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Assistência Farmacêutica

“A Assistência Farmacêutica trata de um conjunto de ações voltadas à promoção, proteção e

recuperação da saúde, tanto individual como coletivo, tendo o medicamento como insumo

essencial e visando o acesso e o seu uso racional. Esse conjunto envolve a pesquisa, o

desenvolvimento e a produção de medicamentos e insumos, bem como a sua seleção,

programação, aquisição, distribuição, dispensação, garantia da qualidade dos produtos e

serviços, acompanhamento e avaliação de sua utilização, na perspectiva da obtenção de

resultados concretos e da melhoria da qualidade de vida da população.”

Fonte: Política Nacional de Assistência Farmacêutica (PNAF). CNS, 2004.



Medicamentos Assistência Farmacêutica

Garantir a segurança, eficácia 

e qualidade dos  

medicamentos, a promoção do 

seu uso racional e o acesso da 

população àqueles 

considerados essenciais.

Garantir a farmacoterapia 

racional, por meio de ações de 

promoção, proteção e 

recuperação da saúde, de 

forma integrada à equipe 

multidisciplinar.

1998 2004

Políticas Farmacêuticas

Operacionalização

Portaria de consolidação nº 02 

e 06/2017

• Financiamento

• Execução da Assistência 

Farmacêutica

2017

Diretrizes

Medeiros, AL; Romano-Lieber, N; Tanaka, OY. Assistência farmacêutica no Estado de São Paulo: 

responsabilidade dos três entes federativos do SUS. São Paulo: Edição do Autor, 2017. 56 p.



Assistência Farmacêutica integrada ao 
processo de cuidado em saúde

http://scielo.iec.gov.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2176-62232011000300006



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/avaliacao_assistencia_farmaceutica_estrutura_resultados.pdf

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/avaliacao_assistencia_farmaceutica_estrutura_resultados.pdf


Avaliação de estrutura e processos da assistência 

farmacêutica e regulamentação de medicamentos no Brasil 
Questionário estruturas e processos da situação farmacêutica nacional

• Política farmacêutica nacional

• Legislação e regulação de medicamentos

• Controle de qualidade dos produtos farmacêuticos

• Lista de medicamentos essenciais

• Sistema de abastecimento de medicamentos

• Financiamento de medicamentos

• Acesso a medicamentos essenciais

• Produção de medicamentos

• Uso racional de medicamentos

• Proteção dos direitos de propriedade intelectual

• Autorização de comercialização (registro)



Inquérito sistemático de serviços
Método de avaliação rápida (Manual de indicadores principais de situação das 

políticas farmacêuticas nos países)

Cinco estados (Espírito Santo, Goiás, Pará, Rio Grande do Sul e Sergipe) e dois 

municípios por estado

• Visita a centrais estaduais e municipais de abastecimento farmacêutico (CAF)

• Visita a unidades públicas de saúde que realizam atendimento ambulatorial e 

dispensação de medicamentos

• Visita a farmácias privadas em cinco estados da Federação

• Visita a domicílios



Acesso a 
medicamentos



Boas práticas 
de assistência 
farmacêutica



Uso Racional de Medicamentos

World Health Organization (WHO). How to investigate drug use in health facilities: selected drug use indicators. Geneva: World Health Organization; 1993 [acesso 
em 27 fev. 2020]. Disponível em: http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s2289e/s2289e.pdf.

http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s2289e/s2289e.pdf


Pesquisa domiciliar de acesso a medicamentos
Pesquisa Domiciliar para medida de acesso e uso de medicamentos: manual e 

questionário







Método:http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/componente_populacional_introducao_metodo_i

nstrumentos.pdf

Resultados: http://www.scielo.br/pdf/rsp/v50s2/pt_0034-8910-rsp-s2-S01518-

8787201605000SUPL2AP.pdf

Método:http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/componente_avaliacao_assistencia_pnaum_c

aderno2.pdf

Resultados: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_issuetoc&pid=0034-

891020170003&lng=pt&nrm=iso



Indicadores do protocolo de segurança na prescrição, 
uso e administração de medicamentos

http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/o-ministerio/principal/secretarias/sas/dahu/seguranca-do-paciente

https://www.ismp-brasil.org/site/edicoes/



Indicadores para avaliação                                          
da Assistência Farmacêutica

Manzini F, Mendes SJ, Leite SN. Avaliação da assistência 

farmacêutica. In: Manzini F [et al]. O farmacêutico na assistência 

farmacêutica do SUS : diretrizes para ação. Brasília: Conselho 

Federal de Farmácia, 2015. p. 133-160. Disponível em: 

http://www.cff.org.br/userfiles/file/livro.pdf.



Avaliação da capacidade de gestão                                  
da Assistência Farmacêutica

Atenção Básica

https://www.scielo.br/pdf/csp/v26n6/14.pdf

Componente Especializado da Assistência Farmacêutica

https://www.scielo.br/pdf/csc/v22n8/1413-8123-csc-22-08-2487.pdf

https://www.scielo.br/pdf/csp/v26n6/14.pdf
https://www.scielo.br/pdf/csp/v26n6/14.pdf
https://www.scielo.br/pdf/csc/v22n8/1413-8123-csc-22-08-2487.pdf


Modelo lógico da Assistência Farmacêutica: 
responsabilidades compartilhadas pelas esferas de gestão

http://ses.sp.bvs.br/vhl/outras-fontes-de-

informacao/biblioalerta-saude/centro-de-documentacao/

http://www.jaff.org.br/jornal/materia.jsp?codMateria=108&codRevista=15

http://ses.sp.bvs.br/vhl/outras-fontes-de-informacao/biblioalerta-saude/centro-de-documentacao/
http://www.jaff.org.br/jornal/materia.jsp?codMateria=108&codRevista=15


Estudos de utilização de medicamentos

1ª ETAPA: IDENTIFICAÇÃO DOS PRINCIPAIS PROBLEMAS

ESTUDOS QUANTITATIVOS

Fornecem uma visão geral do uso de medicamentos, a partir de dados globais 

de consumo de medicamentos

INDICADORES DO USO DE MEDICAMENTOS

Indicadores recomendados pela Organização Mundial da Saúde, coletados 

pelos serviços de saúde, a nível individual do paciente

2ª ETAPA: INVESTIGAÇÃO APROFUNDADA DE PROBLEMAS ESPECÍFICOS

AUDITORIA DA PRESCRIÇÃO

Avalia a adequação do tratamento dos pacientes frente às diretrizes de 

atenção à saúde

ESTUDOS QUALITATIVOS

Utilizado para determinar as causas de um problema de utilização de 

medicamentos

REVISÃO DE USO DE MEDICAMENTOS 

Verifica se o uso de um medicamento específico está de acordo com critérios 

previamente acordados

3ª ETAPA: DESENVOLVIMENTO, IMPLEMENTAÇÃO E AVALIAÇÃO DE ESTRATÉGIAS PARA PROMOÇÃO DO USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS

Os resultados dos estudos de utilização de medicamentos podem contribuir para o planejamento do cuidado em saúde, com o desenvolvimento de estratégias 

para promover um uso mais racional de medicamentos.



Os EUM são realizados para compreender como se dá e quais fatores influenciam 

a comercialização, a distribuição, a prescrição, a dispensação e o uso de 

medicamentos, com ênfase nas consequências médicas, sociais e econômicas 

resultantes. 

Sua utilidade para direcionar políticas na área da saúde, ações regulamentadoras 

pelas agências sanitárias e o planejamento do cuidado em saúde foi reconhecida 

pela Política Nacional de Medicamentos.

Fonte: Brasil, Ministério da Saúde. Portaria nº 3.916, de 30 de outubro de 1998. Aprova a Política 
Nacional de Medicamentos. Diário Oficial da União, Brasília, DF, 10 nov. 1998. Seção 1. p. 18.

Estudos de utilização de medicamentos



Estudos de utilização de medicamentos

World Health Organization, Management Sciences for Health. Drug and therapeutics committees: a practical guide. Edited by K. Holloway e T. Green. France: 

World Health Organization; 2003 [acesso em 27 fev. 2020]. Disponível em: http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s4882e/s4882e.pdf.

http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s4882e/s4882e.pdf


Informações em Saúde – TABNET

http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/index.php?area=02

http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/index.php?area=02


http://portalms.saude.gov.br/saude-de-a-z/Qualifar-SUS

Eixo Estrutura: contribuir para a estruturação dos serviços 

farmacêuticos no SUS de modo que estes sejam compatíveis com as 

atividades desenvolvidas na assistência farmacêutica;

Eixo Educação: promover a educação permanente e a capacitação dos 

profissionais na lógica das Redes de Atenção à Saúde;

Eixo Informação: disponibilizar informações que possibilitem o 

acompanhamento, monitoramento e avaliação das ações e serviços da 

Assistência Farmacêutica;

Eixo Cuidado: inserir a Assistência Farmacêutica nas práticas clínicas 

visando a resolutividade das ações em saúde, otimizando os benefícios 

e minimizando os riscos relacionados à farmacoterapia.



Base Nacional de Dados de Ações e Serviços da                      
Assistência Farmacêutica no SUS

Sistema Nacional de Gestão 

da Assistência Farmacêutica

(Hórus ou E-SUS AF)

Serviço de envio de dados de 

sistemas próprios dos gestores

Sistema Autorizador do 

Programa Farmácia Popular 

do Brasil

+

+

• Posição de estoque

• Entradas

• Saídas

• Dispensações

• Avaliações deferidas

Caso não seja efetuada a transmissão, nem seja feita uma justificativa para o descumprimento do envio de dados, o 

repasse de recursos financeiros pelo Ministério da Saúde para compra de medicamentos pode ser suspenso, conforme 

estabelecido pela Portaria de Consolidação MS nº 1, de 28 de setembro de 2017.



e-Saúde para o Brasil: DigiSUS

http://www.saude.gov.br/acoes-e-programas/digisus/servicos-sistemas-programas-e-projetos

http://www.saude.gov.br/acoes-e-programas/digisus/servicos-sistemas-programas-e-projetos

