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Acesso à internet é exclusivo no celular para
59% no Brasil, mostra pesquisa
Já o uso da internet por meio de computadores vem caindo e chegou a 42% dos
usuários no ano passado

Por Agência Brasil — Brasília

31/05/2020 17h51 · Atualizado 

   

A pesquisa TIC Domicílios aponta que 58% dos brasileiros acessavam a internet em

2019 exclusivamente pelo telefone celular. O estudo indicou que a conexão estava

disponível para 74% da população, o que correspondia a 134 milhões de pessoas, e

em 71% dos lares no país.

O telefone celular foi praticamente “universalizado” entre os internautas brasileiros:

99% dos ouvidos relataram possuir o aparelho. Essa modalidade era menor até

2014, quando estava em 76% dos internautas, e se tornou a principal a partir de

2015.
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Já o uso da internet por meio de computadores vem caindo. Em 2014, este era o

meio mais comum, com 80%. Foi ultrapassado pelo celular e caiu pela metade deste

então, chegando a 42% dos usuários de internet em 2019. Já o acesso pela televisão

saiu de 7% em 2014 para 37% no ano passado.

Conforme a pesquisa, 90% dos brasileiros possuíam aparelho celular. Deste total,

62% contratavam planos pré-pagos. Nas classes D e E, este percentual sobe para

70%.

A dependência do celular varia bastante conforme as características

socioeconômicas. Ela ficou em 79% na área rural e em 56% na urbana. Na classe A, o

uso exclusivo era realidade para 11%, enquanto nas classes D e E era regra para

85% das pessoas. Na classe C, o índice também era alto, de 61%. O percentual

também foi maior entre mulheres (63%) do que em homens (52%).

Essa condição também difere no recorte por escolaridade: é de 90% para

analfabetos ou pessoas que só estudaram até a educação infantil, 61% para quem

possui ensino médio e 19% para quem obteve diploma de nível superior. Já na

avaliação por idade, o índice fica maior entre os adolescentes (65%) e idosos (65%) e

menor na faixa intermediária, de 16 a 59 anos (56%).

O coordenador do Cetic.br, responsável pela pesquisa, Alexandre Barbosa, observa

como essa variação por renda impacta as experiências dos usuários. “É bom que

tenha acesso, mas tem limitações para o desenvolvimento de muitas habilidades.

Quem faz uso exclusivo do celular tende a ter um uso bem instrumental. Por

exemplo: quando a gente avalia o uso múltiplo de dispositivos, o uso de governo

eletrônico é maior. Aqueles pelo celular o patamar é 30 pontos a menos. Estamos

caminhando no sentido de ter acesso amplo, mas não basta ter acesso”, disse.
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De acordo com o pesquisador do Laboratório de Estudos Avançados em Jornalismo

da Unicamp e da Rede de Pesquisas em Vigilância, Tecnologia e Sociedade (Lavits),

Rafael Evangelista, há um efeito preocupante dessa dependência no uso. Isso

porque há uma franquia limitada de dados e como os pacotes variam conforme a

renda, um grande contingente contrata serviços com pouca capacidade, ficando

relegado aos aplicativos gratuitos.

“As pessoas ficam reféns dos serviços grátis. Isso afunila para certas aplicações que

fazem acordos com operadoras. Há uma concentração na informação muito restrita

a certas aplicações, como WhatsApp. Tem problema que não consegue verificar a

informação e não tem acesso livre, para que você escolha o que você está

consumindo”, pondera, em referência ao problema da profusão de desinformação

nas redes sociais.

A advogada e integrante do Comitê Gestor da Internet e da Coalizão Direitos na

Rede Flávia Lefévre destaca que a franquia existe porque a infraestrutura disponível

para acesso à internet tem limites. A União Internacional de Telecomunicações (UIT)

estabelece a média recomendada de 1,5 mil usuários por antena. No Estado de São

Paulo, por exemplo, essa proporção varia entre 2,5 mil e 3,5 mil usuários por antena.

Em alguns bairros de baixa renda da capital paulista, chega a 10 mil usuários por

antena.

“A aposta que os governos fizeram de fazer a inclusão digital pela rede móvel está

mostrando que leva a resultados indesejáveis e não inclui. Você vê que o uso

principal é mensagem e redes sociais. Outros usos são poucos. As demais atividades

estão circunscritas a classes A e B e C. Nesta pandemia, a gente está vendo

estudantes de periferia com dificuldade de estudar em casa”, disse a advogada.

Para o presidente do Sindicato das Empresas de Telecomunicações (Sinditelebrasil),

Marcos Ferrari, onde há competição e viabilidade para o investimento, a
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concorrência está permitindo uma melhoria da infraestrutura, como com o uso de

fibra.

“Nas cidades menores, de baixo IDH [Índice de Desenvolvimento Humano], e em

áreas menos favorecidas, há a necessidade de se ter políticas públicas que

favoreçam a demanda (tributação menor), que incentivem o uso de recursos dos

fundos setoriais para disponibilizar infraestrutura e que privilegiem nos editais de

venda de licenças (como o 5G) compromissos de abrangência voltados à ampliação

de backhaul óptico e infraestrutura de acesso”, defendeu
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01/06/2020 18:18 — Em Brasil

Educação financeira reduz uso do cheque especial e rotativo do cartão,
diz BC
Estudo da autoridade monetária identificou o comportamento de 16 mil estudantes que 8
anos antes haviam recebido aulas de educação financeira

01/06/2020 18:14 — Em Finanças

Ministério espera pagar primeira parcela do socorro a Estados e
municípios no dia 9

01/06/2020 18:09 — Em Brasil
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Estratégia de comercialização garante resultados positivos à Raízen
Energia
Empresa encerrou quarto trimestre da safra 2019/20 com recorde no front operacional

01/06/2020 18:08 — Em Agronegócios

Morte de George Floyd foi causada por “asfixia mecânica”, diz laudo
independente
A autópsia independente, divulgada nesta segunda, contraria a análise preliminar feita pelas
autoridades de Minneapolis

01/06/2020 18:07 — Em Mundo

Nova York terá toque de recolher na madrugada desta terça
Medida vai durar das 24h (de Brasília) desta segunda (1º de junho) até às 6h desta terça (2),
numa tentativa de conter os protestos que resultaram em violência e saques nos últimos dias
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01/06/2020 18:01 — Em Mundo

PF intima bolsonaristas investigados por fake news a prestarem
depoimento nesta semana

01/06/2020 18:00 — Em Política

Análise: Protestos enfrentam autoritarismo, mas dividem frente
democrática
Faltam lideranças capazes de fazer interlocução entre política tradicional e movimentos
populares

01/06/2020 18:00 — Em Política

EUA: Federal Reserve revela US$ 1,3 bilhão em compras de ETFs
Um sexto do valor foi para fundos que se concentram na compra de dívida sem grau de
investimento
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01/06/2020 17:46 — Em Finanças

Bolsas de NY fecham em alta mesmo com dados ruins da indústria dos
EUA
Os dados econômicos continuam mostrando uma contração significativa da atividade
industrial americana, mas os investidores veem o copo meio cheio

01/06/2020 17:39 — Em Finanças

Ibovespa fecha em alta de 1,39%; pessoa física investiu R$ 1,26 bi em
maio
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01/06/2020 17:37 — Em Finanças

Tesla fecha em alta em NY após lançamento bem-sucedido de foguete
da SpaceX
No sábado (30), a empresa de tecnologia aeroespacial de Elon Musk se tornou a primeira
companhia a enviar astronautas ao espaço, dando início à corrida espacial privada

01/06/2020 17:26 — Em Empresas

SoftBank lidera investimento de R$ 120 milhões na brasileira Cortex
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Empresa de inteligência artificial e análise de dados planeja usar recursos na expansão de
equipes, desenvolvimento de tecnologias e eventuais aquisições

01/06/2020 17:22 — Em Empresas

Live do Valor: Gilberto Tomazoni, CEO global da JBS, fala sobre o futuro
dos frigoríficos após a pandemia, nesta terça, às 11h
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VEJA MAIS

01/06/2020 17:19 — Em Lives do Valor

TSE recebe R$ 2 bi do fundo eleitoral
Recursos serão distribuídos entre os partidos políticos para uso nas eleições municipais

01/06/2020 17:17 — Em Brasil
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