RECURSO ESPECIAL N° 876.448 - RJ (2006/0127470-2)

RELATOR
RECORRENTE
ADVOGADQOS

RECORRENTE
ADVOGADO
RECORRIDO

: MINISTRO SIDNEI BENETI
: LUCIANA GONCALVES DE NOVAESE OUTROS
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EMENTA

RECURSOS ESPECIAIS - RESPONSABILIDADE CIVIL -
ALUNA BALEADA “EM CAMPUS DE UNIVERSIDADE -
DANOS MORAIS, MATERIAIS E ESTETICOS - ALEGACAO
DE DEFEITO NA PRESTACAO DO SERVICO, CONSISTENTE
EM GARANTIA DE SEGURANCA NO CAMPUS
RECONHECIDO COM FATOS FIRMADOS PELO TRIBUNAL
DE ORIGEM - FIXACAO - DANOS MORAIS EM R$ 400.000,00
E ESTETICOS EM R$ 200.000,00 - RAZOABILIDADE, NO
CASO - PENSIONAMENTO MENSAL - ATIVIDADE
REMUNERADA NAO COMPROVADA - SALARIO MINIMO -
SOBREVIVENCIA DA VITIMA - PAGAMENTO EM PARCELA
UNICA - INVIABILIDADE - DESPESAS MEDICAS - DANOS
MATERIAIS - NECESSIDADE DE COMPROVACAO - JUROS
MORATORIOS - - RESPONSABILIDADE CONTRATUAL -
TERMO INICIAL - CITACAO - DANOS MORAIS INDIRETOS
OU REFLEXOS - PAIS E IRMAOS DA VITIMA -
LEGITIMIDADE - CONSTITUICAO DE CAPITAL -
TRATAMENTO PSICOLOGICO - APLICACAO DA SUMULA
7/STJ.

1.- Condtitui defeito da prestacdo de servico, gerando o dever de
indenizar, a fata de providéncias garantidoras de seguranca a
estudante no campus, Situado em regido vizinha a populacdo
permeabilizada por delinqiéncia, e tendo havido informacfes do
conflagracdo proxima, com circulagcdo de panfleto por marginais,
fazendo antever violéncia na locaidade, de modo que,
considerando-se as circunstancias especificas relevantes, do caso,
tem-se, na hipdtese, responsabilidade do fornecedor nos termos do
artigo 14, 8 1° do Cddigo de defesa do Consumidor.

2.- A Corte s0 interfere em fixagéo de valores a titulo de danos morais
que destoem da razoabilidade, 0 que ndo ocorre no presente caso, em
que estudante, baleada no interior das dependéncia de universidade,
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resultou tetraplégica, com graves consequiéncias também para seus
familiares.

3.- A jurisprudéncia desta Corte firmou-se no sentido de que a penséo
mensal deve ser fixada tomando-se por base a renda auferida pela
vitima no momento da ocorréncia do ato ilicito. No caso, néo restou
comprovado o exercicio de atividade laborativa remunerada, razéo
pela qual a pensdo deve ser fixada em valor em reais equivalente a um
sal&rio minimo e paga mensalmente.

4.- No caso de sobrevivéncia da vitima, ndo é razoavel o pagamento
de pensionamento em parcela Unica, diante da possibilidade de
enriquecimento ilicito, caso o beneficidrio faleca antes de completar
sessenta e cinco anos de idade.

5.- O ressarcimento de danos materiais decarrentes do custeio de
tratamento médico depende de comprovacdo do prejuizo suportado.

6.- Os juros de mora, em casos de responsabilidade contratual, séo
contados a partir da citacdo, incidindo a correc@o monetéria a partir da
data do arbitramento do quantum indenizatdrio, conforme pacifica
jurisprudéncia deste Tribunal.

7.- E devida, no caso, aos genitores e irm3os da vitima, indenizacio
por dano mora por ricochete ou préudice daffection, eis que,
ligados a vitima por lagos afetivos, proximos e comprovadamente
atingidos pela repercussado dos efeitos do evento danoso na esfera
pessoal.

8.- Desnecessaria a congtituicdo de capitd para a garantia de
pagamento da pensdo, dada a determinacdo de oferecimento de
caucéo e de inclusdo em folha de pagamento.

9.- Ultrapassar os fundamentos do Acorddo, afastando a condenacéo
a0 custeio de tratamento psicoldgico, demandaria, necessariamente, 0
revolvimento do acervo fético-probatorio dos autos, incidindo, a
espécie, 0 dbice da Simula 7/STJ.

10.- Recurso Especid da ré provido em parte, tdo-somente para
afastar a congtituicdo de capital, e Recurso Especia dos autores
improvido.

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos 0s autos em que sd0 partes as acima
indicadas, prosseguindo no julgamento, apos o voto-vista regimental do Sr. Ministro Relator,
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acordam os Ministros da Terceira Turma do Superior Tribunal de Justica, por unanimidade,
dar parcial provimento ao recurso da Sociedade de Ensino Superior Estacio de Sa Ltda e
negar provimento ao recurso de Luciana Gongalves Novaes e outros. A Sra. Ministra Nancy
Andrighi e o Sr. Ministro Vasco Della Giustina ndo conheciam, em parte, do recurso da ré, nos

termos do acordao.

Brasilia, 17 de junho de 2010(Data do Julgamento)

MINISTRO SIDNEI BENETI
Relator
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RECURSO ESPECIAL N° 876.448 - RJ (2006/0127470-2)

RELATOR : MINISTRO SIDNEI BENETI
RECORRENTE : LUCIANA GONCALVESDE NOVAESE OUTROS
ADVOGADOS : JOAO TANCREDO

GLICIA PINTO DANTASE OUTRO
RECORRENTE : SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA
ADVOGADO  ALCYR CABRAL SIMOESE OUTRO
RECORRIDO : OSMESMOS

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO SIDNEI BENETI (Relator):

1.- Pretensdo.- LUCIANA GONCALVES DE NOVAES, seus pais
JOSE ALMIR DE NOVAES e ELENA GONCALVES DE NOVAES e seus irmaos
CONCEI(;AO GONCALVES DE NOVAES, WALMIR GONCALVES DE NOVAES E
JORGIAN GONCALVES DE NOVAES, moveram acd0 de indenizagdo por danos
materiais, morais e estéticos com pedido de antecipacéo de tutela contra a SOCIEDADE DE
ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA, aduzindo que:

a) a primeira Autora, LUCIANA, estudante do Curso de Enfermagem
oferecido pelainstituicao de ensino, foi alvejada por projétil de arma de fogo nas dependéncias
da ora recorrida em 05.05.2003. Em decorréncia do evento, a primeira Autora sofreu
politraumatismo com fratura de mandibula, perda de substéncia e trauma ragui-medular

cervical, com consequente tetraplegia;

b) no dia do fato, teria a indtituicdo de ensino sido advertida sobre
determinacdo de traficantes de drogas instalados em regido proxima ao campus, cujo obejtivo
seria a paralisacdo das atividades comerciais da &rea. Alegam que, ao optar pela manutencéo
das atividades normais, descumpriu a Ré o dever de preservacdo da incolumidade fisica do

corpo discente;

c) a responsabilidade da recorrida pelos danos experimentados pelos
autores é objetiva, porquanto se trata de entidade prestadora de servigo publico, bastando,
para a caracterizacdo do dever de indenizar, a comprovacdo do nexo de causaidade entre o
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fato e os danos, operando-se, portanto, presuncéo de culpa em desfavor dainstituicéo;

d) os danos causados aos autores sdo de natureza moral, material e estética,
tendo a primeira autora ficado absolutamente privada de sua capacidade |aborativa, razéo pela
qual pleiteou a aplicacdo, a espécie, da disposicdo do artigo 950 do Codigo Civil, requerendo
o adimplemento imediato de indenizac&o pelos lucros cessantes decorrentes do impedimento

do exercicio de atividade laborativa remunerada;

€) possuem os familiares, bem como a prépria vitima, direito a indenizagdo
por danos morais, sendo devidos em virtude da lesdo direta a primeira autora e por ocorréncia

de danos reflexos a seus pais e irmaos,

f) por fim, os danos estéticos devem ser fixados autonomamente,

considerando os danos causados a integridade fisica e moral da primeira autora.

Postularam o arbitramento de pensdo mensal, 0 pagamento de pensdes
vencidas, com aincidéncia de 13° salério, FGTS, gratificacdo de férias, bem como o custeio
de adaptacBes na residéncia da familia e das despesas médicas necessarias. Pugnaram, ainda,
pela concessdo de indenizagdo por danos morais, estéticos e lucros cessantes, com a

constituicéo de capital para a garantia de adimplemento de pensdes vincendas.

2.- Deferimento de antecipacdo da tutela.- Em decisdo antecipatoria

datada de 22.01.2004, determinou-se que a ré mantivesse o custeio do tratamento médico da
primeira autora nos padrdes vigentes, fixando-se multa didria de dez sal&rios minimos em caso

de descumprimento (fls. 104).

3.- Defesa.- Em contestacéo, a SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR
ESTACIO DE SA sustentou:

a) a ocorréncia de fortuito externo, causa excludente da responsabilidade
civil e de sua legitimidade passiva. Alegou ter adotado as medidas de seguranca interna
necessérias, afirmando que a seguranca publica € competéncia privativa do Estado, nos termos
do artigo 144 da Constituicdo Federal, razéo pela qual eventua falha na prestacéo de tal

servico ndo [he pode ser imputada;
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b) que a pretensa adverténcia entregue a funcionario da ingtitui¢éo tratava-se,
apenas, de manifesto contra a atuacdo da Policia Militar, ndo contendo ordem de paralisacdo

das atividades comerciais ou alusdo as atividades da Universidade;

C) que os disparos de arma de fogo foram desferidos a partir Morro do
Turano, tendo a mobilizacéo de policiais militares para a area constituido prova inequivoca de
assuncao da responsabilidade pelas autoridades de seguranca publica e, que a posterior
apreensdo da arma de fogo da qual partiram os disparos direcionados as dependéncias da

Universidade comprovou sua origem;

d)-que os familiares da primeira autora nao possuem legitimidade ativa para
promover a presente demanda, diante da auséncia de dano direto, bem como de dependéncia

econdmica entre os mesmos e a autora LUCIANA;

€) a necessidade de deferimento da denunciagéo da lide ao Estado do Rio
de Janeiro, em virtude da auséncia de fundamento juridico que autorizasse a transferéncia da
responsabilidade aingtituicdo de ensino demandada;

f) a inaplicabilidade da responsahilizacéo objetiva, prevista pelo 8 6°, do
artigo 37, da Constituicdo Federal, eis que os danos experimentados pela primeira Autora néo

possuem vinculo direto com a atividade de ensino prestada, tampouco decorreram de defeitos

na prestacao do servigo mantido pela Ré;

g) por fim, a prescindibilidade da constituicdo de capital, pugnando pela

fixacdo de eventual indenizagdo em parémetros razoaveis, evitando-se o enriquecimento ilicito.

4.- Revogacdo da antecipacdo da tutela.- Interposto Agravo de

Instrumento pela Ré, foi revogada a antecipacdo de tutela (fls. 197), restando comprovado o

custeio das despesas médicas pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro.

5.- Fornecimento de transporte.- Os Autores interpuseram Agravo de

Instrumento contra a decisdo que deferiu apenas em parte a antecipacéo de tutela pretendida,
determinando-se (fls. 278/279) a disponibilizacdo de veiculo para transporte da primeira

Autora.
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6.- Sentenca.- Sobreveio sentenca (fls. 462/482) de parcial procedénciaem
primeira instancia, na qual, ressaltando-se o afastamento das preliminares arguidas pela Ré em

contestacéo por ocasido do despacho saneador (fls. 301/302), determinou-se;

a) que o disparo de arma de fogo que atingiu a primeira Autora partiu do
Morro do Turano, sendo previsivel a ocorréncia do evento, restando demonstrada a ciéncia da
Ré guanto a necessidade de adogdo de medidas de seguranca, razéo pela qual foi afastada a
alegacdo de fortuito externo;

b) a fixacdo de pensdo mensal no montante de um sal&io minimo a primeira
Autora, com o acréscimo de 13° saaio, FGTS e gratificacdo de férias, e ainclusdo da mesma
na folha de pagamento da instituicdo Ré, deste a data do evento até a data limite de 65

(sessenta e cinco anos) anos de idade completos;

C) 0 pagamento a autora LUCIANA de indenizagdo por danos morais
arbitrada em R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) e estéticos no montante de R$
200.000,00 (duzentos mil reais);

d) o custeio das despesas médicas e hospita ares;

€) 0 pagamento de indenizagdo por danos morais reflexos aos genitores da
primeira Autora no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) para cada um e de R$ 50.000,00

(cinquentamil reais) para cadairméo da autora LUCIANA.

7.- Embargos de Declaracdo improvidos.- Os Autores interpuseram

Embargos de Declaracéo, que restaram desprovidos (fls. 493).

8.- Agravo de instrumento da ré improvido.- O Tribuna de Justica do

Rio de Janeiro negou provimento ao Agravo de Instrumento interposto pela Ré, mantendo o

indeferimento da denunciacéo da lide.

9.- Fornecimento de imével adequado a vitima.- Reguerida pelos

Autores a aquisicdo de imével adaptado as necessidades da autora LUCIANA, o Tribuna de
origem deu parcial provimento ao Agravo Interno interposto a fim de determinar o aluguel e
adaptacdo de imovel apto a acomodar a primeira Autora, permitindo-lhe tratamento domiciliar.
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10.- Embargos de Declaracdo improvidos.- Interpostos Embargos de

Declaracdo, restaram eles acolhidos (fls. 739/740) para sanar omissdo acerca das

caracteristicas do tratamento medico domiciliar prestado a primeira autora.

11.- Apelacdes providas em parte.- O Tribund de origem deu parcial

provimento as Apelacbes interpostas, determinando (fls. 750/774 ):

a) areducdo do quantum indenizatorio relativo aos danos morais e estéticos

para o montante Unico de R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais - fls. 766);
b) a vitdiciedade da pensdo mensal arbitrada, bem como a congtituicdo de
capital afim de garantir as prestactes vincendas,

C) 0 custeio de tratamento psicologico a ser disponibilizado pelo tempo
necessario aos familiares da primeira Autora.

12.- Embargos de Declaracéo improvidos.- Autores e Ré interpuseram

Embargos de Declaragéo que restaram rejeitados (fls. 787/791).

13.- Embar gosinfringentes dos autores providos.- Admitidos apenas em

relacdo ao quantum indenizatério, os Embargos Infringentes interpostos pelos Autores foram
providos (fls. 820/833) para majorar as indenizacbes arbitradas, impondo a recorrida o
pagamento de indenizacdo por danos morais arbitrada em R$ 400.000,00 (quatrocentos mil

reais) e estéticos no montante de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).

14.- Recurso Especial dos autores- LUCIANA GONCALVES DE
NOVAES, seus pais JOSE ALMIR DE NOVAES e ELENA GONCALVES DE NOVAES
e seus irmdos CONCEICAO GONCALVES DE NOVAES, WALMIR GONCALVES DE
NOVAES E JORGIAN GONCALVES DE NOVAES, interpuseram Recurso Especial com

fundamento nas alineasa e ¢, do inciso I11 do artigo 105 da Constitui¢do Federal, aduzindo:

a) que a indenizagdo fixada é insuficiente a reparagcdo dos danos impingidos

aprimeira Autora;

b) que o Acorddo recorrido violou o artigo 950 do atual Cadigo Civil ao

manter a pensdo mensal devida a primeira Autora em um salario minimo, eis, que, tratando-se
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a vitima de estudante de enfermagem, o referido pensionamento deveria corresponder ao

salério que perceberia caso estivesse exercendo o profissdo para aqual se habilitava;

C) que merece reforma, ainda, 0 Acorddo recorrido no que se refere a
aplicacdo do parégrafo unico do artigo 950 do atual Cadigo Civil, que permite ao prejudicado
exigir o pagamento do pensionamento por reducdo ou cessagao da capacidade laborativa em

parcela Unica;

d) ofensa ao artigo 949 do atua Cadigo Civil, diante da fata de reembolso

das despesas custeadas pelos familiares da primeira Autora;

€) que, nos termos do artigo- 398 do atual Codigo Civil, sobre as verbas
indenizatorias devem incidir juros e correcdo monetaria a partir da pratica do ato ilicito,
devendo ser afastada a aplicacdo do artigo 406 do aludido diploma normativo, uma vez que 0s
danos causados a primeira Autora ndo s@o relacionados a relacéo de consumo entabulada

entre as partes.

15.- Recurso Especial da ré- A SOCIEDADE DE ENSINO
SUPERIOR ESTACIO DE SA interpds Recurso Especial fundamentado no artigo 105, 111,

alineas a e ¢, da Constituicéo Federal, sustentando:

a) ofensa aos artigos 186, 393, parégrafo Unico e 927 do atual Codigo Civil
e 14, 8§ 3°, Il do Cddigo de Defesa do Consumidor sustentado que a ocorréncia de caso
fortuito externo, estranho aos servicos de ensino superior prestados, impede o reconhecimento

de nexo de causalidade entre a atividade desenvolvida e o resultado danoso;

b) que ndo cometeu ato ilicito, consubstanciado na violagéo de dever juridico
preexistente, sendo os atos de violéncia, ainda que previsivels, inevitaveis, razéo pela qua o
Cddigo de Defesa do Consumidor e a auséncia de conexdo entre os danos experimentados
pela vitima e os riscos inerentes a atividade desenvolvida pela Ré excluem a responsabilidade

do prestador de servicos. Aponta dissidio jurisprudencial sobre o tema.

c) Pugna pela reducdo das indenizaghes fixadas em favor da autora

LUCIANA e pela exclusdo das indenizagbes arbitradas aos familiares da primeira Autora,
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sustentando a prescindibilidade da constituicdo de capita, bem como a auséncia de
comprovacdo de necessidade de fornecimento de tratamento psicologico aos familiares.

Aponta dissidio jurisprudencial.

16.- Contrarrazdes.- Contrarrazoados 0s Recursos Especiais (fls.
1.097/1.125 e 1.097/1.125) foram admitidos (fls. 1.138/1.141) .
E o relatorio.
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o7
RECURSO ESPECIAL N° 876.448 - RJ (2006/0127470-2)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO SIDNEI BENET]I (Relator):

. DO FATO E DA RESPONSABILIDADE DA RECORRENTE.

17.- Os fatos e as condenacdes.- A autora LUCIANA, estudante do

Curso de Enfermagem da instituicdo de ensino ora recorrente, foi, no dia 5.5.2003, atingida
por um projétil de arma de fogo, calibre 40, no campus da entidade, situado na Avenida Paulo

de Frontin, Rio Comprido, Rio de Janeiro, restando a vitima tetraplégica.

A estudante vitima, seus genitores e trés irmdos maiores, casados, e um dos
quais divorciado, moveram esta agdo de indenizagdo, a primeira pedindo a indenizagdo de
dano material e moral decorrentes das lesbes e os demais pleiteando indenizagéo por danos
reflexos ou em “ricochete”, decorrentes do sofrimento moral e das alteracBes em suas vidas,

transformando-se em enfermeiros e acompanhantes a qualquer hora do dia e da noite.

A Ingtituicdo de Ensino recorrente, a0 que se depreende da sentenca e
Acordaos, inclusve de Embargos Infringentes e diversos Embargos de Declaragdo, esta

condenada a prestar:

1°) a vitima, LUCIANA:

“a) pensdo mensal, equivalente ao valor de um salario-minimo,
mais 13° salario, FGTS e gratificacdo de férias, com inclusdo em
folha de pagamento da recorrente, desde a data do fato até o
limte de 65 anos de idade completos (sentenca, fls. 462/482,
Acorddao da Apd. fls. 750/774, e Acorddao de Embargos
Infringentes, fls. 820/833);

“b) R$ 400.000,00 correspondente a danos morais; ¢) R$
200.000,00 correspondentes a dano estético (sentenca fls.
462/482, Acordao da Apel., fls. 750/774, e Acordao de Embargos
Infringentes, fls. 820/833);

“C) custeio de despesas medicas e hospitalares (sentenca fls.
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462/482, Acorddo da Apel., fls. 750/774, e Acdrddo de Embargos
Infringentes, fls. 820/833);

“d) pagamento de aluguel e adaptacdo de imovel destinado a
acomodacdo da vitima, permitindo-lhe tratamento domiciliar
(Agravo Interno e Embargos de Declaracéo, fls. 739/740).

29 aos genitores da vitima, JOSE ALMIR e ELENA: a) danos
morais no valor de R$ 100,00 a cada um; b) custeio de tratamento
psicolégico, pelo tempo necessario, os familiares da vitima
(Acordéo da Apel., fls. 750/774)

3% aos irmdos da vitima, CONCEICAO, WALMIR e JORGIANE:
danos morais reflexos no valor de R$ 50,00 a cada um; b) b)
custeio de tratamento psicolégico, pelo tempo necessario, 0S
familiares da vitima (Acordao da Apel. fls. 750/774)

18.- Acionamento do estabelecimento de ensno e nao do Estado. -

Deve ser mantida a procedéncia da acéo relativamente a Instituicdo de Ensino ora recorrida,
ante as numerosas peculiaridades do caso, que confluem, no caso, para a responsabilizacédo
indenizatoria, quer no &mbito do Direito do Consumidor, quer no do Direito Civil indenizatério

comum.

Essa responsabilidade néo afasta a responsabilidade do Estado, decorrente
da exigéncia constituciona de prestacéo de servico de seguranca publica, que preserve 0s
cidadéos da agdo de mafeitores, como 0s que colocam em risco aincolumidade fisica e mental
do cidad&o nas suas atividades normais — sendo patente essa responsabilidade do Estado ante
a acdo de grupos que, com patente ilegalidade, determinem o fechamento de estabel ecimentos
comercials ou de ensino, ou cujos integrantes realizem disparos de armas de fogo nas

proximidades, vindo a vitimizar pessoas, como estudantes no interior de instituigdes de ensino.

Nesse ponto, 0s autores poderiam ter dirigido a pretensdo indenizatoria
contra o Estado. Mas néo o fizeram, certamente ponderando as notorias distor¢des do sistema
de execucdo da Fazenda Publica, que tanto avexam o sistema juridico naciona na atualidade,
levando a obrigatoriedade do aguardo do pagamento por intermédio do precatorio, que a
facilidade de abrir caminho as Reformas Conditucionais sucessivas vém levando a
procrastinag@o eternizante (cf. CF1988, art. 100; ADCT/1988, art. ; EC 30/2000 e EC

Documento: 943566 - Inteiro Teor do Acérdao - Site certificado - DJe: 21/09/2010 Pagina 12de 50



37/2002 — v. SIDNEI BENETI, “ Precatérios e o Mito de Ssifo” , in Rev. Iberoamericana
de Direito Publico” (2005) pp. 18/369; e “ Precatorios e Vitoria de Pirro” , “Rev. Del Rey
Juridica’, pp. 21/38).

N&o tendo havido acionamento do Estado por parte dos autores lesados, e
tendo ocorrido o indeferimento de denunciagéo da lide ao Estado (cf. Agravo de Instrumento
transitado em julgado), resta o0 acionamento da Instituicdo de Ensino, ressalvado a esta o

direito de regresso do que pagar aos lesados.

19.- Responsabilidade como prestador de servicos. -Nao ha divida de

que a atividade de ensino leva ao enquadramento da Instituicdo de Ensino e do seu estudante
nos conceitos juridicos de fornecedor e consumidor, nos precisos termos do art. 2°, do
Cddigo de Defesa do Consumidor, que, com efeito, considera fornecedor todos que
“ desenvolvem atividade de (...) prestacdo de servigos’ , entre as quais se inclui a de
prestacéo de servigos de ensino, ante a abrangéncia da qualificagdo de servico, constante do 8
3° do mesmo Cadigo, como “qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,

mediante remuneragao” .

A prestacdo de servigos de ensino, por sua vez, abrange a adequada
realizacdo de atividade material e intelectual no sentido da garantia das condicdes fisicas do
estudante durante a estada no estabelecimento de ensino. Essa garantia, por sua vez, também
inclui o dever de realizar todos os esforgos e tomar todas as decisdes no sentido de evitar que
0 estudante venha a sofrer leses fisicas e psicoldgicas durante 0 tempo em que esteja no
estabelecimento de ensino, ndo sO na classe, mas também em suas dependéncias, submetido
as rotinas tipicas da atividade discente, inclusive durante os deslocamentos internos no

estabel ecimento de ensino.

Por outro lado, “ o fornecedor de servicos responde, independentemente
da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informagdes insuficientes ou
inadequadas sobre sua fruicdo e riscos’ (CDC, art. 14), tornando-se 0 servigo defeituoso

“quando néo fornece a seguranca que o consumidor dele pode esperar, levando-se em
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consideracdo as circunsténcias relevantes, entre as quaiss | — o modo de seu
fornecimento; Il — o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam; Ill — a

época em que foi fornecido” .

NoO caso, a vitima, estudante do estabelecimento prestador de servigos,
obtinha os servigcos em situagdo de risco, consistente na grande probabilidade de vir a ser
atingida por disparos de armas de fogo por mafeitores e, mesmo, eventuais perseguidores
destes, em dia em que a regido estava convulsionada devido a verdadeira "ordem" dos
delinquientes de paralisacéo geral de atividades, em decorréncia de fato a envolver ocorréncia
com traficantes — o que tinha sido-objeto de panfleto distribuido a populacéo local e que havia

chegado ao conhecimento da institui¢éo de ensino.

N&o se podia, evidentemente, exigir que o estabelecimento de ensino
obedecesse a ordem ilega de paralisagdo de atividades. Mas ndo ha como deixar de

reconhecer que o funcionamento se fazia em situacdo de maior risco para os estudantes.

Nessa situagéo de maior risco, inerente ao servico a tomada de providéncias
visando a elimin&lo ou, a0 menos, a aertar os estudantes para a situacéo, de modo que a
auséncia dessas providéncias configura, neste caso especifico, sem que se afirme a automatica
propagacdo desta conclusdo para situacles outras, 0 defeito do servico, ndo desqudlificavel
como defeito por nenhuma das situagdes enumeradas no art. 14, § 3°, do Caod. de Defesa do
Consumidor, ou sgja “1 — que, tendo prestado o servigo, o defeito inexiste; 1l —a culpa

exclusiva do consumidor ou e terceiro” .

Volte-se a frisar bem, que a Situacdo especia que rege 0 caso presente néo
é de transpor-se a todo e qualquer caso de ocorréncia de dano a estudante, ocorrente em
ingtituic&o de ensino durante suas atividades normais. Quase que totalmente impar o caso, em
verdade, diante das circunstancias que encerra. Mas, sem dlvida, no caso, havia risco na
prestacéo do servico, naquela regido e naguele momento. Esse risco especifico exigia
providéncias especificas, ndo rotineiras, que iam aém do fornecimento de seguranca habitual,

por intermédio de cAmaras e vigilantes, de que dispunha a ingtitui¢do ora recorrente.

20.- Inversio do 6nus da prova.- O fato de a prestacéo de servigos de
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ensino enquadrar-se no sistema protetivo do Codigo de Defesa do Consumidor milita
fortemente em prol da responsabilidade da ora recorrente, porque esse enquadramento faz
pender em seu desfavor a regra de énus da prova, que € direito do consumidor (CDC, art. €°,
VII).

Dai se segue que perdem relevancia perquiricdes a respeito de suficiéncia ou
ndo de providéncias verificadoras a respeito de haver, ou néo, rea risco de redizacdo de
atividades naguele momento, diante do especial convulsionamento delinquencia noticiado por

panfletos distribuidos comprovando esse convulsionamento e suas ameagas.

Ademais, a localizacdo do estabelecimento de ensino, em regido vizinha a
populacdo permeada de delingliéncia agravava a previsibilidade de severidade da situacéo de

risco.

E, por fim, impossivel olvidar o fato do desaparecimento de vestigios de
gravacao de imagem por camera de seguranca Situada no local em que a estudante foi atingida
pelo disparo, relembrando-se que, também no tocante a esse pormenar de relevo, a inversio
do 6nus da prova faz pender em detrimento da instituicéo ora recorrente as conclusdes que lhe

acarretavam responsabilidade.

21.- Voto-Vista com fundamento divergente.- O Voto-Vista proferido
pela E. Min. NANCY ANDRIGHI divergiu do fundamento de responsabilidade acima

exposto, sem, contudo, divergir da manutencéo da conclusdo, ou sgja, a procedéncia da acéo,

pois 0 voto de S. Exa. ndo conhecia do Recurso Especia por fata de pré-questionamento.

II. DO RECURSO ESPECIAL DE SOCIEDADE DE ENSINO
SUPERIOR ESTACIO DE SA

22.- Alegacdo de caso fortuito externo como excludente da

responsabilidade.- Alega a recorrente violacéo dos artigos 186, 393, paragrafo Unico e 927

do atual Codigo Civil e 14, 8 3°, Il do Cddigo de Defesa do Consumidor. Sustenta que a
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ocorréncia de caso fortuito externo, estranho aos servicos de ensino superior prestados,
impede o reconhecimento de nexo de causalidade entre a atividade desenvolvida e o resultado

danoso.

Assevera que ndo cometeu ato ilicito, consubstanciado pela violagdo de
dever juridico preexistente, sendo os atos de violéncia urbana, ainda que previsiveis,
inevitaveis, razéo pela qual o Codigo de Defesa do Consumidor exclui a responsabilidade do

prestador de servigos nos casos de culpa de terceiro.

Aduz, ainda, a ocorréncia de dissidio jurisprudencia quanto a exclusdo da
responsabilidade do prestador de servicos diante da auséncia de conexdo entre os danos

experimentados pela vitima e os riscos inerentes a atividade desenvolvida pela Ré.

De inicio, cumpre observar que o Codigo de Defesa do Consumidor, em seu
artigo 2° define o fornecedor, para fins de aplicagéo do referido diploma normativo, como
toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os
entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producdo, montagem, criagao,
construcdo, transformacéo, importacdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializagdo de

produtos ou prestacdo de servicos.

Em seu § 3° o audido artigo qualifica como servico qualquer atividade
fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracdo, inclusive as de natureza
bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relaces de

carater trabalhista.

Nas relagbes de consumo assumem especial relevancia os principios que
nortelam o direito consumerista, entre os quais a confianga, sendo certo que constitui direito
essencial do consumidor a protecdo a salde e a seguranca, aplicando-se as relacbes
consumeristas o principio da legitima expectativa, segundo o qual os servigos oferecidos no

mercado devem atender a expectativa de seguranca dos consumidores.

No caso, trata-se de evento ocorrido nas dependéncias de universidade
particular, ingtituicdo prestadora de servico de ensino superior. Embora a ocorréncia néo se

situe na atividade principa do estabelecimento de ensino, isto €, garantia de qualidade do
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estudo fornecido, situa-se ela, a ocorréncia, no ambito de prestacéo de servico necessario a
atividade, ou sgja, 0 de resguardar a integridade fisica dos estudantes, tanto que existente
aparato de segurangca, mantido pela universidade, com custo repassado aos consumidores na

mensalidade, de modo a gerar proveito econdmico, atraindo estudantes para a instituicéo.

A seguranga no campus nutre-se, em verdade, da teoria do risco do
empreendimento, adotada pelo Caodigo de Defesa do Consumidor, segundo a qual, nos dizeres
de SERGIO CAVALIERI FILHO: “Pela teoria do risco do empreendimento, todo aquele
que se dispbe a exercer alguma atividade no mercado de consumo tem o dever de
responder pelos eventuais - vicios ou - defeitos dos bens e servicos fornecidos,
independentemente de culpa. Esse dever é imanente ao dever de obediéncia as normas
técnicas e de seguranca, bem como aos critérios de lealdade, quer perante os bens e
servicos ofertados, quer perante os destinatérios dessas ofertas. A responsabilidade
decorre do simples fato de dispor-se alguém a realizar atividade de produzr, estocar,
distribuir e comercializar produtos ou executar determinados servicos. O fornecedor
passa a ser 0 garante dos produtos e servicos que oferece no mercado de consumo,
respondendo pela qualidade e seguranga dos mesmos’ (Programa de responsabilidade
civil, Sdo Paulo: Malheiros, 2002, p. 473).

A patir da vigéncia do Codigo do Consumidor, enfatizou-se a
responsabilidade do fornecedor pelos servicos langados no mercado de consumo, imputando a
ele 0 6nus de arcar com os prejuizos decorrentes de vicios de qualidade e seguranca. Assim,
conforme aduzido, foi estabelecida a responsabilidade objetiva do prestador de servicos,
afastavel t&o-somente em casos de inexisténcia do vicio e de culpa exclusiva da vitima ou de

terceiro, nos termos do 8§ 3° do artigo 14 do Codigo de Defesa do Consumidor.

O Cabdigo de Defesa do Consumidor resguardou o principio da protecéo da
confianca do consumidor, protegendo a crenca no vinculo contratual, com afinalidade primeira

de garantir o equilibrio das obrigaces contratuais, amparando o consumidor hipossuficiente.

Td entendimento é frisado pelo ja citado SERGIO CAVALIERI FILHO:

“Se 0 produto é defeituoso, como diz a lei, quando ndo oferece a seguranca que dele
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legitimamente espera 0 consumidor, depreende-se que a nogdo de seguranca depende do
casamento de dois elementos. a desconformidade com uma expectativa legitima do
consumidor e a capacidade de causar acidente de consumo. Resulta dai que a nogdo de
seguranca tem uma certa relatividade, pois ndo ha produto ou servico totalmente
seguro. As regras da experiéncia comum evidenciam que os bens de consumo sempre
tém um residuo de inseguranca, que pode ndo merecer a atencéo do legislador. O Direito
sO atua quando a inseguranca ultrapassar a patamar da normalidade e da
previsibilidade” (ob. cit., p. 475).

O servico de seguranca, integrante da prestagdo do servico educacional,
violou, objetivamente, o principio da confianca, de modo que foi defeituoso, ndo tendo
proporcionado a seguranca esperada, considerando-se as circunstancias especificas
relevantes, tais como o0 modo de fornecimento, o resultado e os riscos que razoavel mente se

esperam, nos termos do artigo 14, 8 1° do Cadigo de defesa do Consumidor.

Relembre-se e frise-se que, no caso dos autos, foi entregue a preposto da
Universidade um panfleto (fls. 173), em que se ventilava o fechamento do comércio local em
protesto contra a atuacéo da Policia Militar na &rea, tendo a sentenca de primeira instancia
concluido pela assungdo-do risco pela recorrente ao-manter as aulas, contrariamente ao

ocorrido em situagdes and ogas, consignando que (fls. 474):

Como restou demonstrado, havia por parte da diregdo do campus
Reboucas da ré a ciéncia de que a marginalidade do morro do
Turano havia determinado o fechamento do comeércio local e que
0 campus ja tinha sido fechado em outras oportunidades. A
alegacdo de que ndo havia ordem expressa para que 0 campus
fosse fechado ndo pode ser acolhida, uma vez que, sabendo da
periculosidade que o0s marginais do morro em questdo
representavam para a vizinhanga, correu aré o risco do resultado
mantendo o0 campus aberto. Assm, seria previsivel que o0s
marginais, em represdlia A conduta da ré em manter o campus
aberto, tomassem uma atitude mais grave, Como a gque ocorreu no
caso emtela.
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Caracterizado, assim, o dever de indenizar da recorrente, decorrente de
causas objetivas ligadas & necessidade de prestacdo do servico educacional, em regido de

risco, com preservacao da seguranca.

Evidentemente, podia, e pode, a ora recorrente agir em regresso contra o
Poder Pablico, para haver indenizacdo pelo que pagar, mas de ta direito de regresso néo
resulta a isencéo de responsabilidade objetiva relativamente aos danos sofridos pela estudante

vitima e seus familiares.

23.-- Danos morais indiretos, r eflexos ou “por ricochete”. - No que se
refere a legitimidade ativa dos autores pals e irmaos da Autora Luciana, questdo posta a
andlise no presente recurso, cumpre destacar que, em regra, a indenizagdo é devida apenas e
tdo-somente ao lesado direto, ou sgja, a quem experimentou imediata e pesoalmente as

conseqiéncias do evento danaso.

Deve-se reconhecer, contudo, que, em aguns casos , Ndo somente o
prejudicado direto padece, mas outras pessoas a ele estreitamente ligadas sdo igualmente
atingidas, tornando-se vitimas indiretas do ato lesivo. Assim, experimentam os danos de forma
reflexa, pelo convivio diuturno com os resultados do dano padecido pela vitima imediata, por
estarem a €la ligadas por lagos afetivos e circunstancias de grande proximidade, aptas a

também causar-lhes o intenso sofrimento pessoal.

E o que se verifica na hipdtese dos presentes autos, em que postulam
indenizagdo por danos morais, em conjunto com a vitima direta, seus pais e irmaos,
perseguindo ressarcimento pela repercusséo dos fatos na sua esfera pessoal - o que, de resto,

em matéria fatica, reconheceu o Tribuna de origem (Simula 7/STJ).

O dano mora por ricochete ou préudice d'affection congtitui direito
personalissimo dos referidos autores, e autbnomo, conferindo-lhes direito a indenizacéo por

dano reflexo, por terem sido atingidos, também, em sua esfera de sofrimento.

SERGIO SEVERO assinda que: Sobrevivendo a vitima direta, a sua

incapacidade pode gerar um dano a outrem. Neste caso, o liame de proximidade deve
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ser mais estreito. Os familiares mais préximos da vitima direta gozam o privilégio da
presuncdo - juris tantum - de que sofreram um dano em funcdo da morte do parente,
mas, se a vitima sobreviver, devem comprovar que a Situacdo € grave e que, em fungéo
da convivéncia com a vitima, ha um curso causal suficientemente previsivel no sentido
de que o dano efetivar-se-a4 ("Os danos extrapatrimoniais’ , S8o Paulo: Saraiva, 1996, pp.
25/26).

No caso, tém direito os autores a indenizacéo decorrente da incapacidade e
da gravidade dos danos causados a integridade fisica da vitima, eis que experimentaram,
indubitavelmente, os efeitos lesivos de forma indireta ou reflexa, como, em matéria fética,

reconheceu o Tribunal de origem.

A jurisprudéncia desta Corte admite a indenizacd por danos morais

indiretos ou reflexos, conforme se depreende dos seguintes julgados.

RECURSO ESPECIAL - ACIDENTE DE TRANSTO - ACAO DE
INDENIZACAO POR DANO MORAL INDIRETO AJUIZADA
PELO CONJUGE DA VITIMA - NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL - OMISSAO - INOCORRENCIA - NULIDADE
DA TRANSACAO EXTRAJUDICIAL HAVIDA ENTRE AS
PARTES - INEXISTENCIA - ARGUICAO EM ACAO PROPRIA -
NECESSDADE - RESSARCIMENTO DE DANO MORAL
INDIRETO - NATUREZA E FUNDAMENTOS DIFERENTES
DAQUELES CONTIDOS NA ACAO DE REPARACAO DE
DANOS MORAIS AJUIZADA PELA VITIMA DO ACIDENTE -
EMBARGOS DE DECLARACAO - INTUITO DE
PREQUESTIONAMENTO - FIXACAO DE MULTA -
DESCABIMENTO - AFASTAMENTO - NECESSDADE -
INCIDENCIA DO ENUNCIADO N. 98 DA SUMULA/ST] -
RECURSD ESPECIAL PARCIALMENTE PROVIDO, APENAS
PARA AFASTAR A MULTA FIXADA EM SEDE DE EMBARGOS
DE DECLARACAO.

(REsp 1041715/ES, Rdl. Min. MASSAMI UYEDA, TERCEIRA
TURMA, DJe 13/06/2008);

DANO MORAL - PROVA DE DEPENDENCIA ECONOMICA -
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DESNECESSDADE - MORTE - DANO MORAL E MATERIAL -
CUMULACAO - POSSBILIDADE - SUMULA 37.

- E possivel reparacio moral por morte de parente proximo
independentemente de prova de dependéncia econdmica.

- Os parentes proximos do falecido podem cumular pedidos de
indenizacdo por dano material e moral decorrentes da morte.

(REsp 331.333/MG, Re. Min. HUMBERTO GOMES DE
BARROS, TERCEIRA TURMA, DJ 13/03/2006);

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. VIOLACAO AO
ARTIGO 535, II, DO CPC NAO CARACTERIZADA.. ACAO
REPARATORIA. DANOS MORAIS LEGITIMIDADE ATIVA AD
CAUSAM DO VIUVO. PREJUDICADO INDIRETO. DANO POR
VIA REFLEXA.

| - Dirimida a controvérsia de forma objetiva e fundamentada,
ndo fica o érgdo julgador obrigado a apreciar, um a um, 0S
questionamentos = suscitados pelo embargante, mormente se
notdrio seu propdsito de infringéncia do julgado.

Il — Em se tratando de acéo reparatoria, nao sd a vitima de um
fato danoso que sofreu a sua acdo direta pode experimentar
prejuizo moral. Também agueles que, de forma reflexa, sentem os
efeitos do dano padecido pela vitima imediata, amargando
prejuizos, -na condigdo de prejudicados indiretos. Nesse sentido,
reconhece-se a legitimidade ativa do vilvo para propor acdo por
danos morais, em virtude de ter a empresa ré negado cobertura
ao tratamento médico-hospitalar de sua esposa, que veio a
falecer, hipdtese em que postula o autor, em nome proprio,
ressarcimento pela repercussio do fato na sua esfera pessoal, pelo
sofrimento, dor, angustia que individualmente experimentoul.

Recurso especial ndo conhecido.

(REsp 530.602/MA, Rel. Min. CASTRO FILHO, TERCEIRA
TURMA, DJ 17/11/2003).

24.- Dispensa de constituicdo de capital conforme Voto-Vista da E.

Min. NANCY ANDRIGHI, superando-se divergéncia. - Quanto a alegacdo de

desnecessidade da constituicdo de capital garantidor do pagamento do pensionamento, o pleito

aprincipio pareceria ndo encontrar amparo na jurisprudéncia deste Tribunal.
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Confira-se, com efeito, 0 seguinte precedente:

Acéo de indenizacdo. Empresa privada concessionéria de servigos
publicos. Congtituicdo de capital. Precedentes da Corte.

1. Diante da realidade da economia dos nossos dias, ndo ha razdo
suficiente para substituir a constituicdo de capital prevista no art.
602 do Codigo de Processo Civil pela inclusdo em folha de
pagamento.

2. Recurso especial conhecido, mas desprovido.

(REsp 302.304/RJ, Rel. Min. CARLOS ALBERTO MENEZES
DIREITO, DJ 2.9.2002).

Esse entendimento foi, mesmo, consolidado com a edi¢do da Simula 313
desta Corte, segundo aqua: "Em acao de indenizacdo, procedente o pedido, € necessaria
a condtituicdo de capital ou caugdo fidgussbria para a garantia de pagamento da

pensdo, independentemente da Situagdo financeira do demandado” .

No entanto, no caso, sa0 perfeitamente adequados os fundamentos expostos
pelo ja referido Voto-Vista proferido pela E. Minff NANCY ANDRIGHI, os quais levam, na
especificidade do caso, ao afastamento da determinacéo de constituicéo de capital.

E que, no caso, foi determinada a inclusio da estudante vitima em folha de
pagamento da Ingtituicdo ora recorrente e, ainda, foi determinada a prestacéo de caucdo
fidgjussoria.

Com efeito, como se colhe em aludido Voto-Vista, “a cumulagdo das trés
modalidades de garantias (constituicio de capital, caucdo fidgjussoria e inclusdo em folha de
pagamento), no entanto, ndo pode ser mantida. Se ja sera garantida a indenizagéo através de
caucdo fidgussdria e da inclusdo da primeira autora na folha de pagamento da ré, € medida
desnecessaria e demasiadamente onerosa para a ingtituicdo de ensino a exigéncia ainda de

constituicéo de capital, ficando, portanto, afastada’.

Acolhidos os fundamentos da divergéncia oferecidos pelo Voto-Vista da E.

Min. NANCY ANDRIGHI, desaparece, pois, esse ponto de divergéncia relativamente ao
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voto do Relator.

25.- Manutenco da indenizacio por danos morais e estéticos.- Pugna,

ainda, o recurso, pela reducéo das indenizagOes fixadas em favor da autora LUCIANA atitulo
de danos morais e estéticos, mas os valores, fixados, a consideracéo fatica, pelo Tribuna de
origem, devem ser mantidos, pois ndo fogem a razoabilidade adequada a0 caso concreto,
sendo sabido que este Tribunal sb interfere em casos de insuficiéncia ou exorbiténcia de que

agui ndo se cogita.

26.- Manutencdo do for necimento de tratamento psicolégico a todos

0s autores. - Andlisando as provas dos autos, 0 Tribuna de origem deferiu o pedido de

custeio de tratamento psicol dgico as vitimas, restando consignado que (fls. 764):

O fato ocorrido abalou, indiscutivelmente, toda a familia, Justo,
portanto, que se defira o tratamento psicoldgico pretendido, valor
esse a ser apurado em liquidacdo de sentenca.

N&o ha necessidade de sermos psicdlogos, bastando-nos as regras
comuns da experiéncia, colocando-nos no lugar de quem,
diuturnamente, contempla o quadro doloroso vivido por Luciana,
para concluirmos do-quanto-sera Util para a familia, al lado da fé
e da esperanca. um acompanhamento psicoldgico.

Esse julgamento do Tribunal do Rio de Janeiro ndo pode ser alterado.
Ultrapassar os fundamentos do Acorddo demandaria, necessariamente, o revolvimento do
acervo fatico-probatério da causa, procedimento vedado em &mbito de Especia, a teor da
SUmula 7 deste Tribunal.

Anota-se que 0 caso € extremamente peculiar e singular, inclusive quanto a
conseqliéncia de necessidade desse atendimento psicolGgico, visto que a enorme exposicao
publica que veio a acarretar para a vitima e seus familiares pesa sobremaneira na manutencéo
dessa verba ainente a atendimento psicoldgico a familiares, ndo servindo, as conclusdes deste
caso, paratransmigrar a outros que a ele ndo se adequem em todos os angulos, especialmente

guanto a gravidade das consequéncias e da exposi¢éo publica.
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IIl. DO RECURSO ESPECIAL DE LUCIANA GONCALVES DE
NOVAES E OUTROS.

27.- Indenizacdo por danos morais e estéticos da vitima. - Pleitelam os

Autores a mgjoracdo da verba indenizatoria, sustentando que, in casu, observa-se patente
desconformidade entre o valor arbitrado e o fato analisado. Alegam ainsuficiéncia do montante
fixado, diante das conseqUiéncias permanentes do evento e da grave violagdo a integridade

fisica da autora Luciana, defendendo, ainda, o caréter punitivo da reparacéo pretendida.

Os Embargos Infringentes interpostos pelos Autores restaram providos (fls.
820/833) para mgorar as indenizagbes arbitradas, impondo a recorrida o pagamento de
indenizagdo por danos morais arbitrada em R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) e estéticos
no montante de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).

Requerem os autores 0 arbitramento de indenizacdo por danos morais e
estéticos em patamar minimo de 8.000 (oito mil) salarios minimos (fls. 996), suscitando dissidio
jurisprudencia e trazendo como Acdrdaos paradigmas os Recursos Especiais 71.778/RJ e
183.508/RJ.

Primeiramente, lembre-se que a indenizagdo por danos morais tem por
objetivo compensar a dor causada a vitima e desestimular o ofensor de cometer atos da
mesma natureza. N&o € razodvel o arbitramento que importe em uma indenizac&o irrisoria, de
pouco significado para o ofendido, nem uma indenizagéo excessiva, de gravame demasiado ao
ofensor. Por esse motivo, a jurisprudéncia desta Corte orienta que o vaor da indenizacdo por
dano moral, nesses parametros ndo escapa ao seu controle, devendo ser fixado com
temperanca.

No que se refere ao dissidio jurisprudencia quanto ao valor arbitrado atitulo
de danos morais e estéticos, ndo obstante o grau de subjetivismo que envolve o tema da
fixacdo da indenizacdo, uma vez que ndo existem critérios estabelecidos pela Le para a
quantificagdo do dano moral, reiteradamente tem-se pronunciado esta Corte no sentido de que
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areparacdo do dano deve ser fixada em montante que desestimule o ofensor a repetir a fata,
contemplando o caréater eminentemente educativo da responsabilizagao civil, sem condtituir, de

outro lado, enriquecimento indevido.

Com a apreciacdo reiterada de casos semelhantes, concluiu-se que a
intervencdo desta Corte fica limitada aos casos em que o quantum segja irrisrio ou exagerado,
diante do quadro féico delimitado em primeiro e segundo graus de jurisdicdo. Nesse
sentido:AgRg no Ag 599.518/SP, Rel. Min. VASCO DELLA GIUSTINA, DJe 28/04/2009;
REsp 1101213/RJ, Rel. Min. CASTRO MEIRA, DJe 27/04/2009; REsp 971.976/RN, Rel.
Min. LUIZ FUX, DJe 22/04/2009; EDcl no-REsp-351.178/SP, Rel.: Min. JOAO OTAVIO
DE NORONHA, DJe 23/03/2009; REsp 401.358/PB, Rel. Min. CARLOS FERNANDO
MATHIAS, DJe 16/03/2009; AgRg no Ag 769.796/RS, Re. Min. FERNANDO
GONCALVES, DJe 09/03/2009; REsp 798.313/ES, Rel. Min. ALDIR PASSARINHO
JUNIOR, DJe 09/03/20009.

Em se tratando de danos morais, cada caso, consideradas as circunstancias
do fato, as condicdes do ofensor e do ofendido, a forma e o tipo de ofensa, bem como suas
repercussdes no mundo interior e exterior da vitima reveste-se de caracteristicas proprias, o
gue os faz distintos uns dos outros. Assim, ainda que, objetivamente, sgjam bastante

assemel hados, no aspecto subjetivo séo sempre diferentes.

Por isso, impossivel, nessas situagdes, apreciar Recurso Especia com
fundamento na alinea ¢ do permissivo constitucional. E em razdo dessa complexidade que, na
22 Secdo, firmou-se a orientacdo de ndo mais se conhecer de Embargos de Divergéncia
quando a discrepancia reside em disparidade de valores, em condenagdes por dano moral, por
fatos objetivamente, na aparéncia, iguais. Dai, a dificuldade intransponivel de se aterar, em

ambito de Recurso Especial, a quantificacdo fixada no Tribuna de origem, a titulo de
reparacao.
Em consequéncia, este Tribuna, por suas Turmas de Direito Privado

(mormente a 32 Turma), sO tem alterado os valores assentados na origem quando realmente

exorbitantes ou, ao contrario, quando o arbitrado pela ofensa € tdo diminuto que, em s
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mesmo, seja atentatdrio a dignidade da vitima.

N&o € 0 caso dos autos, em que, de fato, o sofrimento suportado pela
primeira Autora é incomensuravel, tendo sido objeto de enorme cobertura da midia. Em razéo
disso, judtificarse a fixacdo do quantum indenizatdrio em patamar especiamente elevado,

superior, mesmo, aos valores no geral reconhecidos por esta Corte

Assim, ndo se vidumbra, em face da quantia afind fixada pelo Acorddo
recorrido (R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) por danos morais e R$ 200.000,00
(duzentos mil reais) por danos estéticos - fls. 833), razéo para provocar a intervencéo desta

Corte quanto a esses valores.

28.- Alegacdo de violacdo ao artigo 950 do Cddigo Civil/2002,

pensionamento mensal e parcela unica. - No tocante ap pensionamento mensal, previsto

pelo artigo 950 do atual Cadigo Civil em decorréncia da incapacitacio para o trabalho,
extrai-se dos autos que a vitima ndo exercia funcéo remunerada. Pretende, todavia, perceber a
titulo de pensdo mensal valor referente ao piso saarial da categoria profissiona de enfermeira,

profissdo paraaqua se habilitava a épocado fato danoso.

A jurisprudéncia desta Corte firmou-se no sentido de que a penséo mensa
deve ser fixada adotando por base a renda percebida pela vitima no momento em que
ocorrido o ato ilicito. Extrai-se, entretanto, dos autos que a recorrente ndo demostrou o
exercicio de nenhuma atividade laborativa remunerada, razéo pela qual, ndo comprovada a

remuneracéo percebida, deve ser fixada a pensdo em um sal&rio minimo. Anote-se:

Indenizagdo. Dano material e dano moral. Acidente do trabalho.
DORT (Distarbio Osteomuscular Relacionado ao Trabalho). Artigo
1.539 do Codigo Civil de 1916 (950 do vigente). Prova do dano.
Lucros cessantes. Juros moratorios. Precedentes da Corte.

1. O art. 1.539 do Codigo Civil de 1916 (art. 950 do vigente), na
parte final, estabelece que a pensdo serd correspondente a
“importancia do trabalho, para que se inabilitou, ou da
depreciacdo que ele sofreu”. Com isso, 0 que vale para a fixagao
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do percentual, em principio, € a incapacidade para o trabalho que
exercia no momento do ato lesivo, pouco relevando que haja
incapacidade apenas parcial para outras atividades, salvo a
comprovacdo de que o ofendido efetivamente exerce outro
emprego remunerado. A mera possibilidade de fazé-lo estéa fora da
presuncdo legal.

2. Os juros moratorios, em se tratando de acidente de trabalho,
estdo sujeitos ao regime da responsabilidade extracontratual,
aplicando-se, portanto, a Simula n° 54 da Corte.

3. E pertinente a condenagdo por dano moral quando ha lesdo a
salde, por menor que sgja, ainda mais quando, cOmo no caso,
gera incapacidade absoluta e permanente do ofendido para o
exercicio da sua profissao.

4. A questdo dos lucros cessantes fica ao desabrigo, no caso,
porque ndo provado pela instituicdo financeira que ndo poderia
ter ocorrido.

5.A mais atualizada jurisprudéncia da Corte entende cabivel a
constituicio de capital para assegurar 0 pagamento da
condenacdo, ndo examinando o acorddo recorrido a possibilidade
de sua substituicido pela inclusdo em folha.

6. Vivo o ofendido, a pensdo € vitalicia, na forma de monétona
jurisprudéncia da Corte.

7. Recurso especial da autora conhecido e provido e recurso
especial daingtituicao financeira ndo conhecido.

(REsp 569.35U/MG, Rel. Min. CARLOS ALBERTO MENEZES
DIREITO, TERCEIRA TURMA, DJ 04/04/2005).

Quanto ao pedido de pagamento da indenizacdo em parcela Unica, nado

assiste razdo arecorrente.
Prevé o paragrafo unico do artigo 950 do Caodigo Civil que o prejudicado
pode optar pelo pagamento da indenizagd em uma SO vez. Deve-se, entretanto, atentar a

situacdo de cada caso, a higidez econbmica do devedor e a possibilidade e conveniéncia de

gue a pensdo seja paga de uma so vez.

Deve-se dosar e ponderar a incidéncia dessa norma, néo se podendo aplicar

ao pé da letra a disposicao referida, antecipando-se as prestagdes vincendas que deverdo ser
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pagas no decorrer dos anos.

Além disso, quando a vitima sobrevive ao evento, como ocorre nos autos, a
antecipacdo das prestacOes daria ensgjo a que 0 pagamento em parcela unica deixasse de
atender a0 seu edtrito objetivo, permitindo enriquecimento ilicito, pois, no caso de o
beneficirio falecer antes de completar sessenta e cinco anos de idade, o ofensor teria pago

além do que deveria.

29.- Alegacao de ofensa ao artigo 949 do Codigo Civil e reembolso

dos valores aos pais e irmaos da vitima. - Pretendem os recorrentes o ressarcimento

integra das despesas meédicas custeadas pelos pais e irmdos da recorrente Luciana. No
entanto, tal ressarcimento necessita de prova de pagamento, bem como de demonstracéo
detalhada do prguizo sofrido (EDcl no REsp 296.006/MG, Rel. Min. FERNANDO
GONCALVES, QUARTA TURMA, DJ 15/10/2007).

Com efeito, o Tribuna de origem consignou que ndo comprovado o
desembolso, descabe o reembolso (fls. 764). Néo tendo os recorrentes anexado aos autos
documento; tampouco especificado as despesas médicas que pretendem ver ressarcidas, ndo

merece reforma o Acorddo recorrido nesse ponto.

30.- Alegacdo de ofensa aos artigos 398 e 406 do atual Codigo

Civil/2002, juros moratérios e correcdo monetaria. - Quanto ao termo inicid dos juros

moratorios, também ndo assiste razdo aos recorrentes.

Verificase, no caso, que, ainda que ndo decorrentes diretamente dos
servicgos prestados pela Universidade, a responsabilidade ocorre em decorréncia da redizagéo
do contrato. De rigor, portanto a aplicagdo do artigo 405 do Cadigo Civil, segundo o qual

"contam-se 0s juros de mora desde a citagdo inicial” .

Confira-se, a propdsito:

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
REEXAME DE PROVAS IMPOSSBILIDADE. SUMULA 7/STJ.
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RESPONSABILIDADE CONTRATUAL. JUROS MORATORIOS,
TERMO INICIAL. CITACAOQ. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL  NAO CARACTERIZADA. DECISAO
AGRAVADA MANTIDA POR SEUS PROPRIOS
FUNDAMENTOS

()

2. Assente a orientacdo emanada desta Corte no sentido de que,
tratando-se de responsabilidade contratual, incidem os juros
moratorios a contar da citacdo. Precedentes.

3. Malgrado a tese de dissidio jurisprudencial, para a apreciacéo
do recurso especial, no particular, impbe-se que teses juridicas
antagénicas - tenham incidéncia em situacbes concretas de
absoluta smilitude fatica, evidenciada mediante o cotejo analitico
estabelecido entre o aresto recorrido e o paradigma indicado,
circunstancia ndo verificada na espécie.

4. Agravo regimental desprovido.

(AgRg nos EDcl no Ag 665.632/MG, Rel. Min. FERNANDO
GONGALVES, QUARTA TURMA, DJe 01/12/2008);

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL — AGRAVO REGIMENTAL -

PREVIDENCIA = PRIVADA ~ — COMPLEMENTACAO DE
APOSENTADORIA — ISONOMIA COM .OS EMPREGADOS EM
ATIVIDADE — . INTERPRETAGAO DE CLAUSULA

ESTATUTARIA — SUMULA N. 5/STJ — JUROS DE MORA -
RESPONSABILIDADE CONTRATUAL - INCIDENCIA A PARTIR
DA CITACAO - CORRECAO MONETARIA - TERMO INICIAL -
ATO ILICITO RELATIVO - RECURSO IMPROVIDO.

()

Il — A jurisprudéncia desta Corte j& se posicionou no sentido de
que a correcdo monetéria deve incidir a partir da ocorréncia do
efetivo prejuizo e proclamou que os juros moratérios incidem a
partir da citacdo, em casos de responsabilidade contratual.
Precedentes.

Il - AGRAVO REGIMENTAL IMPROVIDO.

(AgRg no Ag 990.487/RS, Rel. Min. MASSAMI UYEDA,
TERCEIRA TURMA, DJe 03/06/2008);

No tocante ao termo inicid da correcdo monetaria, também ndo merece

reparo 0 Acordao recorrido.
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A jurisprudéncia desta Corte ja se posicionou no sentido de que a correcéo
monetéria, em casos de responsabilidade contratual, deve incidir a partir do arbitramento da

indenizagdo, que ja se da em valores a este contemporaneos.

Anotem-se:

EMBARGOS DE DECLARACAO NO RECURSO ESPECIAL.
DANO MORAL. CARTAO DE CREDITO. LANCAMENTO
INDEVIDO. ADULTERAGAQ. - AUSENCIA- DE VIOLACAO DO
ART. 535 DO CPC. JUROS DE MORA. FLUENCIA A PARTIR
DA CITACAO. CORRECAO MONETARIA. TERMO INICIAL.
ARBITRAMENTO DA INDENIZACAO. EMBARGOS
PARCIALMENTE ACOLHIDOS

1. Nao héa violacdo do artigo 535 do Codigo de Processo Civil
quando o acordao recorrido aprecia a guestdo de maneira
fundamentada. O julgador ndo € obrigado a manifestar-se acerca
de todos os argumentos apontados pelas partes, se ja tiver
motivos suficientes para fundamentar sua deciso.

2. A atualizagdo monetaria da indenizacdo por danos morais se
faz a partir da fixacdo do seu quantum.

3. Em caso de responsabilidade contratual, os juros moratorios
incidem a contar da citagdo. Precedentes.

4. Embargos de declaragdo parcialmente acolhidos para
determinar a incidéncia dos juros de mora a partir da citacdo, a
taxa de 0,5% ao més até o dia 10.1.2003, e, a partir de 11.1.2003,
pelo que determina o artigo 406 do atual Codigo Civil, bem como
para determinar que a correcdo monetaria incida a partir da data
do arbitramento da indenizacdo por esta Corte de Justica,
suprindo omissao nesse ponto.

(EDd no REsp 326.163/RJ, Re. Min. HELIO QUAGLIA
BARBOSA, QUARTA TURMA, DJ 27/08/2007);

CIVIL E PROCESSUAL. ACAO DE INDENIZACAO. ACIDENTE
AUTOMORBILISTICO. ONIBUS PASSAGEIRA FERIDA. DANOS
MATERIAIS E MORAIS. JUROS. FLUENCIA A PARTIR DA
CITACAO. CORRECAO MONETARIA. DANO MORAL. TERMO
INICIAL. ATUALIZACAO DESDE SUA FIXACAO PELO
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ORGAO JURISDICIONAL.

|. Em caso de responsabilidade contratual, os juros moratorios
incidem a contar da citagcdo. Precedentes.

[I. A atualizaco monetéria da indenizacdo por danos morais se
faz a partir da fixacdo do seu quantum, portanto, no caso, desde a
data do acordéao a quo.

[11. Recurso especial conhecido em parte e parcialmente provido.

(REsp 728.314/DF, Rel. Min. ALDIR PASSARINHO JUNIOR,
QUARTA TURMA, DJ 26/06/2006);

PROCESSO CIVIL - RECURSD ESPECIAL - ACAO DE
INDENIZACAO -'DANOS MORAIS E MATERIAIS - ACIDENTE
RODOVIARIO - MORTE - INDENIZACAO - ARBITRAMENTO
PELO TRIBUNAL A QUO - VALOR RAZOAVEL - JUROS
MORATORIOS - CORRECAO MONETARIA - TERMO INICIAL -
PENSAO MENSAL - REDUCAO DE 1/3 RELATIVO AOS
PRESUMIVEIS = GASTOS PESSOAIS DA VITIMA -
NECESS DADE.

1 - N@o sendo constatado valor exacerbado na fixacdo, pelo
Tribunal local, do montante indenizatério do dano moral (R$
130.000,00) - em razdo da morte da vitima, por acidente
rodoviario, inviavel sua revisdo por esta Corte.

2 = Tratando-se, in casu, de responsabilidade contratual, os juros
moratérios incidem a partir da citacdo, conforme precedentes
desta Corte.

3 - Esta Corte consolidou o entendimento segundo o qual, nas
indenizagbes por dano moral, o termo a quo para a incidéncia da
correcdo  monetéria é a data em que foi arbitrado o valor.
Precedentes.

5 - Recurso conhecido em parte e, nessa parte, provido, para
reduzir de umterco o valor da pensido mensal fixada pelo Tribunal
local, bem como para determinar a atualizacgdo monetaria do
valor indenizatério dos danos morais, a partir desta data.

(REsp 826.491/CE, Rel. Min. JORGE SCARTEZZINI, QUARTA
TURMA, , DJ 05/06/2006).

V. CONCLUSAO.
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31.- . Ante 0 exposto, por votacdo unanime; a) da-se provimento em parte

a0 Recurso Especial interposto pela ré, Sociedade t&o somente para afastar a condenagéo a

constituicao de capital para garantia (cf. n. 24, supra); b) nega-Se provimento ao Recurso

Especial interposto por Luciana Gongalves de Novaes e outros.

Ministro SIDNEI BENETI
Relator
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

Numero Registro: 2006/0127470-2 REsp 876448 / RJ

NUmero Origem: 200613504051

PAUTA: 09/02/2010 JULGADO: 09/02/2010
Relator

Exmo. Sr. Ministro SIDNEI BENETI

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro SIDNEI BENETI

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. FRANCISCO DIAS TEIXEIRA

Secretéria
Bela MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUACAO
RECORRENTE : LUCIANA GONCALVES DE NOVAES E OUTROS
ADVOGADOS - JOAO TANCREDO

GLICIA PINTO DANTAS EOUTRO

RECORRENTE . SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA
ADVOGADO : ALCYR CABRAL SIMOESE OUTRO

RECORRIDO : OSMESMOS
ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil
SUSTENTACAO ORAL

Dr(a). JOAO TANCREDO, pela parte RECORRENTE: LUCIANA GONCALVES DE NOVAES
Dr(a). DIEGO BARBOSA CAMPOS, pela pate RECORRENTE: SOCIEDADE DE ENSINO
SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA

CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

Apébs o voto do Sr. Ministro Relator, negando provimento a ambos 0S recursos especiais,
pediu vista, antecipadamente, a Sra. Ministra Nancy Andrighi.

Aguardam os Srs. Ministros Vasco Della Giustina (Desembargador convocado do
TJRS), Paulo Furtado (Desembargador convocado do TYBA) e Massami Uyeda.
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Brasilia, 09 de fevereiro de 2010

MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
Secretaria
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RECURSO ESPECIAL N° 876.448 - RJ (2006/0127470-2)

RELATOR : MINISTRO SIDNEI BENETI
RECORRENTE . LUCIANA GONCALVESDE NOVAESE OUTROS
ADVOGADOS . JOAO TANCREDO

GLICIA PINTO DANTASE OUTRO
RECORRENTE © SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA
ADVOGADO . ALCYR CABRAL SIMOESE OUTRO
RECORRIDO . OSMESMOS

VOTO-VISTA
A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI:

Trata-se de recursos especiais interpostos por LUCIANA GONCALVES DE
NOVAES e OUTROS e SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA.,
ambos com fundamento nas aineas “a’ e“c” do permissivo constitucional.

Acéo: de Indenizagdo por danos morais e materiais guizada por LUCIANA
GONCALVES DE NOVAES e OUTROS em face de SOCIEDADE DE ENSINO
SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA., sob a aegacio de que a primeira autora foi atingida em
05/05/2003 por projétil de arma de fogo (“bala perdida’) nas dependéncias da Universidade ré,
onde frequentava o curso de Enfermagem. O evento causou-lhe vérios prejuizos fisicos e
estéticos, deles resultando tetraplegia irreversivel. Destacam que a ré foi advertida acerca da
determinacdo dos traficantes instalados em regido limitrofe ao campus, no sentido de estabel ecer
a pardisacdo das atividades comerciais da érea na data da tragédia e que, ao optar pela
manutencdo de suas atividades nessa data, assumiu o risco do resultado danoso. Ressaltaram a
culpa da Universidade pela ocorréncia do trégico acontecimento, nos termos do art. 14 do CDC,
jaque aingtituicdo de ensino tinha o dever de zelar pelaintegridade fisica de seu corpo discente.

Contestacdo: a ré apresentou contestacdo a fls. 125/196, requerendo a
improcedéncia dos pedidos iniciais, sob 0 argumento, entre outros, de ocorréncia de caso fortuito
externo, apto a excluir sua responsabilidade civil e também sua |egitimidade passiva.

Sentenca: afastou a ocorréncia de caso fortuito externo, afirmando que o disparo
de arma de fogo que atingiu a primeira autora partiu do Morro do Turano, nas cercanias do

campus daré, motivo pelo qual era o evento previsivel, sendo certo que a ré deveria ter adotado
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medidas de seguranca que impedissem o terrivel acontecimento. Julgou parcialmente procedente
0 pedido para condenar aré ao pagamento de indenizagéo a autora no valor de R$ 400.000,00 a
titulo de danos morais e R$ 200.000,00 pelos danos estéticos, bem como a pensdes mensais
vencidas contadas a partir da data do evento e vincendas até a autora completar 65 anos, com
acréscimo de 13° sal&rio, FGTS e férias. Condenou a ré ao pagamento de indenizacdo por danos
morais aos familiares da autora, sendo devidos R$ 100.000,00 a cada um de seus pais e R$
50.000,00 a seus trés irmdos. Determinou ainda que a ré arcasse com o custeio integral do
tratamento médico da autora (fls. 462 - 482).

Apelacdo da ré pugnou pela reformatotal da sentenca e julgamento preliminar do
agravo de instrumento interposto contra a decisao que rejeitou a denunciacéo da lide ao Estado
do Rio de Janeiro (fls. 496 /529).

Apelacdo dos autores; fls. 537 / 586, pugnando pela reforma parcia da
sentenga.

Acordao: o TYRJ deu parcid provimento, por maoria de votos, a ambas as
apelacies, determinando a reducdo do quantum indenizatorio relativo aos danos morais e
estéticos a R$ 400.000,00, a vitaiciedade da pensdo mensal concedida a primeira autora e o
custeio de tratamento psicoldgico a seus familiares, nos termos da seguinte ementa (fls. 750 /
774);

Processual Civil. Acéo de reparacdo de danos materiais, estéticos e morais.
Aluna baleada em campus da universidade. Dever de vigilancia negligenciado.
Responsabilidade objetiva quer em razdo da prestacéo de servigos, dai sua
responsabilidade sob a égide do Codigo de Defesa do Consumidor, quer pela
condicdo de delegatéria do poder pablico - art. 37, § 6° da Constituicdo Federal.
Verbas indenizatérias aglutinadas e reduzidas no seu total pelo entendimento da
maioria. Juros e corregdo monetéria estabel ecidos de maneira correta. Honorarios
gue ndo merecem elevacdo na dicccdo da veneravel maioria. Agravo de
instrumento  mencionado pela ré anteriormente apreciado pela camara.
Improvimento dos agravos retidos. Parcial provimento a ambas as apel acGes.

Embar gos de Declaracéo: interpostos por ambas as partes (fls. 776 / 779 e 781
| 783), foram rejeitados (fls. 787 / 791).

Embargos Infringentes: interpostos pelos autores a fls. 794 / 804, foram
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contra-arrazoados (fls. 806 / 811), admitidos e providos somente para modificagdo da quantia
fixada a titulo de indenizacdo por danos morais e estéticos, com o objetivo de restabelecer as
importancias fixadas pelo i. Juiz de primeiro grau, quais sgjam, R$ 400.000,00 a titulo de danos
morais e R$ 200.000,00 para ressarcimento dos danos estéticos sofridos pela Autora (acérdéo
defls. 824 / 833).

Primeiro Recurso Especial: interposto pela ré com fundamento nas alineas “a’ e
“c" do art. 105 da CF/88, sustentando a necessidade de reforma do acdrdéo proferido pelo

TJRJ pelas razdes a seguir, entre outras (fls. 835/ 899):

(i)-a ocorréncia de caso fortuito externo torna impossivel o reconhecimento do
nexo de causalidade entre o evento danoso e as atividades de ensino prestadas
pelaré. O ato de violéncia de que foi vitima a primeira autora, embora previsivel,
era inevitdvel, de maneira que se exclui a responsabilidade do prestador de
servigos, de modo que a decisdo recorrida, ao desconsiderar peculiaridade,
infringe os arts. 186, 393, paragrafo Unico e 927 do CC/02 e art. 14, (paragrafo)
3°, do CDC;

(ii) a quantia fixada a titulo de indenizacéo pelos danos morais e estéticos sofridos
pela primeira autora € abusiva, em flagrante divergéncia aos padrfes e critérios
estabelecidos pelo STJ.

Recurso Extraordinario: interposto pela ré a fls. 900 / 979, por contrariedade

aos arts. 5°, 11: 209, |11 e 37, § 6°, da CF/88.

Segundo Recurso Especial: interposto pelos autores com fundamento nas
dineas “a’ e “c” do art. 105 da CF/88 (fls. 981 / 1054), aduzindo que a indenizacdo fixada em
segundo grau de jurisdicdo € insuficiente para a reparacdo dos danos experimentados pela
primeira autora, bem como violagéo do acdrdéo recorrido aos arts. 398, 949 e 950 do CC/02,

sob 0s seguintes fundamentos.
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(i) a pensdo mensd foi estipulada em quantia correspondente a um salario minimo,
e ndo com base no sal&rio que a primeira autora perceberia se pudesse exercer a

profissdo para a qual estava se preparando;

(if) ndo ocorreu o reembolso das despesas efetuadas pel os familiares em razéo do

tratamento médico da autora;

(iii) o acordao recorrido negou vigéncia ao parégrafo Unico do art. 950 do Codigo
Civil ‘@ ndo permitir o pagamento da pensdo devida por incapacidade laboral em

parcela unica, conforme opcao da primeira autora;

(iv) os juros e a corregao monetéria devidos sobre as verbas indenizatérias
deveriam incidir a partir da ocorréncia do evento danoso e ndo a partir da citagcao

daré para os termos da presente demanda.

Juizo Prévio de Admissibilidade: o TJRJ admitiu ambos 0s recursos especiais,
determinando a remessa dos autos ao STJ (fls. 1138/ 1141).

Voto do Relator: o i. Min. Sidnei Beneti negou provimento aos recursos
especials, considerando defeituoso o servigo prestado pela ré e mantendo os valores fixados a
titulo de indenizagdo por danos morais, bem como a necessidade de congtitui¢do de capital e a
impossibilidade de pagamento do pensionamento mensal em parcela dnica.

Revisados os fatos, decido.

Cinge-se a controvérsia a determinar se, na espécie, € pertinente a alegacéo de
caso fortuito externo a eximir a responsabilidade da SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR
ESTACIO DE SA LTDA. pelo resultado danoso vivenciado por sua aluna LUCIANA
GONCALVES DE NOVAES, bem como a apreciar a razoabilidade e a proporcionalidade da

quantia fixada a titulo de indenizacéo pelos danos morais e estéticos sofridos pela vitima.
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| -O Recursodaré

|.a - Exclusdo da responsabilidade da recorrente em razéo da ocorréncia de
caso fortuito externo (arts. 186, 393, paréagrafo Unico, 927 do CC/02 e 14, § 3°, II, do
CDC)

A ré tenta demonstrar, em suas razdes de recurso especial, a ocorréncia de caso
fortuito externo apto a excluir sua responsabilidade pelo evento de que foi vitima a primeira
autora. Invoca, nesse sentido, a violacdo dos arts. 186, 393, paragrafo Unico e 927 do CC/02,
bem como ao art. 14, §3°do CDC.

O acdérdao recorrido, todavia, em momento nenhum se vale de qualquer dessas
normas como fundamento de sua decisdo. Com efeito, a fls. 754 e seguintes, o TJRJ reputa
administrativa a responsabilidade da recorrente pelo evento danoso, aplicando a espécie a
disciplina do art. 37, 86° da CF, considerando a Universidade “ delegataria do Estado na
exploragdo do ensino superior” .

Em que pese a omissdo do Tribunal quanto a matéria, arecorrente ndo a abordou
nos embargos de declaracdo. Ao contrario, nessa pega processual a Universidade, da mesma
forma que o TJRJ, concentrou sua atencéo na aegada inexisténcia de sua responsabilidade
adminigtrativa, citando a aplicabilidade, & espécie, dos arts. 206, |1l e 209, da CF. A revisdo
dessas questOes, portanto, ndo compete ao STJ. elas devem ser apreciadas pelo STF, por
ocasido do julgamento do Recurso Extraordinario oportunamente interposto.

Divirjo, assm, quanto ao ponto, dos fundamentos aduzidos pelo i. Min. Relator e
voto no sentido de ndo conhecer do recurso especia quanto a matéria pela auséncia de

prequestionamento.

|.b - Reducdo do quantum indenizatorio — diver géncia jurisprudencial

A ré insurgese contra O acorddo impugnado, apontando divergéncia
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jurisprudencia quanto ao valor fixado atitulo de indenizagéo por danos morais e estéticos.

No que se refere a fixacdo de vaores devidos atitulo de danos morais e estéticos,
no entanto, esta Corte tem afastado o 6bice da Simula 07/STJ apenas quando a quantia fixada €
claramente irrisoria ou exagerada, de modo a negar ao lesado a justa reparacéo pelos danos
sofridos ou a promover seu enriguecimento sem causa.

Na hipdtese em debate a quantificacdo dos danos morais foi, no entanto, definida
em atencdo aos critérios estabelecidos pelo art. 944 do CC. Inexiste, outrossim, divergéncia
jurisprudencial apta a abrir a discussdo acerca dos parametros legais e respectivos
desdobramentos que foram observados pelo TJRJ na fixacdo da indenizacdo. O grau de
indeterminacéo desses critérios autoriza o julgador a agir livremente, dentro de um campo licito de
subjetividade que Ihe é legalmente concedido. E certo que hé hipiteses nas quais se constata um
nitido extravasamento, com violacdo frontal aos parémetros normativos. ndo €, no entanto, 0 caso
especifico dos autos.

Assm, considerando as peculiaridades que se apresentam para hipotese,
considero o vaor fixado pelo acdrdé@o recorrido como apto a compensar 0s danos morais
causados a autora e a seus familiares pelo acidente em questéo. Acompanho, quanto ao ponto, o
I. Min. Relator.

l.c - llegitimidade ativa dos familiares da primeira autora para pleitear

indenizacdo por danos morais e tratamento psicol0gico — diver géncia jurisprudencial

Tanto a doutrina quanto a jurisprudéncia tem admitido a configuracdo do dano
moral reflexo, isto €, 0 dano que atinge terceiros ou pessoas diretamente ligadas a principal vitima
do ato lesivo.

Assim, sdo perfeitamente plausiveis situactes nas quais o dano moral sofrido pela
principal vitima do ato lesivo ainjam, por via reflexa, terceiros como seus familiares diretos, por
Ihe provocarem sentimentos de dor, impoténcia e instabilidade emocional .

Tanto a doutrina francesa quanto a deméa admitem a existéncia de danos reflexos

(“par ricochet” ou “Reflexschaden”), ou sgja, ofensas a bem juridico de terceiros diretamente
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envolvidos com o sofrimento experimentado pelo principal prejudicado em razéo do evento
danoso. O STJ ja acatou, em diversas ocasiGes, a possibilidade de indenizacdo por danos morais
indiretos ou reflexos, sendo irrelevante, para esse fim, a comprovacéo de dependéncia econdmica
entre os familiares lesados (REsp 160.125/DF, Rel. Min. Salvio de Figueiredo Teixeira, 4a.
Turma, DJ de 24/05/1999; REsp 530.602/MA, Re. Min. Castro Filho, 3a. Turma, DJ de
17/11/2003).

Rejeta-se, portanto, o pedido de exclusio dessa verba indenizatoria.

Do mesmo modo, resta ainda prejudicada a andlise da necessidade de tratamento
psicolégico aos familiares, uma vez que a aceitacdo da tese exposta no recurso especial da ré
exige a revisdo das provas para concluir que, ao contr&io do afirmado pelo TJRJ, o
acompanhamento psicoldgico é desnecessario. Incide, nesse ponto, o obice da Simula 7/STJ.

Acompanho, dessarte, 0 i. Min. Relator quanto a quest&o.

|.d - Necessidade de constituicéo de capital e substituicdo pela inclusio da

primeira autora na folha de pagamento daré—arts. 602 e 20, 8 5°, CPC

O acdrdéo recorrido determinou a constituicdo de capital, pela ré, de modo a
garantir & primeira autora o0 recebimento da pensdo mensa determinada. A ré dega a
desnecessidade dessa medida, ja que a sentenca determinava a prestacéo de caucéo fidgussoria
e ainclusfo da autora em sua folha de pagamento, nos termos dos arts. 602, § 29, e 20, 8§ 5°, do
CPC.

Nesse ponto, € importante destacar que, apesar de o art. 475-Q do CPC permitir
a substituicdo da congtituicdo de capital pela inclusdo em folha de pagamento, o acérdéo
recorrido afirmou que “a instabilidade econdmica que marca 0 nosso Pais, as crises gque ja nos
sacudiram no passado, cujo futuro ndo nos garante estabilidade permanente porque baseada em
dinheiro emprestado, impdem a constituicdo de capital garantidor para 0 pagamento das
prestagdes vincendas.” (fls. 751).

Assim, nos termos da decisfo recorrida, a inclusdo do beneficiario em folha de

pagamento ndo € capaz de dispensar a prestacdo da garantia.
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A cumulagdo das trés modalidades de garantias (constituicdo de capital, caucéo
fidgjussoria e inclusdo em folha de pagamento), no entanto, ndo pode ser mantida. Se j& sera
garantida a indenizac&o por meio de caucéo fideijussoria e dainclusdo da primeira autora na folha
de pagamento da ré, é medida desnecessaria e demasiadamente onerosa para a instituicdo de
ensino a exigéncia ainda de constituicdo de capital, ficando, portanto, afastada.

Divirjo, quanto ao ponto, do i. Min. Relator.
Il - O Recurso dos autores

Il.a - Majoragdo da verba indenizatoria por danos morais e estéticos

devida a primeira autora — diver géncia jurisprudencial

Os autores alegam, em seu recurso especial, que o valor arbitrado a titulo de
indenizag@o pelos danos morais e estéticos esta em desconformidade com o evento danoso e 0s
resultados permanentes dele advindos, de maneira que o montante fixado seria insuficiente para
reparar oS prejuizos sofridos pela primeira autora, requerendo, dessa forma, o arbitramento da
indenizacéo em valor equivalente a8.000 salarios minimos. Suscitam dissidio jurisprudencial.

Considerando que a questdo do valor da indenizagdo por danos morais e estéticos
€ matéria comum aos dois recursos especiais, reporto-me a andlise feitano item |. b, de maneiraa

manter a condenacéo nos termos do acordao recorrido, acompanhando o i. Min. Relator.

I1.b - Violag&o do art. 950 do CC - valor do pensionamento mensal

Insurgem-se 0s autores contra o arbitramento da pensdo vitalicia devida a primeira
autora em um sal&io minimo e ndo ao piso saaria de uma enfermeira, profissio para a qual se
habilitava quando ocorreu o evento danoso. A partir desse fato, tomam como certa sua futura e
superior remuneragdo, a qual deveria ter sido levada em consideracdo na fixacdo da penséo
mensa devida

N&o restou comprovado, no entanto, que a vitima exercia atividade remunerada a

Documento: 943566 - Inteiro Teor do Acérdao - Site certificado - DJe: 21/09/2010 Pagina 42de 50



época dos fatos. O i. Juiz de primeiro grau, ao analisar as provas colhidas no curso da instrugéo,
concluiu que “ndo h& prova dos ganhos da primeira autora (...) e a declaracdo de fls. 379
néo pode servir como prova de vinculo trabalhista” (fls. 475), de maneira que incide, nesse

ponto, o 6bice da Simula 7/STJ.

Il.c - Violagdo do parégrafo unico do art. 950 do CC - Pagamento das

pensdes mensais em parcela Unica

Os autores aduzem em suas razoes de recurso, ainda, a negativa de vigéncia ao
paragrafo unico do-art. 950 do CC, pois 0 acérdao recorrido ndo concedeu aos autores a
possibilidade de receber o pagamento do valor da indenizacéo de uma so vez.

Uma interpretacéo literal do parégrafo mencionado poderia significar que simples
operacdo aritmética para o acance do pretendido valor total seria suficiente para atender a opcéo
dos autores. A lei, entretanto, deve ser interpretada de forma a alcangar a solugéo mais justa, 0
que recomenda parcimdnia, de modo a evitar 0 rigor excessivo na interpretacéo litera do
dispositivo.

Na hipétese especifica dos autos, ndo parece justo, nem conveniente, antecipar
dessa forma todas as prestaces futuras gque deveriam ser pagas més a més no decorrer dos anos
pelo periodo de sobrevida da primeira autora

O i. Procurador do Estado de Minas Gerais Lyssandro Norton Siqueira, autor da
proposta que culminou no Enunciado 48 da | Jornada de Direito Civil do Conselho da Justica
Federal, pondera ser invidvel a aplicacéo do critério de mera soma das prestacoes futuras, para

atender afinalidade da norma que autoriza a antecipacdo desses pagamentos.

O texto do paragrafo Unico contraria 0 objetivo assistencial do caput do
proprio art. 950, razdo pela qual ndo se pode ter em consideracdo 0S Mesmos
parémetros para a fixacdo do quantum debeatur. A referida opcéo pelo
recebimento integral remete o aplicador da norma ao texto do arts. 944, 945 e 946
(...). Retirada da norma a intencéo de prover a subsisténcia do ofendido, impde-se
a andise dos critérios retro expostos para a fixagdo do valor da indenizagdo. O
smples céculo aritmético mostra-se, assim, inadmissivel para esse fim.
(SIQUEIRA, Lissandro Norton. | Jornada de Direito Civil. Conselho da Justica
Federa, p. 284 - sem destague no original)
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Além disso, 0 pagamento Unico de uma vultosa quantia expressaria encargo
excessivamente pesado paraaré, capaz inclusive de abalar sua solidez e estabilidade econdmica.

No mais, o0 pagamento do valor das pensdes mensais devidas pela incapacidade
da primeira autora para o trabaho contraria o principio estabelecido no art. 620 do CPC, ao
ingtituir que "quando por véarios meios 0 credor puder promover a execucao, o juiz mandara que
se faca pelo modo menos gravoso para o devedor”.

Isso posto, 0 acorddo recorrido ndo merece reforma nesse ponto, conforme

observou oi. Min. Rdator.

I1.d - Violacdo do art. 949 do CC - Reembolso das despesas efetuadas

pelos demais autor es, familiares da primeira autora

Os autores pretendem abter o ressarcimento integra das despesas médicas
realizadas pelos familiares da primeira autora. O pedido, no entanto, foi rejeitado em ambos 0s
graus de jurisdigdo, sob 0 argumento de que esses gastos ndo teriam sido comprovados. O
acordao recorrido consignou, a fls. 764, que “ndo merece censura a sentenca. As despesas por
eles pagas até o momento deveriam estar nos autos. (...) Nao comprovado o desembolso,
descabe 0 reembolso.”

Admitir a pretensdo dos autores nesse particular, portanto, implicaria em

revolvimento de matéria fatico-probatoria, 0 que esharraria no 6bice da Simula 7 /STJ.

Il.e - Contrariedade aos arts. 398 e 406 do CC - célculo dos juros
mor atérios

Os autores pleitelam ainda o provimento do recurso especia com o objetivo de
estipular a data do evento danoso como termo inicid para o caculo de juros e corregdo
monetaria. Quanto ao ponto, contudo, nada hé para ser acrescentado ao laborioso voto do i.

Min. Relator.
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Forte em tais razbes, acompanho o voto do i. Min. Relator em todos 0s seus
termos, exceto: (i) quanto ao fundamento para a manutencdo do acorddo recorrido no que
concerne ao reconhecimento da responsabilidade da Universidade pela ocorréncia do evento
danoso, a medida que reputo ndo prequestionados os dispositivos infraconstitucionals
alegadamente violados; (ii) afasto a exigéncia de constituicdo de capital para garantia do
adimplemento da indenizacdo devida aos autores, mantendo, contudo, a inclusdo da primeira

autora na folha de pagamento, cumulada com a exigéncia de caucdo fidejussoria.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

Numero Registro: 2006/0127470-2 REsp 876448 / RJ

NUmero Origem: 200613504051

PAUTA: 09/02/2010 JULGADO: 02/03/2010
Relator

Exmo. Sr. Ministro SIDNEI BENETI

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. JOAO PEDRO DE SABOIA BANDEIRA DE MELLO FILHO

Secretéria
Bela MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUACAO
RECORRENTE : LUCIANA GONCALVES DE NOVAES E OUTROS
ADVOGADOS - JOAO TANCREDO

GLICIA PINTO DANTAS EOUTRO

RECORRENTE . SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA
ADVOGADO : ALCYR CABRAL SIMOESE OUTRO

RECORRIDO : OSMESMOS
ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

Prosseguindo no julgamento, apds o voto-vista da Sra. Ministra Nancy Andrighi, ndo
conhecendo do recurso especia da Sociedade de Ensino Superior Estacio de Sa Ltda, pediu vista,
na forma regimental, o Sr. Ministro Sidnel Beneti.

Aguardam os Srs. Ministros Vasco Della Giustina (Desembargador convocado do
TJRS), Paulo Furtado (Desembargador convocado do TYBA) e Massami Uyeda.

Brasilia, 02 de margco de 2010

MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
Secretaria
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RECURSO ESPECIAL N° 876.448 - RJ (2006/0127470-2)

RELATOR
RECORRENTE
ADVOGADQOS

RECORRENTE
ADVOGADO
RECORRIDO

: MINISTRO SIDNEI BENETI
: LUCIANA GONCALVES DE NOVAESE OUTROS
: JOAO TANCREDO

GLICIA PINTO DANTASE OUTRO

: SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA
: ALCYR CABRAL SIMOESE OUTRO
- OSMESMOS

VOTO

O SR. MINISTRO VASCO DELLA GIUSTINA (DESEMBARGADOR CONVOCADO
DO TJ/RS): Sr. Presidente, acompanho o voto da Sra. Ministra Nancy Andrighi, em

fungdo do fundamento trazido, ha pouco, com base na Constituicdo Federal.
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RECURSO ESPECIAL N° 876.448 - RJ (2006/0127470-2)

RELATOR - MINISTRO SIDNEI BENETI
RECORRENTE : LUCIANA GONCALVES DE NOVAESE OUTROS
ADVOGADOS : JOAO TANCREDO
GLICIA PINTO DANTASE OUTRO
RECORRENTE : SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE
SA LTDA
ADVOGADO : ALCYR CABRAL SIMOESE OUTRO
RECORRIDO : OS MESMOS

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO PAULO FURTADO
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJ/BA) (Relator):

Sr. Presidente, a conclusdo de ambos — da Sra. Ministra Nancy
Andrighi e do Sr. Ministro Sidnei Beneti, Relator — € a mesma, provimento
parcial, embora os fundamentos sgjam distintos.

Acompanho S. Exas., dando provimento parcial ao recurso
para afastar a constituicdo do capital, negando provimento ao recurso da
autora.
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RECURSO ESPECIAL N° 876.448 - RJ (2006/0127470-2)

RELATOR : MINISTRO SIDNEI BENETI
RECORRENTE  : LUCIANA GONCALVES DE NOVAES E OUTROS
ADVOGADOS : JOAO TANCREDO

GLICIA PINTO DANTAS E OUTRO
RECORRENTE : SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA
ADVOGADO . ALCYR CABRAL SIMOES E OUTRO
RECORRIDO : OS MESMOS

VOTO-VOGAL

EXMO. SR. MINISTRO MASSAMI UYEDA:
Srs. Ministros, conhego bem este processo, porque me chamou muito

a atencdo, inclusive pelas sustentacdes orais e pela situacdo candente em que estdo
envolvidas essas pessoas.
Acompanho o voto do eminente Ministro Relator, dando provimento, em

parte, ao recurso da ré, e negando provimento ao recurso dos autores.

Ministro MASSAMI UYEDA
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

Numero Registro: 2006/0127470-2 REsp 876.448 /| RJ

NUmero Origem: 200613504051

PAUTA: 09/02/2010 JULGADO: 17/06/2010
Relator
Exmo. Sr. Ministro SIDNEI BENETI
Presidente da Sesséo
Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA
Secretéria
Bela MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUACAO
RECORRENTE : LUCIANA GONCALVESDE NOVAES E OUTROS
ADVOGADOS : JOAO TANCREDO

GLICIA PINTO DANTAS E OUTRO

RECORRENTE :. SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA
ADVOGADO : ALCYR CABRAL SIMOESE OUTRO

RECORRIDO : OSMESMOS
ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessao realizada nesta data, proferiu a seguinte deciséo:

Prosseguindo no julgamento, apdés o voto-vista regimental do Sr. Minsitro Relator, a
Turma, por unanimidade, deu parcial provimento ao recurso da Sociedade de Ensino Superior
Estacio de Sa Ltda e negou provimento ao recurso de Luciana Gongalves Novaes e outros. A Sra.
Ministra Nancy Andrighi e o Sr. Ministro Vasco Della Giustina ndo conheciam, em parte, do
recurso dareé, nos termos do acordao.

Brasilia, 17 de junho de 2010

MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
Secretaria
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