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Capitulo 11

Aprendizado baseado em problemas em
ambiente de ensino semipresencial: uma
aplicacao em engenharia de transportes

Antonio Nélson Rodrigues da Silva e Nidia Pavan Kuri

Resumo O objetivo deste documento € descrever e analisar os resultados da apli-
cacdo de uma estratégia pedagdgica na Escola de Engenharia de Sdo Carlos, da
Universidade de Sdo Paulo. A iniciativa se deu na drea de Engenharia de Trans-
portes, a partir de 2006, em disciplina oferecida para alunos de graduagdo em En-
genharia Civil. A abordagem adotada envolveu a combinacdo de uma estratégia de
Aprendizagem Baseada em Problemas (ou PBL, do inglés Problem Based Learn-
ing), associada ao uso de plataformas de ensino a distancia (CoL e Tidia-Ae). Prob-
lemas distintos foram considerados para estudo em todas as nove ocasides em que
a metodologia aplicada € aqui analisada (entre 2006 e 2015), sempre com foco no
préprio campus ou na cidade em que o mesmo se localiza. Tanto a andlise do de-
sempenho dos alunos como a avaliacdo por eles efetuada da estratégia de ensino-
aprendizagem forneceram importantes elementos para o aprimoramento da proposta
pedagdgica. Os resultados da aplicagdo da metodologia permitiram ainda identificar
uma série de beneficios da abordagem. Para este fim, foi conduzida uma anélise
de pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameagas (ou SWOT, do inglés,
Strengths, Weaknesses, Opportunities, e Threats). Observou-se, por exemplo, maior
envolvimento dos alunos com os conteidos abordados. Outro ponto positivo é a
postura profissional e madura de alguns desses estudantes no trato dos problemas
propostos. Além disso, varios deles manifestaram interesse em prosseguir atuando

na drea de Engenharia de Transportes.
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11.1 Introducao

Com o proposito de incorporar novas técnicas e habilidades aos profissionais hoje
demandados pelo mercado de trabalho, alguns cursos de Engenharia Civil vém pas-
sando por alteracdes que visam a formacdo de individuos com capacidade de adap-
tacdo e atualizacdo. Uma forma de atender a essa condicdo € se valer de alternativas
pedagogicas apoiadas nas tecnologias de comunicagdo e informagdo como forma de
aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem. O caso analisado é uma alter-
nativa aplicada a disciplina “Planejamento e Andlise de Sistemas de Transportes”,
do segundo semestre do terceiro ano de Engenharia Civil da Escola de Engenharia
de Sao Carlos (EESC-USP). A proposta envolve a associacio de principios de PBL
(Problem Based Learning) com uma plataforma de ensino a distancia (para detalhes,
ver Kuri et al. (2007)).

A opcgdo por adotar a abordagem nesta disciplina tem uma justificativa clara.
Embora a formag@do de profissionais para atuar na drea de planejamento de trans-
portes seja feita, em geral, apenas em nivel de pdés-graduagdo, a relevancia dos
temas envolvidos, do ponto de vista social, econdmico e ambiental, exige que pelo
menos conceitos basicos sejam incorporados pelos estudantes de engenharia. Por
esta razdo, a EESC-USP a introduziu no curriculo de Engenharia Civil ha varias
décadas. A disciplina trata essencialmente de conceitos relacionados a aspectos
econdmicos e sociais dos sistemas de transportes e sua influéncia no planejamento e
operacdo dos mesmos. Ocorre que a amplitude e a relevancia dos temas envolvidos
vao muito além do que € possivel transmitir em uma disciplina de 4 créditos min-
istrada em um semestre, sobretudo porque muitos dos problemas envolvidos sao
abertos, ou seja, ndo apresentam uma solucio tinica e documentada. E preciso que
o aluno aprenda a associar a teoria a prética, de tal forma que consiga lidar com os
diferentes problemas com os quais provavelmente ird se defrontar quando estiver
atuando profissionalmente.

Por este motivo, o PBL foi inicialmente inserido no contetido em 2006 através
de uma questdo conhecida pelos alunos: o problema de estacionamento no Campus.
No ano seguinte, o problema estudado envolveu problemas de transporte da cidade,
considerando a opinido dos usudrios, segundo pesquisa de campo realizada anterior-
mente. Nos anos subsequentes, outros temas da cidade ou do préprio campus foram

também selecionados como problemas a serem tratados pelos alunos na disciplina.
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11 Aprendizado baseado em problemas em ambiente de ensino...

Em todos os casos, o enfoque foi a realizacdo de projetos em grupos e a utilizagao
de uma plataforma on-line para realizacdo de parte das atividades. As plataformas
CoL (Cursos On-Line) e Tidia-Ae, ambas geridas pela Escola Politécnica da Uni-
versidade de Sao Paulo, que incorporam ferramentas dindmicas para estimular a
interatividade entre professor e alunos, como féruns, e-mails e atividades, foram as
opcoes adotadas.

O objetivo deste documento é descrever e analisar os resultados obtidos com a
aplicacdo da estratégia de ensino que combina PBL com ensino semipresencial, im-
plementada a partir de 2006 na Escola de Engenharia de Sao Carlos, da Universidade
de Sao Paulo. A andlise se baseia na hipétese inicial de que seria possivel aprimorar
o processo de ensino-aprendizagem com a abordagem proposta, levando a melhores
resultados tanto do ponto de vista do desempenho dos alunos, como do seu envolvi-
mento com os assuntos tratados na disciplina. O texto traz ainda conceitos tedricos
necessdrios para a compreensao da proposta, a metodologia adotada para coleta de
dados e andlise de desempenho dos alunos, bem como da avaliagdo que realizaram

a respeito da metodologia aplicada no desenvolvimento da disciplina.

11.2 Motivacoes e Modificacoes na Pratica Pedagégica da

Disciplina

Diversas mudancgas foram introduzidas ao longo do tempo nas disciplinas da drea de
Planejamento de Transportes da EESC-USP, do ponto de vista da pratica pedagog-
ica, com vistas, sobretudo, ao aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem.
E o caso, por exemplo, do uso regular de ferramentas computacionais, como os
Sistemas de Informag¢des Geograficas (Lima et al. 1999, Rodriguez da Silva et al.
2003, Rodrigues da Silva & Van Der Waerden 1997) e de recursos da internet (Souza
et al. n.d.), que foram gradativamente introduzidas nas disciplinas desde a década
de 1990. Em Kuri et al. (2007), as alteracdes incorporadas as disciplinas foram ap-
resentadas e analisadas em detalhes. Nos casos estudados buscou-se, por exemplo,
trabalhar com o ciclo de Kolb e adaptar as inovagdes pedagdgicas aos perfis de per-
sonalidade e estilos de aprendizagem dos alunos de Engenharia Civil da EESC-USP,

como relatado em Kuri et al. (2006). Embora permitam uma ampla gama de vari-

197



Rodrigues e Pavan

acdes, essas pesquisas ainda ndo haviam considerado o uso do método PBL, fato
que motivou o desenvolvimento da proposta pedagdgica aqui relatada.

Para melhor compreensédo da experiéncia discutida nesse trabalho, é necessario
analisar o que foi feito ao longo do tempo para a melhoria da praxis nas disciplinas
da area de Planejamento de Transportes da EESC-USP. Além disso, € importante
discutir, ainda que brevemente, acerca de aspectos bdsicos do PBL, tais como a
sua defini¢do e adequacdo ao caso considerado. A abordagem PBL procura garantir
aos alunos a compreensdo dos fatos, uma vez que lida com problemas retirados de
contextos reais e complexos. Desta forma, o aprendizado vai além da simples mem-
orizacdo de conceitos que acontece (quando acontece) na abordagem tradicional.
Diversos estudos apontam vantagens do uso de PBL e da aprendizagem ativa, como
a melhor assimila¢do dos temas tratados e uma melhor compreensdo conceitual so-
bre temas relativamente complexos (Mioduser & Betzer 2007, Minner et al. 2010,
Fini & Mellat-Parast 2012). Como as atividades geralmente sdo feitas em equipes
de trabalho, o relacionamento interpessoal e o trabalho cooperativo desenvolvidos
através das atividades em grupos se mostram aspectos positivos e essenciais para a
formacao do futuro profissional. Para o professor, que cumpre o papel de facilitador,
esse método também traz vantagens. Ele préprio frequentemente aprende ao longo
do processo, que é, no entanto, um permanente desafio.

Como toda estratégia de ensino-aprendizagem, o PBL também apresenta prob-
lemas e sofre criticas. Apesar dos beneficios que a abordagem PBL pode trazer
para o ensino de Engenharia, Vandebona & Attard (2002) e Giizelis (2006) apontam
que ndo sdo poucas as dificuldades de adaptacdo. Uma das dificuldades € o tempo
necessdrio para desenvolver as tarefas, como relatado por (Quinn & Albano 2008).
Embora o caso da Engenharia de Transportes ndo seja diferente, varias universi-
dades aplicam o PBL em cursos da drea. E possivel encontrar relatos de aplicagdes,
por exemplo, em paises como Malésia, Espanha e Estados Unidos da América. No
Brasil, por outro lado, ainda no sdo tdo comuns registros dessa natureza, o que faz
com que o estudo aqui apresentado se torne particularmente oportuno e relevante
para o ensino de transportes. Uma revisdo ampla da literatura sobre os aspectos e
técnicas consideradas na experiéncia aqui relatada pode ser encontrada em Kalatzis
(2008) e Silva Jr (2014).
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11 Aprendizado baseado em problemas em ambiente de ensino...

11.3 Metodologia

E apresentada, neste documento, uma andlise dos resultados das nove aplicacdes
realizadas com a estratégia pedagdgica desenvolvida na EESC-USP para a disci-
plina "Planejamento e Andlise de Sistemas de Transportes", ministrada para o curso
de graduacdo em Engenharia Civil. A metodologia consiste, basicamente, em uma
proposta de trabalho associando técnicas de PBL com uma plataforma de ensino a
distancia, desenvolvida a partir dos estudos de Kuri et al. (2006), e implementado

conforme a Tabela 11.1. Os principais aspectos da proposta sdo:

1. Abordagem construtivista;

2. Uso de uma abordagem semipresencial (b-learning);

3. Complementagdo da metodologia tradicionalmente empregada na disciplina com
a adocdo do PBL como estratégia de ensino-aprendizagem, com foco na realiza-
¢a0 de projetos em grupo;

4. 1) Utiliza¢do de um sistema para gestdo de cursos on-line que traz ferramentas
dindmicas para promover a interatividade entre professor e alunos;

5. Utilizacdo dos testes de conhecimento, provas, histérico do aproveitamento dos
alunos, registros fornecidos pelo sistema on-line e desempenho dos alunos no
desenvolvimento da disciplina, como dados para acompanhamento e avaliacdo
da proposta;

6. Avaliacdo dos resultados através de métodos qualitativos e quantitativos.

A introdugdo dessas inovagdes na programacgado da disciplina vem ocorrendo de
maneira gradativa, porém sistematica, visando trazer melhorias significativas tanto
ao aprendizado, como também na postura dos futuros profissionais. Como parte
da estratégia pedagdgica foram também caracterizados instrumentos de avaliacéo,
abordada em dois aspectos: quanto ao desempenho dos alunos em cada uma das
atividades realizadas (provas, testes e quatro etapas da alternativa apresentada para
solucionar o problema tratado) e com relagdo a avaliacdo da proposta (através de
questiondrio on-line preenchido pelos alunos no final do semestre).

Apds uma rapida exemplificacdo dos resultados encontrados em algumas das
nove aplica¢des, € apresentada uma visao geral do desempenho dos alunos em cada
uma das atividades realizadas. No tocante a avaliagdo da proposta, alguns dos re-

sultados mais relevantes do questiondrio on-line respondido pelos alunos sdo aqui
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Rodrigues e Pavan

apresentados e discutidos. Além disso, a partir dos elementos reunidos ao longo
das vdrias edi¢des da disciplina aqui consideradas, foi também possivel identificar
pontos fortes e pontos fracos da abordagem, bem como oportunidades e ameacas,
através de uma andlise SWOT (do inglés, Strengths, Weaknesses, Opportunities e
Threats).

11.4 Resultados

Antes de apresentar e discutir os resultados, é interessante saber que grupos de
alunos estiveram envolvidos no processo ao longo dos anos. O docente que de-
senvolveu e aplicou a metodologia é responsdvel, desde o inicio dos anos 1990, por
uma de duas turmas da disciplina "Planejamento e Andlise de Sistemas de Trans-
portes", ministrada idealmente no terceiro ano do curso de Engenharia Civil. Como
ingressam 60 alunos por ano no curso de Engenharia Civil da EESC-USP, cada uma
destas turmas contém em torno de 30 alunos. Este nimero pode, no entanto, variar
um pouco, em funcdo de acontecimentos especificos com os alunos do 1° ano e do
2° ano.

A proposta aqui discutida foi aplicada pela primeira vez em 2006 e seguiu sendo
aplicada apenas para uma das turmas até 2013, uma vez que o docente responsdvel
pela outra turma optou por manter uma abordagem mais tradicional.

A partir de 2013, no entanto, com a aposentadoria do docente que ndo adotava
a estratégia aqui discutida e a subsequente contratagdo de uma docente disposta a
fazé-lo, foi preciso reavaliar os procedimentos adotados, de forma a poder envolver
todos os alunos. Para tal, optou-se, em um primeiro momento, pela suspensdo das
atividades de projeto da disciplina no ano de 2014. As atividades foram entao re-
tomadas no ano de 2015, nesta ocasido envolvendo todos os alunos da disciplina (as

duas turmas, portanto).

11.4.1 Uma selecao de produtos obtidos

Sao apresentados, para fins de comparacao, alguns dos resultados obtidos em dois

momentos distintos com a aplicagdo da metodologia proposta. Foram selecionados
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11 Aprendizado baseado em problemas em ambiente de ensino...

Tabela 11.1: Sintese da metodologia desenvolvida na disciplina para uso do PBL em

ambiente de ensino semi-presencial (Fonte: Kuri et al., 2007)

1. CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

Ambiente Descrigdo das Atividades p
Apresentacdo do problema Professor
Sala de aula P ¢ P — - —
Levantamento de possiveis alternativas para a sua solugdo Alunos
2.FORUM |
Ambiente Descrigdo das Atividades p
e Discussdo das alternativas sugeridas na Etapa 1 Alunos
Onine Indicagdo das duas melhores contribuigdes postadas na discussdo das alternativas
Professor
e Selegcdo das melhores alternativas para o levantamento de dados .
Monitor
3. ATIVIDADE PRATICA | - LEVANTAMENTO DE DADOS
Ambiente Descrigao das Atividades Responsdveis
Sala do e Divisdo da turma em grupos de acordo com os perfis de personalidade dos alunos, de Professor
rofessor forma a garantir a heterogeneidade em sua composigao, obtidos com aplicagdo do Monitor
P Keirsey Temperament Sorter (traduzido para o portugués por Kuri e Giorgetti, 1997) Pedagoga
s Escolha do lider do grupo Alunos
Extraclasse e Divisdo dos modos de viagem para levantamento dos dados e discusséo das Lideres
diferentes etapas do trabalho a serem realizadas
Campo e levantamento de dados Alunos
. s Elaboragdo e publicagdo de relatdrio descritivo das atividades desenvolvidas e dados
On-line Grupos
coletados
4. FORUM II
Ambiente Descrigdo das Atividades Responsdveis
. e Exposigdo de como as alternativas selecionadas na Etapa 2 e trabalhadas na Etapa 3
On-line ; N - . Alunos
poderiam ser implementadas, detalhando as a¢Bes necessdrias
5. ATIVIDADE PRATICA Il - ELABORACAO E APRESENTAGAO DO PROJETO FINAL
Ambiente Descrigao das Atividades p
s Escolha de uma das alternativas selecionadas (ou a combinagdo delas)
Extraclasse s Eshogo de um anteprojeto abrangendo os seguintes tépicos: apresentagio e Grupo
justificativa, esquemas e croquis, etapas de implantacdo, cronograma e orcamento
On-line e Apresentacdo das propostas finais em forma de slides (Power Point ou similar) Grupo
s Avaliagdo da participacdo de cada aluno no grupo mediante a insergdo, em uma das
provas, de uma questdo solicitando uma descrigdo sucinta da estratégia adotada pelo Professor
Sala de aula L. L T :
grupo e um comentdrio sobre as atividades individuais de cada membro do grupo Monitor
(inclusive do préprio aluno)
Salado e Anilise das respostas para conhecer o grau de envolvimento dos alunos nas Professor
professor atividades propostas Monitor
6. AVALIACAO DA PROPOSTA PEDAGOGICA
Ambiente Descrigao das Atividades p
sala do s Elaboragdo de um questiondrio para os alunos, contendo 20 (vinte) questdes: 10 Professor
rofessor (dez) referentes a nova proposta da disciplina, 6 (seis) relacionadas a avaliagdo e 4 Monitor
P (quatro) relativas a plataforma on-line Pedagoga
On-line s Preenchimento do questiondrio Alunos
Professor
Sala do . L. .
e Andlise das respostas do questiondrio Monitor
professor
Pedagoga
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para este fim os anos de 2006 e 2013, que marcam o inicio e o fim da aplicagdo
para apenas uma das turmas (ou seja, cerca de metade dos alunos do terceiro ano da
habilitacdo em Engenharia Civil na EESC-USP). Para melhor compreensio desses
resultados, a Tabela 11.2 contém uma sintese das atividades desenvolvidas nos dois
casos. De forma a demonstrar o grau de desenvolvimento a que chegam os projetos
dos estudantes, exemplos de alguns dos produtos gerados na Atividade Prética II
sdo comentados na sequéncia.

No caso da turma de 2006, umas das propostas tinha, por exemplo, um posto
de tarifacdo em um acesso ao Campus como estratégia para minimizar os prob-
lemas de estacionamento, acompanhada de uma avaliacdo preliminar de custos de
implantagdo e de sua localizag@o no espago fisico. Ja no caso da turma de 2013, uma
arvore hierdrquica com 4 dominios e 9 indicadores foi elaborada para avaliagdo das
condicdes de sustentabilidade da mobilidade no campus. Mais detalhes dos resul-
tados destas aplicacdes podem ser encontrados, respectivamente, em Rodrigues da
Silva (2009) e Oliveira et al. (2014).

11.4.2 Avaliacdo de desempenho dos alunos

A Tabela 11.3 mostra uma visdo geral do desempenho dos alunos nas atividades
avaliadas. Observa-se uma ligeira tendéncia de crescimento nas notas das atividades
de projeto (que resultam da combinag@do de notas das atividades descritas na Tabela
1) até 2013, mas um retrocesso em 2015. O mesmo ocorre com as médias das notas

das provas.

11.4.3 Avaliaciao da proposta

A proposta foi analisada segundo dois aspectos: i) com base nas respostas a um
questiondrio de avaliagcdo da proposta, aplicado em todas as turmas, e ii) a partir de
uma andlise SWOT, ou seja, dos pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas.
No tocante aos resultados apresentados na Figura 11.1(a), observa-se que a per-
cepcdo do nivel de exigéncia das atividades extraclasse oscila bastante nos diversos

anos. Em média, 37% do conjunto dos estudantes julgaram que o nivel de exigéncia
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11 Aprendizado baseado em problemas em ambiente de ensino...

Tabela 11.2: Sintese dos resultados obtidos nos anos de 2006 e 2013 com a aplicacdo

da metodologia proposta.

2006

2013

1. CARACTERIZAGAO DO PROBLEMA

Estacionamento da Area | do Campus da USP em
Sdo Carlos.

Avaliagdo de problemas de mobilidade observados
no contexto do campus da USP em S&o Carlos.

2. FORUM | - DISCUSSAO DAS ALTERNATIVAS

Principais contribuigées dos alunos:
Instalagdo de parquimetros e cobranga de pedégio,
realocacdo de vagas de estacionamento e limitagdo

da entrada de veiculos.

Principais contribui¢des dos alunos:
Identificagdo e selegdo de indicadores considerados
pertinentes para uma avaliagdo do nivel de
sustentabilidade da mobilidade no campus.

3. ATIVIDADE PRATICA | - LEVANTAMENTO DE DADOS

Caracterizagdo da oferta e da demanda de

estacionamento no Campus, com levantamentos de

campo e obtengdo de dados junto a diversos
setores administrativos da Universidade.

Grupos de alunos (A, B, C, D e E) criam drvores
hierdrquicas, com 5 a 10 indicadores cada. Para
cada indicador adotado, sdo apresentados:
defini¢do, unidade de medida, fonte de coleta de
dados e método de célculo para avaliagdo.

4.FORUM II

Considerando os problemas identificados no Forum
anterior e o diagndstico da Atividade Pratica |, os

Novo férum on-line visa destacar os pontos
relevantes encontrados nas drvores concebidas.

alunos discutem se os problemas identificados
através do diagndstico divergem da visdo inicial por
eles apresentada.

Monitores da disciplina reagrupam os indicadores
de acordo com o dominio, relevancia e frequéncia.
Uma nova arvore (denominada como F),
apresentada aos alunos durante atividade em sala
de aula, serve de base para discutir a estrutura dos
dominios, a defini¢do e 0 modo de célculo dos
indicadores e os procedimentos de coleta de dados.
Da atividade resulta a estrutura hierdrquica final
(arvore G).

Na sintese dos resultados obtidos, alternativas
como Instalagdo de parquimetros e Cobranga de
peddgio sdo separadas para consideragdo na
atividade seguinte.

das atividades extraclasse teria sido maior que as de uma disciplina convencional,
46% julgaram que teria sido igual e 17% menor. No ano de 2013, no entanto, justa-
mente aquele em que os alunos apresentaram o melhor desempenho nas atividades
de projeto (conforme a Tabela 11.3), nenhum aluno achou que tinha sido menor.
Através da Figura 11.1 (b) observa-se que, em geral, a atividade de projeto ap-
resentou um resultado positivo significativo. As alternativas “Excelente” e “Bom”
obtiveram, em média, 15% e 61% das avaliacdes, respectivamente. A alternativa
“Regular” recebeu em média 19% das avaliagdes e a alternativa “Ruim e Muito
Ruim”, 5 %. Cabe destacar novamente o caso da turma de 2013, com uma avaliagdao
bastante positiva da atividade de projeto, apesar do item (a) indicar que o nivel de

exigéncia teria sido grande. Também merece destaque o conjunto de resultados de
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Tabela 11.3: Desempenho dos alunos nas atividades da disciplina nos diferentes

anos considerados

Ano Nimero A ¢vidades de Projeto (PBL) Testes * Provas **
de Média Desvio Média  Desvio Meédia Desvio
alunos Padrio Padrio Padrio
2006 30 6,77 2,34 6,35 1,19 6,38 1,63
2007 25 7,12 1,57 7,22 1,41 5,64 1,57
2008 31 7,54 2 6,29 1,59 5,22 1,56
2009 30 8,24 1,43 7,1 1,59 6,66 1,76
2010 27 7,62 1,71 7,29 1,22 6,77 1,38
2011 31 7,9 1,43 6,16 1,7 6,93 1,13
2012 30 7,83 2,13 6,36 1,47 6,81 1,41
2013 27 8,66 1,05 6,82 1,79 8,3 0,84
2015 75 6,95 1,81 7,37 1,89 6,4 1,92

* Sdo realizados quatro testes tedricos, mas em geral somente os trés melhores resultados sdo
considerados no calculo da média. ** Sdo realizadas trés provas, mas somente os dois melhores

resultados sdo considerados.

2015, neste caso refletindo o julgamento das duas turmas envolvidas, que recebeu a
pior avaliacdo de todos os anos.

O item representado pela Figura 11.1(c) compara o aprendizado através do modo
tradicional com a nova proposta. O resultado explicitado nesse caso ndo comegou
tdo satisfatério. Verifica-se isto através dos valores das alternativas “Concordo” e
“Concordo totalmente”, que se relacionam com a preferéncia pelo modelo tradi-
cional. Embora na média estas alternativas tenham, respectivamente, 5% e 16% das
respostas, a soma destes itens ja chegou a 38% em 2008. A participacao destas re-
spostas foi, no entanto, diminuindo progressivamente até 2013, novamente o ano
com a melhor avaliagdo. Por outro lado, a avaliacdo da turma de 2015 se contrapds
a da turma de 2013, com viés negativo.

A Figura 11.1(d) confirma a percepg¢ao relativamente negativa da turma de 2015,
mas curiosamente também mostra uma avaliagdo ndo muito boa da disciplina por
parte da turma de 2013. Por outro lado, o conjunto dos dados aponta para resulta-
dos bastante positivos, com uma média de 34% e 50% das avaliagdes classificadas

como “Muito Boa” e “Boa”. Apenas 2% das respostas foram atribuidas, em média,
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a cada uma das classificacdes “Ruim” e “Muito Ruim”, além de 13% a alternativa
“Regular”.

Cabe destacar ainda que, em média, 83% dos estudantes declararam que fariam
outra disciplina nesse formato, ou seja, com uma combinacio de atividades em sala
de aula e extraclasse. Para a turma de 2013, este valor chegou a 96%. Os resultados
parecem sugerir que um aumento na aceitagdo da metodologia pode vir acompan-
hado de um crescimento continuado no aprendizado dos alunos e na capacitagdo
dos docentes. Além disso, uma avaliacao critica dos dados permitiu evidenciar os
pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas da estratégia proposta, conforme
sintetizado na Figura 11.2. Ainda parece prematuro avaliar as eventuais causas dos
resultados aparentemente piores obtidos em 2015. No entanto, a julgar pelos resul-
tados preliminares da experiéncia em 2016 (ndo apresentados neste texto, mas ja
do conhecimento dos autores no momento da finalizagdo do mesmo), a aplicagdo
do projeto para a totalidade dos alunos ndo parece ter sido uma boa estratégia, pelo
menos ndo com apenas dois professores na equipe de implementagdo (ver pontos

fracos na Figura 11.2).

11.5 Consideracoes Finais

Este trabalho teve como principal objetivo descrever e analisar os resultados da apli-
cacdo de uma estratégia pedagdgica implementada a partir de 2006 na Escola de En-
genharia de S3o Carlos, da Universidade de Sao Paulo. Trata-se de uma estratégia
de ensino semi-presencial, ou blended learning, aplicada ao ensino de Planejamento
de Transportes, que adota. além de uma plataforma on-line, uma abordagem PBL.
Em termos gerais, a proposta mostrou-se vidvel para utilizacdo em uma disciplina
obrigatdria do curso de Engenharia Civil. Isto foi observado tanto do ponto de vista
de carga hordria, como da adequacdo ao conteido tradicional. Um fato relevante é
que os beneficios advindos com a utiliza¢do da proposta podem naturalmente ser
transferidos para outros cursos, da prépria escola ou externos a ela. Dada a forte
influéncia do contexto nos problemas de transportes, esta transferéncia deve ter o
cuidado de se ajustar as condi¢cdes do local onde serd introduzida. Além disso, in-
felizmente os professores envolvidos ndo devem esperar muito apoio por parte da

sua instituicdo, pois este tipo de iniciativa interfere com processos burocraticos, ad-
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a) O nivel de exigéncia das atividades extraclasse foi:

™ Maior que as de uma disciplina convencional
™ |gual a de uma disciplina convencional
™ Menor que as de uma disciplina convencional

0% 20% 40% 60% 80% 100%

b) O que vocé achou da atividade de projeto?

2015

2013

2012

2011 M Excelente
2010 ¥ Bom

2009 W Regular

™ Ruim e muito ruim
2008

2007
2006

0% 20% 40% 60% 80% 100%

c) Considero mais facil aprender os assuntos relacionados ao tema da disciplina de modo

tradicional (ou seja, sem as atividades extraclasse).

2015
2013
2012 M Concordo totalmente
2011 H Concordo
2010 W Neutro
2009 M Discordo
2008 W Discordo totalmente
2007
2006
0% 20% 40% 60% 80% 100%
d) Qual € a sua avaliagdo global para essa disciplina?
2015
2013
2012 ¥ Muito boa
2011 ¥ Boa
2010 " Regular
2009 M Ruim
B Mui P
2008 Muito ruim
2007
2006

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fig. 11.1: Respostas a quatro questdes selecionadas dentre as vinte que compunham

o questiondrio de avaliacdo da proposta e da plataforma on-line.
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Maior envolvimento dos alunas
com o conteddo da disciplina

Postura profissional e madura
de alguns estudantes no trato
do problema proposto

Tratamento individualizado dos alunos
pela equipe de implementacao

Pontos Fortes | =
A JEspaco aberto para discussao do
problema tratado

ldentificacao e reconhecimento de
diferentes estilos de aprendizagem e
perfis de personalidade

Avaliagao
Int ¢ Oportunidade para os
nterna = Malunos de lidar e solucionar
problemas reais

Exige equipe para tmplemenlacao}

Dependéncia da
plataforma on-line

Analise SWOT Trabalho em grupo permite
esforco desbalanceado

Pontos Fracos
A=

Demanda muito tempo de
alunos e da equipe de
implementago

Exige o acesso, de todos os
alunos, a um computador ou
uma sala informatizada

Estimula alunos para
estudos adicionais em
Engenharia de Transportes

Avaliacsio Permite desenvalver
Externa = atividades de alcance social
Passivel de criticas

internas por fugir da
abordagem tradicional |

Oportunidades

Ameacas -

Fig. 11.2: Pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas da estratégia pro-

posta

ministrativos ¢ mesmo pedagdgicos consolidados, e hd, em geral, clara resisténcia
institucional para mudancas. E os desafios ndo param por ai. Até mesmo entre os
alunos existem aqueles que ndo querem arriscar mudangas. Embora nio exista uma
condi¢do tnica e definitiva para ultrapassar estes desafios, parece que o elemento
fundamental para o sucesso da implementacdo é a perseveranca por parte dos do-
centes interessados.

Pode-se observar ainda, através dos resultados obtidos na disciplina “Planeja-
mento e Andlise dos Sistemas de Transportes”, que houve uma melhora no de-
sempenho dos estudantes. Isto pdde ser percebido também na postura profissional
demonstrada na realizag@o de todas as atividades previstas na metodologia, em es-

pecial na Atividade Prética II - Elaboragao e apresentacdo do projeto final.
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Pode-se afirmar também que a experiéncia foi bem aceita pela maioria dos
alunos, como indicam as avaliacdes realizadas por atividades, e as respostas ao ques-
tiondrio de avaliagdo final. Os resultados obtidos com a turma de 2015, no entanto,
requerem ateng@o. Embora ainda ndo existam elementos para confirmar tal hipétese,
talvez o problema esteja associado ao tamanho da turma.

Os resultados permitiram a identificacdo tanto de pontos fortes e fracos, como
de oportunidades e ameagas. Observa-se, por exemplo, um maior envolvimento dos
alunos com os conteidos abordados. Outro ponto positivo é uma postura profis-
sional e madura de alguns desses estudantes no trato dos problemas propostos. Além
disso, vérios deles manifestaram interesse em prosseguir atuando na drea de En-
genharia de Transportes e alguns efetivamente o fizeram, inclusive ingressando no
programa de pés-graduagdo oferecido pela prépria EESC-USP. As andlises do de-
sempenho dos alunos e da avaliacdo da estratégia pedagdgica forneceram ainda im-
portantes elementos para o aprimoramento da proposta, na medida em que permitem
identificar aspectos que podem eventualmente estar comprometendo o processo de

ensino-aprendizagem.
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