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Obrigacoes Legais e Outros Requisitos

m O comprometimento com a legislacdo ambiental e
outros requisitos € uma exigéncia da ISO 14.001;

m |[dentificar todas as Normas, em nivel federal, estadual e
municipal, gue afetam as atividades por ela
desenvolvidas:

B Também devem ser identificados outros requisitos
subscritos pela empresa.



Obrigacoes Legais e Outros Requisitos
(cont.)

m Os principais regulamentos podem existir nas
seguintes formas:

m Agqueles especificos da atividade (licenca de
operacao);

m Aqueles especificos dos produtos e servicos da
organizacao;

m Aqueles especificos da Industria;
m Leis gerais sobre o Meio Ambiente;
m Autorizacoes, licencas € permissoes.



Fontes de Informacao

m As principais fontes de informacdo para identificar os
regulamentos ambientais sQo:

s Orgdos governamentais de todos os niveis:

s WwWW.planalto.gov.br
s WWW.ambiente.sp.gov.br /

s WWW.mMMAa.gov.br

» Prefeifuras.

m Servicos profissionais;

» Quando ndo existirem regulamentos nacionais sobre dererminado
tema, pode-se lancar mao de normas € padroes intepnacionais.



Objetivos e Metas

m Os objetivos e metas sdo definidos com base na Politica
Ambiental e nos aspectos e iImpactos ambientais
identificados;

m Objetivos:

/

m Referem-se a melhoria dos aspectos ambientais identificados,
visando reduzir o impacto associado;

m Metas:

m Referem-se a quantificacdo da melhoria a ser atingida &0
respectivo prazo associado.



Objetivos e Metas (cont.)

m No estabelecimento dos objetivos e metas deve-se
estabelecer indicadores mensurdveis de desempenho
ambiental;

m Os indicadores:

/

s Podem ser utilizados para a avaliacdo do desempenho ambi

m SA0 expressos em unidades que permitem contemplar
variacoes no nivel de producdo.



EXEMPLOS DE OBJETIVOS

» Os objetivos e metas podem incluir:

» Reducdo de residuos e consumo de recursos;

» Reducdo ou eliminacdo da emissdo de poluentes; /
» Projeto de produtos para minimizar seu impacto /
ambiental;

» Promocdo da capacitacdo ambiental dos pregados.



INDICADORES

» Como € possivel quantificar a melhoria do
desempenho ambientale

» Uso de indicadores que possam, efefivamente, mos’rror/

0S avangos obtidos com a implantacdo do programa
ambiental. /

»Entdo, que caracteristicas um indicador ambi
deve possuire




EXEMPLOS DE INDICADORES

» Consumo de dgua ou energia:.
» Metros cubicos por tonelada de produto acabado;
» Quilo watt hora por m? de superficie acabada;
» Litros por usudrio.

» Geracdo de residuos:
» Quilogramas por unidade produzida.

» Consumo de combustivel:
» Litros por tonelada de vapor produzido.

» Capacitacdo de pessoal:
» Funciondrios por més.



Exemplos de Objetivos e Metas
m Objeftivo:

s Reduzir o consumo de energia nas operacoes de
producao.

relacdo ao exercicio anterior.

m Meta: /
m Afingir 10% de reducdo no consumo de energia em /

m Indicador:

s Quantidade de 6leo combustivel ou eletricidade por
unidade de producdo.



Programa de Gestao Ambiental

+ Define as estratégias para atingir os objetivos € metas
estabelecidos;

+ Identifica e indica as agOes especificas conforme a prioridade
para a organizacgao; /

+ Auxilia a organiza¢ao a melhorar o seu desempenho
ambiental;

+ Deve ser dinamico e revisto regularmente para refletir’as
mudancas nos objetivos € metas organizacionais.



Programa de Gestao Ambiental (cont.)
+ Deverao ser considerados os SW e 1 H;

+ Os programas de gestao ambiental nada mais sdo do que o detalhamento
dos planos de a¢ao;

+ Requer a defini¢cao dos indicadores que 1rdao balizar o alcance, ou nao, d/
metas fixadas;

+ Os planos de acao devem ser detalhados em atividades:

+ Facilita a compreensao de todos e a implementagao das agoes.



Conceitodos SWel H

s What - O que fazer?
s Where — Onde?

s Who — Quemce

s When - Quando@¢

s Why — Por que@

s How — Comoz?

m HOw much — Quanto custa@¢



Exemplo de Processo para Desenvolvimento do
Programa de Gestiao Ambiental

Compromisso e
Politica

Planejamento

Exemplo

Compromisso |

Conservar os Recursos Naturais

Objetivo 1 Minimizar o uso da dgua sempre que
vidvel tecnoldgica e economicamente

Meta 1 Reduzir em 10% o consumo de dgua nos
locais selecionados em um ano.

Programa ReUso da dgua

Ambiental 1

Acdo 1 Instalar equipamentos para reciclar a

Adgua de enxdgue do processo A p/ B.

Responsdvel

Gerencia de Utilidades




Exemplo de Processo para Desenvolvimento do Programa
de Gestao Ambiental

+ Do exemplo apresentado para a agao 1, devera ser feito o
detalhamento das atividades a serem desenvolvidas:

+ Caracterizagdo quantitativa e qualitativa da dgua de enxague do processo A;

+ Identificacao dos requisitos de qualidade de agua para o processo B;

+ Procedimentos para coleta e transferéncia da agua de enxague do processo A /
para o B;

+ Implementacao das alteragdes necessaria para viabilizar o relso;

+ Medidas de contingenciamento para garantir o suprimento de dgua para o
processo B, quando ndo houver disponibilidade no processo A;

+ Indicadores para avaliagao da eficiéncia do acao implementadd.



ESTRUTURA E RESPONSABILIDADE

» As funcoes, responsabilidades e autoridades devem ser
definidas e comunicadas a todos;

» A Alta Administracdo deve fornecer os recursos
necessarios para a implementacdo e controle do SGA,
INncluindo:

» Recursos humanos;
» Qualificacoes especificas;
» Tecnologia;

» Recursos financeiros.



ESTRUTURA E RESPONSABILIDADE

» Pode ser desenvolvida uma matriz que relaciona @
atividade a ser desenvolvida e as respectivas funcoes;

» Na infersecdo entre estas colocam-se as codigos /
Indicando a responsabilidade da funcdo para com
aqguela atividade.



MATRIZ DE ATIVIDADE, FUNCAO E
RESPONSABILIDADE

Funciao | Presidente, Gerentes Gerente Todo

o Diretor Envolvidos | de Meio Pessoal
Atividade Ambiente
Politica Ambiental AR C C |
Desenvolver
Objetivos e Metas l, C AR C I
Monitorar o
desempenho | C A R C
ambiental
Cumprir
procedimentos R
definidos

A - Autoridade; R - Responsabilidade; C - Contribui; | - E Informado



ESTRUTURA E RESPONSABILIDADE

» Deve ser designada uma Unica pessoa gue serd
responsavel e terd autoridade para:

» Assegurar que os requisitos da ISO 14.001 estejam estabelecidos,
implementados e mantidos;

andlise critica.

» Relatar para a alta administracdo o desempenho do SGA, para /

» Esta funcdo € cumulativa a outras funcoes que sdo
desempenhadas pela pessoaq;

» Também € necessario definir qual a funcado terd

responsabilidade de atuar como consultoria infern
gestado ambiental;

» Deve ser prevista a formacao de auditores intfernos.



TREINAMENTO, COMPETENCIA E CAPACITACAO

» A Oorganizacdo deve:

» [denftificar as necessidades de freinamento:

» Determinar as funcoes que possam causar impactos /
ambientais e assegurar freinamento;

» Implantar programas de capacitacdo a fodos os ni
ou funcdes da empresa sobre a Politica Ambient
Programa de Gestado Ambiental.



TREINAMENTO, COMPETENCIA E CAPACITACAO

» O freinamento em questoes ambientais pode ser
dividido em frés grupos:

» Técnico, operacional e administrativo = funcoes que
causam impacto ambiental;

» Capacitacdo genéricos = todas as funcoes da
organizacao;

» Capacitacdo especificos = sobre impactos decorrentes
das afividades exercidas.



COMUNICACAO

» A organizacdo deve manter procedimentos para
comunicacdo intferna entre os varios niveis e funcoes,
relacionados aos aspectos ambientais e sistema de gestao;

» Também deve desenvolver um procedimento para recebe/
documentar e responder & comunicacoes das partes
iIntferessadas;

» Ela deve considerar a comunicacdo externa de s
aspectos ambientais e registro de sua decisdo.



DOCUMENTACAO DO SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

» A documentacdo do SGA & necessaria para:

» Descrever os principais elementos do SGA e ainteracdo entre
eles;

» Fornecer informacoes sobre a documentacdo relacionada.

» Esta documentacdo pode estar disponivel em meio fisico
(papel), ou eletrdnico;

> A estrufuro da documentacado pode ser dividida em /
nivels:

» Nivel estratégico, ou primeiro nivel — Manuais;
» Nivel tatico, ou segundo nivel — Procedimentos Gerenciat
» Nivel operacional, ou terceiro nivel — Instrucoes de tr

alho.



DOCUMENTACAO DO SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

» A documentacdo do SGA deve inclurr:
» Politica, objetivos e metas ambientais;

» Descricdo do escopo do sistema;

» Descricao dos principais elementos e sua intferacao; /

» Documentos:
» Reqistros requeridos pela horma;

» Registros determinados pela organizacdo.



CONTROLE DE DOCUMENTOS

» Estabelecer um procedimento para o controle de todos os
documentos exigidos pela ISO 14.001;

» Assegurar gue os documentos:

» Possam se localizados;

» Sejam periodicamente analisados;

» As versoes atualizadas estejam disponiveis;
» Documentos obsoletos sejam removidos de circulacdo e

» Os documentos obsoletos mantidos por questoes legois ou de
historico, devem ser devidamente identificados.



CONTROLE OPERACIONAL

» A organizacdo deve planejar o desenvolvimento do
SGA de forma a assegurar a execucao dos planos
ambientais sobre condicoes especificas, por meio:

» Do estabelecimento e manutencdo de procedimentos;

/

» Da definicdo de critérios operacionais nos procedimentos.;

» Também devem estar contempladas as atividadesde
manutencdo Nno programa de controle operaciohal;



PREPARACAO E ATENDIMENTO A EMERGENCIAS

» Estabelecimento e manutencdo de procedimentos para:

» |[dentificacdo do potencial de acidentes e situacoes de
emergéncia;

» Medidas para prevencdo e mitigacdo dos impactos ambientais. /

» Estes procedimentos devem ser analisados, revisados e
testados periodicamente;

AN

» A comunidade local deve ser considerada nos plan
programas de treinamento.



PREPARACAO E ATENDIMENTO A EMERGENCIAS

» O planos e procedimentos de emergéncia devem
contemplar:

» Emissoes atmosféricas acidentais;

» Descarga de efluentes liquidos, na dgua ou no solo, acidentais; /

» Efeitos especificos decorrentes de lancamentos acidentais.

» Estabelecimento de medidas para prevencdo e mitigac

do impactos decorrentes das condicoes de emergéncig’e
acidentes.

» Os planos de emergéncia devem estar disponiveisem
material impresso e Nndo em meio eletronico.



