Aula Data Atividade Objetivo da aula Calendario PI
1 20/02 | Apresentacdo /1ISO9001 Apresentacdo da disciplina e visdo geral do
SGQ 1SO9001
2 05/03 | ISO 9001: requisitos Grupos devem preparar e apresentar os 04/03 — Apresentacdo dos problemas
requisitos da 1ISO9001 (empresas)
3 12/03 | Requisitos da ISO9001 para projeto da Os grupos devem especificar quais sdo os [18/3 — Gate 1: defini¢do do problema e
melhoria (melhoria da rotina) requisitos I1SSO (atividades de gestdo) escopo
— . necessarias para o projeto de melhoria e
4 19/3 Requisitos da ISO9001 para projeto da sustentacdo da melhoria
melhoria (melhoria da rotina)
5 26/03 | Mapeamento de processos (Diagndstico da |Os grupos devem entender como a
situacdo atual) organizacao opera: atividades, fluxos e
recursos (pessoas, recursos materiais, Tl
etc)
6 02/04 | Anélise de causa-e-efeito (Diagndstico da Os grupos devem entender/mapear
situacdo atual) problemas e suas causas (relacGes de causa-
e-efeito)
7 16/04 | Anadlise de causa-e-efeito (Diagndstico da
situagdo atual)
8 23/04 | Priorizagdo (Diagnodstico da situagdo atual)  |Os grupos devem estabelecer critérios para

priorizar minimizagdo das
causas/efeitos/acdes




de: Procedimentos/gestdo
visual/5S/Indicadores/Recomendacdes
relacionadas a cldusula 7 da ISO9001

possiveis aplicagdes de
procedimentos/gestdo
visual/55/Indicadores. Devem também
destacar recomendacGes relacionadas a
cldusula 7 da ISO9001

9 30/04 | Priorizacgdo
10 07/05 | Benchmarking Os grupos devem buscar melhores praticas
para a solu¢do/minimizac¢do dos problemas
11 14/05 | Técnicas para melhoria: POPs Os grupos devem detalhar as necessidades
de padronizacdo/documentacdo
12 21/05 | Técnicas para melhoria: Gestdo Visual e 55  |Os grupos devem detalhar as necessidades [20/5- Gate 2: Apresentagdo Situacdo atual
de organizacdo do chao de fabrica
13 28/05 | Viabilizadores da implementacdo e Os grupos devem detalhar as necessidades
sustentacdo da melhoria: Revisdo de de indicadores e pratica de revisdo de
progresso progresso (conforme requisitos da 1ISO9001)
14 04/06 | Apresentacdo dos grupos: aplicagdo no Pl Os grupos devem detalhar exemplos de
de: Procedimentos/gestdo possiveis aplicagdes de
visual/5S/Indicadores/Recomendacdes procedimentos/gestio
relacionadas a clausula 7 da 1SO9001 visual/55/Indicadores. Devem também
destacar recomendacGes relacionadas a
cldusula 7 da ISO9001
15 18/06 | Apresentagdo dos grupos: aplicagdo no Pl Os grupos devem detalhar exemplos de 24/06 — Gate 3 Apresentagdo da situagdo

futura




