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Realidade da ascensao do Y
setor tercidrio se desenvolvey consideravelmeme, 1SS0 ndo significa que as situagdes de {l
trabalho fisicamente arduas tenham desaparecido. Por um lado, esse setor inclui todas ti
as atividades do COmErcio e do tnmspone, entre as quais ha algumas ainda submetidas aft
constrangimentos fisicos SeVeros; por outro lado, mesmo no setor terciario propriamente |
dito, h4 trabalho arduo, em Particular nas atividades de servigo.

Além disso, o trabalho opersrio nag desaparecey (Gollac e Volkoff, 2000) e permanece \

exposto aos efeitos nocivos do Tuido, a constrangimentos de postura e a substancias

téxicas. Embora a automatizagao tenha trazido elementos positivos, ndo fez o trabalho
fisico desaparecer, e as v

€zes até o sujeitou aos ritmos das maquinas.

.~Emboraotmbalhono}

Modemizagﬁo do trabalho. — A multiplicagao dos comp‘)tadtires e df)s mnf)mﬁ:ltu\; 1
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0 proprio sujeito em primeiro plano; € uma das causas da subjetivacio do trabalho. |
O trabalho de supervisao dos sistemas complexos aumentou, o que col'{“c? t:wm Droﬂﬂnase
das representacges que os operadores se fazem do estado do sistema, sua
limita a quando ocorrem incidentes ou disfungdes.
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fusao, reestruturacao ou “otimizagao” econdmica (Beaujolin 1999). "
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rar de trabalhar mais cedo, as demisspes © as rupturas sao com frequiéncia vividas com
dificuldade e implicam um luto real.

O trabalho dos jovens. — Cada vez melhor formados, os jovens chegam as empy
comum bom conhecimento dag técnicas dai.nformética, oque é com certezaumavan';;:j
Em compensagio, seu conhecimento do trabalho ¢ apenas tedrico; anteriormente eles
podiam se beneficiar de um acompanhamento e de uma formagao ao longo da tarefa, no
proprio local de trabalho, por parte dos mais velhos que conheciam a realidade do trabalho.

O trabalko das mulheres, - Em um século, a atividade feminina assalariada se,
desenvolveu muito (Battagliola, 2000). O trabalho feminino, apesar de suas evol.ucﬁes,‘
conserva certas especificidades como a interrupgao da carreira devido a0 nascm\gnto ‘
dos filhos, o constrangimento da dupla jornada, ou Seja, garantir o trabalho assalariado
€ 0 doméstico; enfim, mantém-se ainda com freqiiéncia desigualdades nos cargos e na

remuneragao (Messing, 2000, e o cap. 18 deste livro).
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' Palavra francesa Que designa a relagao mestre-aprendiz propria da Idade Média. N, T.
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