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Curso de Engenharia Ambiental

Implantacao de um
SGA pela ISO 14001
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Antecedentes

e 1991 — Camara Internacional do Comércio;

e Carta Empresarial para o Desenvolvimento
Sustentavel;

e Necessidade de um objetivo comum entre
desenvolvimento econOmico e protecao
ambiental;

e Estabelecimento de 16 principios de Gestao
Ambiental.




-

Principios da Gestao Ambiental

1 — Prioridade corporativa

9 - Pesquisa

2 — Gestao Integrada

10 — Principio da Precaugao

3 — Melhoria do Processo

11 — Fornecedores e Contratados

4 — Educacao e Treinamento

12 — Preparacgao e atendimento a
emergéncias

5 — Avaliacao Prévia

13 — Transferéncia de Tecnologias

6 — Foco nos Produtos e
Servicos

14 — Contribuir para o Esforco Comum

7 — Informacao ao Consumidor

15 — Abertura as Preocupacoes

8 — Instalacbées e Operacdes

16 — Conformidade e Divulgacgao

Fonte: The Business Charter for Sustainable Development. Principles for Environmental

Management.




Gestao Ambiental

Meio ambiente, consumidores, investidores
e orgaos de controle

Gestéao estratégica

Gestao ambiental

Configuragao organizacional e

processos
Recursos humanos e operagoes
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Modelo de Gestao Ambiental

e Deve ser sistémico e metodoldgico;

e Segrega variaveis estruturais (gerais a todas
organizacoes), das especificas;

e As variaveis especificas englobam crencas e valores
Inerentes a cada organizacao;

e E reconhecido um fluxo fisico de agregacao de valores
na cadeia produtiva;
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Modelo de Gestao Ambiental (cont.)

e A variavel econOmica deve estar inserida em
qualquer programa de gestao, inclusive ambiental,;

e Neste caso nao se considera apenas 0s custos
diretos associados aos processos desenvolvidos;

e Ha a necessidade de contemplar os custos totais
associados a organizacao.




-

Identificando e Compreendendo os Custos

Custos
Avaliacao Avaliagéo de Avaliagao de Fln_ancelros
completa de custo total custols Dlrgtos e
custos convencional Indiretos

Custos de
Contingenciamento
Reconhecidos

Custos Diretos, Indiretos, de
Contingenciamento e menos
quantificaveis

Custos Sociais Externos
(originados pela sociedade)
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Identificando e Compreendendo os Custos (cont.)

e Custos diretos = Custos geralmente identificados em uma
analise econbmica tradicional (Investimento, aquisicao de matéria-
prima e pagamento de mao-de-obra);

e Custos Indiretos = Custos que nao sao alocados diretamente a
produtos, processos ou instalacoes, incluidos em despesas gerais
(Projeto, licenciamento, monitoramento, permissoes,
descomissionamento e recuperacao de area);




-

Identificando e Compreendendo os Custos (cont.)

e Custos de contingenciamento = Custos que podem ou nao se
efetivar no futuro e sao descritos quantitativamente ou
qualitativamente em funcao da magnitude, frequéncia e duracao
(compensacoes financeiras, multas de infragao a legislacao e custos
de remediacao);

e Custos Menos Quantificaveis = Custos que requerem uma
Interpretacao subjetiva para avaliagcao e quantificacao e resultam da
mudanca na imagem coorporativa da empresa ou das relacées com 0s
consumidores, moral dos empregados e relacao com os orgaos do
governo ou reguladores.
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Estagios de Desenvolvimento dos Programas de Gestao Ambiental
Coorporativos

5° Estagio
O Pré-ativo

4° Estagio — O Pragmatico

3° Estagio — Cidadao Preocupado

2° Estagio — O Apagador de Incéndios

1° Estagio — O Iniciante
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Caracteristicas dos Programas de Gestao Ambiental
Coorporativos

Critérios

Estagio de desenvolvimento

. . Apagador de Cidadao fos r
Iniciante A Pragmatico Pré-ativo
Incéndios Preocupado
Reducéo dos ~ L Protecao ~ ~ o
fiscos ambientais Sem protecao Protecdo minima moderada Protecdo ampla Protecdo maxima

Comprometimento

da organizagao

Pensamento geral

Gestao ambiental

Questdes
ambientais devem

Gestdo ambiental

Gestao ambiental
€ uma funcéao

Gestao ambiental

dos gerentes ) - . é uma funcdo que | . € um item
. € desnecessaria ser consideradas importante do C
coorporativos ‘. vale a pena . prioritario
quando necessario negocio
. A medida que os . Geralmente . .
Comprometimento . 9 Consistente, Disponibilidade de
Minimo problemas , . recursos
de recursos porém minimo - recursos
ocorrem suficientes
Apoio e . . Consciente e
) ~ . Péssimo Comprometimento . .
envolvimento da Nao existe : - moderadamente Envolvimento ativo
- ~ envolvimento tedrico )
Alta Administragcao envolvida

Fonte: Hunt & Auster, Proactive Environmental Management: Avoiding the toxic trap. Sloan Management Review. Winter 1990.
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Caracteristicas dos Programas de Gestao Ambiental
Coorporativos

Estagio de desenvolvimento

Critérios - Apagador de Cidadio . L
Iniciante . 4 Pragmatico Pré-ativo
Incéndios Preocupado
Desenvolvimento do programa
Resolve os . Minimiza Gerencia
- roblemas a Satisfaz a o impactos ativamente as
Objetivos de desempenho | Nenhum prob responsabilidade . . ~
medida que : ambientais questdes
coorporativa : . .
ocorrem negativos ambientais
Envolvimento com Interacao

Integragéo com a

outros

Interacdo minima

moderada com

Envolvimento

. N&o integrada com outros ativo com outros
Companhia departamentos em outros
. departamentos departamentos
péssimas bases departamentos

Elaboracéo de Reunibdes

Comunicagao com a alta Sem . relatorios que Consciente e pessoais entre
L ~ L Excepcionalmente ~ o

administracédo comunicagao sao raramente direcionada gerentes e

lidos diretores

Mecanismo

Estrutura de registro e
comunicacao

Nenhuma

Registro de
excecgoes

Registro interno

Principalmente
interno com
alguns externos

formalizado de
registros internos
e externos




/Modelo de Gestao Ambiental pelas normas ISO

14.001 e 14.004

e A ISO 14001 especifica os principais requisitos de um SGA;

e Capacita uma organizacao a desenvolver e implementar politica
e objetivos que levem em consideracao requisitos legais e
informacgdes sobre aspectos ambientais.

e O sucesso deste sistema depende do comprometimento de
todos os niveis e fungdes da organizacao, principalmente da
Alta Administracao.




-

Desenvolvimento de um SGA

e O SGA esta baseado nos ciclos PDCA;

- Plan — Planejamento;
- Do — Execucao;
- Check — Verificacao; e

- Act — Acao.




-

Cronograma de Implantacao do SGA

e Pode ser obtido dividindo-se as atividades a serem feitas
de acordo com os itens da ISO 14.001, pelo ciclo PDCA.

- Comprometimento, Politica Ambiental e Planejamento (P);
- Implementacéo (D);
- Medicdo e Avaliacdo (C);

— Analise Critica e Melhoria (A).
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Elementos do SGA - 1SO 14001

e Politica ambiental:

Da o senso global de direcao e apresenta principios de acao
para a organizacao e estabelece metas relativas ao desempenho
ambiental;

Deve ser definida pela Alta Administracdo da empresa;

Deve incluir comprometimento com a melhoria continua,
prevencao da poluicao e atendimento a legislacao;

Seja documentada, implantada, mantida e comunicada para
todos os empregados; e

Esteja disponivel para o publico.




-

Elementos do SGA -1S0O 14001

e Planejamento:

— Com base na politica ambiental deve ser feito um planejamento
para atender aos requisitos estabelecidos.

e Implantacao e operacao:

— Este processo deve ser conduzido de forma a serem atingidos
0s objetivos e metas estabelecidos.




-

Elementos do SGA - 1SO 14001

e \erificacao e acoes corretivas:

- Desenvolvimento de procedimentos para monitorar e medir as principais
caracteristicas das operacoes e atividades que podem causar impacto
significativo sobre o meio ambiente;

- Devem ser estabelecidos os procedimentos referentes as acoes
corretivas para eliminar as causas que poderiam resultar em impacto.
e Revisao do gerenciamento:

— Efetivar o comprometimento com a melhoria continua, por meio da
revisao do SGA;

- Verificacdo da necessidade de mudancas na politica, objetivos e outros
elementos do SGA.




