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1. 0 QUE SAO NEGOCIOS DE IMPACTO?

Negocios para resolver problemas sociais
hao atendidos pelo Estado ou pelas Empresas

"Quem vive as dificuldades dos problemas
sociais?

=Quais sao esses problemas sociais?
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1. 0 QUE SAO NEGOCIOS DE IMPACTO?

CARACTERISTICAS

® Caracteristicas principais:

1. Foco na baixa renda: sao desenhados de acordo com as necessidades e
caracteristicas da populacao de baixa renda;

2. Intencionalidade: possuem missao explicita de causar impacto social e
sao geridos por empreendedores éticos e responsaveis;

3. Potencial de escala: podem ampliar seu alcance por meio da expansao
do proprio negocio; de sua replicacao em outras regioes por outros
atores; ou pela disseminacao de elementos inerentes ao negocio por
outros empreendedores, organizacoes e politicas publicas;

4. Rentabilidade: possuem um modelo robusto que garante a
rentabilidade e nao depende de doacoes ou subsidios. TéEm uma logica
econOmica que permite gerar receita propria;

5. Impacto social relacionado a atividade principal: o produto ou servico
oferecido diretamente gera impacto social, ou seja, nao se trata de um
projeto ou iniciativa separada do negocio, e sim de sua atividade
principal;

6. Distribuicao ou nao de dividendos: um negocio pode ou nao distribuir
dividendos a acionistas, nao sendo, porém, esse, um critério para
definir negocios de impacto social.



2. 0 QUE SAO NEGOCIOS DE IMPACTO?

Negocios inclusivos

Social-ambiental

Negocios sociait

Empresas tradicionais com RSC
ou préaticas de sustentabilidade
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ORGANIZACOES/NEGOCIOS DE IMPACTO



Maior Enfase no Mercado

Maior Enfase no Social

Objetivo Principal Acesso a um grande mercado Reducao da pobreza
(base da pirdmide)
Oferta Quaisquer bens e servigos Bens e servigos voltados para
para a base da piramide necessidades basicas (educacao,
sadde, moradia, alimentagao e
crédito) ou que incorporem a
dimensao ambiental
Intencionalidade Geracao de valor social € Geracéo de valor social € o core
um componente importante, business do negdcio
porém nao central
Impacto Contribuicaoe indireta na Contribuic@o direta na redugao
reducao da pobreza da pobreza
Clientes Setor de baixa renda nao Predominantemente para sefor
€ o unico publico-alvo de baixa renda Fonte: Comini. Barki
- ’ 1
Setor de Predominantemente Predominantemente Produtor/ Aguiar, RAUSP, 2012.
baixa renda Consumidor Formecedor/beneficiado
Escalabilidade Fator relevante Fator nao tao relevante
Trabalhadores Nao ha nenhuma priondade Segmentos marginalizados ou
economicamente excluidos
Formato legal Empresas Privadas Organizacbes da Sociedade Civil
Envolvimento da Nao ha instancias Ha mecanismos institucionais
comunidade no de participacao. para participagao coletiva.
processo decisorio
Accountability Nao é prioridade. Total prioridade.
Distribui¢do de lucro  Distribuicao de dividendos. Lucro é totalmente investido no
empreendimento.
Valor econdmico Lucratividade calculada pela Lucratividade calculada nao

receita menos custos.

exclui subsidios cruzados
e beneficios fiscais/doacgoes.

NG

Valor social

Indicadores tangiveis {oferta
de bens e acesso a renda).

Indicadores intangiveis (cidadania,
autoestima, capital social). J




1. 0 QUE SAO NEGOCIOS DE IMPACTO?

® Quem vive as dificuldades
dos problemas sociais?

A
(B

C 1,1 bilhao de pessoas ganham 2 a 8 dolares

7.53 bilhdes (2017)

———

Comecando a gerar renda marginal

= BoP Bottom of Pyramid

1,6 bilhao ganham de 1 a 2 délares por dia
Gastam principalmente com bens essenciais

1 bilhao ganham 1 dolar por dia
Com dificuldade para prover necessidades basicas




1. O QUE SAO NEGOCIOS DE IMPACTO?

" Pobreza esta além da baixa renda

= “Estar bem é:
*Ter a mente em paz
*Ter boa saude
= Fazer parte de uma comunidade
= Estar seguro
=Ter liberdade de acao e escolha

=Ter subsisténcia garantida e uma fonte de renda
constante

*=Ter comida”

Kandachar e Halme, 2008.



1. 0 QUE SAO NEGOCIOS DE IMPACTO?

""Pobreza é a privacao das
capacidades basicas de um
individuo, e nao apenas o fato de
possuir renda inferior a um patamar
preestabelecido.”

= SEN, Amartya (2000). Desenvolvimento como liberdade.



1. 0 QUE SAO NEGOCIOS DE IMPACTO?

ENegocios sociais
A. Exercido por pequenas e médias empresas
B. Ligados a grandes empresas multinacionais



ELEMENTOS DE UM MODELO DE NEGOCIO
PARA BOP

Barki et al, 2016.



2. MODELO DE NEGOCIOS




"Dees (1998)

*linguagem nova, mas fenomeno antigo.

= A nhomenclatura seria importante para diluir
fronteiras entre setores e atores.

=No caso dos negocios sociais

aproximar organizacoes da sociedade civil, cooperativas,

pequenas, médias ou grandes empresas, financiadores e
governo,

no debate sobre suas contribuicoes na diminuicao da
pobreza, da desigualdade e da exclusao social



DIMENSOES DO IMPACTO SOCIAL

= 1) Diminuem custos de transacao

= 2) Reduzem condicoes de vulnerabilidade

= 3) Ampliam possibilidades de aumento de renda
“4) Promovem oportunidades de desenvolvimento

= 5) Fortalecem a cidadania e os direitos individuais



DIMENSOES DO IMPACTO SOCIAL

= 1) Diminuem custos de transacao

= O custo em dinheiro e tempo gastos por um comprador no mercado, pagam mais caro
pelos mesmos produtos:

dificuldade de acesso devido a distancia dos grandes centros
assimetrias de informacao impostas por sua baixa escolaridade ou pela burocracia

custo do risco embutidos nos negocios direcionados a essa populacdao. Mesmo o acesso a
servicos publicos gratuitos impoe elevados custos a populacao de baixa renda.

= N.Il. oferecer produtos que diminuam ou eliminem barreiras de acesso a bens e
servigos essenciais.

= 2) Reduzem condicoes de vulnerabilidade
= fragilidade em situacoes de risco.

= Mais sujeitas a vulnerabilidade em situacoes de crise (perda de bens, doencas,
falecimentos e gravidez nao planejada).

= N.l. que facilitem a protecao de bens conquistados e a antecipacao ou prevencao de
riscos futuros.

= 3) Ampliam possibilidades de aumento de renda
= Aumento quantitativo de dinheiro
* mas como a ampliacao das possibilidades de escolha de um individuo de baixa renda,
= que contribui também para a reducao de sua condicao de vulnerabilidade.

= N.l. aumento das oportunidades de emprego estavel ou na melhoria das condi¢coes de
trabalho do microempreendedor.



DIMENSOES DO IMPACTO SOCIAL

" 4) Promovem oportunidades de desenvolvimento

= Pessoas pobres sao privadas de oportunidades que promovam o
desenvolvimento de suas capacidades,

= 0 que as impede de utilizar seu pleno potencial.

= N.l. promover oportunidades para que pessoas de baixa renda
fortalecam seu capital humano e social.

= 5) Fortalecem a cidadania e os direitos individuais
= Pessoas de baixa renda podem estar privadas de direitos individuais
basicos de vida
liberdade e seguranca,
como o acesso a moradia digna e regularizada.



= RENTABILIDADE (ROI) = MARGEM X GIRO

O LUCRO
CAPITAL INVESTIDO

MARGEM X GIRO




