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O método bifasico para fixacdao de indenizacoes por dano moral
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Depois de reconhecida a ocorréncia do dano moral, segue-se a tarefa “extremamente
dificil para o julgador”, nas palavras da ministra Nancy Andrighi, de quantificar o
suficiente para compensar a vitima, sobretudo diante da auséncia de critérios objetivos e
especificos para o arbitramento de valores.

Um meio de definir o montante das indenizagcdes por danos morais que vem sendo
adotado no Superior Tribunal de Justica (STJ) € o método bifasico. Nesse modelo, um
valor basico para a reparagdo é analisado considerando o interesse juridico lesado e um
grupo de precedentes. Depois, verificam-se as circunsténcias do caso para fixar em
definitivo a indenizacgao.

Julgados antigos ja ponderavam esses dois grupos de fatores na busca de uma solucado
gue mantivesse coeréncia com casos semelhantes e, ao mesmo tempo, evitasse
reparacgoes irrisdrias e o enriquecimento sem causa.

Um exemplo foi a andlise feita pela Terceira Turma em 2006 sobre a indenizacdo a ser
paga aos familiares de vitimas fatais de acidente rodoviario com 6nibus. Ao julgar o REsp
710.879, a ministra Nancy Andrighi destacou que o inconformismo com o arbitramento
da indenizacao ocorre quando o valor fixado destoa daqueles estipulados em outros
julgados recentes do tribunal, observadas as peculiaridades de cada litigio.

A ministra afirmou que, em situagbes semelhantes (falecimento de familiar), os valores
oscilavam entre o equivalente a 200 e 625 salarios minimos, sendo razoavel o ajuste no
caso concreto, ja que as indenizacdes haviam sido estipuladas inicialmente em 1.500
saladrios minimos e reduzidas em segunda insténcia para 142 salarios.

A Terceira Turma estabeleceu um valor equivalente a 514 salarios minimos, de modo a
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ndo ser irrisério, tampouco significar enriquecimento sem causa para os familiares das
vitimas.

Duas etapas

Em setembro de 2011, ao julgar o REsp 1.152.541, a Terceira Turma detalhou o conceito
do método bifasico para a definicdo do montante a ser pago a titulo de indenizacdo por
danos morais.

Uma mulher havia sido incluida em cadastro de devedores sem aviso prévio. A sentencga
extinguiu o processo sem julgar o mérito, mas o tribunal de segunda instancia
reconheceu o direito da consumidora a indenizacdo, fixada em R$ 300,00. No STJ, os
ministros aumentaram o valor para 20 salarios minimos.

Na ocasido, o ministro Paulo de Tarso Sanseverino, relator, destacou a necessidade de
elevar a indenizacdo na linha dos precedentes da corte, considerando as duas etapas que
devem ser percorridas para o arbitramento do valor.

“Na primeira etapa, deve-se estabelecer um valor basico para a indenizacao,
considerando o interesse juridico lesado, com base em grupo de precedentes
jurisprudenciais que apreciaram casos semelhantes. Na segunda etapa, devem ser
consideradas as circunstancias do caso, para fixacdo definitiva do valor da indenizacao,
atendendo a determinacdo legal de arbitramento equitativo pelo juiz”, justificou.

Problema delicado

De acordo com o relator, na primeira etapa assegura-se uma exigéncia da justica
comutativa, que é uma razoavel igualdade de tratamento para casos semelhantes, da
mesma forma como situacles distintas devem ser tratadas desigualmente na medida em
que se diferenciam.

Na segunda, partindo-se da indenizagdo basica, eleva-se ou reduz-se o valor definido de
acordo com as circunsténcias particulares do caso (gravidade do fato em si, culpabilidade
do agente, culpa concorrente da vitima, condigdo econémica das partes), até se alcancar
o montante definitivo, realizando um “arbitramento efetivamente equitativo, que respeita
as peculiaridades do caso”.

Sanseverino afirmou que o procedimento segue as regras previstas no artigo 953 do
Coddigo Civil de 2002, aplicado por analogia ao caso concreto.

O ministro disse ainda que a questdo relativa a reparacdo de danos extrapatrimoniais,
especialmente a quantificacdo da indenizacdo correspondente, constitui um dos
problemas mais delicados da pratica forense na atualidade, em razdo da dificuldade de
fixacdo de critérios objetivos para o seu arbitramento.



Ele citou comentarios de sua autoria publicados no livro Principio da Reparacdo Integral -
Indenizacdo no Codigo Civil, em que expbe fundamentos do critério bifasico, procurando
compatibilizar o interesse juridico lesado com as circunstancias do caso.

Segundo Sanseverino, a legislacdo nacional evoluiu de hipoteses de tarifamento legal
indenizatodrio para o arbitramento equitativo, conforme disposto no artigo 953 do Cddigo
Civil.

“Nessas hipoteses de tarifamento legal, sejam as previstas pelo Codigo Civil de 1916,
sejam as da Lei de Imprensa, que eram as mais expressivas de nosso ordenamento
juridico para a indenizacdao por dano moral, houve a sua completa rejeicao pela
jurisprudéncia do STJ, com fundamento no postulado da razoabilidade”, declarou.

Reparacgdo satisfatéria

“Diante da impossibilidade de uma indenizacdo pecuniaria que compense integralmente a
ofensa ao bem ou interesse juridico lesado, a solucdo é uma reparacdo com natureza
satisfatéria, que ndo guardard uma relacdo de equivaléncia precisa com o prejuizo
extrapatrimonial, mas que devera ser pautada pela equidade”, acrescentou o ministro.

Sanseverino explicou que a autorizagdo legal para o arbitramento ndo representa a
outorga de um poder arbitrario, ja que o valor deve ser fixado com base na razoabilidade
e fundamentado com a indicacdo dos critérios utilizados.

“A doutrina e a jurisprudéncia tém encontrado dificuldades para estabelecer quais sao
esses critérios razoavelmente objetivos a serem utilizados pelo juiz nessa operacdo de
arbitramento da indenizagcdo por dano extrapatrimonial. Tentando proceder a uma
sistematizacdo dos critérios mais utilizados pela jurisprudéncia para o arbitramento da
indenizagdo por prejuizos extrapatrimoniais, destacam-se, atualmente, as circunstancias
do evento danoso e o interesse juridico lesado”, disse Sanseverino.

Uniformizagao

Em 2016, ao aplicar o método bifasico em um processo que tramitou sob segredo de
Justica na Quarta Turma, o ministro Luis Felipe Salomao afirmou que a adogdo dessa
técnica uniformizava o tratamento da questdo nas duas turmas do tribunal especializadas
em direito privado.

O magistrado explicou que o método bifasico analisa inicialmente um valor basico para a
indenizacdo, considerando o interesse juridico lesado, com base em grupo de
precedentes que apreciaram casos semelhantes. Em um segundo momento, o juizo
competente analisa as circunstancias do caso para fixagdo definitiva do valor.



Salomado, em voto que foi acompanhado pelos demais ministros da turma, disse que na
segunda fase do método o juiz pode analisar a gravidade do fato em si e suas
consequéncias; a intensidade do dolo ou o grau de culpa do agente; a eventual
participacdo culposa do ofendido; a condicdo econ6mica do ofensor e as condigOes
pessoais da vitima. Para o magistrado, o método é mais objetivo e adequado a esse tipo
de situacgao.

“Realmente, o método bifdsico parece ser o que melhor atende as exigéncias de um
arbitramento equitativo da indenizacdao por danos extrapatrimoniais, uma vez que
minimiza eventual arbitrariedade de critérios unicamente subjetivos do julgador, além de
afastar eventual tarifagdo do dano”, argumentou.

Ponto de equilibrio

Ainda em 2016, ao julgar outro processo que tramitou sob segredo de Justica, a Quarta
Turma analisou o valor da indenizacdo a ser paga por um clube recreativo a familia de
uma crianca que morreu afogada em uma de suas piscinas.

Na ocasido, o ministro relator, Luis Felipe Salomao, justificou a anadlise do valor da
indenizacdo tendo em vista a situacdo especial do caso. Ele afirmou que o método
bifasico, como parametro para a afericdo da indenizacdo por danos morais, atende as
exigéncias de um arbitramento equitativo, pois, além de minimizar eventuais
arbitrariedades, evitando a adogcao de critérios unicamente subjetivos pelo julgador,
afasta a tarifacao do dano.

Segundo o magistrado, o método “traz um ponto de equilibrio, pois se alcangara uma
razoavel correspondéncia entre o valor da indenizagdo e o interesse juridico lesado, além
do fato de estabelecer montante que melhor corresponda as peculiaridades do caso”.

Em primeira instdncia, o pedido de indenizagdo havia sido negado. Apds recurso, o
tribunal estadual fixou em R$ 30 mil o valor a ser pago por danos morais. No STJ, o valor
foi aumentado para R$ 220 mil (250 salarios minimos da época), e os ministros incluiram
na condenacdo o pagamento de pensdao mensal a mae da vitima.

Ao aplicar o método bifasico, Salomdo explicou que os danos experimentados em relagdo
a mde e aos irmdos da vitima sdo diferentes, sendo necessario encontrar critérios de
discriminacdo plausiveis e razoaveis. O colegiado fixou a indenizagdo em 150 salarios
para a mae e 50 salarios para cada irmao.

Ofensa pela internet
Em decisdo unadnime em outro processo que tramitou sob segredo de Justica, a Quarta

Turma definiu em 130 saldrios minimos a indenizacdo por danos morais devida a uma
jovem, na época menor de idade, que teve fotos intimas com o namorado postadas na



internet por terceiros. A indenizacdao havia sido fixada pelo tribunal de origem em 30
salarios minimos.

Ao classificar os transtornos sofridos como imensuraveis e injustificaveis, o ministro Luis
Felipe Salomao entendeu pela majoragdo da indenizacdo, utilizando o método bifasico.

A turma considerou que o valor de 130 salarios minimos (equivalente a R$ 114,4 mil na
ocasido do julgamento) era razoavel como reprimenda e compativel com o objetivo de
desestimular condutas semelhantes.

O ministro levou em conta a acdo voluntaria com o objetivo Unico de difamacdo; o meio
utilizado (internet), que permite a perpetuacdo da violacdo a intimidade; os danos
psicolégicos a adolescente; a gravidade do fato e o descaso com a vida da adolescente,
assim como o fato de a vitima ser menor de idade a época. A soma desses fatores,
segundo o magistrado, justificou o aumento da indenizagao.

“A conduta do recorrido é aquilo que se conceituou sexting, forma cada vez mais
frequente de violar a privacidade de uma pessoa, que redne em si caracteristicas de
diferentes praticas ofensivas e criminosas. Envolve ciberbullying por ofender moralmente
e difamar as vitimas, que tém suas imagens publicadas sem seu consentimento, e, ainda,
estimula a pornografia infantil e a pedofilia em casos envolvendo menores”, justificou
Salomao.
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