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1. INTRODUCAO. O CONTRATO DE TRANSPORTE. O
CONTRATO DE TRANSPORTE AEREQ CARACTERIZADO COMO
TiPO GERAL. CONCEITO. NATUREZA JURIDICA.
CARACTERISTICAS. A PREPONDERANCIA DA DENOMINADA
OBRIGACAO DE PROTECAQ NO TRANSPORTE DE PESSOAS

Na realidade contemporinea, a responsabilidade civil ¢ orientada pelos

principios da prevengio ¢ da ampla reparagio do dano, tendo-se deslocado,
" destarte, o papel central outrora desempenhado pela culpa, !

Com efeito, as repercussdes advindas do maquinismo e complexidade
das relagbes juridicas nas operagdes de massa impuseram, em um primeiro
momento, a coordenagio destas atividades pelo Estado, no ambito da ordem
puiblica de diregio, destacando-se no transporte aéreo internacional, a edigdo
da Convengio de Varsdvia em 1929.2

Patente, portanto, o carater manifestamente anacrdnico do denominado
Sistema de Varsévia, porquanto atrelado 3 pretérita ordem piblica de diregiio
¢ a0 estigio embriondrio da atividade civil acrondutica em 1929, em cujo de-
senvolvimento o Estado tinha interesse, ¢lidindo, pois, indenizagbes elevadas,
que, em Gltima andlise, imporiam ressarcimento pelo préprio Estado, contro-
lador 4 época de varias companhias aéreas.

De fato, com o papel central que passou a ser desempenhado pela pessoa
humana, conjuntamente com o advento de novos principios contratuais, com
especial destaque para a boa-£é objetiva e prote¢io  parte mais fraca, fungio de
prevengiio, ampla reparagio do dano e objetivagio da responsabilidade civil,
obrigagio de protecio passou a denotar especial proeminéncia, quando cotejada

1 Nesse sentido: Philippe Le Tourneau e Loic Cadiet, Droit de Ja responsabilité. Paris: Dalloz,
1998, p.1, pardgrafo 2; Karl Larenz, Lehrbuch des Schuldrechis. Erster Band, Allgemeiner Teil.
i4. ed. Munchen: Ch. Beck Verlag, 1987, p. 423, na qual atifiza a nomenciatura
Priventionsgedanken; Gepeviéve Viney, Traité de Droit Civil, 2. ed. Paris: LGD)J, 1995, vt
Introduction i la responsabilité, p. 64.

b3 Para tanto, erigiu-se sistema de responsabifidade subjetiva do transportadar adreo internacional,
alicergada em presungiio de culpa e patamarlimite indenizavel nas hipdteses de danos causa-
dos a passageires imorte, ferimentos ou oulra lesio corporal a bordo da aeronave, ou ao curso
de quaisquer operagdes de embarque ou desernbarque), bagagens e mercadorias (destruicia,
perda ou avaria, ccorridas durante o fransporte aéreo}, ou derivados de atraso em voo, Sobreleva
acrescentar, por oportune, gue, a edicio de diplomas legais supervenientes, visando alteragies
parciais do mencionado diploma legal, compae 0 denominado Sistema de Varsévia, denomina-
cio que utibzaremos doravante.
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com a pretérita ordem publica de dire¢iio, que norteou a edigio do Sistema de
Varsdvia, gerando efeitos, destarte, na andlise dos contratos de transporte.

Assim, cumpre proceder 4 definigio do contrato de transporte aéreo como
tipo geral, ressalvando, no entanto, que, diante da denominada obrigacio de
protegiio i pessoa e ao papel central desempenhado por esta no contrato de
transporte de passageiros, sem prejurzo da existéncia de contrato de transporte
aéreo de bagagens ¢ mercadorias e peculiaridades correlatas, a definigio gené-
rica nio ¢ tarefa facil.

Desse modo, cumpre proceder, por proémio, i nogio de contrato de transporte.

Trata-se de contrato por meio do qual um sujeito (transportador) se obriga,
freqiientemente {embora niio necessariamente), por meio de contraprestagio
pecunidria, a transferir pessoas ou coisas de um lugar ao outro. ?

Justamente, com espeque na obrigagio de transferir pessoas e coisas de
um lugar ao outro, como fator tipico do referido contrato, viabiliza-se con-
cepedo unitdria deste, independentemente da onerosidade ou gratuidade da
contraprestagio. *

Dessame—se, ademais, que o contrato de transporte denota cariter con-
sensual, sendo valida, inclusive, a forma ticita no ambito dos denominados

contratos sociais e relagdes contratuais ex facso. *

Considerando, outrossim, 4 predeterminacio unilateral de contetdo,
emerge, quanto ao modo de formagio, contrato de adesdo, como bem ressalta
Alejandre Piccone Segura, o qual destaca, outrossim, o cardter consensual e
bilateral da avenga, ressalvando que 2 onerosidade, conquanto freqiiente, nio
se erige & caracteristica essencial da avenca

3 Nesse sentido: Tito Ballarino e Sitvio Busti, Dirftto Aeronautice e Spaziale Milane: Giuffre, 1588,
p- 580, item 6.1; Envique Mapelii, [T contrato de transporte aéreo internacional: comertarios al
Convenio de Varsovia, Madrid: Tecnos, p. 20-34.

4 Nesse sentido: Ballarino e Busti, op. cit., p, 580; Gustavo Ramaneili, # trasporto aereo di persone.
Padova: Cedam, 1966, p. 15,

5 Nesse sentido, Ballarino e Busti, op. cit., p. 583,

6 La responsabifidad en of transporte aéreo. México, D.F.: Universidad Auldnoma de México - Faculiad

de Derecho y Clencias Sociales, 1957, p. 16-17. Ressaltando o cardler consensual e a exisiéncia de
obrigago de resultado, vide: José Gabriel Assis de Almeida, furisprudéneia brasileira sobre transporte
agre, Rio de Janeiro: Renovar, 2000, p. 77; josé da Silva Pachero, Codigo Brasileiro de Aerondutica
Comentado.2.ed. Rio de Janeiro : Forense, 1998, p. 362-363, fulcrando-se nos ensinamentas de
Orlando Gomes; Sylvio Maro Brasil, Contrato de transposte aéreo — aspectos basicos. Revista Brasi-
teira de Dirello Aeroespacial IRBDA), Rio de Janeiro, v. 81, p. 42-48, sov, 2000,
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Por derradeiro, no que concerne a natureza juridica, cumpre destacar o
cardter suf generis ¢ autdnomo da referida figura, 7

Por outro lado, para a caracterizagio do transporte aéreo {tipo geral), além
da transferéncla de pessoas ou colsas de um Jugar ao outro, por via aérea, impde-
se a existéncia de veiculo de transporte (acronave) apto a navegagao aérea. *

Por via de conseqiiéncia, dessume-se que se trata de contrato por meio do
qual um sujeito, denominado transportador, se obriga a transferir pessoas ou
coisas de um lugar ao outre, por meio de aeronave. Desse modo, resulta inques-
tiondvel que o veiculo utilizado para a execugdo material da prestagio imposta
ao transportador caracteriza referido contrate, no dmbito do género contrato de
transporte, o que resta robustecido, inclusive, pela percepgio social a respeito,”

Depreende-se, portanto, que ndo caracteriza transporte aéreo, a utiliza-
¢io de pombo correio, para fins de demanda de outrem, por objeto determi-
nado. O mesmo se diga no tocante a servigos de monorail, com estruturas
fixas presas ao solo, ainda que haja movimentagiio em ambiente aéreo. Im-
poe-se, destarte, necessiria correspondéncia entre o modo de transporte,
entendide em fungio do veiculo utilizado, ¢ o clemento fisico (superficie,
dgua, ar), no qual é executada a transferéncia da pessoa ou colsa transporta-
da. Ademais, a consideragio social e sua percepgio correlata excluem da de-
finigiio genérica de transporte a efetiva transferéncia de pessoas ¢ coisas de
um lugar ao outro, sem a utilizagiio de meio mecanico, ou de veiculo de
tragio animal guiado pelo homem.

Exemplificando,  existéncia de carregadores de bagagens ndo se caracte-
riza socialmente como transporte, nio havendo nogio de deslocamento de um
lugar ac outra, mas mero porte dentro dos limites da estagio ou acroporto. ¥

7 Nesse sentido, Fernando Aguirre Ramirez e Cecilia Fresnedo de Aguirre, Curse de derecho del
transponte; pane general, Montevideo: Fundacion de Cultura Universitaria, 2000, p, 73-75.
8 Nesse sentido: Siivio Busti, Contratio di rasporto aerea. In Antonio Clcu & Antonio Messineo

D, Frattato di diritto civile e commercialeMilana: Gluffre, 2001, 1.3, p. Z; Jacgues Naveau e
sdare Godireld, Précis de droit adrien. Bruxelies: Bruylant, 1988, p. 188-18%; Luis Tapia Safinas,
Curso de derecho aeronautico. Barcelona: Bosch, 1980, p. 252; Federico N. Videla Escalada,
Manual de derecho aercndutico. 2.ed. aual. Buenos Aires: Zavalla, 1996, p. 314-318; Agustin
Rodriguez Jurado, Teoria y practica del derecho aeronduticoBuenos Alres; Depalma, 1363, p.
225-227; José Bonet Correa, La responsabilicad on ef derechs adreo. Madrid: Consejo Superior
de Investipaciones Cientificas. Junta de Estudios Econdmicos, juridicos y Sociales, 1963, p. 3-5,

] Nesse sentido, Silvie Bust, op, ¢it., p. 2,

iy messe sentido, id. tid., p. 3.
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Na seara do transporte aéreo emerge, portanto, utilizagio de maquina
idonea & movimentagio tridimensional, no Ambito técnico da navegagio aé-
rea, sobrevoundo a superficie terrestre. Referida movimentagio, alids, impbe
deslocamento considerdvel, de modo a caracterizar pélo atrativo de interesse
ao usuwdrio. A partir disso, ndo poderia inserir-se¢ na referida avenga, eg, o
transporte de carga por meio de helicoptero, dentro das dependéncias do mes-
mo aeroporto, ainda que em dreas diametralmente opostas. !

Cumpre asseverar, ademais, que o conceito de meio de transporte aéreo
deveri ser interpretado em sentido téenico~juridico amplo, coadunando-se com
utilizagio de maquina apta a realizar a transferéncia de pessoas (além do pilo-
to) ou coisas de um lugar ao outro, prescindindo, pois, para tal desiderato, de
qualquer inscrigdo registriria prévia, ou obtengio de habilitagio, para fins de
navegagio aérea. Dessume-se, portanto, que poderio ser inseridos, na referida
seara, os helicdpteros e, inclusive, os ultraleves.

Por derradeiro, cumpre destacar que o Cédigo Brasileiro de Aeronautica,
em seu art. 222, assim dispde sobre o contrato de transporte aéreo: “Pelo con-
trato de transporte aéreo, obriga-se o empresario a transportar passageliro, ba-
gagem, carga ou encomenda postal, por meio de aeronave, mediante
pagamento’.

Com fulero na referida definigiio, dessume-se que, na seara do transporte
aéreo doméstico, trata-se de contrato bilateral, consensual e oneroso, emergin-
do a Ultima caracteristica como elemento essencial.’? Cumpre observar, pois,
que distintamente do que preceitua a Convengio de Varsévia e a definigio de
transporte aéreo que dela deriva, em sede doutrindria, na seara do transporte
aéreo domeéstico, o prego se afigura essencial como contraprestagio, o que ino-

. corre naquele diploma legal, que insere a gratuidade do transporte sob o seu

manto, desde que prestado por empresa de transporte aéreo, ex vi do que dis-
pée art. 1.2, alinea 1, in fine.

Tecidas referidas ponderagdes, ndo hd como descurar no dmbito da defi-
nigio de contrato de transporte aéreo, a obrigagio de seguranga e protegio,
bem como o elemento celeridade, razdo pela qual, a nosso ver, ¢ aquele no qual

1% Cf.oop. cit, po 8,
12 Messe sentido, José da Silva Pacheco, op. ¢, p. 361363,
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um sujeito (transportador) se obriga, freqiientemente {embora nido necessaria-
mente}, por meio de contraprestagio pecunidria, a transferir pessoas e coisas
de um lugar 20 outro, em seguranga e com celeridade, utifizando-se de veiculo
de transporte (acronave) apto i navegagiio aérea.

Com efeito, como jé ressaltamos anteriormente, o papel central desemn-
penhado pela pessoa propiciou evelugio da ordem publica de diregio para a
ordem publica de protegio, com o consegiiente destaque para a denominada
obrigagio de seguranga, devidamente objetivada no ordenamento constitu-
cional pitrio, independentemente da natureza contratual ou extracontratual
da responsabilidade.

Ademais, muito embora a obrigagio de seguranga e protegiio seja insita
ao contrato de transporte de pessoas, depreende-se que com a ordem piiblica
de protegiio passou-se 4 considerd-la essencial, autonomizando-a.’?

Por via de conseqiiéncia, uma vez configurade o dano-evento, houve cres-
cente preocupagdo com a justa compensagfo A vitima, seguindo tendéncia de
insergio da dignidade da pessoa humana como principlo fundante dos orde-
namentos juridicos contemporineos.

Considerando referidas premissas e os constantes desafios zo Sisterna de
Varsévia por parte de védrias nagdes, o advento da Convengio de Montreal
atendeu, em parte, embora de forma tardia, & nova realidade vigente.

De fato, referido diploma legal intemacional foi celebrado em 28 de maio
de 1999, entrando em vigor em 4 de novernbro de 2003. ¥

Com efeito, elidiv fixagio de patamar-limite prévio indenizdvel para
danos 4 pessoa, escudado em sistema de responsabilidade em dois niveis

13 Nesse sentido: Gustave Romanells, # rasporio aereo di persone, cit., p. 44-4%; Gerardo
Mastrandrea, Lobbligo di protesione nel trasporto aereo of persone. Padova: Cedarn, 1994, p. 2-
12; Alfredo Antonini, La responsabilith del vetiore aeren per i trasporo di persone & cose nella
pill recente evoluzione normativa: Protocalii di Monireal, Varsavia-Montreal, Regolaments Co-
munitario, Disitto dei Trasporti, Cagliarn, p. 620, 2000 ; josé Banet Carrea, op. cit., p. 5-7; Mwene-
Batende hongwa Kasololo, La protection intemationale des personnes voyagean! par aéronefs,
Ligge: Universidade de Liége, 1989, p, 594, Dissertagdo de Mestrado — Unlversidade de Ligge.

14 Sobreleva apotar, por aportung, que até o presente, mencionads Convengdo, encontra-se em
vigor ent sessenta ¢ quatro pafses, com especial destaque para os Estados Unidos da América,
japaa, Canada, pafses integrantes da Unido Européia, México, Coldmbia, Paraguai e Pery, entre
autros. Por ora, portanto, 2 Convengao ndo entrou em vigor no Brastl, aplicando-se, destante, ems
NOSSG Pals, no transporte aéreo internacional, o Sistema de Varséyia, com as ressalvas concementes
a5 antinomilas com ¢ Codigo de Defesa do Consumidor e nove Cédigo Civil,
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(ewo-tier system), ou seja, de acordo com as cifras que componham eventual
conflito de interesses.!®

Outrossim, a efetiva inclusio dos ditames da boa-fé objetiva e protecio i
parte mais fraca como novos principios contratuais, com a correlata repercussio
no transporte aéreo de passageiros, evidenciou ulterior fator de incompatibilida-
de com a fixagio prévia de patamar-limite indenizivel, manifestamente disso-
nante da fungio reparatéria que norteia a responsabilidade civil moderna,

Com efeito, o primado da denominada obrigagio de protegio, gerou re-
percussOes, outrossim, no aleance da tutela ac usudrio do transporte.

De fato, houve interpretagio extensiva ao conceito de passageiro, supe-
rando-se, destarte, a defini¢io doutrindria tradicional deste, preconizada por
Liuis Tapia Salinas, que assim prelecionava: “La persona que, segun el contrato
de transporte expedido u obligacion contraida de acuerdo con el transportista,
sea o deba ser efectivamente transportada en una aeronave con arreglo a las
condiciones previstas”.'®

15 Em sintese, no boje do referido diploma tegal, a matéria concernente 2 responsabilidade civil
por danos 3 pessna apresenta as sepuintes caracteristicas: a) responsabilidade objetiva até uma
soma determinadal 100.000 DES, equivalentes a aproximadamente L$$133.000,00); b} respon-
sabilidade subjetiva baseada na presungae de culpa, no que concerne ao monlante Gue supere
o patamar descrito no ilem anterior; ¢} exisiéncia de excludentes da responsabifidade, em situa-
¢les especialissimas, em sede de responsabilidade objetiva; o} passibifidade de antecipacic de
valores, que poderdo ser descontados em uherior liuidagdo. Para maiores detathes no que
concerne ao novel diploma legal, vide: Alessandea Arrojado Lisbéa de Andrade, Convencao de
Montreak: derradeira esperanga para o transporte internacional Revista Brasifeira de Direito
Aeroespacial, (RBIIA) Rio de Janeiro, n.78, p.2-18, nov.1999; Michele Comenale Pinto, Riflessioni
sulla nuova Convenzione di Montreal de! 1999 sul trasporta aereo. Diritto Marittima, Gentva,
fasc.3, p.798-830,2000; Hans Georg Botlveg. Oas Montrealer Ubereinkommen. Rickblick-
Uberblick-Ausblick. Zeitschrift fir Luft- und Weltraumrecht (ZIW), Koln, n.49, Heft 4, p.435-
466,2000; Michel G. folliot, La modernisation du systéme varsovien de responsabilité du
transporteur. La Conférence Internationale de Montréal (10-28 mai 1999), Revue Frangaise de
Droit Aérien et Sparial (RFDA), Paris, v. 212, n.4, p. 409-437, cut../dez. 1999; Michael Milde,
Liability in international carriage by air: the new Montreal Convention (28 may 1999}, Uniform
Law Revigw = Revue de Droit Uniforme, Rome, v, 4, n. 4, p.B35-861, 1999; Bin.Cheng, The
1999 Montreal Convention on International Carrage by Air concluded on the seventieth
anniversary of the 1929 Warsaw Convention {Part 8. Zeitschrift fir Luft- und Weltraumrecht
(ZLwW Kotn, n, 449, Heft 3, p. 287-307, 2000; idem, The 199% Montreal Convention on International
Carriage by Air concluded on the seventieth anniversary of the 1929 Warsaw Convention (Pant
0. Zedtschrif fiir Lufi- und Weltraumrecht (ZLW), Xoln, n. 43, Heft 4, p. 484-499, 2000

16 Ct. Curso de derecho aerondutico, cit, p. 315. Observe-se, ademais, que referido autor esclare-
ce {p. 316) yue o pessoal da tripelagio, empregados da empresa que viajem a servigo, pessoas
sem titulo de ransporte que viajem com awtorizagio do lransportador, ou clandestinos, se inse-
fem na concelto mais amplo de viajantes, em cotejo com o dever de protegio fixado ao transpor-
tador, gue também os abrangerd, incluinde os clandestines, quando descobertos a borda da
aeronave. No mesmo sentido do conceito tradicional indicado, vide: Eduardo Cosentino {Régimen
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Desse modo, a amplitude do dever de protegio finddrd por abranger toda
pessoa que se encontrar a bordo da aeronave com conhecimento do transpor-
tador, independentemente de prévio vinculo contratual. ™’

Ademais, nio hd como descurar outra caracteristica especifica do trans-
porte aéreo, que, sob nossa otica, deverd integrar o tipo legal da definigio geral
de referide contrato, ou seja, a celeridade.

Por via de conseqiiéncia, impor-se-d releitura da responsabilidade do trans-
portador aéreo por atraso em voo sob a dtica da responsabilidade objetiva.

A nosso ver, portanto, o contrato de transporte aéreo de passageiros é
aquele por melo do qual um sujeito {transportador) se obriga, freqiientemente
{embora nido necessariamente}, por meio de contraprestagio pecunidria, a trans-
ferir pessoas e suas bagagens de um lugar ao outro ou ao mesmo depois de
escalas intermedidrias, por via aérea, com celeridade.®

Juridico del transportador aéreo. Buenos Aires: Abeledo-Perrat, 1986, p. 107), asseverando que
“de tal modo conceptuatmente el pasajero es la persona que celebra un contrate de transporte
aéreo con ofa pante denominada transportista, con el fin de ser trasladado del punto de panida al
de desting en condiciones de seguridad, obligandose como contraprestacién al pago de una
remuneracion determinada”; Tim Unmack, Civil aviation: standards and lizbilities, London/Hong
Kong: LEP, 1999, p. 248. Por outro lado, Giemulia e Schmid et al.,, Warsaw Convention - annoltated.
The Hague/London/Boston: Kluwer, 2061, p. 26, suplemento 4, oul. 1994, ressaltam corretamente
que, na realidade vigente, “the term ‘person” has the same meaning of “passenger”, mixime tendo
em vista, sob nossa ética, a amplitude do dever de protecdo, que abarca, outrossim, os viajantes
com as observagoes supra-referidas. No que se refere & definigio de transpontador, cumpre obses
var que, o dmbito do transporte aéreo doméstico, o Codigo Brasiteiro de Aeronautica fixa concei-
to amplo da figura, nos termos do ar, 222, parigrafo Gnico, dispondo que: “O empresario, como
transportador, pode ser pessoa fisica ou juridica, proprietdrio ou explorador da aeronave”.

17 O termo “a bordo” coaduna-se com a cabine destinada 3 acomodagdo de passageiros.

18 Nesse sentido, porém sem a inclusio do elemento celeridade: Ballarine e Busti, op. cit., p. 580,
tem 6.1; Enrique Mapelli, £l contrato de transporte aéreo irdernacional: comentarios al Convenio
de Varsovia, cit., p. 20-34; Elizabeth Mireya Freidenberg, Hacla una estructuracién de las
condiciones generales de transporte. I JORNADAS IBERGAMERICANAS DE DERECHO AE-
RONAUTICO, DEL ESPACIO ¥ DE LA AVIACION COMERCIAL, 13. Madrid: instituto
Iberoamericano de Derecho Aerondutice, del Espacio y de ka Aviacion Comercial, 1984. p.
87; Watier Schwenk, Werner Niester ¢ Dister Stukenberp, Handbuch des Luftverkehrsrechis,
Z.ed.rev. e ampl. Berlin: Cart Heymanns Verlag, 1996, p. 627, acrescentando, com precisdo,
que, em se tratando de viagem redonda, poders haver retorno ac ponta de origerm: “Die
Leistungsgegenstand der Luflbefdrderungsvenrages besteht darin, Personen oder Sachen auf
dem Lufiwege von einem zu einem anderen Grt zu verbringen oder, wie bei Rundfliigen, auch
den Standeort zurlick”; Luis Tapia Salinas, Curso de derecho aerondutico, cit., p. 314, apontan-
do, outrossim, que o transporte com retorna final ao ponto de origem deverd Tazer parte da
definigio do contrato de transporte aéreo de passageiros; Maria Helena Diniz, Curso de direi-
to civil brasileiro, 17.ed.53c Paulo: Saraiva, 2002, v.3- Teoria das obrigacGes contrauais e
extracontratuais, v. 3, . $371; }. C. Sampaio de Lacerda, Curso de direito privado da navega-
¢do. Ric de faneiro: Freltas Bastos, 1974, v. 2 - Direito aerondutico, p. 117; Syivie Mério Brasil,
Coatrate de transposte aéreo - aspecios bisicos, cit, p. 44,
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Justamente, com fundamento na obrigacio de transferir pessoas de um
lugar ao outro ou com retorno ao ponto de origem como fator tipico do refe-
rido contrato, viabiliza-se concepgio unitria deste, independentemente da
onerosidade ou gratuidade da contraprestagio.

No que se refere i celeridade ¢ ao implemento dos horarios fixados, ou
na hipétese de ndo fixagio destes, obediéncia a lapso de tempo objetivamente
exigivel, tendo em vista o meio de transporte utilizado, entendemos que o
fator tempa € essencial, mormente no contrato de transporte aéreo.?

Com efeito, na percepgio social do tipo contrato de transporte aéreo, 1
celeridade ¢ elemento integrante da referida figura, caracterizando motivo
determinante da contratagio.

Observe-se que referida argumentagao subsiste nio s6 para viagens des-
tinadas a negéeios, como também para aquelas destinadas ao turismo.

Patente, pois, que no tipo contrato de transporte aéreo de pessoas ou
coisas o deslocamento destas atrela-se indissoluvelmente ao elemento tempo,
com destaque inequivoco, quando cotejado e.g., com os demais meios de trans-
porte existentes.

Nem se argumente, alis, que o elemento celeridade colocaria em risco
o dever de protegio, visto que, quando confrontados, é evidente a preponde-
rincia do dltimo, podendo o transportador elidir sua responsabilidade, com
fundamento nas eximentes do fato da vitima, fato de terceiro ou fortuito
externo.

Conclui-se, portanto, que, a obrigagio de protegio A pessoa e 0 novo
enfoque da responsabilidade civil para a ampla reparagio do dano, propicia-
ramn mudanga do paradigma pretérite, escudado na protegiio de setor em for-
magio, controlado pelo Estado, maior interessado, destarte, na fixagio de
patamar indenizdvel e na mera presunciio de culpa do transportador, ainda
pertencente ao campo da responsabilidade subjetiva,

19 Nesse sentide: Ballaring e Busti, op. €it,, p. 580; Gustavo Romanelli, Trasporto aereo di persone,
cit, p. 15,
20 No mesmo sentido, muito embora sem inseriz o fator celeridade na defirigao do tipo contrata de

transporte agreo, Silvio Bust, Contratte di trasporto aereo, cit,, p. 154, dispde que: "i tempo del
trasperto, cicé i lermine entro cui i veiore s'impegna a concludere ia propria prestazione, & un
elemento essenziale di qualsiasi contratto di trasperio, e soprattutio di quelio aereo”,
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2. O novo Copico CiviL, A RESPONSABILIDADE CiVIL DO
TRANSPORTADOR E OS5 CONTRATOS DE TRANSPORTE.
REPERCUSSOES NO AMBITO DO TRANSPORTE AEREO EM
RELACAO AO SiSTEMA DE VARSOVIA, A CONVENCAO DE
MONTREAL, AO CODIGO BRASILEIRO DE AERONAUTICA E
A0 CopIGo DE Deresa o CONSUMIDOR

Cumpre observar que, com o advento do nove Cédigo Civil, o le-
gisiador pitrio estabeleceu normas reguladoras da responsabilidade ci-
vil e do contrato de transporte, cujas repercussdes exigem apreciagio
minudente,

De fato, no tocante i responsabilidade civil, fixou-se, ao lado do regime
de responsabilidade subjetiva {art. 186}, responsabilidade objetiva correlacio-
nada com atividade de risco, ex vi do que preceitua o art. 927, pardgrafo dnico,
cujo regime, sob nossa Stica, resta robustecide pelos ditames dos arts. 734, 749
e 750, do mesmo diploma legal. #

21 De faio, 0 ast. 827, capul, do novo Codigo Civil dispbe gque: "Aquele que, por alo ilicita
tarts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repard-lo”. Os mencionados arts.
186 e 187, que procedem 3 caraclerizag3o do ato ificito, preceituam que: “Art. 186. Aque-
le que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, viclar direito e cau-
sar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato iicito; Art. 187, Também
comete ato ilicito o titular de um direito gue, a0 exercé-lo, excede manifestamente os
limites impostos pelo seu fim econdmico ousocial, pela boa-fé ou peios bons costumes®.
Por cutro fado, no tocante & admissibilidade de regime de responsabilidade objetiva, se-
gue o art. 927, paragrafo Gnico, estipulando que: “Havera obrigagie de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lel, ou quando a atividade nor
maimente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direi-
tos de outrem”. Observe-se, ademais, nesse aspecto, que o arl. 734 do novel diploma
legal, referindo-se a0 contrato de transporte de pessoas, estabelece ques “O transportador
responde pelos danos causados as pessoas transportadas e suas bagagens, saivo motivo de
forga maior, sendo nula qualquer cldusula excludente da responsabilidade”. Ora, pela
prapria restricdo de eximentes, abserva-se que o legisladar optou, in easu, por regime de
respansabiilidade objetiva. © mesmo se diga no gue concemne ao transporte de coisas, ex
vi do que preceiluam os arts. 749 e 750 do mencionado diploma legal, que assim dispaem:
“art. 7490 O transportador canduzird a coisa ao seu desting, tomando todas as cautelas
necessarias para manté-la em bom estado e entregd-la no prazo ajustado ou previsto, Art.
750. A responsabilidade do transportadar, limitada ao valor constante do conhecimenta,
comega no moamento em gue ele, cu seus prepaostos, recebem a coise; termina guando ¢
entregue ao destinatario, cu depositada em juizo, se aquele nio for encontrado”. Tendo
em vista o critério espacial-temparal da responsabilidade, depreende-se que referidas nor-
mas se amohdam, outrossim, acs ditames doart. 927, pardgrafo Gnico, do mesmo diploma
legal, cumprindo ressalvar que niio se afigurz invidvel estabelecer regime de responsabili-
dade objetiva, atrelado a fixagio de patamardimite prévio indenizavel, em nio se tratando
de obrigagac de protecdo  pessoa ou relagin de consumo.
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Conclui-se, portanto, que o novel diploma legal nio tem o conddo impe-
ditivo de insergio do transporte aéreo como atividade de risco, atrelada, des-
tarte, a regime de responsabilidade objetiva. #

Observe-se, tio-somente, que, enguanto na Lei n. 8.078/90 fixou-se res-
ponsabilidade objetiva do fornecedor correlacionada com o risco do empreen-
dimento, no novo Cédige Civil o empreendimento ou atividade de risco
norteardo aquela.

Tecidas referidas consideragdes, ¢ curial que, muito embora os indices de
sinistros do ramo aerondutico tenham diminuido sensivelmente ao longo do
tempo, propiciando que o cardter aventureiro de outrora fosse substituido por
transporte de massa, nfio hi como negar a existéncia de atividade de risco,
insita, alids, sob nossa otica, a todos 05 meios de transporte.

22 Observe-se que Sérgio Cavalieri Fitho, Programa de responsabilidade civil. 4. ed. rev. aum. e
atual. 530 Paulo; Maiheiros Ed., 2003, p. 130, anota que: “O novo Codigo Civil ampliou ainda
mais 0s dominios da responsabilidade objetiva, como haveremos de ver. £mbora tenha mantido
a responsabilidade subjetiva, optou pela responsabilidade abjetiva, tio extensas e profundas as
clausulas gerais que a consagram no pardgrafo Gnico do art, 937 e no art, 9317, £m sentido contra-
fie, propugnando pela preponderdncia da responsabilidade subjetiva, com fulcro na clausula geral
fixada no art, 186, vide Carlos Robero Gongalves, Patte especial: Do direito das obrigagses. In:
Antonio jungueira de Azevedo {Coord}, Comentdrios ao Cédigo Civil. Sao Paulo: Saraiva, 2003, v.
11, p. 30-33, afirmando que: * O Cadigo Civil brasileiro filiou-se 3 teoria “subjetiva’, £ o que se
pode verificar no ant. 186, gue erigiv ¢ dolo e a culpa como fundamentos para reparar o dano.
Espinota, ac comentar o ant. 159 do Codigo Civil de 1916, que correspondia ac mencionado an.
186 do novo diploma, teve estas palavras: O Cédigo, obedecendo i iradi¢o do nosso direito e 3
arientagio das legislagies estrangeiras, alnda as mais recentes, abragow, em principio, o sistema
da responsabilidade subjetiva”. {, cit., ). “A responsabilidade subjetiva subsiste como regra necessa-
ria, sem prejuizo da adogio da responsabilidade objetiva, em dispositivos varios e esparses. |, cit.,
} “Istar significa que a responsabilidade objetiva ndo substitui a subjetiva, mas fica circunscrita aos
seus justos limites”. De gualquer modo, ac analisar o paragrafo (nico do art, 327 do nove Codige
Civil, referido autor admite gue “a inovagao constante do pardgrafo tnico do art. 927 do Codigo
Civil serd significativa e representara, sem divida, um avango, entre nds, em matéria de responsa-
bifidade civil. Pois a admissao da responsabilidade sem culpia pelo exercicio de atividade que, por
susa naturezes, representa risco para os direitos de outrem, da forma genérica como consta do texta,
possibititard ao Judiciarto uma ampliagdo dos casos de dane indenizével”.

23 Nesse sentido: Sérgio Cavalieri Filho, Programa de responsabilidade civil, cit, 4. ed. p. 178,
concluindo que o paragrafo Onico do arL. 927 do novo Cadign Civil, “contém uma clausula geral
de responsabilidade objetiva gue abarca todos os servigos {assim entendida a palavrs ‘atividade’}
cuja execugdo Cria risco para o usudio e a sociedade. Tal responsabilidade, embora fulcrada aa
teoria da risco exiado, tem por fato gerador o defeito do servigo, que se configura quando este ndo
oferece a seguranga fegitirramente esperada — nogEo que se extrai do art. 14 ¢ § 1.2 do Codigo de
Defesa do Consumidor. Embora comuns as dreas de incidéncia do art. 14 do Codigo de Defesa do
Consumidor ¢ do pardgrafe dnico do an. 927 do novo Codigo Civil, as disciplinas juridicas de
ambos as diplomas legais estio em perfeita sintonia, fundadas nos mesmos principios e com vistas
acs mesmas ohjetivos. A disciplina do primeiro, todavia, por sua especializacio, s tem incidéncia
quando b relagio de consume, reservando-se ao Codigo Chvil, muito mais abrangente, a aplica-
¢an de sua clausuia geral nas demais relaces juridicas, contratuals ou extracontratuais”: Ruy Ro-
sado de Agular Jonior, 0 nove Codigo Civil e o Cédigo de Defess do Consumidor - pontos de
convergéncia, Kevista de Direito do Consumidor, 30 Paula, n. 48, p. 65, out./dez. 2003.
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De fato, no ramo aerondutico, o elemento seguranga, altado 2 celeridade,
impdem redobradas medidas de protegio, principalmente, tendo em vista que
eventual acidente acarretard, via de regra, conseqiiéncias fatais,

De qualquer modo, a inser¢io do mencionado meio de transporte sob
regime de responsabilidade objetiva niio constitui nenhuma inovagiio, na me-
dida em que, hd proeminéncia da obrigagio de seguranga e protegio (objeti-
va), devidamente constitucionalizada, nos termos do art. 59, caput, da
Constituigio Federal vigente, de modo a desnaturar a preponderiincia da res-
ponsabilidade subjetiva correlacionada com presungio de culpa, insita ao Sis-
tema de Varsévia.

Com efeito, com fulero na fungio iluminante desempenhada pela Cons-
tituigdo Federal e necessiria interpretagio da lei conforme esta, a objetivagio
da responsabilidade ji vigia em nosso sistema, previamente ao advento do
nove Cédigo Civil.

Qutrossim, a par da objetivacdo da responsabilidade prevista em relagdes
de consumo, escudada na teoria do risco do empreendimento, houve releitura
dos ditames do Dec.-lei 2.681/12, impondo-se, em verdade, efetiva presungio
de responsabilidade do transportador, em vez de interpretagio gramatical do
termo presungio de culpa.

Mesmo no dmbito do transporte aérec doméstico, o Cédigo Brasileiro de
Aerondutica fixa regime de responsabilidade objetiva do transportador, nas sea-
ras contratual e extracontratual, nos termos dos arts. 256 e 268, respectivamente,

A tnica divergéncia adviria, portanto, do Sistema de Varsévia, escudado
em presungio de culpa do transportador, correlacionada com responsabilidade
subjetiva deste.

No entanto, a superioridade hierdrquica que promana das normas cons-
titucionais, bem como 2 preponderincia dos ditames da Lei n. 8.078/90, em
sede de relagdes de consumo, impdem releitura do mencionado sistema.

Conclui-se, destarte, que a fixagio de regime de responsabilidade objeti-
vis 20 transportador, nos moldes do novo Cédigo Civil apenas corroborou en-
tendimento que jd vigia anteriormente.

Mesmo diante da entrada em vigor da Coavengio de Montreal, que eli-
diu fixagio de patamar-limite prévio indenizével para danos & pessoa, escuda-
da em sistema de responsabilidade em dois niveis (two-tier system), conclui-se
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que, sem prejuizo do que preceitua o art. 732 do novo Cédigo Civil, os dita-
mes constitucionais e sua forga normativa, no imbito de defesa do consumi-
dor, permitem inferir que subsistird responsabilidade objetiva do transportador
aéreo internacional, nas hipoteses de dano-evento morte ou lesdes corporais
40 passageiro, quando superadoras do montante de 100.000 DES (Direitos
Especiais de Saque), ainda que o diploma internacional superveniente fixe, in
casu, regime de responsabilidade subjetiva, fulcrado em presungio de culpa.

Tecidas referidas ponderagdes no campo da responsabilidade civil, cam-
pre analisar o contrato de transporte e suas modalidades, no #mbito do novel
diploma legal, observando que referida matéria nio fora regulada pelo Codigo
Civil de 1916, merecendo, tio somente, consideragbes pontuais no Cédigo
Comercial nos arts. 99 a 118, no tocante aos condutores de géneros e comissd-
rios de transporte. 2

Desse modo, inicialmente nos interessa trazer 2 lume a norma do art. 732,
que assim dispde: “Aos contratos de transporte, em geral, sio aplicaveis, quando
couber, desde que nio contrariem as disposictes deste Cédigo, os preceitos cons-
tantes da legislagio especial e dos tratados e convengdes internacionais.” %

Da anilise deste dispositivo legal dessume-se que, em relagio ao Sistema
de Varsovia e ao Codigo Brasileiro de Aerondutica, o novo Cédigo Civil ad-
mite a respectiva aplicabilidade, desde que niio se delineie antinomia com suas
1OTTINAS.

Ora, no que concerne ao Sistema de Varsévia, ndo se trata de ato interna-
cional erigivel & categoria de tratado de direito humano, coadunando-se, em
verdade, com a pretérita ordem publica de diregio, estabelecendo patamar-
limite indenizdvel, visando 4 época (1929), protecio a setor em formagio.
Anote-se, por oportuno que, referido patamar, somente poderi ser superado

24 {3 mesmo se diga no que concerne & regulamentagac do atraso em vdo, visto que a responsabilida-
de objativa do transporiador tern o condiio de afastar a eximente positiva da devida diligéncia.
25 Nesse sentido: Maria Helena Diniz, Curso de direito oivil brasileire, €it, v. 3, p, 413; Renan

Lotulo, O contrato de transporte de pessoas 1o novo Codigo Civil. Revista de Direito do Consu-
midar, $30 Paulo, n. 43, p. 205, jul.fset, 2062,

26 Compre observar, outrossim, por oportuno, gue o art. 731 do nove Codigo Civil nio discrepa do
contetdo fixado ne ant. 732 do mesmo diploma legal, regulamentando hipdteses de auvtoriza-
(Ao, cONCessan ou permissae, cujas determinagdes denotardio cardter vinculante, sem prejuizo
daguelas do novo Cadigo, gue, conjuntamente com o art. 732, permitern inferir primazia, ressal-
vada a existéncia de relagdo de consumo, pelas razbes que exporemos neste item,
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mediante a dificilima prova de dolo ou culpa grave do transportador ou irre-
gularidade no instrumento de transporte.

Considerando, outrossim, a adogio pelo Pretdrio Excelso da corrente
doutrindria dualista, nos conflitos entre tratado internacional ¢ lel interna,
referido Sistemna adentra no ordenamento patrio, sob o szatus de lei ordindria,
sem quaisquer privilégios hierdrquicos. ¥

Assim, tendo em vista que hd norma expressa cronologicamente posteri-
or que alude, inclusive, A revogagio de normas incompativels com aquelas in-
sitas 2o contrato de transporte fixadas no novel diploma legal, conclui-se que
o critéric da malor especialidade eventualmente utilizavel restaria afastado
expressamente na hipétese de antinomia.

Resta, pois, perquirir, quais normas enseam a mencionada incompatibilidade.

Inicialmente, como ja ressaltamos no inicio deste item, no que concerne 10
regime de responsabilidade objetiva, prevalecerd o novo Codigo Civil, sem pre-
juizo das consideragtes adrede efetuadas, no que sc refere & imponivel releitura
dos ditames do Sistema de Varsévia, mesmo previamente ao advento daquele.

No tocante ao contrato de transporte de passageiros, pelas razdes apon-
tadas no inicio deste trabalho, na hipétese de atraso em vdo, a responsabiiida-
de do transportador aéreo € objetiva, o que dd azo a0 afastamento da eximente
positiva da devida diligéncia.

Referido entendimento comporta aplicagiio, também, em relacgio ao trans-
porte aéreo doméstico, independentemente de existéncia de relagio de consumo.

Outrossim, da andlise do art, 734 do novel diploma legal, nio se antevé
qualquer limitagio prévia do montante indenizavel, nos denominados danos a
pessoa do passageiro, denotando consondncia com a obrigagio de protegio jd
referida e microssisterna de defesa do consumidor.

No que concerne ao contrato de transporte de bagagens, indissoluvel-
mente atrelado ao transporte de passageiros, no novo Cadigo Civil estipulou~
se em seu art. 734, caput, e pardgrafo dnico, que: “O transportador responde

b
~d

Cf. josé Francisco Rerek, Direito Infernacional Pibilico, p. 105-106, informando gue, “restou
assentada, por maioria, a tese de que, ante J realidade do condlito entre tratado e lei posterior,
esta, porue expressdo ltima da vonlade do legislador republicane, deve ter sua prevaléncia
garantida pela justiga ~ serm embargo das conseqpéngtas do descumprimento”. Para ulieriores
dados concernentes ao julgada, vide RTS 83/805.

Marco Fagio Morsauo - 399

pelos danos causados is pessoas transportadas e suas bagagens, salvo motivo
de for¢a maior, sendo nula qualquer cliusula exchudente da responsabilidade.
Pardgrafo dnico. E licito ao transportador exigir a declaragio do valor da baga-
gém a fim de fixar o Limite da indenizagio”.

Depreende-se, portanto, come analisaremos ainda neste item, que nio
havendo exigibilidade da declaragio de valor da bagagem, o transportador ndo
podera utilizar eventual patamar-limite indenizdvel, posteriormente i perda,
extravio cu destruicio desta,

J4, no tocante ao contrato de transporte de coisas, cumpre observar que,
nos termos do art. 750, ha fixagao de responsabilidade limitada em relagio ao
transportador de mercadorias, o que se coaduna com o Sistema de Varsévia e
com o Cédigo Brasileiro de Aerondutica. #*

Observe-se, ademais, que sufragamos tal entendimento, na medida em
que, via de regra, referido contrate de transporte nio caracteriza relagio de
consumo, de modo que o profissional contratante poderd regular seus interes-
ses celebrando contrato de seguro, evitando provivel repasse no valor do prego

pago pelo transporte de eventual pretensio a cobertura Himitada.

Resta analisar, portanto, ulterior problemdtica, que condiz com a regula-
mentagio do contrato de transporte pelo novo Cadigo Civil e o campo de
incidéncia deste, quando configurada a existéncia de relagio de consumo.

Ora, como jd ressaltamos desde o inicio deste trabalho, vige atualmente a
denominada ordem piblica de protegito, sendo o principio de defesa do con-
sumidor, exemplo evidente do nove paradigma.

Tecidas referidas consideragoes, e levando em conta que os direitos do con-
sumidor sdo agrupados pela fungiio, visando realizar referido principio, que deno-
ta, destarte, segmentagio horizontal, ¢ curial que, uma vez configurada relagio de
consumo, preponderari o diplorna consumerista, mesmo diante do novo Caédigo
Civil, ressalvado o advento de norma posterior mais favordvel ao consumidor.?

28 Cumpre ressaltar que se trata de regime de responsabifidade objetiva aplicivel, inchusive, para
hipdteses de atraso em vba, viabilizando-se fixagio de patamar-limite indenizavel,
9 Nesse sentitdo, quanto 3 subsisténcia dos ditames da Lei n. B.078/90, mesmo diante do advento

do novel diploma legal, vide: Claudia Lima Marques, Anténio Herman V. Benjamin e Bruno
Miragers, Comentdrios ao Codigo de Delesa do Consumidor: ans. 1.7 a 74 - aspecios materiais.
f.ed5do Paylo: Ed, Revista dos Tribunais, 2002, p. 34-36.; Maria Helena Diniz, Pade especial -
Livro complementar - Das disposictes finais e transitbrias, in: Antonio Junqueira de Azevedo {Coord. ).
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Comenmdrios so Codigo Civil, Sho Paulo: Saraive, 2003, v. 22, p.563-569, dispondo que (p. 566~
567} “Continuam, convém repetir, vigorande: ¢ Codigo de Defesa do Consusnidor {Lei 8.078/
%0} na disciptina das relagdes juridicas de consuma |, cit,, ). O constante labor legiferante, fazen
do com que haja um grande nimero de leis especiass, instrumentos de transformagdo econiim

co-sacial, faz com gue, a0 lado do direito codificado, tenha-se 0 extravagante, pois seria impos-
sivel abranger aum Gnico diploma legal, com mindcdia, todas as questdes civis. Se assim é, con-
tinuam vigorando as normas especiais acima mencionadas, que sa30 microssistemas, ou melhor,
sextos lepgislativos gue tratam, integralmente, de maneira civel especifica e por sua nalweza €
amplitude comém, ainda, disposicées de cardter adminiszative, processual e até mesmo penal”,
Referida autora ranscreve (op. ¢it., p. 567, nota 686], ademats, entendimento no mesmo sentido;:
por parte de Miguel Reale { Razbes do novo Cadige, Consulex, 13:15), que assim se posicionay;

"Néo tem sentido a idéia serddia de substituir 0 COdiE igo Civit por um ndmero indiscriminado dé
feis especiais, destituidas de unidade doutrinaria e sistematica, elementos essencials em assuria
de tal natureza, como comprova o fato incontesie de que os pafses ligados A tradigao somanista,
como é o caso de toda a Europa continental e de toda a América Latina, que mamém seus
codigos civis como base fundamental da legishao nacional”, Destarte, prossegue Maria Hele.
na Diniz, "o Codigo de Defesa do Consumidor & uma norma especial, elaborada por exigéai
do art. 48 do Ato das Disposigdes Transistorias da CF, que coniém normas de cardter adminisira:
tive, penal e processual e algumas de direito civil, como a desconsideragao da pessoa juridica
tart, 28} ¢ do contrato de adesiio lart. 54} ou da prescrigdo e decad@ncia fans, 26 e 27}, todas soby
a angula das relagdes de consume. As normas do Codige Civil ndo se destinam s situagbes que
envolver o consumidor”; Carlos Roberto Gongalves, Parte especial: Do direito das obrigagtes, -
cit, v, 11, p. 144, afirmande gue, “A incidéncia do Cédigo de Defesa do Consumidaor nos casos &
de acidentes ocorridos por ocasio do transporte de passageiros nao ficou prejudicada pels
entrada em vigor do atual Codigo Civil, Dispie este, no art. 731, que o transporte exercido em’
virtlude de auterizacao, permissio ou concessio, rege-se pelas normas regulamentares e pelo
e for estabelecido nagueles atos, sem prejufzo do disposio neste Codigo. E o art. 732 ressalva
a aphicabilidade da legistagao especial nos contratos de ransporte em geral, desde gue ndo .
contrarie as disposigdes do estatuto civil. Da mesna forma, dispée o ant, 593 do mesme diploma
que a prestagao de servigo, que ndo estiver sujeita ds lels trabathisias ou a lei especial, reger-se-
a pelas disposigoes deste Capitulo. Nio b incompatibilidade entre o Cadigo Civil e o Codigode
Defesa do Consumidor, visto que ambos adotam a responsabifidade objetiva do transportados, sé-
elidivel mediante prova de culpa exclusiva da vitima, da forga maior e do fawo exclusivo de -
terceiro, porgue lais excludentes rompem o nexo de causalidade. Malgrado nae sejam 1odas
mencionadas expressamente nos referidos diplormas, nio podem deixar de ser aceitas como
excludentes da responsabilidade do transporlador, por afastarem, come mencionado, 0 rexo
causal”; Ruy Rosado de Aguiar jinior, O novo Cédigo Civil e o Codigo de Defesa do Consumi- -
dor - pontos de convergéncia, cil,, p. 57, asseverands que, “no conilito entre principios, aplica-
se 3 relagio de consumo o do Cadigo de Defesa do Consumidor”; Renan Lotsdo, O coniralo de
transporte de pessoas no novo Codigo Civil, el p. 21, ebservando gue “é regra de interpretagio
gue a norma geral s revoga a especial yuando expressamente assim dispde. A dicgdo revogadora
da incidéncia das normas especiais conflitivas haveriam que ser expressamente indicadas, pois
nao se pode entender que de maneira gerdrica o Cadigo Civil revogue o Codigo de Delesa do
Consumidar, gue € evidentermente especial diante da generalidade do Codigo Civil. Dai e desde
logo deve-se solucionar a antinomia do disposta o § 32 do ant. 740, que fala em multa de 5%,
enguanio o Cadigo de Defesa do Consumidor delermina a multa a 2%. Aqui s anlinomiz é
eeratiente aparente, posta que nao se referem as disposigdes 3 mesma hipdtese, O Codigo Civil
dispde de multa compensatoria, e o Codigo de Delesa do Consumidor, no seu ant. 52, § 1.5
refere-se a mulla morathria, Logo, ndo ha antinomia.”; Adalberto Pasqualotto, O Codige de
Defesa do Consumidor em face do novo Codigo Civil, Revista de Direlto do Consumidor, 530
Paulo, n. 43, p. 96-110, julfset. 2002, concluinds fop. cit, p. § 10}, que: “A entrada em vigor do
nove Codige Civil brasileizo, em janeiro de 2003, senbum prejuizo trard aos consumidores. O
Cadigo de Defesa do Consumidor ¢ lei espedial perante o Codigo Civil e sua aplicagio serd
i)eneimaéa pela instituigia do direite de empresa., §, cit, ). De culra pante, certas disposigtes do
navi Cadigo Civil que estipulemn patamares de protecao inferiores aos estabelecidos no CDCem
nada afetario os consumidores, em virtude do principio de que a lei especial prevalece sobre a
let geral, enqquanto normas convergenies e complementares ac CDC, eventualmente mais an-
ptas ou benéficas, poderdo ser aphicadas supletivamente em favor dos consumidores”.
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De fato, além da protegio a direitos fundamentais do sujeito de direito con-
sumidor, exsurge que, em sede de relagdes de consumo, vige maior especialidade
do referido diploma legal, de modo a permitir conclusio de que norma geral pos-
terior niio tem o condio de preponderar diante daquela especial anterior.™

Outrossim, tendo em vista a forga normativa que promana da Constitui-
¢io Federal, visando 3 efetiva defesa dos direitos do consumidor {(arts. 5.9,
XXX, e 170, V), o diploma consumerista preponderaria, sob o critério hie-

rirquico, diante daquele cronolégico ¢ da especialidade

Note-se, por outro lado, que a despeito da definigio do diploma consu-
merista cOMo um microssistema, este nio é fechado, permitindo didlogo das

G MNesse sentide, Claudia Lima Margues, Antdrio Herman V. Benjamin e Bruno Miragem, Comen-
tdrios ao Cadigo de Defesa do Consumidor: arts. 1.# a 74 - aspectos materiais, cit, p. 31, asseve-
rando que, “segundo o § 2.2 do art. 2.4 da LICC, a tei nova, que estabeleca disposicdes gerais a
par das ja existenies, como o CC2002, nic revoga nem maodifica a fei anterior, no caso o CDC.
Segundo o § 1.7 do anl. 2.9 da LICC, a iei posterior revogard a anterior guando: 1) expressamente
o declare; 2) regule inteiramente a matéria de que tratava a anterior; 3) seja com ¢la incompati-
vel. Os dois primeiros casos ndo parecem ocofrer na pzitica: nem o CG2002 revogou expressa-
mente o COC, nem tratou de refagio de consuma.(, cit., § Subjetivamente, o campo de aplicagio
do COC € especial, regulando a relagdo entre fornecedor e consumidor {ans. 1.2, 2.4, 395 17 e 29}
ou relagio de consumo fars. 4.9 e 5.9). |3 o campo de aplicagio do CC/2002 & geral: regula toda
relagio privada ndo privilegiada por uma lei especial. Um, o CDC, € um micressisterna especial,
am Codigo para agentes ‘diferentes’ da sociedade ou consumidores, em refagGes entre “diferen-
tes” {um vidheravel — o consumidor — e um expert - o fornecedort. O outro, o CC/2002, é um
Codigo geral, um Cadigo para os iguals, para relagGes entre iguais, civis e empresariais puras.
Logo, ade haveria colisio possive! entre estas duas lefs, como expressamente prevé o ad, 2.2da
Lei de Intredugiio ao Cadigo Civil, que continua em vigor ~

31 Nesse sentido: Claudia Lima Margues, Antdnio Herman V. Benjamin e 8runo Miragem, Comen-
tarios ao Codige de Detesa do Consumidor: ants, 1.2 a 74 - aspecios materiais, cil., p. 41, obser-
vande gue, “ndo deve surpreender, portanto, que o CDC terha hierarquia superior, uma vez que
todas as suas nofmas civis sdo de ordem pablica {ex vi ant. 1.9, e de lei especial, pofs esta a
procura da egéiidade, do tratamento casuaisticoftopico da justica contratual, com calma e equilf-
bric, ndo voliado para o igual geral, mas para o diferente”; Claudia Lima Margues, Contratos no
Codigo de Defesa do Consumidor, 4. ed. cit, p.545-546; id., A responsabilidade do transportador
aéreo pelo fato do servigo e o Cadigo de Defesa do Consumidor - antinomia entre notma do
CDC e de leis especiais. Revista de Direito do Consumidor, $30 Paulo, 0.3, p. 182-183, set fdez.
1992; Alberto do Amaral jGnior, A invalidade das clausulas fimitativas de responsabilidade nos
contratos de ransporte aéreo. Revista de Direito do Consumidor, S3o Paulo, v.26, p. 16-17, abr/
jun. 1998 ; Eduardo Arrada Alvim e flavio Cheim Jorge, A responsabitidade civil no Codigo de
Defesa do Consumidor e o transporte aéreo. Revista de Direito do Consumidor, $3o Padlo, n.19,
p. 127 @ 131-1134, jub/set.1996; Sruno Nubens Barbosa Miragem, O direito do consurnidor como
direito fundamental conseqiidncias juridicas de um conceilo, Revista de Direitc do Consumi-
dor, 530 Paulo, n. 43, p. 113-132, juljset. 2002, No gue se refere 3 preponderdncia do critério
hierdrquico para a solugao de amtinomias, vide: Norberto Bobbio, Teoria deffordinamento
giuridico.Torino: Giappichelii, 1960, p. 117-118; Giacome Gavazzi, Elementi di teoria del diritto.
2.ed. Toring: Glappichelli, 1984, p. 35-50; W, Studi di teoria del diritte, Totino: Glappichetli,
1993, p. 87-89; Carlos Maximiliano, Hermendutica e aplicacio do direlto. 18.ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1999, p. 134-136; Vicente Rao, O direilo e a vida dos direitos, 3.ed. anot. e atual, por
Owichio Racka Barros Sandoval. S3o Paulo: Bd, Revista dos Tribunais, 1991, v, 1, p. 299300,
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fontes, sempre visando favorecer o consumidor, o que possibilitaria, e.g., a
aplicagio de norma do novoe Cédigo Civil em detrimento da Lei n. 8.078/90,
caso se afigurasse mais benéfica.

Com efeito, o art. 7.2 da Lei n. 8.078/90 caracteriza interface de abertura
do sistema, de modo a viahilizar mencionado didlogo.

Tecidas referidas ponderagdes, cumpre ressaltar que o novo Cédigo Civil
regulamentou o contrato de transporte, estipulando em seu art. 732 que pre-
valecerd caso as normas de outros diplomas legais reguladores da mesma ma-
téria denotem incompatibilidade com seus ditames.32

Sucede que tal assertiva, a nosso ver, nio implica, em nenhum momento,
o afastamento do principio fixado nos arts. 6.2, V1, e 22, pardgratfo tnico, da
Lei n. 8.078/90, que prevéem indenizacio integral na hipétese de dano-even-
to, pelas razdes j4 expostas anteriormente,

De fato, procedendo 4 anglise do contrato de transporte de pessoas no
novo Codigo Civil, inexiste norma expressa fixadora de patamar-limite inde-
nizivel na hipétese de dano-evento morte ou lesao corporal.

Ao revés, a norma fixada no art. 734 permite didloge das fontes - na feliz
expressio de Erik Jayme, utilizada por Clindia Lima Marques * - com o mi-
crossisterna consumerista, levando-nos & conclusio de que a iimitacio do mon-
tante indenizdvel ¢ a regra no contrato de transporte de pessoas, diferentemente,
e.g., do transporte de coisas, em que o legislador optou pela mengfio 4 existéncia
de limitagfo, ex vi do que preceitua o art. 750 do novo diploma legal, ™

32 Messe sentido, Claudia Lima Margues, Antbnio Herman V. Benjamin e Bruno Miragem, op. cit.,
p.37 elucidando que, “como toda regra tlem sua exceciio, também no CC/2002 hé uma CXCOCAD
expressa: em maléria de contrato de fransporte, 0 ant. 732 prevé a subsidiariedade das leis especi-
ais, mesmo de fonte internacional, coma a Convengdio de Varsovia. An se prevé, pois, a aplica-
CaG prioritariz das novas normas do CCG2002 em excecio ao sistema normal, que & de aplicacio
subsidiaria®. Tal premissa, no entanto, & nosso ver, n30 tem o condao de desnaturar o principio da
feparacac integral, em sede de relagtes de consumo, conforme analisaremos nesie item.

33 C1. Comentdrios ao Codige de Defesa do Consumidor; ants, 1.2 2 74 - aspectos malerials, cit., p. 26,

34 Nesse sentido, Renan Lotufo, O contrato de transponte de pessoas no rave Cadigo Civil, cit,, iR
212, asseverando que, “as disposicoes do novo Cédige Civil condlitam com o tear da Convengio
de Varstvia e mesmo com o teor das acssas lels referentes ans transporiadores aerondutico e
maritimo, que fixam limitagdes ao valor das indenizagdes, a pretexto de serem hipGteses de
respensabilidade objetiva. A dispesicio do art. 734 estd conforme o conteldo constitucional
que se refere s pessoas, 30 ser humano como valor fundamental e 3 vida como merecedora de
pratecio especial. Agui a regra do ant. 732 fem plena aplicagio, ou sefa, as limitagtes de cutros
diplomas nio interferem”.
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A existéncia, tio-somente, de norma fixadora de prerrogativa de exigibili-
dade pelo transportador de emissio de declaragio de valor.do contetido da baga-
gem, visando salvaguarda de direitos, nio se revela em antinomia com a Lei
8.078/90, permitindo inferir, alids, que a auséncia de referida exigibilidade por
ocasiio do check-in, inviabilizard a alusio a patamar-limite prévio indenizivel,
com fulcro na preponderancia dos ditames do art. 6.2, VI, adrede referido.™

Finalmente, tendo em vista que adotamos a teoria finalista, no dmbito de
relagdes de consumo, restripgindo, destarte, o alcance da figura do consumi-
dor e, portanto, da protecio especial fixada, dessume-se que, em sede de con-
trato de transporte aéreo de mercadorias, raramente nos depararemos com
insercio dos ditames da Lei n. 8.078/90, na medida em que vige, via de regra,
relagio contratual entre empresirios, sem vulnerabilidade presumida, com uti-
lizagio da mercadoria transportada para uso como insumo no préprio mister, -
ou comercializagio posterior, de modo que a norma do art. 750 do nove Cédi-
go Civil comportard aplicagio, sendo compativel com o Sistema de Varsévia e
o Cédigo Brasileiro de Aerondutica, atrelados, respectivamente, 3 existéncia

de transporte aéreo doméstico ou internacional. 6

35 Nesse sentido: Carlos Raberto Gongalves, Pante especial: Do direito das obrigactes, cit., v. 11, .
172, ohservando que o novo Codige Civil “ndo estabeleceu nenhum limite para a indenizagdo,
salvo o correspondente ao valor da bagagem, quando declarado”; Renan Lowifo, O contrato de
transporte de pessaas no navo Cadige Civil, <it., p. 212, ponderando que, em andlise do pard-
grafo {inico do ant. 734 do novo Codige Civil, “o principio de que nenhum dano deve ficar sem
reparag3o evidencia a aplicagfio, também no wecante as bagagens do passageiro. O pardgralo
Gnico tenm cardier diplice, 4 nosso ver, ou seja, o valor dos bens de servir de garaniia do passa-
geiro, e por parte do transponador de ndo ter gue indenizar além do valer do dano, o gue
resulfaria em enriquecimento sem causa”, Nesse aspecto, cumpre esclarecer que a aplicacio
dos ditames da Lei n. 8.078/90, ado elide a imponivel caracterizagao da verossimithanga, no
tocante ap conteldo e valor dos bens constantes da bagagem, mesme porque nio se trata de
responsabilidade farifada com indenizago automética, Por derradeiro cumpre anotar que, com
o advento da Convencio de Moritreal a base de calculo de indenizagiio no contrate de transpor-
te adreo de bagagens, ndo estard mais atrelada ao peso destas, fixande-se, portanto, montante
indenizivel de até 1.000 DES Direitos Especials de Saque por passageiro.

36 Observe-se, outrossim, que a Convengio de Montreal também fixou base de calcuio escudada
no peso da mercadoria transportada, ou sefa, 17 (dezessete} [3ES (Direitos Especiais de Saquel
por quilograma, No dmbito doutrindrio, corroborando a tese finalista, que restaria robustecida
com o advento do nove Codigo Civil, vide: Adalberto Pasqualotto, op. cit, p. 110, anotando que:
“Conceituando o emnpresdrio coma guem exerce profissionalmente atividade econdmica organt-
zada para a produgdo ou circulagdo de bens ou de servigos, & vigénela do novo Codigo Civil
conlribuird para superar a polémica entre maximalistas e finalistas, ficando reservada a protegio
especiat do CDC so destinatério final econdmico, excluita a hipbtese de que a ransformaglo, a
incorporagio ou o use instrumental de produtos ou servigos como insumos sejam confundidos
com atos de consumo”; Claudia Lima Margues, Antdnio Herman V. Benjamin e Bruno Miragem,
op. cit., p. 92,
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