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Contexto

Gestao ambiental é estratégica
Requisitos legais

Entrega de produtos e servicos com menos
Impacto ambiental

o Inovacao e alocacao mais eficientes de recursos

o Coordenar fornecedores e clientes também nas
guestoes ambientals



Green Supply Chain Management

Extensao da preocupacao ambiental ao
longo da cadeia de suprimentos (Zhu;Sarkis)

Abrange:

0 green purchasing para integrar a cadeia de
suprimentos, desde os fornecedores,
produtores, clientes e logistica reversa que
“closing the loop”



GREEN SUPPLY CHAINS

-Life Cycle Engineering
-Demand Planning
-Supply Planning

-Collaboration
-Incentive Alignment
-Supplier Development
-Energy-Efficient
Procurement
-Sustainable Sourcing

-Green Transportation
-Green Warehousing
-Green Packaging

-Carbon Footprint
Minimization

Green Supply Chain Continuous Improvement

Sarkis




Praticas de GSCM

Fornecedores: prover especificacao de
projeto que inclua:

o Requisitos ambiemtais para compras de itens
o Cooperar com os objetivos ambientais

o Requerer auditorias internas

o Certificacao 15014000
Q

Avaliar os second-tier supplier nas praticas
ambientais



Praticas de GSCM

Clientes

o Cooperar com os clientes para eco-design
o Coorperar para producao limpa/mais limpa

o Cooperar para “green packaging “



Praticas de GSCM

Empresa:

O 000 0 O

O 000 0 O

Venda de sucata e material usado

Venda de equipamentos excedentes

Design de produtos para reduzir consumo de materiais e energia

Design de produtos para reutilizacao, reciclagem, recuperacédo de material,
Modularizacao

Design de produtos para evitar ou reduzir o uso de produtos perigosos e / ou
seu processo de fabricacéo

Comprometimento da alta administracdo com a GSCM
Aceitacdo dos conceitos de GSCM pela media gerencia
Cooperacao cross-functional para melhorias ambientais

Total quality environmental management

Auditorias ambientais

Certificacao ISO 14001 ou outro sistema de gestao ambiental



Logistica Verde

Logistica verde sao acOes praticadas pelas
organizacoes, que tentam medir e minimizar
0 impacto ecoldgico das atividades logisticas,
segundo o Reverse Logistics Executive

Council (RLEC).



Abastecimento
/ Compras

Preferéncia por
produtos
verdes em
comprar

Criterios
ambientais na
selecdo de
fornecedores

%

Logistica Verde

Transporte

Consolidagdo
de embarques

Selecao de
métodos de
transporte
mais limpos

Armazenagem
e Distribuigdo

Embalagens/
recipientes
reciclaveis ou
reutilizaveis em
logistica

..

Materiais
ecologicos
para
embalagem
primaria
“

GONZALEZ-BENITO, 2006

Logistica
reversa e
gestaode
residuos

Sistemas de
recuperacioe
de reciclagem

Descarte
responsdvel de
residuos e de

residuos

(separacdo e

nreparacdo
A Preparag )




‘ Logistica Verde

ILOS - Instituto de Logistica e

Mudancas na

ORGANIZAGAD |
. interna da empresa

Agbes diretas nas

ATIVIDADES .
_ LOGISTICAS

Mudangas no

relacionamento com )|
TERCEIROS

Criagio de unidade organizacional resporsdvel por sustencabilidade
Criagio de metas de redugso de impactos ambientals

Pagamento de bdnus vinoulads ac cumprimento de metas ambientals
Auditona ambental incurdo athidades logaticas

Realizagio de invencanio de emissdes @ medicao de pegada de carbono
Raealizacio de treinamanto em suscontabilidade

Ocimizagio de rotas, revisdo da rede logistica, consolidacio de cargas
@ mahor aproveltamento de veiculos, para redugio do comumo

de combustiveis

Utllizacho de combustivel menos palusnta/biocombusthveis

Lhio de modals menos polaentes

Raducio/retilzagio/recidagen de embalagem

Realizagio de logistica reversa

Renovagao da frota

Adaptactes mecinicas @ arodindmicas em veiculos para redugio

do emissdes

Construgias de contros de dutrbuiciofdbricas seguindo

diretrizes sustentives

Uso de paineiy solares « teluados verdes

Troca de CQUIPAMENCOs NA MADSNAZEM POr oulros Mancs polsentes
Unilizacho de paletes mais ecolégicos

Contratagho de transportadoras com inicistivas ambientais

Avalingho de prestadores de servico e formmecedores com

cntenos ambrentan

Utilizagho de fornecedones localizados em regides mais proximas

da empresa

Colsboracio com concorrentes e outras empresas para ganho de escala

Supply Chain. Panorama -
Logistica Verde: Iniciativas de
sustentabilidade ambiental

das empresas no Brasil 2011.
ILOS: www.ilos.com.br.




Fatores determinantes

Pressao dos Stakeholders
Tamanho das empresas
Legislacao

Fator limitador: altos custos
o PME sao menos propensas a adotar



Logistica Verde nas empresas brasileiras
Marques; Grande (2015)

= Base de dados Global Reporting Initiative (GRI).
o 17 empresas

Nivel de Aderéncia

A+ A B+ B C+ C

E Nivel de Aderéncia

o = [ W = L =)




‘ Pertfil empresas

Colaboradores

Bl Até 50 colaboradores

B De 51 até 200 colaboradores
l De 201 a 500 colaboradores

H De 501 a 2000 colaboradores
M De 2001 a 5000 colaboradores

m Mais de 5001 colaboradores
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PRATICAS DE GESTAO SUSTENTAVEIS

Departamento ou
Equipe
responsavel por
questOes
ambientais

Auditoria Treinamento em Programa reducdo Sistema de Gestdo Certificacdo 1SO Preservacdo
Ambiental praticas deimpactos  Sustentavel (SGA) 14001 ambiental e/ou
(Atividades sustentaveis ambientais reducdo de
Logisticas) impactos
ambientais como
valoresda
empresa

m—Sim Nao




Praticas de Logistica Verde

Destinagdo responsdvel de residuos B

Critérios ambientais na selecdo defomecedores

Sistemas de recuperacdo e reciclagem

Processo de logistica reversa relativos & reutilizacdo, reciclagem e itens retorndveis
Selecdo de métodos de transporte mais limpos

Localizagdo das instalagdes para a rede logistica ambientalmente orientadas

Sistemna de carga da unidade por meio da padronizacdo logistica B

Processo de racionalizagdo logistico, utilizando sistema logistico deinformagdo e
deTI

Consolidacdo de carregamentos
Prioriza a compra produtos verdes
Materiais ecoldgicos para embalagem primaria

Embalagens / recipientes recicldveis ou reutilizaveis em logistica

B Em desenvolvimento B N3o MESim




Conclusao

Algumas praticas consolidadas

Empresas investigadas reunem as condicdes
necessarias: sao grandes, tem estrutura financeira e
operacional, tem politicas voltadas para a
sustentabilidade, mas apresentam baixa aderéncia as
praticas de logistica verde.

As praticas mais adotadas sao aquelas em que ha
iIndicadores especificos nas Diretrizes do G3.1,
sugerindo um direcionamento para as empresas na
adocao das praticas de logistica verde.



Logistica reversa

A logistica reversa pode ser considerada como
uma area dentro da logistica, cujas praticas e
atividades sao caracterizadas pelo fluxo inverso
na cadelia.

A logistica reversa nao serve necessariamente
para aprimorar a produtividade logistica, no
entanto, o movimento reverso € justificado sobre
uma base social e deve ser acomodado no

planejamento do sistema logistico

17



Logistica reversa

A logistica reversa é definida como o processo de
planejar, implementar e controlar o fluxo eficiente do
custo efetivo de matéria-prima, inventario em
processo, produtos acabados, e a informacao
relacionada desde o ponto de consumo até o ponto
de origem, com a finalidade de recapturar ou de criar
valor, ou ainda a disposicao apropriada.

Tibben-Lembke e Rogers (1999)
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Logistica reversa

Uma vez gue determinado o volume e as
caracteristicas do fluxo reverso, devem-se
estabelecer os locais de armazenagem, 0s
niveis de estoque, o tipo de transporte a ser
utilizado e em que fase se dara a reentrada
no fluxo normal do produto.

19



‘ Green supply chain

—
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[ Closing the Loop } T

Sarkis (2011)




Tipologias

distribuicao reversa de pos-venda

distribuic&o reversa de pos-consumo.

21



Distribuicao reversa de pds-venda

Figura 2. Fluxograma Logistica Reversa de Pos-venda.

Materias Primas Mercados
U, Secundarios

Fabricacao
? \ ﬂ Reuso/
U Selecao/ Destino Desr_nanchei
Reciclagem

Destinagéo ﬂ Industrial™

U. Distribuicao

Varejo Reversa

Consumidor Coleta

| I

Produtos de
Pos-venda




Distribuicao reversa de pos-consumo.

Figura 1. Fluxograma Logistica Reversa do Pds-consumeo.

Matérias Primas Matérias Primas Mercados
Secundarias Secundarios
U / 1T 1T
Fabricacao Reuso/ Desmanche/
Reciclagem Industrial
ﬂ 1T
Destinacao Distribuicao Reversa
Varejo Varejo Reverso
Consumidor Coleta
Destino Produtos de Destino
Seguro | &= Pés-consumo = | Nio Seguro

Fonte Leite consultorias



Importancia

Ganham forca com o crescimento da
preocupacao ambiental demonstrada tanto
por empresas guanto por seus clientes.

Canal reverso deve fazer parte do projeto do
sistema logistico



Logistica Humanitaria

0 0 processo de planejar, implementar e
controlar de forma eficiente o fluxo e o
armazenamento de bens, materiais e
Informacoes relacionadas do ponto de origem
até o ponto de consumo, com o intuito de aliviar o
sofrimento de pessoas em situacoes
vulneraveis (Thomas e Kopczak, 2005)



Importancia

MilhOes de pessoas afetadas
Movimenta bilhGes de dolares.

Journal of Humanitarian Logistics and Supply
Chain Management, 2011 (Emerald Group
Publishing)



Abrangéncia

diversos tipos de desastres, como
terremotos, tsunamis, furacoes, epidemias,
secas, fome, ataques terroristas, situacoes
de guerra e de uma combinacao de varias
catastrofes que podem ocorrer
simultaneamente



Variaveis consideradas

Tipo — é possivel prever
Fase — influencia tipo de modal usado

Organizacoes - guem sao os fornecedores”



Logistica Humanitaria

Logistica Empresarial

Organizar a cadeia de suprimento e

Reduzir custos logisticos e manter

ERISP :?:t':‘;éa?;?ggzr:fg: Ll um adequado nivel de servigo.
Er'mmo Tempo Custo
Duragdo Cadeias de suprimento humanitarias | Cadeias de suprimento comerciais
sdo temporarias. ndo sdo temporarias.
A Al taxa de tumover, restiggode | |EE ISR B OIS0
ecursos L:{:rr:%zﬁnancerros & infraestrutura financeiro e melhores condigGes de
' infraestrutura.
Beneficiarios da ajuda ndo sdo os
Relacdo com que geram receita, o financiamento O foco da empresa esta no cliente,
clien’?e = depende de recursos do governo, no | que recebe o0 bem ou servicoe é o
caso dos érgdos publicos, e de mesmo que gera receita.
doacgdes, no caso das ONGs.
Melhor gestdo da demanda e
Como os desastres s3o ",
Gestiod | imprevsiveis agesan do el T L
fornecimento fornecimento se torna mais - fo dores d
complexa. e parcerias com fornecedores de
itens estratégicos.
Utilizagdo de sistemas e outras
Utilizac3o de Muito limitado, ja que investimentos | tecnologias que permitem maior
tecnolq = em tecnologia s3o reduzidos devido | controle das operagdes e menores
9 ao foco no curto prazo. custos sdo um imperativo no
ambiente empresarial.
Empresas costumam buscar
Busca por Defasagem de 15 a 20 anos em melhorias continuamente, avaliar seu

melhoria

relagdo a logistica empresarial.
Investimentos sdo reduzidos.

desempenho através do uso de
indicadores e realizar agdes para
melhora-los.




ATORES

[ Doadores ]

Provedores de
Logistica

[ Forgas Armadas

Agéncias de
Ajuda
Cadeia de
Suprimentos
Humanitaria
Outras ONGs ]

[ Governos J




Centrode distribuicdo

S local (hub 3)
N
r N
Armazéns Ponto de entrada T | P
itens pré-posicionados e
LI pré-p ) ) (hub 1) locaic | distribution

Armazém central
{hub 2)

7

Fornecedores
(itens comprados)

Centro de distribuicio
local (hub 3)

Figura 3: Cadeia de Suprimentos Humanitaria (Beamon e Balcik, 2008, p.9)
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