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GET OUT OF THE BUILDING

TAREFAS para esta aula:

e Definir com o seu time as regras do grupo,
inclusive as regras de saida.

e Acompanhar a jornada e entrevistar alguns
(minimo 5) possiveis clientes/usuarios

e o0 Canvas de Valor

e Preencher DECK 1 e subir no Moodle para
apresentacao

Hoje: Apresentar DECK 1 (3 minutos por time)

Fonte: @PoliStart
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Caixa de ferramentas
e Jornada do Cliente

e Canvas de proposta de valor

e MVVP
e Matriz (E-N&o é-Faz-N&o Faz)

e Matriz Esforco-Impacto

Fonte: QPoliStart
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Jornada

®
ogy

Fonte: QPoliStart
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Lao Tsu
"Uma jornada de mil quilometros comeca pelo primeiro passo."

‘Welcome to Amazon.com

‘Welcome to Thefacebook!

Books! BEY b GOUgle!
:

One million tides, Search the web using Google!
oS eh phss. [ Welcome to Thefacebook ]
L0resits ¢ | Googe Seach | [ Fim feeiog lucky
Thefacebook is an online directory that connects people through social networks at colleges. Index contains ~25 million pages (soon 10 be much bigger)
(I you explore just one thing, malke it our personal nofiication service. We think if's very cooll) We have opened up Ti for popular fon at Harvard

SpoTLIGHT! -- AUGUST 16TH

These are the books we love, offered at Amazon com low prices. The spotlight moves EVERY
day so please come often.

About Google!
‘You can use Thefacebook to:

@ Search for people at your school

Stanford Search Linux Search
e Find out who are in your classes Get Google! updates monthly!
® Look up your friends' friends

One Mirion TrTLes o See a visualization of your social network owremal | [Subscioe ] Awchive
Search Amazon com's millon tifle catalog by author, subject, title, keyword, and more... Or take Copyright £1997.8 Sasfond Uniersity
alook at the books we. d in over 20 categories... Check out our customer reviews and To get started, click below to register. If you have already registered, you can log in. Lel s
the award winners from the Hugo and Nebula to the Pulitzer and Nobel... and bestselers are .
30% off the publishers lst. | Login |

Evrs & EDITORS. A PERSONAL NOTIFICATION SERVICE

Like to know when that book you want comes out in paperback or when your favorite author
releases anew fitle? Eyes, our fireless, automated search agent, will send you mail. Meanwhile,

about contact faq terms privacy
our hurnan editors are busy previewing galleys and reading advance reviews, They can let you ‘2 Mark Zuckerberg production
know when especially wonderful works are published in particular genres or subject areas. Come Thefacebook © 2004
in, meet Eyes, and have it all explained.

AirBed&Breakfu_sf T R e aR

11 =

N}

Use twitr to stay in touch with your friends allthe time. If you haveacelland | Signin.
an txt, you'll never be bored again...EVE R !

Moddo number (or omal)

What your riends an txt Password (or )

B -

I Romamser mo

S Whatare you doing?
fidl Foid signin
@ semurphy m ..... - o
e New? Signup!

Host Travel

‘i works bestwhen updated from your
Wik oy by sharivg o spaciand o Hwetine whieh vg? e Taven st you
focal knowledge. List a room. o Umbtia, IT

Checkinjne 0, 2008 | Nighs: (1t .

° follow along with what your send updates from your cell
Covdoguiivbiyons o -
S s e v e
San Francisco, Porian o Get started
5

Garn

goldman o0

Ao FAQ Terms of Use

Fonte: @QPoliStart \
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O que € um MVP?

Minimum Viable Product
(Produto Minimo Viavel)

©@ O @ ©

O OO PN & MPV & um resumo do menor
‘ : : ; numero possivel de

@ 6@ @ © funcionalidades para fazer o

produto funcionar resolvendo pelo
— aJs C‘%) C?% ﬁ menos um dos problemas do
cliente. (Steve Blank)

] 1

cowsmu\uj%‘j

O objetivo de um MVP é testar as ﬁ \E
hipbteses da sua startup “”’*E”””?

Fonte: @PoliStart ‘ @
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Minimum Viable Product
(Produto Minimo Viavel)

MPV & um resumo do menor
numero possivel de
funcionalidades para fazer o
produto funcionar resolvendo pelo
menos um dos problemas do
cliente. (Steve Blank)

] |
4 7

O objetivo de um MVP é testar as ﬁ E
hipéteses da sua startup. PRI R

:
Fonte: @PoliStart @
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MVP x Protoétipo

(protétipo)

(produto final)

Fonte: QPoliStart
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Porque fazer um MVP?

e Para iniciar a busca pelo product-market-fit (PMF) e validar
a hipoétese de valor.

e Evitar fazer um produto que ninguém quer.

e Maximizar o aprendizado sobre o mercado com um minimo
de esforco gasto.

e Coletar as verdades e fatos antes de ser muito tarde.

 Preencher os vazios de funcionalidades criticas com a ajuda
de clientes visionarios.

Fonte: @PoliStart
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MPV — Faca as perguntas corretas
Tenha muito claro o que vocé quer achar com o seu MVP :

O seu MVP busca validar hipoteses e premissas. Seu
experimento so tera valor se voce formular suas hipoteses e

definir as premissas corretamente.

YOUR MVP WILL BE A WASTE UNLESS YOU ASK THE
RIGHT QUESTIONS

Fonte 0 POI |Sta I"t (¢) iIStockphoto / Thinkstock
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5 minutos Atividade

e Defina com seu grupo:
> As principais hipdteses e as premissas que vocés querem validar com o MVP
> Os critérios de validacdao (mensuraveis) que serao usados
» A ordem de prioridade dos testes

e Exemplos de coisas que o MVP pode testar:
> ador é relevante?
> quantas pessoas se interessam?
> quem vai pagar e quanto?
> 0 momento é correto?
> o cliente é quem eu penso que é?

> quanto a nossa solucao é melhor que outras solucoes?

> o cliente volta para mais?

> onde estao os clientes e o que os afeta?

tc, etc.
Fonte: C;Po iStart
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Menw de MVP ‘s

e Baixa Fidelidade (Lo-Fi) ou teste de fumaca. ... (free/$)
» Landing Page
» Video
» Mock-up
» Facebook Pages, Forum, Online Groups, Communities)
» Campanhas de Crowd Funding (Vaquinha)

e Alta Fidelidade (Hi-Fi) ou imitacao de produto  ..... ($%$)
» Concierge

» Mdgico de Oz
» Piecemeal

» Fungdo Unica
Produto final . ($$$%9%)

Fonte: @PoliStart
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MPYV (Lo Fi) - Landing page

5 e Metodo de testar a hipotese com
eBook Gratuito! uma campanha de marketing (ex
Passo a passo para organizar uma festa e Ad WO rd s )

e ., e Basta preencher o formuldrio abaixo para
incrivel com orgamento limitado Toceba.lo em seu email

e Em geral permite que os clientes
tenham uma idéia do produto e
odem se inscrever para recebe-

g bl 0O OU mesmo compra-lo

F
ORCAMENTOLIMITADO Lagi | ‘ @ Sim, estou organizando meu proprio evento

Nome*
Email*

PASSO A PASSO PARA

e Permite medir o interesse com
U —— baixo custo (Google Analytics)

n 8738-1848 n 3382-7898

UMA SOLUGAO SIMPLES PARA ORGANIZAR SUA VIDA Ferramentas:

AGUARDEX £ UM SERVICO DE ALUGUEL DE ESPAGO PARAGUARDAR | FAGA SEU GUARDEN!
MOVEIS, COLECOES E OBJETOS PESSOAS DE QUALQUER TIPO DE

A https://pt.wix.com/

https://www.wishpond.com/landing-pages/

https://fleeqg.com/solucoes/criador-de-
landing-page/

Fonte: QPoliStart
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MPV (Lo Fi) - Video
Caso Dropbox: uso de video

Dar ao futuro cliente uma experiéncia mais proxima daquilo que ira
adquirir. Drew Houston, fundador do Dropbox, em 2007 fez um video:
75.000 pessoas no waltlng list do beta em um dia.

https://www.youtube.com/watch?v=70mCUDHpNzE

Ferramentas:
https: //WWW voutube com/watch?v=xy9nSnalvPc https://www.animame.com.br/
T — — https://www.powtoon.com/
il = ' . = =" https://www.vyond.com/

g L

) 1:2374:38

Fonte: @PoliStart
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MPV (Lo Fi) - Video

E % D% Product title
DOEB T (G
Comer_
oonog
W © J L © ) |

Ferramentas:
https://balsamig.com/ https://marvelapp.com
https://www.invisionapp.com/ https://www.axure.com/

https://theapplaunchpad.com/

Fonte: QPoliStart
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‘. Camilla Fetter » 15t

J& pensou se vock tivesse uma magquina de lavar gue calculasse o peso da sua
roupa e com base nesse peso calculasse a quantidade de agus, sabdo,
amaciante e alvejante a serem usadas?

Mockup+Video+Rede Social:

A ideia tambem & que apds algumas configuragies de cor, tipo de roupa e nive
de sujeira @ maguina sugerisse um ciclo e tempo para fazer a lavagem.

Is=0 tudo para economizar 4gua, produtos, energia, tempo e ajudar quem nio

::I:Jlian:a;;:;ri:iz:“te suas roupas. Pense no impacto ambiental que essa https ://\N\NW. vo utu be ] CO mlwatc h ?V: afLJ 6
gm46yqg
e MarcalaLcht, Aol Bepriots, Lute o6 e, @i o Luces  111.408 visualizagbes

Vasconcellos Lazarin.

#ux #uxdesign #prototipagdo #economia #agua Ftempo #Fenergia i 3 . 7 23 re agﬁes (I I kes, etC)

#meicambiante

&P See translation ° 317 Comentérlos

Protatioo de papel feito durante a aula de Prototipagdo Digital e Fisica

——= — =
= a0 S0 651 '@i_ 3»?»45: PaY
—  caBBC  AMACWATE LIETRMTE 7

ShEAC

_:LUOKS /0L . 08 SrveTots | Link@d m

BOM DIA MARI

L
000 /030 E]x 2

B H e

O @O 2723 - 317 Commants - 111,285 Views

Fonte: @PoliStart
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MPV (Lo Fi): crowdfunding

(ou venda seu produto antes de produzi-lo)

Y ——

https://www.kickante.com.br/
https://www.catarse.me/
NETFLIX https://benfeitoria.com/

Fonte: QPoliStart
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MPV (Hi Fi) - Concierge

Fazer manualmente o que seu produto ou servico faria

automaticamente.

= - -
A Q FIND A RECIPE yn
AN 3

' v
NEWS: THE DENNY’S MOBILE RELIEF DINER IS SERVING UP PANCAKES TO HURRICANE

VICTIMS: HOT FOOD FOR HARD TIMES

{"a //-\ il B
4 4 i N "
BN 3

e ;_‘_‘ TER OUR 0 DEN
““"NOMS SWEEPS FOR A
CHANCE TO WIN

EEEEEEEEEEEEEE
Wi Fi

SSSSSSSSSSSSSSSS

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

EEEEEEE

Fonte: @PoliStart

Os fundadores da startup
comecaram a vender planos
Individuais de refeicbes com
seus primeiros clientes,
fazendo as compras dos
produtos e entregando
pessoalmente para cada um.

Nao existia nenhum algoritmo
OU processo automatizado
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MPV (HI FI) - Magico de Oz

* Na Easy Taxi, os fundadores pediam os taxis manualmente por
telefone para as cooperativas. Nenhuma operacao era

automatizada. (parddia:
https://www.youtube.com/watch?v=Dh7YcT1zHGc)

* Nick Swinmurn, iniciou a T iR
ZappOS COmprandO 0S For when an automated process can walt... and sneaker power can suffice for now.

sapatos que vendia
atraveés da plataforma. Ele
fazia manualmente todas
as funcoes do servico.

Fonte: @PoliStart
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MPV (Hi Fi) - Plecemeal

« E uma demonstracdo do seu produto a partir da utilizacdo das
ferramentas ja disponiveis no mercado.

« O MVP e realizado através de um produto ou servico
construido usando servi¢os e produtos disponiveis.

« Exemplos:
« Grupon fez o MVP com e-mails, PDF, e Pay-pal

« Uso de drones para vender imagens de plantacdes para
agricultores: Testou o mercado atraves de um MVP piece-
meal, usando cameras em voos de helicopteros e software
de imagens antes de desenvolver seus produtos.

Fonte: @PoliStart
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MPV (HI F1): Func&o Unica

 No MVP de funcao unica se coloca a funcionalidade mais
simples, mas que ao mesmo tempo pode ser a mais valiosa ao
usuario.

* Isso pode necessitar de varios testes e portanto a funcao unica
deve ser realmente simples para permitir testes efetivos e
baratos.

« A Google comecou com uma funcao: Busca siles.

Fonte: @PoliStart
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Ferramentas para alinhamento do time no
desenho do MVP

 Matriz (E-N&o é-Faz-N&o Faz)

« Matriz Esforco-Impacto

Fonte: @PoliStart



Matriz “E- Nao é - Faz - Nao Faz”

Fonte: QPoliStart
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MVP

versao#

E

* Oqueserao
MVP.

* Para quem

sera.
O que testara.

NAO E
* Oquendoserdao
MVP

Para quem nao
sera.

O que ndo testara.

FAZ

Funcionalidades
incluidas.

NAO FAZ

* Funcionalidades
fora do escopo.
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Impacto

20% de Fatores
80% de Impacto

. 80%

Fonte: @PoliStart
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Matriz Esforco-Impacto

@)

-g Ver e Agir Prioritarios
O m
v
K

% Descartar Complexos

Baixo Alto

Impacto

Fonte: QPoliStart
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Apresentacao

Ciéncia de Dados

Ademir Pigueira
Engenheiro Eletronico - ITA, 1969
Pos graduacao em Administracao (CEAG) - FGV, 1981
Diretor Presidente- Seicom Engenharia SA, 1984-2016

Fonte: @PoliStart



ESCOLA POLITECNICA DA UKIIVERSIDADE DE SAO PAULO
PMI 3817: Empreendedorismo e inovagdo em engenharia

Tarefas

Em grupo:

Definir as hipoteses iniciais que querem testar no MVP.

Usar a matriz “é-nao e-faz-nao faz” para se alinharem em
relacao a este MVP.

Usar a Matriz “Esforco-Impacto” para definir o que incluir neste
MVP.

Desenhar um MVP para iniciar a validacao, priorizando as
hipoteses a serem testadas.

Preencher o DECK 2 e subir no Moodle.

Opcional recomendado: Desenvolver uma landing page.

Iniciaremos a Aula 4 com a apresentacao do DECK 2 e os MVPs
desenhados/desenvolvidos.

Fonte: @PoliStart
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Referéncias

Fonte: @PoliStart


https://techcrunch.com/2011/10/19/dropbox-minimal-viable-product/
https://www.agileplannerapp.com/blog/building-agile-planner/choosing-an-mvp
http://www.themacro.com/articles/2016/01/minimum-viable-product-process/
https://medium.com/the-happy-startup-school/beyond-mvp-10-steps-to-make-your-product-minimum-loveable-51800164ae0c#.iyr4l54rr
https://steveblank.com/2013/07/22/an-mvp-is-not-a-cheaper-product-its-about-smart-learning/
https://boagworld.com/dev/minimum-viable-product-mvp/
http://www.growbyleaps.com/single-post/2016/1/14/The-Kano-Model-Applied-to-the-MVP
http://ramonkayo.com/conceitos-e-metodos/o-que-e-mvp-produto-minimo-viavel
https://www.wankesleandro.com/single-post/mvpcanvas
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CONTATOS

rubens.approbato@polistart.com.br

fenerich.carlos@gmail.com

eduardo.saorim@fdte.org.br

brunosantana.petro@gmail.com

armuscat@usp.br

gdetomi@usp.br
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