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ontinuo do pensamento cientifico. Rejeitava a visao Confortagyy, i
30 €
. ~onhecimento se acumula lenta e constantemente, como pq 1, e
ue o .
?a dos produtores de conhecimento como homens

qantes”. Pelo contrario, Bachelard identificava na fisica certog b,
8! |

L Queiog
{ropeqos €0 siibito e imprevisto surgimento de novas ideias. Loyjs Al

stemoléoica thussey
o 40 ra epistemologica” -
cunharia mais tarde a expressao ruptura €p gica’ parase referir i

preocupagdes de Bachelard.*¥ | o

No contexto psicanalitico, Bachelard foi dos primeiros a se refey;, a0
trato dessas rupturas como uma manifestagao de forca do ego. E, vez de
seguir um desejo cego, 0 €go busca um poder diferente, o poder de lidar
com realidades externas: é a visdo freudiana habitual. A singularidade
da visao de Bachelard estava em ver a forca do ego como a capacidade de
romper com a realidade existente e se adaptar a ela. Como o fisico — gy
pesquisador do Media Lab —, 0 ego se envolve ativamente na producio de
rupturas epistemologicas, no empenho de pensar fora da caixinha.

A maioria dos autores da psicanalise na época de Bachelard olhava para
tras, da idade adulta para a infancia; ja ele olhava na diregao oposta, para
a vida adulta. A psicanilise abragada por Bachelard dizia-lhe que mesmo
na cidade nds vamos buscar tragos de uma cabana: calor humano primal,

intimidade, estar dentro. Frente a isto, 0 adulto encontra complexidades e
incognitas 14 fora. Na idade adulta, as duas coisas se combinam: a cabana
se perdeu, a cidade ganhou, auséncia e presenga se tornam inseparaveis.
Para Bachelard, contudo, o principal deve ser encarar o presente, lidar com

as rupturas epistemologicas, na verdade provocando a ocorréncia desses
deslocamentos, por dolorosos que sejam,

ParaBachelard, aprender alidar com o deslocamento tem uma consequén-
12 social; adquirimos a confianca de que podemos viver com o0s outros qué

530 diferentes, em vez de nos sentir tao vulneraveis a ponto de precisar fugit
como Heidegger. Tanto psicold

a0 aband.onar 0 conforto de casa; o ego se fortalece.

. | .
gica quanto eticamente nos desenvolvem

. : idade
COm 0 migrante. A viagem para uma cid

ou que simplesmente ne’to entendemos é terreno férti]
Em inglés, dizemos “ter uma experiéncia” ou “tornar.
Jemao sabiamente separa os dois significados em duas
¢ Erfahrung. Ter uma experiéncia — Erlebnis — ¢ palavra aventurosa,
aplicada no contexto alemao a um Goethe de meia-idade trocando o frio e
rigido norte teutdnico pelo quente e sensual sul latino, onde seys sentidos
se renovaram. Presenca e vividez sdo as qualidades de Erlebnis. E o reino
da inocente perambulagao do flaneur. Parece uma representacao cotidia-
na da “ruptura epistemoldgica” de Bachelard. Erfahrung, por outro lado,
significa filtrar essas impressdes uma vez que tenham sido suficientemente

acumuladas; “tornar-se experiente” € uma questio de organizar e ordenar
os vestigios de excitagao, criando valores mais estaveis a longo prazo. E o
reino do flaneur mais capacitado, do homem ou da mulher capaz de se rela-
cionar com estranhos de maneira dialégica, da pessoa que precisa aprender

aviver com as licoes agridoces do deslocamento. Tem mais a ver com o que
Bachelard chamava de “forca do ego .

$€ experiente”. O
palavras, Erlebnis

Erfahrung tem um lado sombrio. Em romances como A educagdo senti-
mental, de Gustave Flaubert, Os Buddenbrook, de Thomas Mann, e O apa-
nhador no cq mpo de centeio, de J. D. Salinger, o pai declara com severidade
s filhos aventurosos, do alto de sua experiéncia, que “a vida ndo é apenas
\entura! Crescam!” A carreira, as preocupacdes da familia, a necessidade
desaldar a divida dos empréstimos contraidos para a formagéo universitaria,
tudo isto vaj aplacar o seu entusiasmo por algo novo e diferente; 0 mundo
4dulto va; eXigir que sacrifiquem o estimulo em nome da estabilidade. Mann
“cTeveu que a vividez da experimentagao fenece sob o peso do dever ¢ da
*Sponsabilidade, Mais Erfahrung significa menos Erlebnis.

. r:;:‘ A entender 3 arquitetura da experiéncia aberta, queremos pens:r

50 entre Erlebnis e Erfahrung sem enquadr-la como uma questao
‘:t:eflgnacéo burguesa; queremos encarar essa relaqéo’como 0 fan: 1:;:

530, Comp o tempo, o artesio — digamos, um cirurgido — aprenae
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ferentes técnicas pard executar um ato como cortar um tendio; eJe N0y,
e

ita 3 fazer determinada coisa de uma tnica forma. Tornar-ge

CXper;

 hitaa | ~ : Ente

: +2 com 0 desejo do cirurgiao menos exp erlente de cortar up tendy
0

ecorretamente’s OUSE2 seguir um modelo preestabelecido do que faye, Sem
o frescor de Erlebnis, 0 cirurgido jamais serd levado a refletir e Fe0rganiz,
o que faz Erlebnis envolve boas rupturas epistemologicas. Mas ¢ 5 lnicy

maneira de melhorar. Com 0 temp0, cOmM & experiénciaeo desenvolvimemo

de diferentes capacitagoes, multiplicam-se os modelos de como fazer algo

O cirurgido esta aberto, mas no controle.
Como no caso do artesdo, assim também pode ser com o migrap,

Em seu caso, o frescor de Erlebnis lhe é imposto no deslocamentyo, Para
sobreviver, ele precisa tornar-se experiente na gestao do deslocamento, sem
negar seu impacto nem sucumbir a seu potencial poder destrutivo, Esse
equilibrio é o Erfahrung do migrante. Conhecimento de migrante ¢ o tipg
de conhecimento de que todos urbanitas precisam, uma vez deixada para
tras a seguranga do familiar e do local. O desejo de novas experiéncias pode
leva-los a partir, ou entdo uma nova experiéncia lhes € imposta — mas entio,
como Teju Cole, eles ndo poderdo tirar da cabega o passado, ou, em outros
casos, uma época mais simples. Nesse estado de espirito € que vao entrar
na cidade maior. Precisarao das capacitagdes descritas neste capitulo para
gerenciar a propria jornada. Assim como nao € necessario ser um genio para
adquirir habilidades artesanais, capacitar-se para habitar é um potencial
que esté na maioria das pessoas. Nao estou descrevendo aqui uma cité ideal,
mas uma cité que ja esta dentro de nos, esperando.

8. Cinco formas abertas

[magine que O ST. Sudhir tivesse, milagrosamente, o poder de conceber uma
cidade. Ele ja adquiriu habilidades do habitar que nio sio ensinadas nas
aniversidades: é perfeitamente safo na vida urbana; é capaz de se orientar
em ambientes desconhecidos; sabe muito bem lidar com estranhos: ¢ um
migrante que aprendeu as li¢oes do deslocamento. Sua vida se abriu. Ago-
ra, bebericando o cha junto a caixa de papelao que lhe serve de balcio, ele
contempla conferir a essas li¢oes de vida uma forma fisica.

Para comegar, o Sr. Sudhir poderia valer-se de sua experiéncia imedia-
ta das multiddes que circulam ali em Nehru Place para planejar espacos
sincronicos, onde muitas coisas acontecem ao mesmo tempo. Em seguida,
em meio a massa em torvelinho, buscaria maneiras de assinalar a impor-
tancia de determinados lugares, para orientar as pessoas. Ele observa que
Nehru Place esta vivo nas extremidades, nas quais o mercado se transforma
num grande centro irradiador de transportes e nos populosos conjuntos
habitacionais proximos; pergunta-se entio de que modo essa porosidade
Poderia ser mais amplamente levada a cidade como um todo. Pensando na
*Ua casa, construgio de blocos de concreto em constante evolucdo através
das ger acoes de sua familia, ele medita na natureza da forma constr uida de
Maneira incompleta. Bem de acordo com a variedade da sua experiéncia
dentro e por cima do estacionamento, tenta imaginar o que acontece quan-
40 as mesmag formas sdo repetidas em diferentes circunsténciaf. Por fim,
1Uer avaliar como poderia ser a cidade como um todo: uma unica . cla?ra
'"Magem, “a” cidade, ou muitas imagens reunidas de diferentes maneiras? E

j - ida. Formas
% decide pelo segundo caso: exatamente como tem sido sua vida. Fo
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sincronicas, interrompidas, porosas incompletas e multiplas n3q esgotg
m

todas as possibilidades 3 sua disposi¢ao, mas sao suficientes para transfory,
ar

suas experiencias em formas construidas.

1. O centro € sincronico — Dois espagos centrais; um tracad,
fracassado

Existem duas maneirasde planejar atividades no centro de uma cidade. Numa
delas, pessoas reunidas num mesmo lugar fazem muitas coisas diferentes ag
mesmo tempo; na outra, concentram-se em uma coisa de cada vez. A primeira
multidio se forma no espago de um bazar como Nehru Place; a segunda,
num estadio de futebol ou num teatro. Em termos formais, o bazar é um
lugar sincronico, a0 passo que 0 estadio é um espago sequencial. Os espagos
sincronicos, como constatel na minha pratica de planejamento, sao mais
dificeis de conceber do que se poderia imaginar, pois é necessaria alguma
coordenacio quando ha diferentes coisas acontecendo ao mesmo tempo.

Agora e Pnix — Uma classica pedra de toque dessas duas formas manifestou-
_se na antiga Atenas. O contraste se estabelece entre a principal praca da
cidade, a agora, e seu principal teatro, o pnix. Como Nehru Place, a agora
era um espaco aberto cercado de prédios; o pnix era um anfiteatro de forma
arredondada, usado para as reunides politicas da cidade e também paré
espetaculos de danca e teatro. Na 4gora, os acontecimentos se davam de
maneira sincronica; no pnix, sequencialmente.

A 4gora de Atenas era um espago aberto de forma romboide
40 mil metros quadrados. Ali, a céu aberto, um ateniense podia,
de uma hora apenas, pegar dinheiro emprestado, proclamar su
sobre determinado julgamento, fazer negdécio com escamboO d
venerar os deuses num templo. Ao redor da dgora havia prédios €
de. caixa de sapato chamados estoas, abertos de um dos 1ados parad
(ajh se comia, conspirava ou frequentava prostitutas. NO famost
e:p:ctiia;::t:::f e, mausibiis s Rutovs I “erfgdl[d.] ¢l

as, mendigos, parasitas, vendedores de peixe L~

de cercade
em questéo
a opiniéo
e mel OV
m formad
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» E ali Zenao fundaria mais tarde o movimento filoséfico ch

. :<mo0; a Suspensao do envolvimento mundano nele Pregadac:: arx.lado
josamente Nesse lugar de bugigangas e divertimento ! eorigem
Emboraa vida na agora fosse aberta a todos os cidadios, ricos e obr
quitos dos eventos ali transcorridos estavam fora do alcance da ?mene:;
populaao de escravos e estran’geiros (metics) que sustentavam a economia
da antiga cidade; ao longo da época classica, os cidadaos nunca chegaram
5 representar mais de 15 a 20% da populagdo de Atenas. Para os que eram
livres, O €Spaco sincronico servia a evolugdo da democracia ateniense.

Caminhando entre um grupo e outro, qualquer um podia descobrir o
que acontecia na cidade e debater. O espago aberto também convidava &
eventual participagao em casos juridicos, por um motivo inusitado. As pa-
redes do tribunal de justiga eram baixas, com cerca de um metro apenas; 0s
passantes olhavam para dentro e gritavam suas opinides. No espago aberto
da dgora, 0s atenienses praticavam sua mais importante atividade politica:
o ostracismo, mandando alguém para o exilio fora da cidade. Uma vez por
ano, todos os cidadaos se reuniam para decidir se determinados individuos
podiam tornar-se tiranos: eram feitos discursos, estabelecia-se uma lista; dois
meses depois, os cidadaos voltavamase reunir. A perspectiva do ostracismo,
especialmente nos dois meses destinados a reflexdo, oferecia possibilidades
quase infinitas de barganha, intrigas € campanhas  boca pequena — 05
destrogos das marés politicas que permanentemente banhavam a agora.

A 4gora era governada por um certo tipo de comportamento cor poral. O
cidaddo procurava caminhar com determinagaoetao rapido quanto pudesse
naquele mar de corpos; ao parar, fazia contato visual com estrathos. Para
0 gregos, era importante caminhar com 6 rmeza e sem hesitagao entre as
miltiplas atividades da 4gora; o corpo ereto conotava orgulho € presenca.
o €spago do pnix reunia corpos urbanos mais submissos-

A palavra moderna “teatro” deriva do grego heatron, que significa um

- os especta-
®spaco destinado a se olhar para alguma Co15% observar, com

doreg tra, 0 lugar pa i
S€par tro, a orquestie -
| parados de um ator. No anfiteatro, 0108 No século

V .
8.C., quando o pnix passou a abriga

em
S Pecas, 0s 6 mil cidadaos de Atenas ficavam sentados
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ouvindo as vOZes projetadas dobema, uma plata formg n
da, e assim acompanhando? narrativa dci uma p.eqa ou uma argumenta%:
Pic’ar sentado era considerado L}nja posi¢ao passiva, que permitia 5 Pl'lbliq;
receber. Com base nas duas posiO€s do corpo humano —de Pée sentag )
sestabelecerama distincdo entre ator e espectador; eram, POrtamo:
tais para eles tanto na vida quanto na arte,

durante horas,

0s grego

categorias fundamen 1
| . engua .

O pnix era um espago sequencial porque, enquanto estivesse sentadg .

cidadio podia receber uma longa e linear seq.uéncia de palavras; movenq,. o
de pé no espago sincron ico da agora, ele Oll\{la apenas pedagos de conversys,
fragmentos de palavras. Esses espagos, assim, representavam perigos cop.
trastantes. Platio temia a for¢a embotadora da retorica no pnix; sentadas
as multidoes passivas podiam tornar-se vitimas das palavras, paralisadase
desonradas por seu fluxo inexoravel. J4 a 4gora podia embotar de um jeito
antes cognitivo que retorico, dado o acimulo de impressdes incoerentes;
mais uma vez, Platdo recomendava que 0s jovens se concentrassem tanto
fisica quanto mentalmente deixando a agora para se recolher no espaco mais
calmo do ginasio, onde poucas coisas aconteciam. Num espago sequencial,
o perigo era a dominagao emocional, a0 passo que no espago sincronicoera
a fragmentacdo intelectual.

Essa antiga distingao encontra ressonancia na experiéncia da cidade
moderna. A mistura de vozes na agora é o que Bakhtin chamava de “hetero-
glossia”, que podia tornar-se mera cacofonia no espago, Como na pagina. M.as
a forma sincronica pode ser envolvente. A fragmentagao da comunicagao
verbal na praga da cidade pode forgar as pessoas a usar os olhos¢ ouvidos,
se movimentar, manter-se fisicamente alertas. Os pequenos urbanitas s?ff’s
que observamos em acio em Medellin sdo “safos da 4gora™ Ja 2 multidé0

. | L Bon
insuflada pela retérica de um orador — a turba revolucionaria e
Ou um comicio nazista — é irracional.

- * . . ’ Kl aCi.
d Nao seria muito dificil imaginar como o Sr. Sudhir desenvolveu? Cai em
4 . l
atd:l de se safar na dgora. Nehru Place talvez tivesse heteroglossia demédade
e ‘ ’
Stado bruto; s6 aos poucos ele poderia aprender a gerir sud comp €€

ar £ . -
Para fazer negécio com produtos roubados a céu aberto, eXpOSt© »
405 concorrentes e chant

A
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urbagao; nd verdade, qualquer espaco sincrénico apresenta esse tipo de
p 1530, N30 sendo propriamente um festival de prazeres “seguros”
ten>e=? .

cerd que 1O planejamento de um centro urbano hoje em dia seria possi-

o] captar 2 energia sincronica e integral da antiga 4gora, a0 mesmo tempo

. scionando seus defeitos? Vou agora descrever um projeto que tentou

cxatamente isto — sem é€xito.

Um projeto fracassadt? -.Em 2012, o afquiteto Henry Cobb, assessorado
por uma equipe de Palsaglstas, engenheiros . especialistas em iluminacio,
apresentou um projeto de reforma da parte inferior do National Mall, em
washington. Eu fiz o papel do Sr. Sudhir, mostrando como ficaria o Mall
como espago sincronico. O projeto L'Enfant 1791 para Washington se for-
mava em torno de um grande espago aberto e cerimonial entre o Capitélio
o rio Potomac. Ao conceber o Mall no meado do século XIX, Andrew
Jackson Downing o imaginou de certa forma no espirito mais tarde ado-
tado por Olmsted para o Central Park, um espaco em que 0s americanos
pudessem conviver de maneira socidvel. Veio entdo a intrusao do comercioe
dos transportes; no surto de crescimento verificado em Washington depois
da guerra civil, surgiu um grande mercado na extremidade norte do Mall,
junto a uma estacio ferrovidria de intenso movimento. Os planejadores
recuaram; a Comissao McMillan expulsou os comerciantes do mercado no
inicio do século passado, restabelecendo a beleza do Mall; com o tempo, ele
veio a ser cercado de museus (um dos quais teve participagdo de Henry
Cobb em seu tracado).

Os museus eram muito visitados, mas o Mall propriamente tornou-se i
*Spaco relativamente vazio, pelo menos em comparagao com as multiddes

: ixo do
que parecem onipresentes no Central Park. A nossa area, 10go aba

1t6l] i jas de
Capitclio, parecia particularmente abandonada na maior parte dos dia

onde 08
*¥Mana e  noite; ali, um enorme lago raso era ladeado por “‘:3 . u:rboriza
Onj ' eas "
3nlbus de turismo despejavam visitantes; por tras do lago, ar i
. s i
" ab”ga\’am estatuas de personagens notaveis. Embora respe .
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Enfrentamos trés problemas. Primeiro, quantas atividades deve
conviver num €spaco sincronico? Uma r.esrl)c?Sta POfie S€I' encontraq
estudos de imultaneidade de tarefas. No inicio do século XIX, Sir Willig,
Hamilton concebeu a simultaneidade de tefrefas como resultado 6gico &
fato de as pessoas cheirarem € ouvirem, além de verem, a0 mesmq tetnpe
todas essas informagoes sensoriais sao reu,nidas na mente de uma g vez.
Hamilton 0 comparava a segurar varios marmores nas maos. Sey Seg\Jido;
william Jevons achava que nao €ra bem assim, mostrando que uma pessg ¢
capaz de segurar — mentalmente — no maximo quatro marmores ag mes.
mo tempo. Os estudos inspirados por Jevons pareciam indicar a ocorréngi
simultanea de no mdximo quatro tipos diferentes de atividades. No projeto
do Mall, rompemos entao com o classico modelo da dgora, em nossa opiniig
comportando um excesso de atividades; nem todas as atividades ocorrendo
no centro de Washington deviam ser encontradas ali em miniatura, como
se 0 espaco publico fosse uma versao condensada da cidade.

O principio basico do niimero de coisas acontecendo de maneira sin-
cronica estabelecido por Jevons leva a uma segunda regra: a necessaria
ocorréncia de coisas realmente diferentes. Em obediéncia as intengoes
da Comissio McMillan, propusemos a exclusdo do tipo de comercio de
suvenires e curiosidades que ja existe no interior da maioria dos museus
a0 longo do Mall; mas receberiamos de bragos abertos as barraquinhas de
comida, abrindo-lhes o espaco anteriormente ocupado pelos dnibus de tu-
rismo. Em termos de dreas de lazer, o plano previa dreas para piqueniques®

uma piscina com cascata para as criangas, podendo ser secada para abrigar
concertos. Também imaginamos que eventualmente 0 espago poderia S¢f
usado — infelizmente! — para comicios politicos. Acima de tudo, queriamo®
intensificar a utilizagdo do espago para prestagao de servigos sociais — Uso
em geral confinados no interior de prédios, longe dos cidadaos qu¢ deis
Srecnsam. Um dos projetos favoritos consistia numa série de galpoes Obc,;
a cidaddos com problemas. O espago nao deve

dedica '
do exclusivamente ao atendimento de turistas. ¢
lico €5

Uma da - ‘
enci S maneiras de organizar o uso misto do espago pub iy
» 0 emprego do tempo, como no caso da utilizagao potur”

d nos
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a escola par3 BrL d.e Bripos politicos ou clubes. Mas a noite ¢ um
(0do particularmente dificil para o tracado de espagos piiblicos ao ar
questoes de seguranca © @ PIeocupagao com o uso de drogas ou
sex0 promiscuo lev?mdé adogdo de excesso de iluminagao em muitos
projetos- Areas arborlz.a as. COmO as que cercam as estatuas por tras do
Jago do Mall, efnbora sejam 1.nteressantes durante o dia, eram consideradas
perigosas 5 noite; o recanto inesperado, tao atraente durante o dia, torna-
e uma temeridade no escuro. Para atrair grande quantidade de pessoas
para O parque a noite, propusemos um sistema de iluminacio 2 altura do
costo, € N40 mais em postes elevados, e 0 uso de sensores de movimento
para 2cender as luzes quando houver atividades a que elas queiram assistir;
além disso, localizamos as atividades noturnas, como um café ao ar livre,
na extremidade do espago, € as atividades diurnas, como a piscina para as
criancas, nO seu interior, servindo a porosidade da extremidade para mandar
2 mensagem de que 0 espago néo ¢ isolado.

Essas iniciativas exemplificam um terceiro aspecto da sincronicidade no
design: ela precisa ser um convite i mistura, em vez de impor. De acordo com
Olmsted, no tracado dos espagos publicos precisamos de estratégias para atrair
as pessoas. O problema transcende a simples necessidade de fazer com que
0 espago pareca belo e atraente: para que seja de fato sincronico, um espago
deve oferecer algo que néao seja facilmente encontrado em outros lugares. Era
0 que eu tinha em mente com a ideia de instalar no Mall um escritorio de
atendimento a usudrios idosos da previdéncia social: deprimentes questdes
burocraticas podiam tornar-se menos penosas naquele ambiente prazeroso.

Apesar de aceito pelo publico, nosso planonao foi aprovado pelo cliente,
um departamento do Congresso. Naturalmente, €U atribuo 0 frac‘as.so a0
cliente, mas na verdade fracassamos por nao ter sabido gerira atratividade.

: : i 1ais
Oplano fazia um niimero excessivo de convites, embora sus fungoes S0¢

' : e o ideias de
tivessem sido editadas e reduzidas a limites compativeis com as id

. ' tragoes,
Jevons. A auséncia de cercas, a grande quantldade de caminhos ¢
ltavam saber

todas elas muito bem iluminadas, especialmente 4 noite, dificu
is que se entrasse- A

- - —— . »~
& w v - -
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1 sincronicidade: ela gera uma experiéncia espacia]
a0

. Jante e desorientadora. A forma € confusa, 4, a
580

” espaQOS m espaqo diacr(‘)nico nao o sao. DCSte modo Para
que ’ d‘ - - d 7 2
, a agora, diminuindo porém
fazer valer 08 estimulos de uma agora , d ~ - Sua confygg,
. ser marcado de uma forma que dé orientagio — g, pel
0
., depois do nosso fracasso.

£ este o desafio d

II. Pontuagao — Marcadores monumentais € mundanos

O santo graal do design urbano consiste em criar lugares com determinad,
carater. No Plan Voisin, nada se destaca em nenhum lugar; essa monéton,
uniformidade se destinava, na expectativa de Le Corbusier, a fazer com
que as torres idénticas se estendessem pelo Marais € mesmo por toda Pa-
ris, infinitamente. O tracado exemplificava aquele aspecto de um sistema
fechado no qual as partes sdo homogeneas € cumulativas. A auséncia de
caracteristicas proprias tornou-se realidade nas torres da Xangai de Madame
Q, ou nas novas cidades da Coreia do Sul em que os prédios, idénticos, sio
identificados por enormes niimeros exibidos em bandeiras, para que cada
um saiba onde mora. Em termos sistémicos, um ambiente assim ¢ fechado,
dado o carater intercambiavel das partes. Um sistema aberto, em contrasté,
tem partes que ndo podem substituir umas as outras. Mas imaginemos
uma cidade de 5 milhdes de habitantes com, digamos, 10 mil centros, cada
um deles diferente de todos os demais: nenhum arquiteto seria capaz de
conceber, nenhum urbanita poderia entender uma tal variedade de formas.

Como, entio, tornar os lugares distintos numa grande cidade, e ndo 4nic"
de um modo inviével?
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. nterrompendo 0 fluxo sem impedj-
Mas que formas fisicas poderiam
pausa de reflexao? -

lo. Estas analogias parecem
funcionar comg aspas, con-

xclamagdo — Assim que comegou seu pontificado em 1585, S;

o transformar Roma. Ele ja estava velho; sey reinado d;r:ft.o

gpenas cinco al,los’ até morrer em 1590. Como se tivesse consciénciado poufcl:

empo disponivel, 0 plano de R'Ofna que héd muito meditava como cardeal
foi imediatamente posto em pratica uma vez eleito papa. A justificativa da
. Jnsformagao de Roma empreendida por Sisto era religiosa: ligar os sete
pontos de peregrinagdo da cidade. Ele queria ligar esses lugares por ruas
retas, orientando 0s peregrinos. Era necessario, portanto, marcar adiante
am ponto de referéncia. Sisto buscou um marco no passado romano, e se

aiu com o obelisco. Os obeliscos sao colunas pontiagudas de trés ou quatro
lados montadas num plinto, uma base clbica, tendo a extremidade em forma
de ponta ou coberta por uma pequena bola. Seriam eles os seus pontos de
exclamacdo. Obeliscos trazidos de navio do Egito politeista e adorador de
gatos passaram a marcar as fachadas das igrejas da Ressurrei¢ao. Funcio-
navam como convites a uma jornada religiosa.

Esses pontos de exclamagao eram diferentes em relacao aos do passado
cristio. Os construtores das igrejas medievais providenciavam pontos de
orientacdo construindo torres pontiagudas altas, para que as pessoas Sou-
bessem onde estavam as igrejas; o papa Sisto V tratou de estabelecer no solo
mesmo como chegar a uma igreja, tragando ruas retas pela matha medieval
de Roma e assim orientando os peregrinos para o ponto marcado pela ponta
doobelisco. £ a mesma funcéo desempenhada pelo obelisco do Washington
Memorial, a meio caminho entre o Capitélio e a estétuasentadade Abraham

Lincoln na outra extremidade do Washington Mall; 0 obelisco orienta as

Quando escrevemos, um ponto de exclamagéo no fim de uma frase confere PESsoas para dentro de um espago cerimonial’

énfas?; um ponto e virgula interrompe o fluxo, um ponto lhe da fim. De .Se €sses monumentos se destinassem a assinalarapen

mfa"e” amais sutil, as aspas numa palavra como “homem” convidal'ﬂ(’leiwr 8finacdo, teriam cardter sequencial, desdobrando-se num caml .

; :lzs:;:feo }r);:lsa numa linguagem marcada pela identificaga® de gé‘;zz s:g?lriicﬁes. Sifsto fez um plano mais complexo: 0 urbanit: em:g:n:ul’;de:

Py : no.deﬂgn urbano. Os grandes monumentos sefvem se‘ ng 05 caminhos em qualquer diregao, perambule.mdo vontade, e
¢ exclamagio. As paredes sdo pontos. Cruzamentos $a0 ponto  diferentes bairros residenciais e mercados, misturando-sea m

as uma rota de pere-
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. ,da a se divertir queaorar. Qs obeliscos .or.ientavam 33 Pessogs,
<en caminho, além de estabelecer uma )(?rnada espiritual para denty, 0
Pela altura do século XIX, o urbanismo trionumental parece ter g,
“alidade aos pontos de exclamagao. Os principais prg dioy do
ram a Ser concebidos como objetos a serem contemplad():
vistos como espetéculos teatrais; foi, por exemplo, 0 principio que oriemm;
2 construcao da igreja La Madeleine em Paris, monumento religjosg Cujas
gigantescas colunas de fachada representavam pontos de exclamagig sep,
tnalidade religiosa; era um gesto puramente visual. O mesmo quantg i
estatuas equestres que passaram a decorar novos espagos publicos; ym,
tabrica de Sheffield as fabricava para exportagao em escala industrial, sep.
do a cabeca do heroi local moldada e presa pouco antes de o cavaleiro com
<eu animal ser embarcado para as colonias. O marco monumental da era
industrial deixou de servir a uma finalidade ritualistica ou de orientacio;

uma outra fi
cidade passa

transformou-se em puro cenario.
Neste sentido, os marcos de Sisto poderiam ser comparados aos da Trafal-

gar Square londrina. A praca éum monumento a grande batalhade Trafalgar,
na qual amarinha de Napoledo foi enfrentada em 1805; a vitoria confirmouo
dominio da nacio inglesa como poténcia imperial. Concebida por John Nash,
seguido de Charles Barry, Trafalgar Square tem no seu centro gigantesco
marco da Coluna de Nelson, em homenagem a Lorde Nelson, vencedor da
batalha. H4 quatro plintos nas extremidades da praga, trés deles dedicados
a outros herdis nacionais. O quarto, vazio, é atualmente usado para exibir
esculturas de todo 0 mundo. A praca é procurada pelos turistas, ma nao
pelos londrinos. Os marcos da grandeza nacional nao sao um atrativo pard
0s que vivem em Londres; pela minha observagao, tendo vivido em Londres
durante trés décadas, os nativos na realidade nem se do conta desses marcos
Um marco deve apontar para algo que valha a pena notar. Grand®s

mar C_OS dramaticos como o obelisco ou a estatua equestre Podem d
finalidade ou o impacto.

O ’ . , . eira
ponto e virgula — O urbanismo oferece uma alternativa mais rotin

ao " iy to €
virpolmo de exclamagio. E o cruzamento, equivalente fisicO do Ponu 1
ula: ; ,
gula: 0 corpo que caminha oy é transportado num veiculo senté aq

erderd,
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banista Manuel de Sola-Morales, contrastando tamanhos d
u »
cruzam, €OmO faz Nova York com suas avenidas e ruas, servindo g propri

: . .
ssquina para assinalar a zona de transicio entre as dyas P

pm Nova York, avenida destina-se a abrigar prédios maiores e mais altos
ateral, sendo a avenida mais comercial, e a rua
¥

qued rua. S mais residencial,
Foi também O principio a otado em Xangai, com vias menores desembo-

cando em ruas mais amplas. A esquina funciona como marco porque nesses
¢asos O urbanita vivencia uma mudanca de foco, uma sacudidela sensorial
10 se ajustar a uma mudanga de escala, como uma mudanca de marcha. Para
sola-Morales, 0 contraste ocorre até mesmo nas esquinas agudas da malha
de Cerda em Barcelona; ndo da para saber o que esta depois da esquina
enquanto ndo se passar por ela.

Sola-Morales e outros “cruzamentistas” tentam gerar atividades na
esquina para atrair gente, diferenciando essas atividades do que acontece
na rua ou na avenida. Querem situar a entrada dos grandes prédios na
esquina, ali estabelecendo a maior densidade de trafego de pedestres, em
vez de dispersa-lo ao longo de uma avenida; querem manter o grande
comércio varejista longe das ruas menores, preferindo destinar a elas
lojas modestas e restaurantes pequenos. Em vez de fazer com que a rua
desague suavemente na avenida, os cruzamentistas consideram importante
planejar esta diferenca.? .

Existe na concepgao de escritorios um paralelo interno ao cruzamentis-
mo. O design de escritério preferido por Frank Dufty difere do Googleplex

‘M sua énfase nas esquinas e intersegdes; ele 0 faz tracando algo parecido
gleplex nao estabelece

ffy sao
dancas de escala. Como bom

0 seu )
esp trabalho nas esquinas, em vez escondé-
a 3 = . ! o

%0, para torna-los invisiveis.
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mais que no caminho de uma rua ou avenida, oy 5, lo

Numa esquina | | -
ritério, temos mais probabilidade de nog ol

de um corredor de esc
avaliando onde estamos.

Ngo
€ntar,

As aspas — Um terceiro tipo de pontuagao espacia~l funciona comg aspas,
Como a esquina, as aspas espaciais chamam a ateng@o especificamente pyr
0 ponto em que nos encontramos. Mas se 0 cruzamento € um claro mayg,
de lugar, 0 mesmo nao acontece com as aspas urbanas. O significado pratic,
desta declaracio enigmatica se revela nos espagos marcantes de comunidades
pobres ou destituidas.

Na minha experiéncia, presto muita atengao ao mobilidrio de rua
— bancos, fontes, pequenas arvores em potes de concreto e diferentes
formas de pavimentagao das calgadas. Impressionou-me constatar como
é preciso pouco para assim dar vida ao espago publico em areas pobres.
Trabalhando com orcamento apertado numa zona pobre de Chicago,
por exemplo, meus clientes e eu usamos arbustos envasados para obter
em determinada rua o mesmo efeito que os moradores da comunidade
de Medellin tinham alcangado com jardineiras nas janelas, variando as
espécies vegetais para que a parede continua da rua surgisse como um
tipo de progressio. Os patrocinadores governamentais achavam que nao
passava de um enfeite.

Essas iniciativas simples significam mais que embelezar a cidade. Pode-s6
por exemplo, instalar um banco de rua de tal maneira que fique voltadopar®
a entrada de um prédio, e ndo para o fluxo na rua. Colocado 0 banco em
frente a um prédio comum, é como se o marco estivesse dizendo: “Est€ 1.08”
tem valor porque vocé pode descansar aqui” — mensagem que poderia
transmitida situando-se 0 banco-marco em frente de praticamente qualg’®
Pfédi? 0 longo da rua. Um banco colocado arbitrariamente did” g
um prec.lio estddizendo apenas isto: “Este é um lugar agradével. E esmnh‘_):]: i
:tiz t::g:::id::gﬁ em;r enteaum prédio téfo inc.iiferente.. Udn‘la Cz’:‘:xr:mpl 5
b eby Orada com marcos arbltrén.os, variando P S

partes da rua ou aplicando pinturas de cOreSP .,
T muros brancos. Esses gestos nao assinalam nada em particular @ respe
do ambiente. apenas impj N X ,
Plantam nele um marco. \

tede
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0 Central Pa rk, como Viﬂ':io& c::ra tma imensa construcio destinada a dar
prazeh Permltmdo eSC;PZr ® cicad buma versio COmposta e altamente
ostudada da natureza. FOCe Ser UM pouco exagerado — mas nao absurda-
mente — pensar no banco de.: Plf‘;stlco, c0M seu posicionamento arbitrario,
comoalgo semelhante aos artificios que determinaram a construciodo Park.
As belas pontes € passagens subterraneas, os lagos € as areas arborizadas
4o Park sd0 imposi¢oes arbitrarias, obviamente criadas pelo homem, e nio
derivadas de uma paisagem natural preexistente. O artificio natural mais
omum na cidade é a fileira reta de arvores plantadas na beira das calcadas
para marcar a separagdo entre transeuntes e o trafego de veiculos; linhas
retas de drvores isoladas e espacadas regularmente raramente sio encon-
tradas em ambientes naturais. Em qualquer ambiente, elas sdo valorizadas
justamente COMO uma forma imposta a rua, por motivos tanto ecolégicos
quanto estéticos. Consideramos que uma fileira de drvores valoriza uma rua,
e temos consciéncia da maneira extremamente arbitrdria como se deu essa
valorizacio. Mas esse artificio nao deriva do contexto; o valor € imposto.

De ambos os lados de uma palavra, as aspas chamam a atencao parao que
elasignifica. Os gramaticos podem dizer que as aspas questionam o valorda
palavra ou da frase no seu interior: va olhar por trds disto ai. Mas as aspas
também valorizam a palavra no seu interior; como diria Leon Festinger, as
aspas estimulam a atencio focal no arbitrério, no problematico, mas também
00 importante: o mesmo ocorre no ambiente construido.

Eu tento manter minhas obsessdes sob controle, mas aqui pego vénia
Por alguns paragrafos. Foi no Japao que eu entendi por que 0s bancos de
?lésﬁco me fascinam tanto. Os paisagistas dessa sociedade usam ‘mar.cos
Imples de pedra para criar os mais sofisticados tipos de marcos arbitrarios,
Problematicos e geradores de valor. |
fecixcc;:: na conftruq:éo de muralhas de c.astelos, a pect

O material de construgao doméstica ou comercl
onesa classica, nem por sinal na arquitetura chinesa,

dra raramente apa-
al na arquitetura
que influenciou
desenvolveram
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no antigo xintoismo chinés. “Uma rocha particularmepy,
. .se centrode contemplagao”, observa o historiadoy de
jestosa tornave S« . voq circundante era coberta de ped

Sunniva Harte, “e a drea circundante era ' Pt branc
denotar que se tratava de um espago r eligioso ?u eSP.’“'ltual- *

Nos séculos V e VI, milhares de anos depois do inicio do cy]t, das ro.
chas brutas, 0 Xintoismo passou a er cultivado em santuérios Construidog
e nao mais ao ar livre. Agoraa consciéncia do carater sagrado dag rochas
<e misturava a apreciacdo de sua beleza e posicionamento nos prédiog -
seu redor. A rocha transformou-se num marco do ambiente constryjq,

Quando o budismo chegou ao Japao na era Kamakura (1185-133¢) ,
pessoa que contemplava essas pedras era convidada a se eximir de tomé-
-las como representativas de simbolos especificos. Nos jardins cultivagg
ou simplesmente junto as casas, a pedra marcava algo importante, mg;
indeterminado; tornou-se um significante flutuante.

Afastar a pedra das suas referéncias animisticas foi o principio orientador
da concepgao dos aposentos do abade do Templo de Rydan-ji em Kyoto, cujo
arquiteto pode ter sido Tessen Soki, padre que ali viveu no século XV. Os
aposentos do abade dao para um jardim retangular de pedras e areia, sendo
esta varrida e disposta em linhas retas e simples das quais surgem quinze
rochas, dispostas em cinco grupos. As paredes meridional e ocidental dando
para o prédio sao baixas, vendo-se adiante a floresta.

Nao resta ditvida de que o jardim do abade no Templo de Rydan-ji éum
artificio, detalhadamente concebido, e nio encontrado na natureza. A
bases das rochas sio cortadas de maneira a ficarem dispostas em diferentes
angulos, e acordo com as regras da geomancia; o cascalho de quartzo fol

rigorosamente selecionado, tem tamanho uniforme, e marcas de cinz!
foram deixadas aparentes nas pedras.
Hoje, concluido o

das pedras ma.
jal' dins

tro| jardim, o lugar causa profunda impressao ou, pof ou-
: ' . ‘
ro lado, duas fortes impressoes. Uma delas poderia ser identificada como

1 3 .
amPressao de suas estudadas auseéncias, a sensago de eliminagao€ refinado
aga Y . s
nz ogh;nento. O que ojardim representa nao é o ponto de estar ali — 10 zcar
PONto; 0 que se busca ¢ 3 libertacao do dar nome, apontah fristh

. e fisicOS
> @ Outra impressio é a da forte presenga dos objetos sk

nesse es : o iCS
paco culdadosamente CODCCbidO; ﬁcamos intensamente ConSClcn
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125 P edras como cois'as €m SI mesmas. Além do muro §,
Jem da verdejante paisagem externa de drvores, podemos
trafego de veicu10§, fhas n0ss0s othos ficam Pregados nas rochag €na areja

0jardim xintolsta, .port.ant.o’ eraum lugar de simbolos diretos, um jatdin;
Je representagoes. O )'al.'dmelro 2€n tentou ir além desgag representacoes
para recuperar 0 misterio dos elementos naturajs que tio cuidadosament;
havia modelado, deixando de lado a propria necessidade de que tivessem
ym conteddo identificavel. Em sua arbitrariedade, sua desnaturaliza;ao, 0

jardim zen de pedras suscitou uma reacio mais reflexiva, de autoquestio-
namento. As pedras sao aspas de intimidacio,

Resumindo, um ponto de exclamagio — como o obelisco — declara que
um lugar é importante. Infelizmente, como acontece na vida em geral, essas
declaragoes podem perder valor com o tempo, como em Trafalgar Square.

Um ponto evirgula no espago é algo menos pretensioso; como acontece num
cruzamento, pode acarretar um leve solavanco na virada de uma esquina,

contraste que 0s cruzamentistas pretendem acentuar. As aspas fisicas, seja
instalando-se um banco de pldstico, plantando uma fileira artificial de
arvores ou depositando pedras no solo, assinalam uma forma a0 mesmo
tempo arbitraria, problemitica e geradora de valor.

a1x0 do jardim

lI. Porosidade — A membrana

O mapa Nolli — Uma esponja é porosa por ser capaz de absorver gua
— Mas apesar disso mantém sua forma. Da mesma maneira, um prédio
€ poroso quando existe livre fluxo entre o interior e o exterior, mas a
“Slrutura preserva os contornos de sua funcdo e forma. Um dos maiores
Mapas de Roma, feito por Giovanni Battista Nolli em 1748, mostrava como
4 Porosidade aparecia nesses termos na cidade. O mapa se baseava em
PESquisas ¢ inspegdes feitas na cidade por Nolli ao longo de doze anos. Os
‘®Sultados foram publicados em duas versoes: uma serie de doze gravuras
?que formaVam juntas um grande mapa; e uma pequena el a.feitzf por

Olli com Giovanni Battista Piranesi, artista das prisoes imaginarias ¢

dOS ¢,
pala“2108 verdadeiros em Roma.

. S
.
\ "‘.
A
L
1 i

— - . e

e
—
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os mapas de Roma eram emsua maioria cénicog:
um artista imaginava sera cidade, fosse e]e um pise,

25 CONSLrUGOES apareciam em trés dimensoes, ligeirame.nte fnclinadas, 001:2
se fossem Vistas pelo passaro voarda pand leste cm c.hregao a Romya, Noll;
foi o primeiro dos criadores de mapas rom.anos a Orientar sua imagey, da
cidade tendo 0 norte acima, € ndo o leste, pois trabalhava. COM UM compyg,
magnético para conseguir um parametro co’mum a mec.hda que evoluia cop
dificuldade pela cidade. Seumapaé iconografico, vale dizer, apresenta-se e,
duas dimensoes; € um terreno figurado e reproduzido em preto e brancy,
representando o preto as construgdes solidas e 0 branco, o espaco vazjg s

Essas reprodugdes mostram, em Seus detalhes, as relagdes porosag entre
o sélido e o vacuo: circulos fechados em quadrados representam os pilares
que sustentam o Panteao, em contraste com os delicados sinais em forma de
T designando 0s pilares da igreja vizinha de Santa Maria sopra Minerva, A
pequena fonte das abelhas que entao existia na esquina da Via Sistina com
a Piazza Barberini é um ponto visivel, pois o espago molhado € algo que os
adultos evitam, mas onde as crian¢as mergulham.

Os diagramas também sao representagdes sociais. Por exemplo, o Pan-
tedo, enorme templo romano antigo encimado por uma cipula e iluminado
apenas pela luz que entra por um buraco (o oculus) existente nessa mesma
cipula, tem no seu centro um espaco branco adornado porque na época
de Nolli era usado como igreja, ficando aberto ao publico o dia inteiro. O
negro denso com extremidades bem definidas representa prédios parti-
culares — em sua maioria casas, mas também lugares como certas partes
do Vaticano de acesso proibido aos romanos comuns. Traduzindo isto ém
termos modernos, se Nolli tivesse de fazer um mapa da Paris da década de
1920, todo o Plan Voisin surgiria como uma mancha negra, ao passo qu¢?

Marais, tdo poroso e comprimido, seria representado em circulos, quadrados
pontos, Ts e nuances de cinza sobre branco.

Nolli mapeou a porosidade numa cidade que tinha milhares de anos

dara . :
para amadurecer. Como haveria o Sr, Sudhir de construir porosxdade em
menos tempo?

Antes de Nolli, imagens

fantasiosas do que
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m .
A . distingdo, 13 ecologia natural, entre dojs tipos de

..« As fronteiras so limites porosos, as diy;
.+ onde as €015as acabam, além do qual determina

[imi :
Jventurar ou, inversamente, que essa mesma eg

) Pecie trata de guardar
omo fazem 08 bandos de leGes ou as matilhas de lohos urinando ou defe»

ando para dizer aos outros que ﬁquem de fora! A divisa assinala um limite
de baixa intensidade. Ja a fronteira é um limite no qual diferentes grupos
interagem; POr exemplo, 0 ponto onde a margem de um lago encontra terra
6rme ¢ uma zona ativa de trocas em que organismos encontram outros of-
ganismos € deles se alimentam. Nao surpreende, assim, que também sejaa
linha diviséria onde € mais intenso o trabalho da selegio natural.

Essa diferenca ecoldgica também marca as comunidades humanas. A
divisa fechada domina a cidade moderna. O habitat urbano é dividido em
partes segregadas por fluxos de trafego e pelo isolamento funcional entre
zonas de trabalho, comércio, familia e do reino publico. O desenvolvimento
detipo “cidade-polvo” em Delhi e em qualquer outro lugar ndo espalha cres-
cimento por uma drea, antes tratando de canalizd-lo estritamente. Caracas,
na Venezuela, utiliza outro tipo de divisa fechada, sob a forma de muralhas
detrdfego de alta velocidade separando ricos e pobres. Como vimos, a forma
mais disseminada internacionalmente de novos empreendimentos residen-
ciais éa comunidade cercada e fechada dentro de um muro delimitador. Um
resultado dos seus limites de baixa intensidade é que os moradores isolados
Na0 se sentem muito estimulados pelas condigdes externas; as trocas entre
diferentes comunidades raciais, étnicas e de classe so fracas.

| Assim exposta como um contraste entre preto e branco, contudo, a dis-
tingdo fronteira/divisa fica muito grosseira. Ela pode ser refinada se focarmos
"uma célula viva, Neste nivel, vamos constatar um contraste entre parede

Celular e membrana celular. £ uma distincao ambigua no nivel celular, em
Parte porque as séries de células podem as vezes mudar de fungdo; além

di '
i 0 uma Parede totalmente fechada provocaria 2 morte da célu.la, como

radacélula, mas de maneira seletiva, paraqu

'U\“JV v r

o a célula retenha aquilo
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de que precisa pard <ua nutricdo. A porosidade existe em didlogg com

resisténcl

2. um dialogo que as Vezes significa que a célula se abye ey 3
. er

a, e outras vezes se mostra retentiva.

s 0 espago aberto — um puro vazio — pode ser considerag,
poroso. Nem totalmente fechada nem completamente exposta, a relaciq
dinamica entre porosidade € resisténcia é o que Nolli reproduziy ep sel
mapa de Roma. Ela contrastava com o gueto veneziano, tal como pretendido
originalmente por seus planejadores, estritamente fechado a noite frente
cidade circundante, com as venezianas nas janelas e as pontes interceptadag
os canais circundantes guardados por barcos a noite inteira, criando uma

que apena

divisio interna na cidade.
De que é feita uma membrana urbana? De certa forma paradoxalmente,

ela pode ser feita de pedra.

A l6gica inicial de uma muralha urbana era que fosse o mais espessa,
alta e impenetravel possivel, por razoes militares. As antigas muralhas ao
redor de Pequim, por exemplo, tinham cerca de 18 metros de espessura na
base, 12 metros no topo e 12 metros de altura, feitas de terra batida. Aarte
militar da construcdo de muralhas podia ser aperfeigoada com a criacao
de muralhas duplas com espago vazio entre elas, como em Carcassonne, i2
Franga, o que criava um espaco de manobras separado da malha intern
da cidade. Outro tipo de aperfeicoamento consistia em uma muralha com
revelins, plataformas em forma de seta projetadas para fora da muralha, €
que permitiam voltar dardos e mais tarde canhdes contra-atacantes 4
tentassem escalar a muralha.

Para Max Weber, uma muralha era uma divisa, um limite enl:temo.da
cidade-Estado, além do qual nada havia de civico, fosse politica ot social
mente. Para ele, a propria muralha era uma ideia juridica, mais 4%¢ s
Pr C.Senca fisica. Mas ele pode ter sido induzido em erro pela pura ¢ simples
solidez das antigas muralhas; até mesmo uma muralha espessa pofie f:
Do De o s e

Rulaches am-se arfeas de desenvolvimento na cida 50l
v0¢s; mercados informais de venda de produtos no mercadone&™”

s€m pa : . regial
Pagamento de impostos proliferavam abrigados junto as pedras;2 reg
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era onde heréticos, exilados estrangeiros ¢ outros d

rendiam 2 gravitar. Lt S e depois que a moderna artilharia
(ornou @ muf alha uma barreira menos ttil, essas divisas militares muitas

vezeS evoluiam para espagos sociais. Luis XIV promovey sya mudanca em
paris em 1646, conveftendo os baluartes em alamedas arborizadas onde a
populaQ50 podia caminhar. Seus planejadores deram aos novos €spacos um
novo NOME: bulevar. Em questao de um século, muitas outras cidades eyro-
peias seguiram O Mesmo caminho, especialmente Berlim em 1734. Napoleio
[ completou 2 transformagao da divisa militar exigindo que muitas cidades
por ele conquistadas destruissem completamente suas muralhas —antes
yma humilhagao simbolica que uma necessidade militar

Significa tudo isto que mesmo uma massa sélida de material, aparente-
mente resistente a qualquer mudanga, pode ser tornada viva. E um equivoco
pensar que as estruturas macigas sao totalmente inertes e que as qualidades
representadas na condicdo da membrana s6 se manifestam em estruturas
que surjam temporariamente em construgoes leves.

esajustados

Criando membranas — Hoje, o desafio para o planejador consiste em
criar membranas. A perfuragdo é a mais direta técnica de construgao para
transformar muralhas em membranas. O urbanista dinamarqués jan Gehl
desenvolveu maneiras de abrir portas e janelasem paredes vazias, rompendo-as
para criar novas entradas e aberturas; efetuou calculos precisos sobre 08
pontos onde arrebentar e a forcaa ser empregada na agao paradar vidaauma
fua. Da mesma forma, na construgao de um novo arranha-céu, uma grande
entrada isolando os elementos internos, com os pisos acima repr esentando
“@@madas separadas, pode ser substituida — como na Torre de Xar;gai td;
Mpresa de des; ' ong de Xangai, e nos ambien
Internos da to:‘in G~e:; sler, no l;;ll’l‘; l::c'l]‘imges por Regnzo Piano em Man-
et criada parao eu.' ork 1 | & am ko0
— Por uma concepgao vertical mais poros# em VeZ

N - mo uma
e atendendo a pisos isolados, Gensler trata o arranha-ceu c.:o
levadores diferenciados, com
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vida comunitéria. Isso significa negligenciar os limites; em consequéncia,
a comunidade se volta sobre si mesma. O que € m.n e~rro. Eu o COmet; anog
atrs, quando estava envolvido em planos pa.ra a Criacao de um mere, do que
atendesse 4 comunidade hispanica do Spanish Harlem de Nova Yoy Essa
comunidade, uma das mais pobres da cidade, fica acima da Rua 9¢ 5, Upper
East Side de Manhattan. Logo abaixo da Rua 96, configurando uma Mudanc,
abrupta, fica uma das comunidades mais ricas do mundo, da 96 at¢ 5 Rua 59
comparavel a Mayfair em Londres ou ao sétimo arrondissement em Paris,

La Marqueta foi situado no centro do Spanish Harlem, a vinte quarteirges,
exatamente no centro da comunidade. Nos, os planejadores, encardvamos
a Rua 96 como um limite morto, onde néo acontecia grande coisa. Fizemqs
uma escolha errada. Se tivéssemos situado o mercado nessa rua, poderiamos
ter estimulado atividades que propiciassem algum contato comercial e fisico
didrio entre ricos e pobres. Desde entéo, planejadores mais sabios aprende-
ram com nosso erro, € no West Side de Manhattan tentaram situar novos
recursos comunitarios nos limites entre as comunidades, para estabelecer
um limite mais poroso, abrir os portdes entre diferentes comunidades raciais
e economicas. Nossa pressuposi¢ao da importancia do centro revelou-se um
fator de isolamento; no caso deles, a compreensido do valor do limite e da
fronteira revelou-se integradora.

Certamente é verdade que os limites podem funcionar como locaisdetroca
mais tensos que amistosos, como nos estacionamentos de Boston onde 08
onibus despejavam criangas de cor em escolas da classe trabalhadora branca
Amisturafisica informal tem muito menos um carater de confronto, como10
450 €m que uma senhora rica e sua empregada se encontram no mesmo lugar
comprando leite ou bebida, tarde da noite. Essa mistura fisica complementa
manifestacoes de cortesia que marcavam a banca de jornais em Clerkenwell

0 planejador nao ests forcando nenhuma articulagio explicita de diferen¢a®

; bem sabia o Sr. Sudhir por experiéncia p rop ria, mera
decoracj » N0 sentido de “arriscado”. Esses adjetivos ndo = ana-
¥a0 verbal. Descrevem um terceiro tipo de produgao de mem?”
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parques urbanos. Ao contrario de Olmsted e Vaux, ele usoy 0S recursos

mais simples disponiveis em sua cidade empobrecida, incorporando muros
ou cruzamentos amplos demais para criar espacos para as criancas brinca-
rem e os adultos repousarem. Nesses novos espacos, instaurou adjacentes
umas as outras diferentes atividades — canteiros de flores, uma caixa de
areia, bancos — que ndo tinham demarcagées visiveis, mas permaneciam
distintas, com um inter-relacionamento poroso, no sentido da membrana.

O fator radical nos parques de van Eyck era a concep¢io do urbanista
sobre como as criangas devem brincar: seu espaco de brincadeiras nio era
isolado da rua em nome da seguranga. Nesses parques ha meios-fios, mas
ndo cercas. A ideia de van Eyck era que as crian¢as aprendessem a diferenca
entre trafego e territério — o que de fato aconteceu; os parques realmente
registravam poucos acidentes, em virtude da porosidade. Da mesma forma,
0s bancos instalados para os adultos nio eram separados do local onde as
criangas brincavam; os pequenos eram obrigadosa aprendez como ” situar
de maneira a nio perturbar os mais velhos que conversavam ou cochilavam
nos bancos, | ' -

Em termos formais, van Eyck criou limites liminares, S}B“‘ﬁcando
“liminar”, aqui, a experiéncia de uma transicéo, ainda que nao ha!a us
barreira claramente identificada entre dois estados. A pRsmEgEl l”;‘“x
forma Uma espécie de “consciéncia transicional’, na form.ulaqao ‘decia.do;
Wi“"imtt; foi ele o primeiro a alertar os psic6logos para $impo rta‘:iéncias
Momentog transicionais que estabelecem fronteiras entre as €xpe

Para ag Criangas. O parque de van Eyck é um exem.

Carros em movimento ou 20s vavos tiran

. .= [iminar.
Um abrupto oy /ou, elas fazem uma transicao .hmc;ﬂ o; limites liminares
S forma, na geografia mais ampla de uma cidact

d
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assagem de lugares ricos para lugares pobres; 5 Bscy
exatamente essa condi¢do liminar — sem [he dar esta
e

direcdo leste-oeste que vao de Gold Coast 3¢ favelag

podem assinalarap
de Chicago estudou

Porosidade sonora— Os sons de uma cidade podem parecer porosos g May
sentido. O som invasivo do trafego muitas vezes pode ser inimigo dg sono;
na minha idade, 0 ensurdecedor barulho dos restaurantes pode acabar cop,
aideia de sair de casa. Se o siléncio é um amigo, divisas sonoras pareceriam
melhor ideia que fronteiras sonoras no ambiente construido.

Na verdade, a auséncia de som seria igualmente inquietante. O especia-
lista em actistica R. Murray Schafer observa: “Ouvir € uma maneira de tocar
3 distancia.” Tecnicamente, isto significa que, quando um som audive] vibra
em frequéncia superior a 20 hertz, pode ser sentido como sensagéo tatil. 0
som de passos a noite ou de buzinas durante o dia representa um alerta da
presenca de-outros; 0 famoso comentario de Jane Jacobs de que, a bem da
seguranca, os prédios deveriam ficar “de olho na rua” devia ser expandido
para abarcar também “de ouvidos na rua”, especialmente a noite. No ro-
mance fantastico O mestre e Margarida, de Bulgakov, a silenciosa chegada
de varios fantasmas, deménios e um gato magico inspira terror, pois nao
podemos ouvi-los/toca-los.”

Boa ou m4, a porosidade sonora pode ser especificada com precisao. A
experiéncia sonora numa cidade é moldada por dois fatores: intensidade
¢ inteligibilidade. Intensidade, em certa medida, é pura e simplesmente
volume: 0 som dos passos de um homem de altura e peso médios fica em
torno de 28-30 decibéis a uma distancia de 20 metros numa rua silenciosé
4 noite, a0 passo que uma banda de rock tocando ao ar livre emite pelo
— 115 decibéis. Mas também é uma questdo de frequéncia: s houver
Mals que quatro projecdes de determinado som por segundo, 0 ouvido .Vai
:icg‘l.stré'las como um som continuo. O zumbido elétrico constitui esse 1P
e:cns::l]:).pll’:)l:i;gz jlargéo aCﬁStimf o il copasaie. o tréfegoaé (::tcriz
. : ado, 0 estampido de uma espingarda é um 5
‘Mpacto’, assim como o som re entino d : Jeta roncando no
trafego. Esses S0ns 530 distj p lf‘lo € uma motocic e passOs

Istintos, identificaveis, inteligiveis. O som ep
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" quandO o som ambiente “esta num nivel de 50 decibéis, verificam-se

intervalos muito breves de sono profundo, seguidos do despertar com uma

" s va? 8,9, 10
ensacao de fadiga’.

Na concepgao de um ambiente sdnico, o objetivo é diminuir aintensidade

josom plano a 35 decibéis, mantendo o som de impacto num nivel em torno i

de 45 decibéis, para que o ruido chegue a nds sem ser devastador. £ a boa

porosidade, pois os sons s@o distintos e inteligiveis mas nio assoberbantes, E

Eu ficaria feliz num restaurante com essa média ambiente: ouviria vozes da
minha mesa e talvez pudesse espreitar outra mesa; essas vozes flutuariam

numa almofada de ruido mais indistinto. !

O mapa Nolli mostra os lugares que moldam os sons dessa forma porosa,
por exemplo, no Pantedo e imediages. Apesar do volume cavernoso, ten-
dente a amplificar o eco, o nivel ambiente do Panteéo é bom por causa das

complexas superficies laterais, dos porticos e do teto curvo, cuja superficie |

ndo ¢ lisa, tendo sofrido a incisdo de painéis. Assim também nas ruas que
dtravessam as imediacdes do Pantedo na diregdo leste-oeste: a irregula-
fidade das superficies de muros e paredes, os portdes recuados, 05 becos
lterais — tudo isto reduz o nivel do som ambiente a cerca de 40 decibeis
O'mesmo efeito sénico pode se manifestar num prédio moderno como 0
Chanin Building de Nova York, arranha-céu construidoem 1927-29, no qual
¢ 0btém um nivel relativamente baixo de som ambiente simplesmente por
“ausa das curvas e voltas do seu interior, a0 passo que nos vizinhos 0 S(,,mé
:Z:?ndoso quando se abrem portas e janelas (isto quando€ possiveii e;bcr;ia:;
0 ioria dos casos
de vidl:(? ;Z;:j::l{tm tado a r.u o trala e mﬁ:;:;i excessivamente
e impermedveis, que consome |

€ Mapta
'*m 0s sons da cidade a distancia).
S . o
Materiais que constroem siléncio 50 aqueles €
83r. Os modernos materiais para amorteciment

apazes de envergar e
o de sons; aplicados
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sobre pisos planos de con.creto. rara.mente desemp..:nham bem & ful‘lﬁo; ;
1< estruturas rendiam a funcionar melhor, simplesmente o 1 |
- anngf:);‘: sicio dos pisos €ra uma mistura de muitos elementgg ‘C:ue . qﬁ
cp::pcr: nt hasp(m“mmas rituradas, crina de cavalo e trapos recober to:n: %
gesso — que criavam um filtro complexo. ,:‘
O eco (tecnicamenté, O tempo de reverberagao dos sons) diminyj e Perde | E
intensidade entre prédios porosos, mas é rapido e agudo entre mondlitgs ‘
de vidro voltados uns para os outros; isto OCOrre po;que, quanto maior o 5 :
~everbera¢ao, mais fraco se torna 0 €co. ste principio tam Milton . ”» iy
:e:cmop(;fs:gn de intecriores. O tempo ideal de reverberagao nsma salt:é:: jgreja, que regulava as ?fé"ca: fellgl‘;:irs, deu lugar ao bater das horas a partir |
concertos — a partir do palco, saindo das paredes laterais e traseira ep do século X1V, como forma . ; regular 0 processo de trabalho, dividindo o
direcio a alguém <entado no meio da plateia — € de pouco menos de doig trabalho remune.rado em uni ad‘cs l"egula‘res de tempo. .Esa.s badaladas de §
segundos. Num prédio de apartamentos, N30 queremos uma ressonancia relégio eram mai> fortes e de maior intensidade que 06 sinos da maioria des £
assim: as escadas, por exemplo, devem ter angulos e voltas que permitam igrejas paroquiais, alcancandotodaa c.:idade;a porosidade das badaladaserno =
dar a0 eco um tempo de reverberagao de mais de 3,5 segundos, tornando-o somdo trabalho rotineirizado — invasivo e inelutivel. Néo era um som socidvel f. j
bem fraco. Em suma, numa cidade fechada, a divisa prevalece; uma cidade aberta B
Vocé certamente ndo quer ouvir as COnversas dos seus vizinhos nem contém mais fronteiras. Essas fronteiras funcionam como membranas ce- 3 i
provavelmente ouvi-los fazer amor. Mas em outras circunstancias a poro- lulares, com uma tensao dindmica entre porosidade resisténcia. E posstvel { 3
criar membranas nos limites dos lugares, pela perfuracio de paredes, 0 en- §

sidade dos sons pode atrair. O urbanista John Bingham-Hall e eu estamos
estudando 0s sons socidveis num lugar inesperado: os tuneis de pedestres
por baixo do Périphérique de Paris, a autoestrada que separa 0 NOVOs 8
burbios pobres de imigrantes da cidade mais antiga, mista e rica. As pessoss
s¢ juntam em certas passagens subterrneas, para comprar produtos de us0
diario ou simplesmente socializar, mas evitam outras. Nos constatamos qué
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rugamento da malha das ruas e a modelagem de sons inteligiveis ¢ socidveis.

IV. Incompletude — A concha e a forma-tipo
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Por fim, imaginemos o Sr. Sudhir em casa. Ele me disse que 30 longo do
‘fﬂ.\po vinha construindo a casa da familia com os filhos, bloco de concreto
4p0s bloco de concreto, na medida das possibllidadcs financeiras. Em pre-

ticamente todos os assentamentos de migrantes aconiece algo semelhante:
adias podem nio

08 s0ns socidveis tendem a ser sons de vozes, audiveis de maneira distini
como sons de impacto, logo acima da vibragao sonora da autoestrada; ak®
disso, 0s sons de impacto inteligiveis se projetam para fora, alertando pand
atividades no interior do tunel. Essas passagens subterraneas cujos s00%
straem se formam de um jeito enrugado e desalinhado, a0 passO que 8
passagens nido socidveis sdo mais simples e limpas, produzindo uma linh?
x:ﬂ:‘ - i"“"“d‘;‘d‘ que afoga a inteligibilidade no interior do 'f‘"d'&
0que 3005 ruidos se projetam para fora. As passagens d&ll"h“w

do Periphériq
0 teto do e Ue podem ser espagos sociais informais tdo incs[Jct‘ldmi
lacionamento de Nehru Place, mas em certa medida ¢X

Ondulada; com o tcmpo, Y o possivgl' os m
::quados' janelas envidracadas, talvez um
) t.r abalho de longo félego. Em qualquer mome
Projeto ¢ uma forma incompleta. ‘

plica®




m a maneira como 0s muito Poby
: ’ es

pletas. Seria possivel tornar
. . a
e nao por necessidade, como g it

muitoaaprender €O
har com formas incom

deliberadamente,

lia do Sr. Sudhir? O que S€ ganharia?

2 — Uma resposta pode ser encontrada em Iquique, no Chile, yp,
cidade do deserto cerca de 1.500 quil(‘)met.r(.)s ao norte de Santiago, gnge
cerca de cem familias haviam efetuado in1c1almen.te.uma OCUpagio num

Os migrantes originais eram aimargs,

hamado Quinta Monroy.
disseminado pelo altiplano chileno-peruano-boliviang,
ma do futuro: a partir de lugares pequenos

de dezenas ou centenas de milhares de

lugar ¢
um grupo €tnico
A Quinta Monroy era um talis

como este, imensos assentamentos
pessoas estao pipocando por toda a América Latina.
Ali, o arquiteto chileno Alejandro Aravena langou um projeto de constru-

¢io de formas incompletas. Sua ideia basica era conceber a metade de uma
hoa casa, a ser entio completada pelos habitantes com O proprio trabalho,
em vez de fornecer uma habitagdo acabada. Na versio da forma incompleta

adotada em Iquique, metade do primeiro € do segundo andares das constru-
¢oes tem paredes, sendo dotada de instalacdes elétricas e encanamento. Essa

infraestrutura é localizada no oitdo da casa, e ndo nas paredes divisorias, com

0 espaco ainda inacabado; este detalhe técnico permite maxima flexibilidade
uir a escada

no preenchimento do espago. Outro elemento consiste €m constr

de entrada fora da casa, de tal modo que, se se quiser, 0 primeiro€o segundo
andares poderio vir a formar habitagdes independentes: qualquer um deles
pode ser alugado ou usado por diferentes geragoes de uma familia.

O projeto de Aravena tratava a Quinta Monroy como um laboratério de
teste da habitagdo social. Em termos urbanisticos, as casas sao agf upadas
em retingulos formando os lados de uma praga comunitaria, versao chilena
pobre dos terragos avarandados londrinos de Bloomsbury. Como Cerds,
:ravena P ; etende que eles cresgam, tornando-se uma grelha constitutivéd
coo:::;t f’;‘;gg’zﬂe Jacobs, ele nao 'rec.eia esse crescimento, mesmo ::a:;:
requerem uma solupggueni; as terriveis co.ndiqées de pobreza €m i
do ocorrido na cid doem larga escala. Mais uma vez, contudo, a0 €0 o

cidade-jardim pré-fabricada de Lewis Mumford; €5 ¢
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olvef' a pr()Pria populagdo pobre na constituicio do seu meio
|6gica social por tl:és dessa forma incompleta, traduzindo-se
qeira muito concreta, mais uma vez, na infraestrutura das paredes
-~ .nas e Nna localizagdo das escadas.
inter é o tipo de construgao de projetos como o de Iquique. Ela se
manifestado sob varias formas, ndo apenas como uma resposta aé neces-
pobres: por exemplo, no terrago georgiano do século XVIIL ela
ma de uma caixa de sapato, voltando-se seus lados igualmente
caseruas da cidade. Em termos estruturais, os terracos eram uma
versio antiga dos lofts de hoje, sendo os pisos sustentados apenas por algu-
mas colunas € paredes estruturais internas de tijolo ou pedra, reduzidas ao
minimo. A caixa de sapato georgiana era um tipo de concha particularmente
bom, pois as dimensoes eram suficientemente reduzidas para que as paredes
trontais e posteriores de cada comodo da casa tivessem acesso direto a luz
natural e a ventilagdo. Neste sentido, ela contrastava com as habita¢des do
bardo Haussmann em Paris, de proporgdes maiores, construidas em torno
de escadas centrais umidas e escuras, COm pouco acesso A luz e a0 ar em
nuitos comodos. Ao longo dos séculos, a concha georgiana evoluiu em suas
funcdes, mesmo mantendo-se relativamente constante na forma, como no
caso de Woburn Walk, concebida por Thomas Cubitt na década de 1820 e
que hoje abriga escritérios nos andares superiores, além de apartamentos
residenciais. Os espagos abertos também podem funcionar como conchas.
Na Primeira Guerra Mundial, uma praga monumental como Berkeley
Square teve suas flores arrancadas e foi tomada por soldados feridos; na
Segunda Guerra, as grades metalicas ao seu redor foram retiradas para ser

transformadas em bombas; e depois da guerra a funcdo voltou a evoluir,

‘onjugando-se A natureza aberta e a0 acesso protegido.”

Em principio, os dias de hoje deviam ser a €poca do Triunfo da Concha.
ragas a0 concreto e as vigas de ago de fabricacio em massa, podemos
zzl‘::;uir prédios com gigantescas lajes dependendo min.im;n:en::g:;
das ems Ou outras obstrugoes estruturais. As salas de negoilaqcom If?llcms
¢ majs g;e-s as de investimento encarnamo Triunfo da COHCd a;nundo ode
Ver tog eiras de mesas de trabalho num espago em 4 todo s
© Mundo — se conseguissem tirar os 0lhos das hipnoti _
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De maneira ainda mais engenhosa, finas estruturas em concha pog,

Autuar acima do piso. Os principios estruturarls das conchag flutyap,
toram estabelecidos pelo engenheiro russo Vladimir Shukhoy, que ergu:,
em Vyksa, em 1897, uma gigantesca concha autossustentada de ¢}, ertur,
curva; livre de suportes internos, ela podia ser destinada a qualquer yg,
A ctipula geodésica é a herdeira de Vyksa, sendo as cupulas construida;
por uma grade de triangulos entrelagados coberta por uma capa Protetors
Buckminster Fuller considerava que esse tipo de cupula, a0 mesmg tempo
superleve e superforte, podia ser ampliado praticamente ao infinito; e seus
momentos de maior excentricidade, ele alimentava a esperanga de cobyj;
cidades inteiras com cupulas geodésicas. De tamanho mais modesto, mas
ainda assim enormes, cupulas geodésicas como a Cuipula Fukuoka, no Japio,
permitem toda uma variedade de usos — como a Ciipula do Milénio (que nio
¢ estritamente geodésica) criada por Richard Rogers em Londres em 1999

As conchas criam formas cujas possibilidades nao se esgotam em qual-
quer configuragdo especifica imposta no inicio. A concha também cria
porosidade no interior de um prédio, j& que estruturalmente sdo poucas as
barreiras fixas. O seu fazer convida a mais fazer. Assim como num predio,
na comunicagio, as palavras representam conchas de significado. As palavras
expressam de maneira incompleta o que as pessoas querem dizer.

Mas quando deve chegar ao fim esse processo aberto? Quando € queo

prédio pode ser considerado concluido, a comunicagao, efetuada?

m hoje

O inacabado e o inacabdvel — Um processo puro pode ser destrutivo.
Muitas das alteragdes sofridas pela caixa de sapato do terrago georgian0 3
longo do tempo degradaram o que originalmente era uma forma de sever®
beleza: lojas com luminosos de neon e a sinalizacdo no nivel darua acabam
¢om uma certa simplicidade de outros tempos; nos andares SUper fores, &
compartimentos sdo apertados em cubiculos, com as janelas intercepta.d "
por aparelhos de ar-condicionado. Da mesma forma, 0s espagos ae mulfof
l(.)ﬁs S0 Nova York sao deformados, e, para horror dos puristas o xut‘c
tlandi, Xangai, até os lofts reformados dos shikumen, ainda I ecentem®”

tio : . nova
o es?ailosos edignos do gosto mais esnobe, estao sucumbindoa uma
racio de .
a0 de jovens e mais pobres retalhadores e truncadores.

,mudanga precisa ser possivel, caso contrario as pessoas est
,epreseﬂtando papéis preestabelecidos em lugares fixos:
ierdade e dos meios de alterar a forma estatica_

Nas belas-artes, o dilema se manifesta nesta palayra fata]. "Feito” Fatal
porque “feito” pode ser equiparado a “morto”. Rodin deixava fegistr;do na
superficie das suas esculturas o problema da conclusio, Essas peles sio cheias
de marcas de cinzel e pedacinhos de detalhes inacabados, para atrair o othar
paraa substancia material das pecas, segundo escreveu Rainer Maria Rilke, a )
certa altura assistente no seu estidio. O processo de criagio parece ter prosse-
guimento, mas o escultor aprendeu quando parar, calculando quantas fendas
asuperficie de argila poderia suportar. Nenhum muisico clssico que trabalhe
com uma partitura pode saber com clareza quando parar. Se pensasse: “Final-
mente! A Sonata Hammerklavier agora estd como deveria ser!”, por que haveria
ele de voltar a interpretar a peca? Um intérprete quer continuar tocando, para
ouvira Hammerklavier sempre de uma outra forma e assim manter a musica
viva (e 0 muisico também). Neste sentido, a performance é umaarte inacabavel.

O urbanismo aberto tenta resolver este problema com a criagao de
formas-tipo.

arao meramente 1
elas precisam da

A forma-tipo — Uma forma-tipo é um pedago de ADN urbano que assume
diferentes formas em diferentes circunstancias. Ela pode ser comparada
40tema na musica formada por tema e variagoes. Na mmiskea, 06 tem‘as.sc
abrem A medida que o compositor explora pequenas brechas harmomf.a
Ou melodicamente, até mesmo na musica apar entemente mais se.l.n solugao
de tontinuidade; nas variac¢oes de “Ferreiro harmonioso~ de l.la.ndel(; por
exemplo, um pequeno deslize harmonico no fim da melodia ong.lnal bé a0
“Ompositor liberdade para brincar. Do mesmo modo, as formas-tip0a rem

0 tra S talizados ¢ “harmo-
nj an o urbano; os temas nao sao tao mtegrados, to efetuadas
oo que n3 mas as mudangas

n

Ot 0 deixem espago para variagoes,
e -
"4 trbano seguem uma certa logica.




CONSTRUIR E HABITAR

262

Veja-se, por exemplo, a construcdo do prosaico degrau de entrady
casa. O “tema’ € exposto Nno corpo huma.no, na altura a que 3 Perng ¢ l:
vantada de maneira confortavel para subir um degrau; a altura g, degra.
é chamada de “espelho’”. Em regra geral, 0s espelhos sao mais by U

constru¢ao externa que na interna, tendo cerca de 110 milimetros g, lad

de fora e 150 milimetros no interior; os degraus nos quais se possa Sentar
como na Piazza di Spagna em Roma, tém cerca de 150 milimetrgs de al:
tura. Normalmente, numa escada, o comprimento horizontal do degray
é o dobro da altura do espelho. Um degrau externo precisa ter uma Jey
inclinacdo para escorrimento de agua, evitando a formagao de bolsges de

gelo em climas muito frios.'”
Dentro dessas limitagoes, muitas variagdes sao possiveis — na largura

dos degraus, no material de sua construgao ou em sua localizagao —, pois
a perna erguida nao funciona como uma escada rolante, sempre dando
um passo inflexivel e previsivelmente. No projeto do Washington Mall,
usamos muitas variagoes de largura, configurando degraus para se sentar
junto aos degraus de caminhada, de maneiras contrastantes. O Washington
Mall tradicionalmente era iluminado do alto; os degraus que propusemos
eram eletrificados e iluminados do interior, com uma fileira de luzes de
cristal liquido na jungdo entre cada espelho e degrau. Esse prosaico design
certamente nao proporciona uma experiéncia urbana equivalente & "Ham-
merklavier”, mas ¢ estruturado do mesmo modo: ha um conjunto basico
de relagoes que admite variagdes na forma. As relacdes basicas sao defini-
das — harmonicamente, na musica, fisiologicamente, no corpo humano 0
construtor/musico cria variacdes dentro desses limites.

As formas-tipo podem ser tanto verbais quanto fisicas. Gaston Bachelarf
escreve que “a imagem poética é essencialmente suscetivel de variagoes
0 que significa que os tropos da metafora, da metonimia € da rima 0
variagdes sobre um tema estrutural. Roland Barthes também fala de um

= ' : ” : ) c
repertorio de imagens” ao alcance dos poetas. O trabalho de improvis®”

’ l |

manl: do pgeta do que a criagio de uma imagem completamente o lem

. 0 universo da construgio, a forma-tipo estd abertaa substitui¢oes:” r
variagdes. Um telhado de vigamento (unidos os dois lados do telhado P

.4 rio ndo € uma forma-tipo tao flexivel, pois n
o sanita » POIS Nao € facil subst;
substituir

jinda assim as duas estao associadas. No mundo da engenharia urbapa esca
rouxido do vinculo ¢ facultada pela redundancia nos sistemas de en;ana-
mento Ou Nas instalagdes elétricas. Providenciar mais que o necessirio bars
us0 imediato significa que € possivel adaptar a construgio a novas condicdes.
(50 é particularmente importante na transformagio de antigos prédios de
esCritorios em apartamentos — como acontece atualmente em Wall Street,
Nova York, e no Bund, em Xangai; os prédios mais facilmente transformaveis
foram construidos com excedentes e supérfluos, muitos canos, corredores e
paredes internas nao estruturais, possibilitando a instala¢io de novos banhei-
ros domésticos, cozinhase semelhantes. Uma infraestrutura sobrecarregada,
assim, serve para facilitar o uso, a0 passo que construir apenas o que origi-
nalmente é necessario pode tornar a construcao tecnologicamente obsoletaa
curto prazo. Como acontecia no caso das plataformas de atracagéo de Mitchell
quanto mais sélida a adequagao, menor a flexibilidade.

Assim é que a forma-tipo difere da sua prima, a concha. A concha é vazia;
aforma-tipo &, por assim dizer, alesmala dentro. H4 no interior um contedo
queao mesmo tempo limitae estimula a mudanga. Uma forma-tipo também
¢ diferente de um prot6tipo. A forma-tipo estabelece 0s termos para® pro-
dugdo de uma familia de possiveis objetos — objetosa serem feitos ainda =
40 passo que o prototipo ja existe em forma construida, como den.\onstmqio
®Specifica do que pode ser feito. O problema das experiéncias de B}ll Mitchell
oM carros sem motorista no Media Lab estava €m certa medida no fato

— az de
deele pensar em termos de formas-tipo, e ndo de prototipos; SRR

explicar | , lacdo do hardware com
- im —~ar¢
té certo ponto, digamos ass o real do que

¢ empl
Orpo humano' mas nao tinha como mostral um €x P |
Queria dlZ er. A;

g:lprotétipo liberou sua imaginagao. O prototipo representa :

e ; ‘ L ]
¥30 dessas possibilidades, eliminando ajternativas
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Muitas iniciativas de desenvolvimento urbano sao apresentadas a0

- , Publj.
co como melhoramentos, masd forma-tipo alerta para o equivocg de

' Peng
es sejam invariavelmente determinadas pela buscy 4 ar

que as variago e maiOr

qualidade. As variacoes sobre um tema n’éo ape'rfeiqoam necessariamente
o tema. Para tomar uma titanica analogia musical: com o tempo, Strag;.
varius passou a fazer seus violoncelos de maneira ligeiramente iferente
experimentando com varios tipos de verniz (de formas que ainda hoje n3q
entendemos exatamente), mas os Stradivarius tardios ndo sao melhgres Que
0s primeiros; sao apenas diferentes.

Na vida cotidiana, a variagao € com mais frequéncia determinada pela
necessidade de vender novos produtos do que pelo desejo de qualidade g
Homo faber — o que fica evidente para qualquer um que use programas de
computagio cujas “atualizagdes” na verdade se degradam com as sucessivas
versoes. Contra mudancas comerciais sem sentido como esta € que o ur-
banista Gordon Cullen lutava, tendo por este motivo escolhido os usos de
longo prazo do espago como determinantes das linhas de a¢ao do design.
Mas essa critica fundamentada da criagdo de formas-tipo vai de encontro
a0 habitual conservadorismo da academia — o medo de fazer algo diferente
embalado em conversa mole sobre auséncia de precedentes, nao mexer no
que esta funcionando etc. Entre esses dois polos, como pode uma forma-tipo
urbana ser determinada pela busca de qualidade?

Barcelona estabelece a forma-tipo da sua grelha — Cento e cinquenta anos
depois de Cerda ter estabelecido o plano-grelha de Barcelona, era necessd-
rio repensd-lo. A cidade estava assoberbada de carros, em movimento 08
éstacionados; a poluicdo que geravam nio era tio prejudicial quanto? de
Pequim ou Delhi, mas ainda assim danosa. Além disso, a obstruga das
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0 desejo de “resgataras 1;“35” te;n em’Barcelona um empecilho econdmi.
c0,dadad ameaga represecxll ada p.e O turismo de massa na cidade. A quanti-
jadede turistas aumentta: .ramatlcaxéente todo ano; esses Visitantes passam
indiferentemeﬂte pelos bairros em dlr.eqao 405 grandes pontos turisticos da
cidade — 2 Rambla, a Ca.tedr al, as .pfalas. Como os turistas de Veneza, outra
cidade sufocada pel? turlsmo., ?s v.lsxtantes de Barcelona tomam mais do que
4io, usando 0 SErvigos municipais, mas pouco contribuindo com impostos
para 08 servicos que usam. Em g-eral, :t e.conomia do turismo pouco gera
em termos de desdobramentos nao turisticos, como tampouco em termos
de mdo de obra qualificada para os moradores de uma cidade.

Assim é que, do prefeito ao barcelonés comum, surgiu um forte desejo de
usar 0 espago publico de outra maneira. O que se torna possivel se o quartei-
o cerdiano for tratado como uma forma-tipo, e ndo como uma forma fixa.
0 plano é 0 seguinte: imaginemos uma peca da matha cerdiana, atualmente
composta de nove quarteiroes pelos quais pedestres e trafego fluem em trés
ruas horizontais e trés verticais; no seu lugar havera um superquarteirao,
uma superilles; o trafego vai fluir ao redor do seu perimetro, e no interior do
superquarteirdo as trés ruas horizontais e as trés verticais serao entregues
aos pedestres. A ldgica da iniciativa ndo € apenasa comodidade da vidalivre
de carros; 0 que se pretende é que a concentragao de atividades economicas
edesocializagdo nas esquinas se desfaga, pois as pessoas terdo facilidade de
acesso aos lugares em todo o superquarteirao.

Destinada a ter inicio no bairro onde Cerda residia, Eixample, ista
reformulacdo as vezes ¢ apresentada como “Jane Jacobs em Barcelona” —
mas equivocadamente; nio ha nada de baixo para cima nesie plax.w. P‘“;a
funcionarem, os superquarteirdes precisam Ser coordenados em m'als :lmpa:
®5cala: o trafego expulso do interior da superille precisa poder circuiar
"edor de cada perimetro, entrando na cidade como um todo. Uma supe-

' re 5mile
ille em Eixample tera cerca de 400 x 400 metros, contendo ent. .
6 mj . ia para que 0 sistema

Su \
n perille, mas a0 mesmo tempo d4 a qualquer mora
UmMa Aiees . .
1 distancia de apenas cinco minutos a pe- A €SP
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tempo e futuras ampliagdes, as superilles venhar.n a. reCuperar dreag v,
embora ndo seja dito com todas as letras, o objetivo do plang ¢ cri
Barcelona um novo €spago publico separado das torrentes turisticag
dos monumentos publicos. | ~
Esses planos exemplificam uma 1mportar’1te questao geral: a¢ formag.
-tipo podem modernizar positivamente O c.arater de l{m lugar Aumentangy,
a sua forma. Assim COmMO NO Ver € No analisar, também em sua ampliacs,
as coisas podem se tornar mais diversificadas e complexas; afina], ¢ assim
que tem funcionado a evolugdo de organismos pequenos para Organismgg
grandes. No ambiente construido, todavia, a ampliacao vai de enconrg 4
crenca de que os lugares pequenos tém mais carater que os grandes — Crenca
solidamente alicercada no fato de que a maioria das construgées de grange
escala hoje em dia é marcada por grosseira uniformidade e neutralidade e
carater. Em certos casos, como nas superilles de Barcelona, maior significa

ar em

melhor qualidade.

V. Multiplicidade — Planejar a semeadura

O Sr. Sudhir talvez pareca agora a ponto de criar a cidade aberta. Mas ndo
podera fazé-lo se usar a palavra “a”. Nao existe um modelo de cidade aberta.
Conchas e formas-tipo, fronteiras e marcos, espagos incompletos — tudoisto
assume uma variedade de formas, segundo o modelo musical do tema com
variagoes. A alta tecnologia da cidade inteligente também é aberta quando
coordena as complexidades em permanente mudanca, em vez de reduzi-1as
a um unico padrao de eficiéncia. O que se aplica a ville também se aplicad
cité. Tipos diferentes de experiéncias ndo se misturam socialmente; umacité
complexa mais se parece com uma mistura do que com uma combina¢a0.
De modo que ele poderia planejar “uma” cidade aberta, a0 mesmo temp?
€M que seu vizinho vendendo paezinhos indianos poderia compor um lugar
muito diferente usando as mesmas ferramentas formais.
Esta sensata proposta ¢ a chave para a ampliacio de uma forma abert
Uma forma genérica como um mercado de rua & repetida em diferente>
lugares e circunstancias pela cidade, e vio entio surgir diferentes tip0®

odi umas se dest; :
abertas o inama crian
outras, @ adultos; algumas parecem bibliotecas tradicionais, outrag c::;:
’ )

os blocos negros de Giancarlo Mazzanti, inovam completamente.

Pois entdo batizo aqui esta técnica de “planejamento ge semeadura”, Se
vocé fosse fazendeiro, imediatamente entenderia que tipo de planejamento

¢ este, mas infelizmente passou tempo demais sentado em cafés. Na fa-
senda de familia, a sua versao rural teria percebido que a mesma semente,
semeada em diferentes circunstancias quanto a agua, aos ventos e ao solo,
gera diferentes colonias de plantas, algumas densas na folhagem mas com
poucas flores ou frutos, outras colonias com relativamente poucas plantas,
mas cada uma delas crescendo com vigor. Uma aplicacao de inseticida
terd determinada consequéncia para o crescimento das coldnias, ao passo
que 0 estrume bovino... vocé nem precisa se levantar da mesa do café para
entender. As sementes servem como formas-tipo cujas manifestacoes — as
plantas — mudam de carater em diferentes circunstancias.

Hoje em dia as cidades nio sdo cultivadas. Em vez disso, estao sujeitas a
planos-mestre. A planta adulta é tratada como o plano. Talvez alguns dos
seus detalhes possam ser alterados — um ou dois andares adicionados a
determinado prédio aqui, um piso térreo estendido mais um metroali, para
2adaptagdo a condigdes diferentes, mas essa poda chega tarde demais; 0
ma forma inicialmente incompleta e irrealizada — uma semente — terd
tmeO de crescer nas cercanias. O plano-mestre divide uma cidade num
"stema fechado em que cada lugar e fungdo se relacionam logicamente
C(.)m outros lugares — o que, mais uma vez, ignoraa realidade r'ural de que
dlferentes colonias das mesmas sementes vio competir pela agua, sofr;:
szacées com o tempo ou morrer pelo co?tato reciP“’fO‘ m:tz ia:l::no,

Ma ecologia antes dinamica que estatica. N planejame .
uando 5 Coisas fazem o que nao deveriam fazer — por exemplo, quan
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“oram determinado ponto de 6nibus e acorrem tog,

ess0as 18 . S
=i centena de metros de distancia — Parg

um outro a apenas uma L Wi planejador.
Hestre, COM seus mapas precisos e racionais de distribuicio da Popu]
- ’ d-

cio e do trafego, pode achar qt.1e 0 plan(?-mestre fra.cassou, a0 passo e
se pensasse COmo um fazendeiro, saberia que é‘.assun flue a colonizacy,
funciona: como ocorre como tempo, estd em a¢ao algo imprevisiye € nig
totalmente controldvel. -

Uma perturbagao andloga em proporgdes menores € encontrada p,
coreografia dos movimentos no interior de um preédio. Consultoreg de
planejamento do €spago contratados a peso de ouro estabelecem, ag egjj,
Google Maps, 0s caminhos a serem tomados para evitar o congestionament,
e manter as pessoas em movimento; e 0s planos sdo entao transgredidos por
“linhas de desejo”, que sa0 as maneiras COmo as pessoas de fato utilizam og
prédios. Os empregados podem buscar um caminho que os conduza perto
do patrdo (“olhe s6 para mim, estou trabalhando até tarde!”) ou de uma
colega sexy com quem o flaneur gostaria de sair —e nenhum desses desejos
estava nos planos do planejamento-mestre. Em vez de planejar o todo, o
planejamento de semeadura busca criar “bolsoes de ordem™ em termos de
sistemas abertos. A esséncia do planejamento de semeadura ¢ especificar
minimamente como a forma se relaciona com a fungao; o que abre espago
para 0 maximo de variagdo e inovagao. .

O bardo Haussmann — e depois dele Albert Speer, e depois dele Robert
Moses — fazia planos-mestre voluntariosos, ignorando os desejos € as
necessidades de cada um. Mas o grande vicio do planejamento-mestre de
cima para baixo ndo é o mesmo que tentar enxergar a cidade em grande
escala. Outra forma de pensamento em grande escala surgiu como reaga
a forca destruidora de lugares do livre mercado. Era como Mumford e ou-
tros fabianos imaginavam contrabalangar os planos-mestre: como no €%
da cidade-jardim, eles se destinavam a proporcionar a todos acesso @ boa
habitfgéo’ ¢mpregos e servigos puablicos. Com o tempo, cOMO assinalou 0
;studxoso de legislagio urbana Gerald Frug, essas aspiragdes desapareceral
r:a:z::i: ;;I:IS:;?; :rdas deliberac;f).es. O motivo desse co.mportame:::t::
da relacio do “grande”e OS pr (:81' ess”lstas.é em certa .medlda uma g e

com 0 “bom”, O tipo de planejamento-mestre
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:dade em imagens claras e fixas. Sua argumentacio se baseava

quma pesquisa especifica. The Image of the City [A imagem da cidade] surgju

de entrevistas com moradores de Boston sobre como se relacionavam com

o ambiente construido; ele concluiu que as pessoas pensam em termos de

Jaros e fixos instantaneos fotogréaficos sobre como se parece a sua “casa
ou outros lugares da cidade importantes para elas. Lynch mostrou que as
pessoas fazem mapas mentais de toda a cidade interligando fotos mentais
das suas cenas. Sua abordagem enfatizava a legibilidade como valor social
positivo: quanto mais definido for um lugar, mais alguém sera capaz de
sentir “Este & 0 meu bairro” ou “E aqui o meu lugar”.”

0 pano de fundo dessa tese eraa convicgao do paisagista do século XVIII
de que cada pedago de terra tem um carater local distintoem matéria de solo,
microclima e outros elementos da mesma ordem, que devem ser revelados
pelo jardineiro no modo como esculpe a terra e a cultiva — é o genius loci.
O culto da utilizacdo exclusiva de plantas nativas derivou dessa crenga no
carater distintivo dos lugares. Na Gra-Bretanha rural, isto fazia sentido por
serem as paisagens das ilhas britanicas tao variadas em sua tcfpogra.ﬁa ¢
seu clima; 20 quilometros podem assinalar a difereng2 entre dois genii loc!

i ura
completamente diferentes. Mais uma vez, trata-se de conhecimento rural, .
minac¢do das mesmas

r -
ed;m‘ 0 alcance do design urbano.
medida que avangava, seu trabalho se fa

t()s. ; :
€0 A geometria veio a substituir as representagocs
0:] "enceu de que os habitats humanos $ao constru

. Beométricas basicas: a linha, 0 circulo, ©
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o essas formas sdo habitadas tornou-se menos import
que a maneira como os elementos sao dl?postos, em ¢inco lugareg b
da cidade: caminhos, bairros, limites, nddulos e marcos, Ele 5 a ferroué
convic¢ao com que havia comegado, sustentfmdo que o design urbang deve
estar voltado para a obtencdo de um padrao claro, uma imagem legiv]
uma identidade que faga uso dessas geometrias — exatamente g op OSt(;
do cultivo de “dificuldades, ambiguidades e complexidades” alm ejado poy

Robert Venturi.'®
Do ponto de vista social, ha uma grande objec¢do. “E como se Parece

uma comunidade afro-americana” facilmente evolui para “E onde os Negros
devem ficar”. Mesmo em ambientes mais benignos, digamos, um bairrg habj.
tado por poloneses, como podera o urbanista esclarecer a identidade visy,J?
Seria possivel reformar a fachada da igreja catolica local; proteger os aluguéis
no clube Varsévia-em-Londres local; autorizar a instalagao de barraquinhas
de venda de kielbasa e outras guloseimas polonesas propiciadoras de ataques
cardiacos. Mas também vivem por ali alguns migrantes galeses, e até judeus
de origem britanica. O esclarecimento das imagens de uma identidade co-
munitdria torna invisivel a presenca desses grupos minoritarios. O que é um
perigo na ville também é um perigo psicologicamente: a convicgao de que
se tem uma autoimagem-mestre, uma identidade dominante, como negro,
latino-americano, gay ou britanico, encolhe a riqueza multifacetada do self.
Ja uma ville fazendo uso de elementos abertos que entao sdo planejados
como semeadura vird a parecer uma colagem. Esta analogia € rica. Ao -
crever seu livro Collage City, Colin Rowe e Fred Koetter se basearam numa
forma nao artistica de colagem, o cavalete no qual séries de dados sobre
um lugar ou situagao sdo dispostas em camadas, umas sobre as outras. 0
guru desse tipo de procedimento era Edward Tufte, designer grafico qué
foi pioneiro do mostrador imaginoso de dados estatisticos. Rowe € Koetter
aplicaram a técnica do cavalete comecando com um mapa de rua bem ff‘
miliar;a camada seguinte podia mostrar densidades habitacionais, € depois
empregos do tempo durante o dia, e em seguida durante a noite. O Pr Ob'le'
M4, aqui, € que a imagem grifica se torna de dificil compreensdo medids
que Camfadas vdo sendo adicionadas — exatamente 0 problema oposto
clareza simples das geometrias de Lynch ou do alvo com que Park € Bf gess

A maneira com

dnte
SiC()s
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tado a cidade. De maneira geral, os cayaletes funcionam
inha as se UM imagem se ajusta claramente na forma € nas cores as
50 abaixo — € precisamente essa clareza nio era como Rowe

deravam que as cidades funcionam. Eles se frustraram com
19,20

consl

Braque podia ter fornecido outro modelo para visualizar uma

o complexa de forma aberta e semeada. A honra de ter “inventado” a
ida . com frequéncia é atribuida a Braque e Picasso, embora a aplicagdo
colifa superficie plana de diversas fitas, pedacos de jornal, cartes de danca,
ZSsenhO . rabos de coelho etc. remonte os painéis de lembrancas domésti-
——— usados pelas familias no século XIX. Em 1912, Braque e Picasso

ransformaram €ssa aconchegante arte domeéstica em grande arte. Braque
foi 0 primeiro, cortando pedagos de papel de parede imitando carvalho e
seles colando desenhos a carvao. O principio da colagem aqui ¢ antes de
proximidade que de sobreposi¢ao, como acontece no cavalete. Por enfatizar
os limites e chamar a atengao para os contrastes, esse tipo de arte “1¢”: per-
cebemos que algo especial esta acontecendo, exatamente como possivel no
som poroso bem-feito. As colagens tridimensionais feitas por Joseph Cornell
dio mais um passo, representando claramente a ambiguidade. Ele enchia
caixas de madeira, por exemplo, com passarinhos empalhados pousados na
mesma prateleira que vidros de aspirina e agulhas de costurar. Um pardal
empalhado parece estar lendo o rétulo de um vidro de aspirina Bayer. As
Gaixas s3o impressionantes justamente porque essa proximidade poderia
significar algo — ou nada.

Em termos filosdficos, o contraste entre formas de colagem e a imagem
"Xiremamente definida manifestou-se numa amistosa correspondéncia ha

fldm eculo entre John Dewey e Benedetto Croce, que acreditava em formas
l .
“41s. Para Dewey, as trocas e interagdes entre pessoas geram formas do

ti ° "
: pto Colagem, produzindo limites e proximidades verbais, mal-entendidos e
Ntend; !

“dimentos compartilhados; a linguagem de escritores Como James Joyce

nej o
ma de friccao) de ser tao importante para Dewey que as pesSte
~OM a resisténcia, aprendendo com ela em VeZ de refrea-la. Ja para
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sncia independente, nao i
ma f()['ma tem uma eSSGHCla p O lmp()rtando Se

Croce, 1 . idade é interessante, mas nio j
bientes. A proxmnda e éin ; N3ao importap

usos € aml

or esclarecer a esséncia de uma cidade do que por epres
21,22

interesse p
uma simplificagao.
Em suma, uma ville aberta é marcada por cinco formas que permitep, ane

2 cité se torne complexa. O espago publico promove atividades SINCronicyg
Ele privilegia a fronteira em detrimento da divisa, com o objetivo de tornar
porosas as relagdes entre as partes da cidade. Marca a cidade de maneiryg
modestas, usando materiais simples e situando marcos arbitrariamene
para chamar a atengdo para lugares indiferentes. Usa formas-tipo em sy,
construcio para criar uma versao urbana do tema e variagdes da misica,
Por fim, por meio do planejamento de semeadura, os proprios temas —
onde situar escolas, habitagdes, lojas ou parques — podem desenvolver-se
independentemente da cidade, proporcionando uma imagem complexa do
todo urbano. Uma ville aberta evitara os pecados da repeticao e da forma
estatica; vai criar condigbes materiais para o aprofundamento e a solidifi-
cagdo da experiéncia da vida coletiva.

O Sr. Sudhir ndo é um artista moderno nem um filésofo. Seu interesse
pela colagem seria, imagino, o interesse de alguém tentando entender para
onde ir quando for obrigado a deixar Nehru Place, como provavelmente
acontecera. Ele estaria em busca de uma localizacdo para o seu negocio queé
estivesse conectada com o resto da cidade, trazendo-lhe clientes de toda
parte, mas por uma conexao irregular, deixando-o livre para promover ¢
negocio sem se sujeitar a controles centrais. A cidade que lhe poderia servi
nessa busca seria estruturada por cinco formas abertas.

€ntar

9. O vinculo pelo fazer

Na cama, a simples frase “puxa, se pelo menos..” expressa o sonho de um
amante frustrado ou rejeitado: o caso poderia ter sido maravilhoso, mas
provavelmente ndo vai rolar; agora o amante est4 resignado, e esse puro
anseio tem toda uma dogura propria. Fora do quarto, as trés palavras “se
pelo menos” designam aspiragdes pessoais que ndo sio preenchidas na escola
nem no trabalho, e neste caso nao ha dogura alguma. O arrependimento
solapa a energia de que precisamos para aguentar firme, |

Eu tinha essas ideias na cabe¢a quando decidi montar um modesto ne-
gocio de planejamento em tempo parcial. Ndo queria relegar minhas ideias
20 limbo do “se pelo menos”. Nado queria ter uma relagdo passiva com a
realidade. Uma vez postas em pratica, sabia eu, minhas convicedes seriam
temperadas e haveriam de mudar — eu fracassaria, muitas vezes, mas nao
me arrependeria. E assim foi. |

Trabalhei nos dois polos do planejamento, atendendo como consn{lhtor.a
Péquenas comunidades e a uma organizagao internacional. Essa ex?erle.ncm
40 € representativa da vasta maioria dos planejadores, s profissionais de

| 10 de ]ane

;lau *1do pela Primeira vez me senti espicagado p - prwocafnaneiras de
enc 050 que vocé faria, entdo?” Levei tempo pard en‘.:onuaiité
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. Coproduzir — trabalhar com formas abertas

Coprodugdo, nao consulta — Depois de Ian.e“ ]acc.)b?, PoUCos planejadyy,,
declarariam, insolentes, COMO Robert Mo§es. Ac.exte, €U 510 que é mel,»
Em vez de uma afirmativa assim ;zresumxda, e'x1stem formas maijs sutis de
manejar o chicote. Uma “consulta” em comumdac.ie, por exemplo, costyp,
envolver um departamento de planejamento explicando como e onde quer
construir uma nova estrada; vém entao os protestos de membros do Publico,
de campedes de ciclismo aos moradores das proximidades; as autoridades
de planejamento levam essas objegoes “a apreciacao” depois de “uma pr.
dutiva troca de ideias”; € em seguida essas mesmas autoridades vém a fazer
exatamente o que queriam fazer desde o inicio. Um pequeno floreio nesge
processo de planejamento, semelhante a outras negociagoes diplomaticas,
consiste em plantar desde o inicio nas propostas certos detalhes de que o
planejador se disponha perfeitamente a abrir mao, dando a ilusdo de que
ocorreu uma verdadeira negocia¢do. (Um truque encontrado em alguns
planos londrinos consiste em propor deliberadamente uma voltagem alta
para a iluminagdo de rua, que vem a ser diminuida apds consulta.)

Do lado errado da divisdo entre prescrever e coordenar na cidade inteligen-
te, nas reunioes de consulta piiblica o planejador ¢ a estrela e a populagao, 0s
espectadores. Num notavel livro sobre assessoria especializada, Acting in an
Uncertain World [Agindo em um mundo de incertezas), Michel Callon observa
queocultodo “especialista” aumenta quando o guru descarta como irrelevantes
ou triviais problemas nos quais nao representa a autoridade visivel. Questoes
préticas como o coeficiente de ocupacio do solo descrito no caso de Delhiou
detalhes técnicos de variagdes de c6digo sio assim embrulhados numa aura
mistificadora. Mesmo quando o especialista nio chega a dominar dessa ma'-
neira a reuniio, a organizagao espacial das consultas publicas asfixia a troca.

Em geral se faz uso de um documento, que quase ninguem na sala lc.u e
fato, acompanhado de viva voz de uma apresentagao de slides, sendo as 1m:
gzzlcsc)p:(:;ii:]:fggg ctemais para .rcalmentc sere.m absorvid;s.v(zl:;’i:i;:m
flekree de cadeirae tr: rafo envolvn'neflto; uma tribuna elevada o oanli
pinx. Da mesma for nstorma o pibl ico em espectadores, com  ando

ma, as maquetes cuidadosamente preparadas, MO

¢l :
rabalho de planejamento em pequena escala, a figura em cima da tribuna

(em sempre € O Cara, como empreendedor, politico ou sabe-tudo. Muitas
dessas figuras sao técnicos de nivel médio, e muitos desses especialistas se

sentem desconfortaveis no papel que o indignado puablico lhes atribuiu: Cio
4e Guarda do Poder. Acuados a uma posicio de antagonismo com o publico,

esses des
nao €
¢ outra forma de esvaziar a propria consulta. Regras sao regras; o técnico as
expde com prazer, mas nao estd em condicdes de julga-las. Seja no modo “cdo
de guarda” ou no modo “a culpa nao¢ minha”, o proprio planejador nada ga-
nha com a troca; 0 mantra de encerramento, “Suas contribuigoes serao levadas

em consideracio”, geralmente é pronunciado com alivio por ter chegado a0
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275

2 em toda a sua perfeicio, sdoacompanhadas ¢, mensagem “olha
r

aP’OP,O ocar”. O resultado € a desmaterializacio dag Proprias propostas;

ndo pode envoIver-se em como as propostas seriam percebidas
Lente OU adequadas a experiéncia dos moradores com o tempo

 formato da consulta € uma péssima maneira de lidar com o conflito. A
itar com O sujeito de terno e gravata na tribuna, munido de
dor a laser, seus graficos, suas estatisticas — é nessas circunstan-

.5 0 caminho l6gico, embora radical, de dizer a verdade a0 poder. Mas no

preparados planejadores limitam-se a repetir normase regras: a culpa
minha, nao fui eu que estabeleci o regulamento. Esta posicio defensiva

fim 0 evento. E ao publico resta curtir sua indignagao.

A coprodugio, em contraste, objetiva tornar o envolvi
para ambos os lados, fazendo com que, para comego de convers, 0s piant
sejam gerados pelo técnico treinadoe pelo habitante, com sua expenex.lcxa
devida; as formas urbanas abertas descritas nocapitulo anterior podem servx.r d:
orientagio neste sentido, Esta é a teoria. Como poderia ser posta ¢fi praticat

mento importante
os planos

Irés técnicas de coprodugdo — Tenho tenta
distribuindo certos materiais nas reunioes de
Sopor, displays de acrilico e portfélios com pe
"'Ontadas. Procuro ambientes diferentes pararomp

Passivo”, isso é part; irio no tra
; particularmente necessar ;
<+ UNDP ¢ dg ONU-Habitat, que pretende envolver populas

| onferénc
chretaI'flente in situ, e ndo em escrit0rios ou centros de ¢

balho de planejamento
es pobres

ia. Tenho
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sncia a igrejas, ndo por alguma inclinaco religios,, Mas
los e protegidos onde maquetes, cavaletes de apre

. | se
portfolios podem ser expostos € deixados em relativa g

dado prefe

pPor

nh

Minha “escrivanin = - ado de 4
por 8 montada sobre cavalete; nas reunioes, os participantes ficam g pé

caminhando ao seu redor com 0S objetos fisicos que vao criandg,

Sou um grande fa do isopor. E facil cortar e modelar, o que signific, -
os proprios participantes podem fazer um modelo. O “especialista” MOstry
as partes que podem ser modeladas, geralmente trazendo um saco chei,
delas para servir de formas-tipo. O objetivo néo € fazer uma maquete, mqs
vrias do mesmo prédio. Nés mostramos como 0s componentes podem
ser combinados de diferentes maneiras, usando um tipo de cola de isopor
que seca com rapidez e se dissolve na agua, tornando fécil criar, alterar oy
desfazer uma forma. A voz subjuntiva pode entdo transformar-se numa
forma visual, na qual as possibilidades e alternativas do tipo “e se?” tomam
o lugar das declaragdes de principio.

Os componentes aqui s3o a contribui¢ao especial do urbanista. No nivel
mais simples, pessoas sem experiéncia de design tendem a pensar em quar-
teires retilineos — que também sdo os mais faceis de cortar. Mas quando
o angulo de um quarteirdo é chanfrado, como fazia Cerda, torna-se neces-
siria uma quantidade suficiente deles para ver como os blocos chanfrados
criam um conjunto. A “especializagdo” envolve apenas a especificagio do

numero de blocos de dngulos aparados que serdo necessarios para criar uma
grelha. Um aspecto técnico mais problemdtico é o tamanho: quanto malof
o tamanho dos componentes, melhor. A maquete visceralmente sentida ¢
aquela em que as pessoas sdo capazes de imaginar que estao caminhando
no nivel do solo, espiando e examinando grandes quarteiroes sobre uma

mesa. Uma maquete menor tende a convidar a contemplagao do alto —me>

N0S Na0 Somos passaros.
rvar0

entes.
a sud

Neste sentido, foi realmente impactante para mim voltar a obse
Plan Voisin de Le Corbusier em duas maquetes de tamanhos difer
A Ve‘.’s‘.‘o Pequena parece razoével; a maquete ampliada deixa clara
esterilidade. O planejador precisa entio calcular o tamanho da maq-
a ser produzida, considerando o projeto em vista, para per mitir 49¢

O VINCULO PELO FAZER

selada podefé se desgastar, sob o efeito do tempo. Muitas vezes as pe
. : §S0as

ISopor, com base em

f
deformagdes que nio pareceriam

diferent€s projes
gbvias a0 urbanita comum.

No nivel do planejamento cotidiano, tibuas cheias de maquetes de iso-
por rompem O habito de upor & existéncia de uma adequacio exata entre
forma e fungao. De maneira ainda mais incisiva, essas maquetes fazem
pensar sobre a natureza de uma forma-tipo. Num projeto que explorava
.m Chicago as possiveis configura¢oes de uma nova escola priméria, era
recessario determinar qual seria o espago mais importante: a sala de aula,
o salio de reunides ou a drea de recreagao? Num Googleplex, seria possivel
juntar todos esses espacos e funcdes, mas, para uma crianga pobre em sua
escola, 0 isolamento e a seguranga de um espago como o da sala de aula,
para estudar, pode se revelar mais importante que uma fusio tendente a
distrair. Neste caso, os blocos representando compartimentos constroem a
estrutura, em vez de simplesmente preencher um envoltério preestabelecido.

Nas faculdades de arquitetura, a produgao de maquetes torna-se um
exercicio de transformacgao de complexas ideias visuais bidimensionais em
formas tridimensionais palpaveis. O surgimento do CAD (computer-aided
design, ou design com a ajuda do computador) ndo acabou com necessida-
de das maquetes, pois no ato de construir fisicamente um objeto podemos
conhecé-lo mais intimamente do que se 0 computador se encarregasse da
Construgao para nos. Fora de uma classe de arquitetura, uma comunidade
Pensard em usar maquetes de uma forma mais ou me: oy
Maquete nos faz sentir a imagem, pois a preensao descrita no Capitulo

: iy . e mo-
atlvada, além disso, a possibilidade de caminhar a0 redor da maquet |

nl‘::a as a’tividades de producdo de escala q1’1e, mais u.m ”

© Capitulo, ocorrem quando o corpo esté em MOVITER J—

. No caso de um projeto de parques em Xangab Madame Q€ ex:ortassem
*S8randes blocos de isopor, na esperan¢a de que0s moradores

oes de computador —
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e esculpissem o material numa variedade de for.mas de terragog ban.
brinquedos infantis e semelhantes. As fOl.’maS €M Sl mesmas erap, grOsseiros
pelos padrdes de uma faculdade de ar.qultetur'fl, e é este €Xatamente , ponas,
essas maquetes s0 uma representacao aproximada da realidade. SerVintoz
esse cardter bruto para convidar a discussdo sobre como deveriap, ¢, do
coisas na realidade. Além disso, o fato de os modelos de isopor Po deremr a
cortados em tamanho grande aumenta seu valor comunitgrig, Em Xap Se.r
testando a nossa proposta, Madame Q constatou que a possibilidadeg:l‘
tocar e se mover ao redor de um prédio com um quarto do tamanhg ¢, &:
proprio corpo aumentava o envolvimento dos interessados com a formg
assim como jogar xadrez ao ar livre com figuras de tamanhq real ¢ um;
experiéncia mais prazerosa do que jogar dentro de casa debrucado sobre
uma mesa, ou no computador.

Seja sobre uma mesa ou em tamanho ampliado, a maquete portaitil de
isopor ajuda a desatar o n6 forma-funcio. Na nossa experiéncia de Xangaj
dispusemos cinco tipos de bancos em dois terracos diferentes, e pergunta-
mos se as varias combinagdes poderiam ser usadas tanto pelos moradores
quanto por pessoas sem documentos oficiais (na €poca, era necessrio um
"passaporte” para viver em Xangai). Justamente por ser estranha — que
diabos tem a ver um banco de parque com o direito legal de residéncia? —,a
discussdo pode contornar formas de discurso mais canalizadas e controladas.

Os displays de acrilico sio objetos bem conhecidos nos pontos de venda,
em geral dispostos sobre cavaletes para serem mostrados folha por folha,
contando uma histéria que culmina com “Comprem!”. Numa coprodugio,
essas folhas de plastico precisam ser preparadas de outra forma. O proce-
dimento € o seguinte: nos prendedores de um quadro-negro pousado sobre
Um cavalete sdo afixadas grandes folhas de acrilico nas quais se estampam
com esténcil determinados aspectos de um lugar: a forma exterior, a circ¥
lagéo do trifego Interno, os padrées dos pedestres. Sobre cada folha e um

realidade existente pode se sobrepor uma nova folha de propostas.
. m
Ux’n.dos Projetos em que adotamos esta técnica comegou como u

)

po
podia €7 ~ de acrilico mog
jelas: sobrepostas umas as outras, o designer pod;

Jiferengas. OS estudantes de arquitetura queriam s;
e -
global; as pessoas que de fato morariam ng espaco t;

espaCial diferente. Os orfaos adolescentes, como S€ poderia esperar Precisa
: ;

vam de pais; queriam, portanto, estar 0 majs Proximo possivel dos idosos

v - . >

como avos de substituicao. A maldicio da idade avancada ¢ o isolamento, e
y

assim houve um impulso de atender a essa demanda, porém mais fraco. As
reunioes em que os diferentes niveis de contato eram mostrados no cavalete
tinham assim uma orienta¢ao mais social do que de distribuicio funcional
dos espagos. Uma qualidade especifica da folha de acrilico é que nessas cir-
cunstancias ela permite descobertas sobre a porosidade. Sobrepondo duas
maneiras diferentes de associar idosos e adolescentes no mesmo andar de
um abrigo, encontramos recantos onde algo parecido com uma membrana
podia ser formado, abrindo espago para a interacio e a0 mesmo tempo
proporcionando um escudo protetor.

Estaminha descrigao do projeto pode ser enganosa, fazendo-o parecer sim-
ples do ponto de vista técnico. Como constataram Fred Koetter ¢ Colin Rowe
nas colagens de Collage City, a sobreposicio de dados é um processo complexo,
muitas vezes gerando colagens nada esclarecedoras. Uma dificuldade técnica é
que 0s nimeros em geral sao colhidos em diferentes fontes, usando categorias
Incongruentes; é preciso mergulhar em grandes conjuntos de dados para usar
eUs materiais. No projeto de abrigo, tivemos de passar muito tempo criando
Um “leito” comum de dados a partir do qual pudessem ser feitas diferentes
*0Mparagées, analisando conjuntos de dados desiguais dos arquitetos, da
fldade, de uma Instituigdo caritativa e de levantamentos realizados entre 0s
idosos ¢ adolescentes sobre os espacos onde gostariam de Viver. |

Hoje ¢ Possivel criar mostruarios em computador com grande soﬁ::ﬁ(;

cn?: ;:Zifls grandes folhas de acrilico (n(').s us?mizi?:};rodfeisligg,cgriam -

lnudangalsm N .da .escala umang), pelo #p = ta a cem pes
Mais viscerais para um grupo de sessen

¢a

soas. Qual-
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has, consultando para tras e para

. . a
aterial das folhas estimulou og frengs

«professor, permita-me...
prontamente me dispus a
Nesse tipo de andlise, e

)

nio presas, cOmMo no form -
tos de venda. Isto para que a historia contada possa ser reconfigurags. .

a folha de densidade, com pontos de uma unica cor, for sobreposta 3 folhs
representando 0 solo (que, como nos mapas de Nolli descritos no capitulo

anterior, mostra prédios em negro e 0 espago aberto em branco), estaremog
contando uma historia; mas se a folha de densidade for sobreposta a yp,

mapa da riqueza dos moradores de um prédio — numa folha com pontog

de diferentes cores —, a histdria sera outra.
Cheguei 4 conclusio de que o procedimento do mostruario € mais adequa-

do a situacdes em que uma comunidade precise desatar o n6 da forma-fungio,
como na proposta fechada de que o prédio de uma escola devesse abrigar
exclusivamente atividades de ensino. E facil jogar com os lugares onde dife-
rentes atividades podem ser efetuadas dentro do invélucro do prédio de uma
escola, simplesmente mudando o mostruario e discutindo o que se apresenta.

Uma terceira maneira de coproduzir um plano esta na utiliza¢ao de uma

amostragem de pecas. A vida inteira eu fui viciado em catélogos, mostrando
desde equipamentos de construcio a estilos de janelas e ornamentos arqui-
tetonicos. (Certamente haverd ai uma explicagao freudiana, centrada na
privacdo de brinquedos no terceiro e no quarto anos de vida.) Pois importel
€ssa mania para o nosso trabalho de coprodugao.

O catdlogo de pecas tem uma relacio com o design de isopor, mas nao
€ seu gémeo; representa, antes, um detalhamento, uma especificacao das
f().rmas brutas do isopor. O arquiteto Rem Koolhaas centrou uma recen
Blt;nal de Veneza num sofisticado catalogo de pegas, mas as comunid‘.‘des
g :j :li lea‘,nc(g):; Zl ::; [;c;lc(l)em se dar ao luxo de reunir quinze dife.reI:eisnt:;;
precsa ser et s trav‘vroom., cie m?do que esse trabalho daim i oo,
desses portftlios de - n8p051¢ao. visceral. Os recursos paraap oS

ragem, assim, sao mais importantes. NOS §2°

» Embora eu fosse fisicamente robustg p, "

ser confinado ao papel de intelectya} fraCOtzoca,
¢ importante que as folhas sejam dest aCéVe;s
ato de mostrudrio sobre cavalete usado pg,

O VINCULO PELO FAZER

os moradores 0s exibiam sobre suas mesag como a o
1 ' ’ €iemento
cdo. Em virtude do meu fetiche dos catélogos, eu era na verdad
. , .
._licta nas variedades de portas domést;
especxallsta P omesticas de metal e molduras

je janelas de plastico para impedir congelamento, e aprendi a apresentar
cses prosaicos objetos de uma forma grifica lisonjeira,
e

No design aberto; cada um deveria ter liberdade de escolher os materiais

» componentes que o atraem. Mas como o conhecimento das possibilidades
+[imitado, as pess0as tendem a recorrer a0 que é conhecido e tradicional. Na
Holanda, na década de 1960, quando os planejadores trabalhavam com as
localidades na construgao de novas residéncias, os moradores nio queriam
1ada novo; embora fossem economicamente mais pobres que o pessoal na
ondaem Xintiandi, esses cidadaos comuns também queriam a seguranca da
familiaridade. E nos projetos de Aravena em Iquique, os prédios modernistas
criados pelo arquiteto sao gradualmente preenchidos com janelas coloniais
espanholas. Nos projetos de autoconstrugio, muitas vezes as pessoas nao
tém ideia do que é possivel — e por que deveriam ter? Elas nio assinam
revistas de arquitetura. Existe um certo dado de irrealismo em esperar que
alguém invente instantaneamente algo novo, como seria capaz de fazer um
engenheiro ou arquiteto especializado.

O mesmo nos catalogos que reunimos. Como trabalhdvamos sobretudo
com comunidades pobres, as amostragens apresentavam materiais de cons-
trugio disponiveis para pessoas pobres construirem suas proprias casas.
86 que eles tendem a ser de baixa qualidade. Nos escolhiamos os melhores
componentes para cada or¢camento; surpreendentemente, existem no mer-
cado materiais baratos mas inovadores. Quando 0s interessados tinham
dinheiro para gastar acima do minimo, optavam, como em comunidades
fnais ricas, pelo ja conhecido e aprovado, € nao por formas inovadoras 031
Iteressantes. A assimetria entre fazer um projeto com design de boa quali-

: i rma.
adeea experiéncia dos moradores precisa et resolvida de alguma fo

ma forma de lidar com essa assi-
munitario Saul Alinsky

«facilitadores” = palavra

Sai |
mt d.e ¢éna o especialista — Eu deduzi u
“Uria observando o trabalho do organizador €0

: . -~
: Chlcagf’- Os organizadores de Alinsky nao eram
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rerrivel que disfar¢ao o N
<e envolviam; eles discutiam, ficavam indignados, admitiam estay o

, : radog
fato de terem mais conhecimento e uma eXper

1zagig
comunitaria parece romper com o método, adotado pela Escola de Chic a0
de deixar as pessoas interpretarem por si mesmas, a politica da empatiy
passiva. Mas os dois nao eram totalmente diferentes. O tipo de Organizacig,
comunitaria praticado por Alinsky sensibilizava seus adeptos para ¢ .

mento em que estava na hora de ir embora, deixando a comunidade tomg,

e nao ostentavam O

suas decisoes.
Eu tentava orientar meu trabalho de planejamento para aquele momentq

em que estava na hora de sair do caminho, com minhas equipes. Tendg
exposto nossos pontos de vista sobre o que era melhor e pior em virias
concepdes alternativas, dizia  comunidade que a certa altura deixariamos
que eles decidissem o que fazer. E este tipo de procedimento que torna o
planejamento aberto. Quando uma autoridade deixa a cena, 0 que acontece?
Vou dar dois exemplos muito diferentes.

Em Cabrini-Green, uma regiao pobre de Chicago (onde eu cresci), 0 fato
de termos deixado a cena conferiu poder aos interessados, pois as autoridades
raramente confiavam em que pudessem decidir o que fazer; a comunidade
se valeu dos materiais que deixamos para tomar suas decisdes sobre um
novo jardim de infancia, e o proprio processo decisério foi chamado de
“Orgulho de Cabrini”. Depois que nos afastamos, os objetos fisicos qU¢

tinhamos deixado com eles passaram a ser encarados de outra maneira
— como ficamos sabendo posteriormente. O isopor cortado ou amassado
tornava-se agora uma presenca, uma realidade, um ator em si mesmo: ©
ndo um veiculo de trocas entre nés e nossos clientes. “Fiquei olhando par
as folhas no cavalete”, contou-me uma mulher, “lembrando como© senhor
fumava enquanto explicava. E agora nada do senhor, nada de cigar™ ”
aq‘uilo...” Perguntei-lhe por que isto era importante. “Eu vi naquelas folhas
€0Isas que ndo tinha visto quando o senhor estava por aqui.”

Um caso muito mais grave de saida de cena do especialista 0O

comij ‘ ' . e %7
u g0 em Beirute depois do fim da guerra civil, e aqul p recisere! £
M pouco o pano de fundo. W

rred
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quert? <ivil libanesa durou quinze anos, entre 1975 ¢ 199 embora
A s

it0S violentos ten.ham .co-ntinuadf) a reverberar no pais, Inicialmente

|ha entre ehtfa cnfta marom?a € uma coalizéo de grupos mucul-
i s aliados a Organizaqao para a Libertacao da Palestina, o conflito se
mudancas ocorridas nas faccdes em guerra, e se complicou
.. com a intervencao de beligerantes externos, sobretudo Israe] e
sria. UM quarto de milhéc? de pessoas morreu nesse periodo, centenas de
pilhares foram deslocadas 1r.1ternarflente e mftras centenas de milhares fugi-
(amparao exterior. A ONU interveio por meio de um organismo provisdrio,
o UNIFIL, na tentativa de fornecer assisténcia as iniciativas internacionais
de paz depois das invasoes israelenses do Libano em 1978 e 1982. (Israel
acabou retirando suas forgas em 2000, embora continue representando uma
ameaca com seu poderio aéreo; uma importante resisténcia a presenqa siria
scorreu em 2006.) Outros organismos da ONU desempenharam um papel
pequeno, mas util depois de 1990, fornecendo assisténcia técnica para a
reconstrucao de Beirute.

A guerra civil envolvia muitos combates nos bairros de Beirute, e toda a
malha fisica e social da cidade foi refeita por morteiros e metralhadoras. As
escadas, por exemplo, se transformaram em dreas relativamente mais seguras
dos prédios que os compartimentos com janelas e vidragas; esses eixos de
servio tornaram-se os espagos puiblicos que no interior dos prédios serviam
isfamilias para comer e dormir durante os bombardeios. A “Linha Verde”
mostrou de perto as consequéncias de um conflito de longa duragao: ali,
dflif bairros vizinhos, um cristao, o outro mugulmano, lutaram em torno da
:;ZLS;E:(’:;“";‘ por ta.n.to ternpo. que cresceu mato eaté sufgira.ltn éfir::;ise:z:
. civii enqo vns.ltado a cidade como estudant; umv:ll‘eslm p—
diferenteg c:;lu o ?elrute cc.)mo o cosnfop(" lt?;mde is, essas lem-
brancag foramszgm.am conviver; retorn:{ndo trés deca f?:icop'ger;do ol
“nhecimentq pacas pehlas.prOPOIQOCS d(? eft‘mt%\(:as de l;laneiamento na
Beirute 4, p(s:uma conferencx'a d? MIT das inicia
Para obserya guerra, eu voltei, nao para participa o

COmO a reconstrucio estava sendo encami

0s . o
algu Wde Belmtes uma equipe de reconstru¢ao insst
8 membl' 0s das

r do planejamento, Mas

ja em que pelomenos
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' Tho com comuni
<ses MOtivos, NO traba munidades eu tenho tentado
seali scombros e a reconstrucao. Inic; todos € : L :
como conduzir a limpeza dose oo Gao Imcnalmeme‘as por rmadilha de classificé-las, atribuir-lhes identidades, fazendo-as
faccoes se indispunham e as reunioes nao levavam a nada; grady;| itar 3 a o s saasnus ESnack]
Mente,  Jugares especiais para p peciais. O bom da coproducio é

al, criando diferentes versoes das cidades abertas, e nio

contudo, a atengdo dos participantes se voltou para diferentes manejry, d parece lur
, . : 5. & e u
‘econstruir o que fora destruido; focando mais na situacéo fisica e me, queeld fala nO P P W
uns nos outros. Quando as discussoes s voltaram para o que fazer ¢, . osingular: As trés pr 9 jam essa abertura, fornecendo
m og n lrernativos de lugar, em vez de clareza de lugar.

escombros ou como estender cabos elétricos, uma trégua, ainda que my). qodelos 2 . . o
-humorada, se imp0s entre as faccoes opostas. . ~caticas levam em ,c’onta ova.lor ético do “comum”. Originalmente,
Foi nesse contexto que se deu a saida de cena do especialista. “Lamep,  palavra inglesa “commonf se ref?na a un.m Camlzo compartilhado pelos
ter precisado deix4-los”, disse um planejador da ONU, retornando um, fzendeiros para O pastorel.o; as leis de delimitagao de varios paises nos
semana depois de sua mae ter adoecido. “NOs conseguimos tocar o barcg”, culos xVile X VIII privatizaram €sses €spagos, de modo que os animais
respondeu um morador. E foi exatamente o que fizeram 0s participantes, s podiam pastar nas terras dos seus proprietarios. Como espago fisico, a
la evidenciava caracteristicas de porosidade, como as

ja agora mais atentos a0 comprimento do cabo elétrico de que precisa- jrea cOmum agrico
vam em determinado bairro do que as queixas reciprocas. O sucesso nio descritas No capitulo anterior; 0s rebanhos pequenos pastavam em areas
ndo, sendo os limites entre eles os animais, a0 passo

inspirou grandes gestos de reconciliacio; o peso da diferenca era grande vizinhas ou se mistura
demais. Mas o desaparecimento do meu colega nao levou a uma ruptura que a delimitacao estimulava a construgao de divisas de pedra. O processo

do processo de plane)amento; pelo contrario, seu afastamento significava de delimitacdo muitas vezes gerava escassez de alimentos para as familias,
que os participantes tinham de se apropriar concretamente do problema da privadas restringiam o ntimero de bovinos
recc?nstruquo, obedecendo prazos para determinadas partes especificas do 4rio rural podia manter. Desse modo,
projeto de limpeza dos escombros ou decidindo onde comprar os flos para 3

as linhas elétricas provisorias.
No Capitulo 5, relatei como possiveis conflitos eram geridos em Londres

pois 0s pequenos lotes de terras

ou ovelhas que um pequeno propriet
apropriedade tinha precedéncia sobre a produtividade.
Obom senso de esquerda vem tentando inverter €ssa formula, sustentan-

do que os recursos compartilhados aumentama produtividade. No século

mediante rituais superficiais de cortesia. Aqui, em contraste, €u encontrava
uma forma mais grave de lidar com a diferenga: o foco na malha fisica nao
uns nos outros. Essa maneira de trabalhar colaborando contrastava com?
reconstrucio do resto da cidade, aos cuidados de uma empresa saudita de
engenharia, adepta de implacéavel planejamento de cima para baixo. Essé
etos da coprodugio também contrasta com o etos que guiava Sergio Fajardo
em Medellin; I4, bibliotecas concebidas por arquitetos representavar pard
os moradores prédios dos quais podiam se orgulhar, uma vez tendo 0 b".m
designer realizado seu trabalho. Retrospectivamente, eu diria, a respeit?
desse momento e de outros semelhantes por mim observados em Beirut®
que suspendiam as discussdes sobre “quem”, no sentido social — quem
pertence a determinado lugar, quem nio pertence —, mudando © foco; de

forma mais
im “5 qite’ il ot
pessoal, para “o que”, no sentido fisico. .

XIX, 0 abade de Lamennais argumentava nesse sentido de um ponto de
Vistacristao, considerando que os jardins do claustro eram economicamente
mais eficientes que lotes de cultivo individual mantidos por individuos ou
lamilias; a partilha do trabalho num grande grupo significava trabalho
“ontinuo dia e noite, semana aps semana, um trabalho dedicado a um
Principio mais alto que o individuo e por ele estimulado. De um ponto de
‘f'lst.a totalmente secular, Karl Marx sustentava algo semelhante; € 0 mMesmo
%ia Emile Durkheim, em sua descri¢aoda “solidariedade organica’, cCOMO

0§ g
tudos de cooperagdo. Esses argumentos ¢ tornaram €O .

emOn s . . » .
Straveis nas cooperativas bancarias, assoc1ag0¢s de servi

: ““Mpanhias 4 : : :
e seguros mutuos criadas na epoca-
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Hoje, no reino dos sistemas, O softwaf‘e c.le. codigo aberto represent, -
convergéncia de recursos nos chamados “digital commons”. A Celebracs, do
comum hoje em dia nio é mais, de modo geral, uma questao de prest, 0 de
servico em nome de um principio supc'n.or, corno era para Lamennais; diz
respeito, isto sim, 3 obtencdo de beneficios mutuos. Ainda assim, h4 Uma
nuance idealista nesses movimentos de utilizacao do “comum” €nvolvend,
o impulso de compartilhar bens e servigos e também viérios grupos -
procuram organizar essa partilha.

A coprodugao tem um foco etico ligeiramente diferente. E uma experiap.

cia mais aspera.

Coproduzir com uma mdquina — A ville tecnologica pode ser dividida em
cidades inteligentes prescritivas € coordenativas (Ver Capitulo 6). A cidade
inteligente prescritiva nao € coprodutora de forma urbana com o cidaddo:
tanto as formas quanto as fungdes dos lugares sao predeterminadas, e o ci-
dadio as usa, obedecendo a regra sedutora mas embotadora de usar o queé
mais facil para o usuario. Trata-se de uma ville fechada. A cidade inteligente
coordenativa é uma cidade coprodutiva, permitido seus dados em tempo real
que as pessoas pensem nao sO sobre cOMO usar a cidade, mas também, como
acontece em Lyon ou Curitiba, como modelar diferentes formas prediais e
planos vidrios. E o proprio modelo de uma moderna ville aberta.

Como conversar com uma maquina? Hoje, estamos de fato falando com
maquinas praticamente a cada minuto do dia. Muitas vezes €ssas discussoes
se encerram com a impressio ou a voz programada dizendo-nos o qué fazer:
a tecla “Comando” tem no teclado o nome que devia ter mesmo = nao se
trata de uma discussio dialégica nem de uma coprodugao.

Os procedimentos que descrevi podem ser diretamente transferidos do
papel ou do isopor para a tela; gragas a certos programas computaclorizados
de design, h4 uma década é possivel construir numa tela o equiva
maquetes de isopor, assim como caminhar por elas; o advento da impres”
sdo em 3D significa hoje que maquetes de isopor podem ser cortadas ?ara
apreciacao “real” pelos interessados. Como em qualquer trabalho realiZ
do numa tela, hé uma certa perda de envolvimento tatil, mas um er.lf)m;:
ganho social: nio ¢ preciso estar fisicamente presente numa reunid®

lente dé
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para participar. Mas a transferéncia niag é perfeita. Isso se
3 natureza das maquinas digitais utilizadas. Essas maquinas

Je duas formas: replicadores e robds. E nés, usudrios, temos
Jdiferentes de conversa. .

dcve e parte

elas tip0> =7 o e .
ﬂ:}  repli ador é uma maquina que imita as funcoes humanas, mas tra-

hando melhor, como um pulsar cardiaco, ou os bragos mecinicos usados
ba bricasde Jutomoveis. Embora nunca se cansem, os replicadores fazem
m . < ’ .
e tido para nos porque estao fazendo o que nos fazemos. Ao interagir com
s

1 replicador como qualquer dispositivo ativado pela voz e que responda
u .
estamos Nos comunicando como se nos comunicassemos

com outra pessoa.

Um robo propriamente dito nao se baseia no corpo humano, tendo uma
forma independente baseada em outras logicas. Veja-se, por exemplo, o carro
sem motorista que estava sendo concebido por Bill Mitchell. O automovel
poderia funcionar como um replicador se tivesse um volante e freios, ainda
que 0 motorista humano de preferéncia nunca precisasse usé-los; ainda
assim, O passageiro ndo precisa se sentir passivo e entregue nas maos da
maquina. Se 0 carro sem motorista funcionasse como um robd, sem volante
nem freios, a experiéncia seria como andar de trem ou de aviao — uma
experiéncia passiva —, limitando-se o passageiro a confiar na sua operagao.
Praticamente toda tecnologia inteligente se situa diante da mesma alterna-
tiva. No Google Maps, por exemplo, mesmo com a eliminagao da imagem
domapa, para seguir apenas as orientagdes verbais escritas, seremos levados
20 mesmo lugar que se 0 mapa fosse restabelecido, com um pontinho movel
(nds) feguindo 0 caminho recomendado. A primeira forma, sem 0 Mapa,
i:ﬁ;ol::z;:esegunda, com o ponto se movendo na tela, é replic;dora. 32
antidade dCOmputadores que coordene.lm 0 processa.lm.ento e gran

e dados complexos sio replicadores por imitarerm em seus

:?Odr::: €::)atividade .neural do cérebro, mas rob’éticos por di?tribuirem &
Pode par:em precisar imitar a quimica das células cer.ebrals. e
Tiam og re ?r que as maquinas ideais para tima parceria em :ZOP:MC : -
Sida de Ccnf ;gcado.res: e nao os robos. Mas nao nesse. momento ct " 0,'
"M robg g . E mais f4cil assumir um problemaanteriormente tratado por
que por um replicador, simplesmente porque o robd se parece
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e seus poderes nao convidam a uma comparacig -
’ B 0
de trabalho de uma fabrica, ficou demonstrag, ) 8
) m
certos estudos que OS robds tendem a ser encarados como ferramentas :
alcance limitado, apesar da forca inesgotavel, no desempenho de de N

da fungao; 0s replicadores, por sua vez, sdo vistos como.uma ameaga, ym.
entidade super-humana que substitui seres humanos nalinha de Montagen
Em sua maioria, os robds no sao de facil uso, no sentido de que se p aTecers
conosco, identificando-se com seus atos, a0 passo que 0s replicadores ¢qp.
vidam a essa comparagao — por sinal, desvantajosa para nds. Compara cles
odiosas como as descritas no Capitulo 5, em relagao ao universo pessoa] 4 "
diferencas de classe, também ocorrem no mundo da tecnologia.4

No trabalho de design, a fungio robd se da, por exemplo, em imagens
mostrando numa tela a estrutura oculta por tras da pele do prédio, j4 5
impressdo em 3-D € um procedimento mais proximo do replicador, subs-

tituindo a mio humana que corta o isopor por um cortador mecanico que
executa a funcdo como uma mao, SO que muito melhor. Em virtude dessa

comparagio odiosa, tenho me abstido de usar muito as impressoes em 3-D

em coprodugdes. Como em outros aspectos da alta tecnologia, o robé se
torna ttil num sentido que ndo é o dos vendedores googlianos de facilidades

para o usuario: facilidade como um recurso, e ndo como uma substituico,
E preciso que cada um raciocine a respeito do ambiente, em vez de passi-
vamente obedecer a ordens do piloto; um rob6 torna esse processo mais
facil que um replicador. Precisamos encarar as maquinas COmo presencas
estranhas ao usudrio, e ndo amigas dele. Assim como, na cité, devemos nos
mostrar abertos aos estranhos, mas podendo contar com eles apenas de
forma limitada, assim também deve ser no modo como nos relacionamos
com a alta tecnologia.

menos conosco;
nossos. No ambiente

Resumindo, a coprodugio vai diretamente de encontro a cren¢a deque .

existe apenas uma maneira certa de fazer algo, rechagando a ideia nao
menos fechada de que devemos imitar as melhores praticas determinaC!aS
pelos especialistas, sejam humanos ou digitais. Mas a maquina tambem
sinaliza algo menos direto: num ambiente complexo, a cooperagdo requét
Mmanter certa distincia daqueles com quem cooperamos. Embora seja 0

tural ficar com o pé atras em relagdo as maquinas, 0 mesmo pode

3

parecer
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1to de vista humano. O segredo do trabalho com os outros

do po ; P . &
£SO - tipo de distanciamento — um distanciamento diferente
m

u .
ara de simmel.

,tivo mas ndo fechado — A sociabilidade
. Coopel‘

‘ecer Que O melhor conhecimento muituo inevitavelmente aproxima [ |
pode P . o estranho desaparece, aparecendo entdo o vizinho, 0 amigo ou
s pessoaS’M 15 isto é um entendimento equivocado da vida social, com sua
O : 5 em camadas sobrepostas, devendo cada um de nés respeitar no 1
jevido momento O que nao € suscetivel de ser conhecido no outro, ou nele ¢ | 2
nacessivel. EM contraste, a “unido” e a solidariedade podem violar essa singu- 8
laridade do outro; violacao descrita por Gustave Le Bon como o efeito corrosivo
das multidoes urbanas, que dissolvem as pessoas numa massa irracional.

Como entdo poderemos continuar nos associando a individuos dos quais
mantemos certa distancia? A partir de John Locke, uma possivel resposta
tem sido a resposta utilitaria: precisamos estar com os outros para fazer
aquilo que ndo podemos fazer sozinhos. Trinque os dentes e dé as maos.
Mas ndo é preciso estar numa mesa de bar tomando cerveja com os outros;

na verdade, na visdo utilitdria, vocé estaria perdendo tempo. Esse calculo
utilitarista ignora o impulso de sociabilidade que anima a cooperagéo com
pessoas que nao sao nem poderao tornar-se intimas.

Uma oficina — Desde que comecei a escrever, tenho observado uma
Padaria em Boston. Ao longo desses quase cinquenta anos de observagao,
Z:Efl:;riil?amuldofu .de dor.xo apenas trés vezes. Qriginalmente um negocio
cmpresy m’: a 1o1 vendnda' pelos fund.adores, imigrantes gregos, a uma
ntrodugira nlxor d‘? ramo ha cerca de trinta anos, € 0s novos propr'le?anosf
M40 umg Jo; tquipamentos automatizadose t?'ansfor.maram 0 n;gocno, actle
"Ma década Jaartesanal, num empreendimento industrial. A.té que,ha cercade
€gocio g . e,n,lpresa se desfez da propriedade, ea pad'fma voltou a ser um
¢ familia, dessa vez de imigrantes latino-americanos. Atualmente

“Mpre
an , ;
530do cerca de quarenta pessoas, ela se apropriou de um nicho de
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mercado, atraindo uma jovem elite de Boiton c?m ofertas de Natureza o
gnica; poderia perfeitamente chamar-.se ’P.adelros do Google” 56

No periodo intermedidrio, 0s proprietarios, ausg‘entes, automatizarap, ,
fabricacdo, com a introdugao de maquinas co?cebldas cox.no replicadoreg
que executavam toda a série de tarefas envolv'xda.s na fa}mcaqéo de paes ¢
similares; os empregados que operavam as maquinas nao sabiam assar.
pio era bom, mas os clientes nao tinham motivos para comprar ali e pj,
em qualquer outra padaria, ja que 0 produto era pe‘xdronizado. Quandp ¢
negocio foi comprado pelos novos proprietarios de origem latino-americana,
os padeiros se submeteram a novo treinamento na produgao de paes diferep.
ciados e retomaram o controle sobre as maquinas, especialmente os fornos,
que agora voltavam a ser regulados pelos olhos do padeiro, e nao por uma
temperatura preestabelecida.

A padaria me atraiu inicialmente porque, ha meio século, seus proprie-
tarios eram muito ativos na campanha de resisténcia a integragao racial nas
escolas de Boston, e tampouco contratavam afro-americanos, vistos pelos
gregos como portadores do virus do fracasso. Quando a padaria foi vendida
a grande empresa do setor alimenticio, tornara-se ilegal deixar de contratar
alguém por motivos raciais; o que significou uma rapida mudanca de pessoal,
com a chegada de portugueses, mexicanos e afro-americanos que ganhavam
saldrio minimo, pouco se envolviam com a empresa e iam embora assim
que encontrassem empregos mais bem remunerados. No terceiro capitulo,
a padaria voltou a propriedade de uma familia de ambiciosos imigrantes,
que contratou uma equipe de latino-americanos e afro-americanos, alem
de readmitir alguns descendentes imediatos dos proprietarios originais.
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Nesses momentos, as diferencas culturais nio parecem ter grande
ura r mais liberal que eu seja, fiquei desconcertado quando um
deiros gregos e referiu a coloragao “cubana” de umas das fornadas
P mas, além de mim, ni

as palavras do urbaniita Ash Amin, um lugar de trabalho assim se torna
undiferente diferenga’. | |

No entanto; trabalhar .de maneira cooperativa dessa forma nio apro-
(jma as pessoas. A necessidade df: manter certa distancia fica evidente no
bar proximo da entrada da padaria onde os empregados socializam. Antes
um boteco mal iluminado, com r.nesas. de férmica cobertas com toalhas de
pléstico, 0 bar agora da os prlmelr.os sinais de ter contraido o virus da gen-
rificacdo, com vidragas sem cortinas e mesas de madeira de acabamento
fosco. Eventualmente sao feitos comentarios sobre o trabalho depois do
expediente — como qualquer empregado em qualquer lugar, os padeiros
estio sempre muito atentos aos sinais de burrice do empregador; mas o
essencial de suas conversas consiste em comentarios esportivos que fogem
ao meu entendimento. Mas fica evidente como eles marcam distancia. Apli-
cados quando juntos dentro da padaria, bem a vontade no bar, eles nunca
convidam para as suas casas pessoas de outras etnias.

Isso talvez seja explicado pelo fato de a padaria ficar numa cidade gran-
de. As oficinas de trabalho visionérias, concebidas de maneira a dar énfase
a solidariedade, em geral ficam fora da cidade. As salinas montadas por
Claude-Nicolas Ledoux em Arc-et-Senans no século XVIII, por exemplo,

‘lam uma comunidade autossuficiente em que os trabalhadores viviam e
efinavam o sal na floresta de Chaux, no leste da Fran¢a; o conjunto muito
* Parecia com um mosteiro sem religidao; da mesma forma, os falanstérios g
“Oncebidos por Charles Fourier no século XIX eram oficinas deliberadamen- i

Essa equipe se manteve no trabalho e nele se revelou cooperativa, 0 qu¢
aumentou a produtividade da empresa e, portanto, sua lucratividade. Em

: o S - - ista
contraste com as férmulas diplométicas de cortesia na comunidade mis

]
de Clerkenwell, aqui a cooperagao envolve trocas muito mais intensas entre ::fs?'f‘das da cidade — comunidades fechadas, voltadas sobre si mesmas. :
os trabalhadores, no que diz respeito ao trabalho — por exemplo, quandO paICiaC.ledade complexa da cidade, cada um tem relagoes diferenciadas e
as maquinas de mistura sio desligadas para avaliar a consisténcia da mas’ Pessoals 0m 0s outros. E perfeitamente possivel trabalhar bem com outra
sa, ou quando os empregados espiam pelos espessos VisOres de vidro dos . ;efn S€r como ela — ou mesmo sem gostar dela.
fornos para verificar se ela j4 esta no ponto. Essas avaliagoes geram intensof fendoo .cma COOperativa também contrasta com a vizinhanga mista. Cor-
debates, embora num periodo curto de tempo, em virtude do ciclo de @ . j
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mutuas. Na oficina, a diferenca adquire outro e.lspecto: a diferenga ey, J
mesma nio é um fato produtivo; s cada um.estwesse atento 3s dife!‘enqas
e semelhancas dos outros, ninguém poderia tr abalhar bem; quem egg4
trabalhando teria precedéncia sobre o que esta sendo feito. O Googleplex
também apresenta um contraste com a pad.aria art.esanal. O sushij bar, 5
mesa de pingue-pongue € O saldo de gindstica destinam-se a estimy],, a
produtividade trazendo o prazer da sociabilidade para o local de trabalhg,
J4 os padeiros, quando querem se divertir, vao buscar divertimento 14 fora.

Por todos esses motivos, a padaria manda hoje uma mensagem filosgfic,.

ela exemplifica a sociabilidade.

Sociabilidade — Na maneira utilitiria de pensar, a eficicia do trabalhg
conjunto requer propositos ou objetivos comuns. Numa reunido, é precisg
chegar a um consenso para s entdo passar a agao. Num livro anterior,
Juntos, eu tentei mostrar que a cooperagao nao precisa estar vinculada ag
consenso. Existem muitas formas de cooperagao em que nao hd espaco para
a partilha — por exemplo, uma negocia¢ao diplomatica, na qual os interesses
de cada um nio se conciliam com os dos demais.”

O que, entdo, une as pessoas? A resposta de Locke, como vimos, é que
precisamos dos outros para fazer coisas que nao podemos fazer sozinhos.
Uma variante dessa visao aparece como sinergia — do synoikismos descrito
por Aristoteles em termos de defesa e comércio coletivos as sinergias de
sistemas abertos descritas na matematica por Steven Strogatz.

O que essa resposta utilitdria deixa de fora é a dimensdo subjetiva da
cooperacao. Pensemos, por exemplo, no caso dos soldados que continuam
combatendo mesmo quando nio ha mais esperanca numa batalha. A maneira
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< manifesta quando se faz alguma coisa juntos,
planejamento, a sociabilidade desempenha um

2129 [ ndicios da.sua presenca se mtamf?stavam ertn n:;szs;zreduen;
rucld ouvia OS outros com atengao Crescente,

+do cada um de vista iniciais. A sociabilidade se fortalecia quando

Jferra S Jeixavam sala, como em Cabrini-(.ireen ou no sul de.Bei-
jadore> . -umbidos de uma tarefa, ja agora sem o apoio de

;0510 ter.ess A atengdo se volta para aquilo que esta sendo construido.
am espe‘?‘ahsm. de planejamento aberto é especial porque o gatilho da
dagzmm otp;jeto problemético — como no caso das quatro ver-
fidscs s:;la ou clinica de satde construidas com isopor sobre uma
giveis, mesmo em seu estado extremamente simples
olvimento fisico e direto no momento de pensar

de limitada

n
at . “No
fss? g Je estar juntos

nesa. ESsaS coisas tan
e rudes convidam ao env

o que deve SeT feito. Curiosamente, o ato de decidir que modelo deve ser
colhido talvez nao acabe com as incertezas até entao observadas. Pude
onstatar a persisténcia dessa duvida na minha pratica, quando algumas
pessoas continuavam contemplando os modelos de isopor sobre a mesa
Jepois das reunides, ou comegavam a percorrer de novo as folhas de acrilico
wocavalete. Se o tempo da cooperagao tinha chegado ao fim, o mesmo nao
e podia dizer do envolvimento com os objetos produzidos.

Na cité, a sociabilidade ¢ um contraponto emocional da impessoalidade
—ndo obstante o que podia dizer Le Bon, que considerava que a multidao é
governada pela solidariedade violenta. A sociabilidade nio aparece no relato
tavida metropolitana feito por Georg Simmel, pois ele levava em considerag¢ao
¥l que estd em publico, deslocando-se por uma rua, sem relacio produtiva

(0m og ; - « Lsy: .
) qUe estao proximos. A sociabilidade se manifesta quando estranhos

Zemal 5o
ous go Produtivo juntos. O copo de cerveja depois do trabalho, seguido das
45noponto de dnibus ou no metrd, manda a mensagem de interesse

PEloS outryg
%8 =20 passo que 0s prazeres oferecidos no Googleplex apregoam

utilitiria de combater mandaria abandonar os companbheiros de luta se nao
houvesse mais o que esperar do resultado final. A padaria evidencia um vincu-
lo subjetivo menos radical: uma sociabilidade contida que permite a interagao
e dispoe a trabalhar bem com os outros, mesmo que essa experiéncia ndo leve |

BStar g C
. , S om : ,
:to ;s;;belecxmento de vinculos cada vez mais intimos. Eles se orgulham do dirig Que o5 Pan~h1a dos outros, compartilhando prazeres e confortos. Eu
fa “Z ?’ gl;edp(:lr sUa vez nutre o respeito pelos outros trabalhadores. Kighi g Pztroes dos Padeiros sio menos manipulativos. Globalmente, a
ociabilidade” designa o senti = idade li- €¢ao ; .
g mento de uma espécie de fratern Comg : mesmo tempo um vinculo social modesto e honesto.

mitada em relagio aos outros, com base na partilha de uma tarefa impeSSOal'

m t()dos . . a
Molve 1ym c 0% aspectos da vida, a experiéncia da sociabilidade

€rto tj et
© tipo de politica. Como vimos no Capitulo 5, Alexis de
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Tocqueville empregavaa palavra “democracia” em.dois se.ntidos. O primeig,
dizia respeito ao governo da maioria, por ele temido, pois a majoria, Comg
uma turba, podia infligir tiranicamente sua vontade sobre a minoria, g
51% oprimindo 0s 49%. O segundo sentido de democracia era por ele equi-
parado a «ndividualismo”. Aqui ele pensava numa sociedade em que caq,
um tivesse se desvinculado dos outros, absorto em suas questoes pessoais;
Tocqueville temia esse tipo de individualismo — tao diferente da 4rqy,
luta individual pela vida — porque “silenciosamente desarma as molas d,
acio”. Uma sociedade em que todos praticamente compartilhem os mesmgg
gostos e crengas, na qual a vida seja simplificada e se torne tao fécil para q
usudrio quanto possivel, € uma sociedade que perde um certo tipo de energja;
murcha a cooperagao entre aqueles que diferem. Tocqueville considerava
que as organizagoes de voluntarios eram uma resposta a essa ameaca, in-
duzindo cada um a se envolver, a participar, em vez de se retirar. Tal como
as encarava, as organizagoes de voluntarios eram lugares de sociabilidade.

As trés praticas que descrevi seguem essa logica tocquevilliana de par-

ticipacao. Mas a retirada voluntaria do especialista d4 uma guinada nesse
processo, obrigando a reformulagdo do trabalho. Entregue a si mesmo, 0
processo decisorio de uma organizagao pode ser simplificado pela votagao;
o resultado é democratico, mas no primeiro sentido indicado por Tocque-
ville: prevalece a vontade da maioria. Os processos dialdgicos e os vinculos
privilegiados sdo encerrados pela agio democratica; a tirania da maioria
espreita. A voz da minoria nao conta mais.

Nas priticas de planejamento que descrevi, ela conta. Um bom grau de
ambivaléncia permanece mesmo depois de alcancada uma decisao — sim-
plesmente por ser evidente que a construgio pode prosseguir de diferentes
maneiras. Nio hd um fechamento, uma tinica forma certa de fazer. Alem
disso, € mais facil resistir a uma decisao injusta.

Muito tempo atrds, Hegel, em sua descricdo da relagio entre senhor €
escravo, explicou uma das maneiras como pode funcionar esse tipo dé
sisténcia. “Vocé esta me machucando!” é o clamor do ofendido que foca
que o senhor esta fazendo; a 6rbita da opressio, com sua linguagem € seuf
atos: ¢ de.ﬁ“ida pelo senhor; na verdade, em grego antigo a palavra “soff imento
¢ prima-irm da palavra “passivo”. Na visio de Hegel, a vitima 6 deixa de
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us sentimentos nio se inscrevem mais nessa orbita. O
mes Scott estudouna América do Sul, por exemplo, gru-
cravizados que desenvolveram uma linguagem comunicativa

us senhores parecia mera tagarelice sem sentido; falando
gt de um modo que seus senhores nio podiam entender,

r mentalmente escravizados.
4o eu concluia este capitulo, ocorreu em Londres uma terrivel
0

o lancou uma luz diferente na proposicao classica de Hegel. No
gédie 4 arl"‘;de 14 de junho de 2017, um incéndio destruiu a Grenfell
1dio residencial na fronteira do bairro elegante de Kensington,
1o parte ocidental de Londres. M?rreram setenta e x'1c.>ve pessoas.. (1: f(;go
ygiu COM rapidez porque o revestimento externo facilitou o camin o “
hamas do interior do quarto andar para toda a parte externa do prédio,
e vinte e quatro andares. O revestimento, de polietileno entre camadas de
um composto de aluminio (um produto chamado Reynobond PE), tem
sparéncia limpa e atraente, mandando a mensagem de “melhoria”, mas
«ndo na verdade perigosamente inflamével. E um pouco mais barato que
umaalternativa que custa apenas duas libras mais por metro quadrado mas
tem um nticleo que efetivamente contribui para dificultar a propagagdo do
fogo. (O uso do Reynobond é proibido em prédios altos nos Estados Uni-
dos e na Alemanha.) Os planejadores britanicos optaram pela solugao de
‘custo-beneficio” favoravel.® |

| Depois do incéndio, as autoridades e as vitimas comegaram a falar uma
lmg'lfa diferente — o que se transformou num problema. Os dirigentes
gzttl:\?:r:n(zséplafncjadores explicaram como foram t9madas as decisoes
- a;: orm.a e que.m as tomou, sem poc’lef dizer qufe na verdade
Mot poy . :ernatl:va rnals'b.arata porque o prédio era habltefdo em sua
Whecido o o Sffo. re. As vitimas, chosadas e conffxsas, queriam ver re-
Dtir de forma dialgl’.nento. O trauma nao é~algo aftlculado. E necessario
Praa nuyem depal gica 0 que as pessoas estdao sentmd.o, em vez de a.tentar
“eciam de inte]? ; av.ras que S0 trauma; masas autondades. de I(fensmgton
% Quegy dore geéncia iamocmnal. O abismo se alargou quase imediatamente
. Oradoreg 5 conhecimento. Uma reuniao publica foi encerrada quando
Pareceram, em ruidosa e confusa manifestagao; ao visitar o
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.-ministra conversou com os bombeiros, p,
> as

nio com os moradores. Foi abertauma investigacdo oficial; a sua frente, um
ex-contador, admitindo que pouco sabia de habitagOes para populages de
baixa renda, disse que€ queria uma investigagdo focada e limitada a Causas
e consequéncias. Tal declaragio s serviu para aumentar o abismo epye

funciondrios e vitimas — nao sendo estas capazes de equacionar a perd,
quadrados a serem ticados. No fim das contas, 0 abismg
delas serviu apenas ao senhor.

local da tragédia, 2 primeir

das suas casas com

entre a linguagem do senhor € a
Estou convencido de que O caminho da coprodu¢do esbogado neste

capitulo poderia ter impedido a tragédia da Grenfell Tower, para comeco
de conversa. Podendo escolher entre Reynobond PE e um revestimento
ligeiramente mais caro, nenhum morador adequadamente informado
teria optado pela versao mais barata — mas aos moradores nao foi dadaa
oportunidade de escolher. Os planejadores poderiam ter mencionado nas
consultas publicas que o produto que preferiam era proibido nos Estados
Unidos e na Alemanha, mas este fato inconveniente nao foi trazido a baila,
De modo geral, a exploragao de alternativas bem no inicio da constru-
¢do permite que O processo de coprodugdo exponha riscos e dificuldades;
a deliberacio sobre as alternativas propicia uma avaliacdo racional; a saida
de cena do especialista no momento da decisao confere poder aqueles que
vio viver no projeto. Em vez de ser cuidado, o publico se torna depositario
de confianca. Os especialistas passam a desempenhar seu devido papel,
como conselheiros. Os procedimentos aqui expostos sao uma das maneiras
de coproduzir; baseiam-se num envolvimento frente a frente, mas tambem
poderiam funcionar online, em escala mais ampla, como tentei demons-
trar, usando como ferramenta a alta tecnologia. Em vez da saida da relagao
mestre-escravo descrita por Hegel, precisamos de uma forma aberta e in-
ferativa de construir o ambiente. O resultado pode ser ambiguo; deixando
insatisfeitos os interessados; ainda assim, é uma forma mais democratica
e verdadeira de construir do que a abordagem fechada, zura € vertical que
provocou esse terrivel incéndio.




