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AVALIACAO FORMATIVA

Topicos-chave

® Avaliacao informal durante a instrucao

#® Validade e confiabilidade na avaliacao instrucional
® Atividades formais de avaliacao formativa

® Acomodagdes durante a instrucao
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OBJETIVOS DO CAPITULO
Apos ler este capitulo, vocé poderd:

@ Diferenciar avaliacio de planejamento de
avaliagdo instrucional.

® Descrever o que os professores fazem ao
longo da avaliagao instrucional.

@ Explicar o uso de nivel de tolerancia e co-
nhecimento pratico.

@ Identificar problemas que influenciam a va-

lidade e a confiabilidade na avaliag¢ao ins-
trucional.

@ Escrever ou fazer perguntas de nivel mais

alto ou mais baixo e perguntas convergen-
tes e divergentes.

@ Citar estratégias para o questionamento

efetivo.
® Acomodar os alunos com deficiéncias du-
rante a instrugao e a avaliagdo instrucional.

( PENSAR SOBRE ENSINAR

Quais s@o as atividades mais importantes para as quais o professor deve estar preparado

durante a instrucao?

s atividades de avaliagio que os pro-

fessores realizam quando planejam

a instru¢do sdo muito diferentes das
que sao feitas durante a instrucao (ver Tabe-
la 4.1). As avaliagoes de planejamento sao de-
senvolvidas quando o professor esta sozinho,
em um momento em que ele pode refletir
sobre o que os alunos parecem saber e pare-
cem conseguir fazer e identificar os objetivos
apropriados, os topicos do conteudo ¢ as ati-
vidades de avaliagio. As avaliagoes formativas
ocorrem durante a interagao com os alunos e
se focam na tomada de decisoes rdpidas e es-
pecificas sobre o que fazer a seguir para ajudar
os alunos a aprender. As avaliagdes formati-
vas podem ter muitas formas, mas todas de-
pendem de informagaes coletadas por meio
de atividades estruturadas formais ou de ob-
servacoes informais feitas durante a instru-
¢do. As informagoes formais sao coletadas por
meio de questoes e atividades pré-planejadas
que sao apresentadas durante a instrugao para
ajudar o professor a medir o grau de compre-
ensao atual dos seus alunos. As informagoes
informais sao usadas para modificar instru-
¢oes baseadas em evidéncias menos diretas da
compreensao ¢ do envolvimento dos alunos,
como aten¢do, expressoes faciais, postura,
vontade de participar das discussoes em sala
de aula e questoes levantadas pelos alunos.

A avaliacdo instrucional se refere as avaliagoes
feitas durante a instrucao que ajudam a indicar

o quéao bem a aula estd indo.

Apesar dessas diferengas, os atos de pla-
nejar e de executar a instrugao estao integral-
mente relacionados. Executar bem a instrucao
depende do planejamento efetivo. Durante o
estdgio de planejamento, a identificagao de
conceitos, habilidades ou atividades que pos-
sam deixar os alunos confusos, frustrados ou
entediados permite que o professor desenvol-
va breves atividades de avaliagao para medir
o grau de compreensao ou de envolvimento
atual do aluno. Ao planejar essas avaliagoes
formativas de antemao, podem-se preparar
estratégias, atividades ou abordagens alterna-
tivas para explicar conceitos que podem ser
preparadas antes da instru¢io. De maneira si-
milar, uma reflexao sobre componentes mais
bem-sucedidos e menos exitosos das ligoes
anteriores permite que os professores evitem
estratégias e atividades que nao funcionem
bem com um grupo de alunos. Ao antecipar
os desafios de uma proxima li¢ao e refletir so-
bre aulas anteriores, os professores podem re-
duzir a necessidade de adaptar uma ligao du-
rante a instrugao.
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TABELA 4.1 Caracteristicas das avaliagées de planejamento e das avaliages

instrucionais

Avaliacdo de planejamento Avaliacao formativa

1. Ocorre antes ou depois da instrucao. 1. Ocorre durante a instrucao.

2. E realizada longe da turma. 2. E realizada diante da turma.

3. Permite decisoes refletidas. 3. Requer decisoes instantaneas.

4. Foca-se em identificar objetivos, contetdo e 4. Foca-se em coletar informacbes para medir o

atividades.
5. Baseia-se em muitos tipos de evidéncias for-
mais e informais.

grau de compreensao atual.

Fornece feedback ao aluno sobre como melho-
rar ou aprofundar a sua compreensao.
Baseia-se tanto em questdes e atividades
formais quanto em pistas e respostas informais
dos alunos,

g

*

Fonte: Os autores,

O bom planejamento reduz a incerteza. Em
vez de impedir o professor de tirar proveito de
oportunidades imprevistas de ensino, ele deixa

o professor livre para encontrar esses momen-
tos e adaptar sua aula.

Apesar de o bom planejamento reduzir a
incerteza durante a instrugao, ele raramente a
elimina. O processo de ensino deve, em algum
grau, ser fluido e adaptivel, de modo a permi-
ur interrupgoes, digressoes ¢ acontecimentos
mesperados. O que o professor faz influencia
o que os alunos fazem, o que, por sua vez, in-
fluencia o que o professor faz, e assim por dian-

te ao longo de todo o processo instrucional. Pa-
ra entender os processos formal ¢ informal da
avaliacdo durante a instrugio, ¢ necessario ir
além do plano de aulas escrito do professor e
examinar a sala de aula como uma sociedade
de aprendizagem. Este capitulo discute ativida-
des formais e informais de avaliacao formativa,
e explora como os professores pensam a avalia-
¢ao instrucional, como eles a executam e como
eles podem garantir a qualidade da sua avalia-
¢ao atual. O capitulo também discute o uso de
questionamento, feedback e autoavaliacoes dos
alunos para auxiliar na sua aprendizagem. Por
fim, ele descreve as acomodagoes adequadas
para alunos com deficiéncias durante a instru-
¢ao e em avaliacoes na sala de aula.

AVALIAGAO INFORMAL
DURANTE A INSTRUCAO

Quando a aula comega, os professores
realizam duas tarefas:

L. eles iniciam as atividades instrucionais
que haviam planejado e

2. avaliam o progresso e o sucesso dessas ati-
vidades instrucionais para modifici-las, se
necessario.

Por muitas razoes, as coisas nem sempre
acontecem de acordo com o plano.

A instrucao efetiva inclui a avaliagao precisa do

progresso dos alunos e uma adaptacao a suas
necessidades cambiaveis.

Interrupgoes, equivocos sobre o preparo
e a atengao dos alunos, mudanga de interesse
dos alunos e eventos inesperados (p. ex., trei-
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nos para o caso de incéndio, reunioes e baru-
lho nos corredores) podem alterar as ativida-
des instrucionais planejadas. Como resultado,
o professor deve estar constantemente sentin-
do o humor e a atengao da turma para tomar
decisdes sobre o que fazer a seguir. Quando
o professor tiver comegado a instrugao, ele se
envolve em um processo de constante avalia-
¢do do seu progresso e de determinagao de co-
mo os alunos estao reagindo.

Note que, quando estiver planejando a
instrugao, o foco estard nas caracteristicas dos
alunos, preparagio, objetivos da matéria‘e ati-
vidades de aprendizagem. Quando a instrugao
comegar de fato, o foco ird mudar para ques-
toes mais centradas na acao, especialmente
em como os alunos estdo desenvolvendo suas
habilidades e conhecimentos. Durante a ins-
trucao, os professores coletam dados de ava-
liacao informal para ajudar a monitorar fato-
res como os seguintes:

® Nivel de interesse de alunos individuais e
da turma como um todo.

® Problemas aparentes ou potenciais de com-

portamento.

Adequacao da técnica ou da atividade ins-

trucional em uso.

Que aluno chamar a seguir.

Alunos que podem se desligar da tarefa.

Adequagao das respostas dos alunos.

Ritmo da instrugao.

Confusio ou equivocos que os alunos po-

dem estar desenvolvendo.

Facilidade de transi¢do entre um conceito

e outro e entre uma atividade e a proxima.

® Adequagio dos exemplos usados para ex-
plicar conceitos.

@ Grau de compreensdo por parte do aluno
individual e da turma como um todo.

@ Conveniéncia de se comegar ou encerrar
uma atividade em particular.

Esse tipo de monitoramento, é claro, é
uma tarefa complicada, visto que a instrugao,
a avaliacdo e a tomada de decisdes ocorrem
quase simultaneamente. Por exemplo, duran-
te uma discussdo em aula,

E

um professor deve ouvir as respostas
dos alunos, observar outros alunos
para identificar sinais de duvida ou
de compreensio, formular a préxima
pergunta e cuidar se nao ha sinais de
mau comportamento, Ao mesmo tem-
po, o professor deve obedecer ao ritme
da discussao, a sequéncia de escolha
de que alunos vio responder, a rele-
vancia da qualidade das respostas, e 20
desenvolvimento l6gico do contetda.
Quando a turma é dividida em peque-
nos grupos, o numero de eventos si-
multdneos aumenta, e o professor deve
monitorar e regular diversas atividades
diferentes a0 mesmo tempo. (Doviz
1986)

Certamente, sao necessdrias muitas de-
cisdes durante a instrugdo, e essas decisoes.
por sua vez, sio informadas pelas avaliagoes
que os professores fazem como parte do pro-
cesso instrucional.

A Figura 4.1 ilustra esse processo de
avaliacio em andamento. Quando o ensime
comega, o professor avalia continuamente
seu progresso observando as reagoes dos alu-
nos e fazendo-lhes perguntas. Com base nes-
sas reagoes e respostas, o professor toma uma
decisdo sobre como a instrugdo esta indo. Se @
professor decidir que a ligdo estd progredinde
de maneira satisfatoria, ele continua o ensino
como planejado (caminho A). Se ele perce-
ber um problema, tal como falta de compre-
ensdo ou de interesse, a atividade instrucional
planejada deve ser revisada para amenizar o
problema, com outra atividade ou estratégiz
de ensino iniciada (caminho B). Esse cicle €
repetido muitas vezes ao longo de uma tns-
ca sessao.

Indicadores informais
de avaliacao durante
ainstrucao

Dados o ritmo, a complexidade das ativida-
des instrucionais e a necessidade de a instre-
¢ao ocorrer sem percalgos, ndo € surpresa gue




0s professores usem indicagdes informais pa-
ra monitorar a sua instrucio. Para determinar
que tipos de indicadores os professores usam
para monitorar e julgar o sucesso da sua ins-
trucao, eles foram questionados sobre como
sabiam quando a sua aula era bem-sucedida.
Suas respostas incluiam o seguinte:

E facil dizer quando as coisas nao es-
tao indo de acordo com o plano. As
criancas ficam impacientes; as ex-
pressoes faciais ficam contorcidas; sua
linguagem corporal, sua voz e seus
olhos contam a histéria da sua reacao
a aula.

Se a minha turma estd “viajando”

— virada sem expressdo para a janela,
sem reagdo —, isso me diz alguma coi-
sa. Tem horas em que preciso decidir
0 que fazer, ji que ndo quero que os
alunos achem que, se eles mostrarem
desinteresse, eles vio sempre conseguir
me fazer mudar meus planos.

Alguns exemplos de uma boa aula
sao quando os alunos estio ansiosos
para serem chamados, levantam a mao,
dao respostas entusiasmadas, olham
direto pra mim, gritam respostas, mos-
tram animagao com o olhar. Durante
uma aula ruim, as criancas ficam com
a cabeca na mesa, conversam com o
vizinho ou saem em grupos para o ba-
nheiro.

FIGURA 4.1 Passos na avaliacao instrucional.
Fonte: Os autores.

TOMADA DE DECISAO
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Avaliagdo em sala de aula

Os indicadores informais incluem pistas dos
alunos, como atencao, expressoes faciais e per-

guntas feitas por eles,

Reagir as diversas necessidades imedia-
tas da turma da aos professores pouco tempo
para refletir sobre o que eles estio fazendo ou
sobre os motivos por trds de suas acoes. Ain-
da assim, a maioria dos professores sente que
tem uma boa nogdo do seu sucesso instrucio-
nal, o que implica que eles avaliam muitas pis-
tas ambientais.

Quando monitorar o sucesso de uma li-
¢ao durante a instrugao, serd importante nio
confundir niveis altos de interesse e participa-
a0 com efetividade. As vezes, os alunos po-
dem estar muito ansiosos para participar de
uma discussao ou para se envolver em uma
atividade. Essa ansia e interesse podem fazer
o professor se sentir bem com a ligao. Mas, se
o foco da discussao ou o aprendizado que re-
sultar da atividade nao contribuir para ajudar
os alunos a alcangar os objetivos instrucionais
dessa liao, ela nao serd tao efetiva. Conforme
iremos explorar mais adiante, é importante
considerar a validade das interpretagaes que os
professores fazem durante a instrucio acerca
da efetividade de uma atividade instrucional,
com base em pistas e observacoes informais.

AVALIAGAO
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As informacoes de avaliagao que os professores

coletam durante a instrucdo vém principalmen-
te de observacées informais dos seus alunos.

Em suma, a diregdo, o fluxo e o ritmo da
instrugdo sio ditados pela quimica da turma
em dado momento. A tarefa de avaliagio do
professor durante a instrugao ¢ monitorar o
progresso e o sucesso da instrugao. Na maio-
ria das salas de aula, a tarefa de monitorar se
resume a avaliar a adequagdo dos procedi-
mentos instrucionais e as reagoes que os alu-
nos apresentam. A maioria das decisoes que
os professores tomam durante a instrugao ¢
induzida por

1. comportamento incomum dos alunos que
requer uma resposta ou reagao do profes-
sor e

2. questoes tipicas que surgem durante a
instrucao, como responder a pergunta de
um aluno, decidir quem chamar a seguir
e decidir se ¢ melhor prosseguir para o
proximo topico.

As informagoes de avaliagao que 0s pro-
fessores coletam quando monitoram suas ins-
trugdes surgem principalmente de observa-
¢oes informais dos alunos. Essas pistas, mais o
conhecimento que o professor tem da turma,
sustentam avaliagoes e decisoes rapidas que os
professores fazem durante a instrucao em sala
de aula. Avaliagoes de comportamento atipico
ajudam a manter qualquer que seja o nivel de
tolerancia que o professor pretende permitir.
Acima de tudo, as avaliages estao enraizadas
no conhecimento pritico que o professor tem
da turma.

O que os professores
pensam durante a instrucao

Uma grande parte do que os professores pen-
sam durante a instrugao estd relacionada com
a adequagao da sua instrugao. Os professores
descrevem o que eles pensam destas formas:

Fu estava pensando sobre a necessidade
de outro exemplo desse conceito.

Fu estava tentando fazé-lo ver a relagao
entre o Tratado de Versalhes e a ascen-
sio de Hitler ao poder sem lhe dizer
isso diretamente.

Eu estava pensando sobre uma folha
de exercicios que reforgaria a ideia. Eu
decidi que ela seria necessdria para re-
visar a ligao de ontem.

Os professores tendem a procurar mais sinais

de envolvimento do que de aprendizado dos
alunos.

Os professores estao particularmente
preocupados com o efeito da instrugao sobre
os alunos — ou seja, 0 grau em que os alunos
estao interessados e o quanto eles apreendem
dela. Quando os professores deduzem que os
alunos estio tendo dificuldades com um con-
ceito, eles tomam decisoes deliberadas quan-
to a suas proximas agoes. Essas decisoes sao
capturadas nos seguintes comentdrios de pro-
fessores:

Percebi que eles nao entendiam o con-
ceito de corrupgao de jeito nenhum.
Pensei “pelo menos, todos estio se
concentrando no assunto”. Achei que
era melhor chamar o Larry, so para
garantir que ele também estava pres-
tando atencao.

Pedi que Mike explicasse o material
porque achei que ele teria o conheci-
mento e poderia explica-lo de um jeito
que todos os alunos pudessem enten-
der.

Avaliando comportamento
normal e anormal

Ao longo do tempo, por meio de observa-
coes e experiéncia, os professores estabele-
cem niveis de tolerancia que indicam qual
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¢ o comportamento normal de alunos e da
turma. Esses niveis de tolerancia variam de
turma para turma e de professor para profes-
sor. Em algumas salas de aula, por exemplo,
a tolerancia “normal” de barulho quando os
alunos estao trabalhando individualmente ¢é
muito baixa. Os alunos ndo podem intera-
gir, conversar ou falar em voz alta. Em outras
salas de aula, a tolerancia “normal” permite
mais barulho, mais movimento dos alunos
pela sala de aula e conversagao. Niveis de to-
lerancia também sao estabelecidos para alu-
nos individuais. Quando ouvimos um pro-
fessor dizer coisas como: “John se compor-
tou pior do que o normal hoje; ele deve estar
chateado ou algo assim”, “Anush estd brava
com os pais, pois estava com a cara amarrada
e nao disse uma palavra na aula” ou “Eugé-
nio entregou o dever de casa todo desleixado
e incompleto — tem alguma coisa errada”, es-
tamos vendo a tomada de decisio do profes-
sor com base em comportamentos dos alu-
nos que estao “fora da tolerincia” com base
no comportamento normal deles.

A avaliagao instrucional inclui perceber com-

portamento anormal de modo a manter o ni-
vel certo de tolerdncia.

Parte do processo de “ler” a turma du-
rante a instrugdo envolve saber quando a tur-
ma ou alguns alunos estdo exibindo compor-
tamentos fora da linha de tolerancia, que exi-
gem uma resposta do professor. Assim, uma
grande proporgao das decisoes dos professo-
res durante a instrucao resulta de monitorar
sinais que dizem a ele se 0 comportamento
dos alunos esta dentro ou fora da faixa de to-
lerancia.

Mas as decisoes dos professores duran-
te a instrugdo ndo se baseiam unicamente em
percep¢oes de comportamentos incomuns
dos alunos. Muitas envolvem rotinas de sala
de aula em comum. Por exemplo, muitas de-
cisoes dos professores sdo o resultado de per-
guntas dos alunos (“Se Pedro nao entender,
acho melhor revisar o topico para a turma to-
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da”) ou da necessidade do professor de esco-
lher um aluno para responder durante a ins-
trucao (“Holly nao levantou a mao para res-
ponder nada ha trés dias; vou chama-la da
proxima vez”). De modo semelhante, quando
existe um ponto de transicao na licio de uma
atividade para a outra, quando o professor
antecipa um problema para ensinar um con-
ceito, quando nao hd tempo o bastante para
completar as atividades planejadas ou quando
ha falta de materiais, o professor deve tomar
uma decisdo sobre o curso e a natureza das
atividades instrucionais subsequentes.

VALIDADE E CONFIABILIDADE
NA AVALIAGCAO INSTRUCIONAL

Como os professores tém pouco tempo para
refletir sobre o que ¢ observado ou para co-
letar informagoes adicionais durante as aulas,
eles devem tomar decisoes e agir com base em
evidéncias incertas e incompletas. Mesmo as-
sim, bons professores sio capazes de coletar e
avaliar informagoes informais para tomar de-
cisoes de avaliagao instrucional adequadas. E
importante, porém, considerar questoes rela-
cionadas com a qualidade dessas observagoes
e informacoes informais coletadas durante a
avaliacdo instrucional.

Problemas que afetam a validade
das avalia¢oes informais

Durante a instrugao, os professores depen-
dem de observagoes informais para coletar in-
formagoes sobre os niveis atuais de interesse
e compreensdo dos alunos. Com base nessas
informagdes informais, os professores fazem
inferéncias sobre a efetividade das estratégias
informais que estao empregando no momen-
to e tomam decisoes sobre como modificar
essas estratégias ou se é melhor fazer a tran-
sigao para um tipo diferente de atividade ins-
trucional. Para avaliacoes instrucionais, a va-
lidade estd relacionada com a precisao das in-
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feréncias que os professores fazem com base
em observag¢des informais sobre os niveis de
interesse dos alunos, sua compreensio atual, o
ritmo da instrugao e a adequagio das decisoes
subsequentes que os professores fazem sobre
a sua instrugao. Uma questao importante da
validade ¢ esta: as inferéncias que os profes-
sores fazem com base nessas observagoes sio
precisas e ajudam a tomar as decisoes adequa-
das para o sucesso da instrucio? Duas amea-
cas em potencial a validade sao

1. faltade objetividade dos professores quan-
do julgam sua prépria instrugio e

2. uso de evidéncias incompletas na tomada
de decisoes sobre a instrugio e a aprendi-
zagem dos alunos.

Objetividade do professor
como observador

Como os professores querem se sentir bem

com a sua instrugao, existe o perigo de que eles
sO procurem reacoes boas dos alunos,

O fato de o professor participar do processo
instrucional pode dificultar a sua tarefa de ser
um observador objetivo e distante, capaz de
tomar decisoes imparciais sobre a sua propria
instrugdo. Os professores tém interesse no su-
cesso da instrugao e extraem suas principais re-
compensas dai; eles tém um forte investimento
pessoal e profissional no processo instrucional.
Cada vez que os professores fazem um julga-
mento favoravel sobre a instrucao ou sobre a
aprendizagem dos alunos, eles também estao se
recompensando. Como eles dependem muito
das suas observacoes para avaliar a instrugio,
existe a possibilidade de eles verem somen-
te aquilo que querem ver — ou seja, somente
aquelas coisas que irdo lhes dar reforco. Se for
esse 0 caso, as evidéncias que eles usarem pa-
ra avaliar a sua instrucio serdo potencialmen-
te invdlidas. Evidéncias de avaliagoes de ins-

trucao invalidas nao sao dificeis de encontrar.
Por exemplo, os tipos de perguntas que os pro-
fessores fazem podem influenciar o seu senso
de efetividade pessoal. E provivel que ques-
toes simples e factuais produzam um niumero
maior de respostas corretas dos alunos do que
perguntas abertas e complexas. Concentrar-se
em habilidades rotineiras, de nivel mais baixo,
em vez de em habilidades e processos de nivel
mais alto, pode garantir que mais alunos par-
ticipem e respondam corretamente. Comenta-
rios de professores como: “Este topico ¢ muito
dificil para os meus alunos, entio vou puld-lo”,
podem ser uma apreciagao realista da prepa-
ragao dos alunos ou podem ser simplesmente
uma forma que os professores encontraram de
evitar desapontamentos instrucionais. Em su-
ma, o desejo de atingir satisfagdo no ensino po-
de influenciar as observagoes dos professores e
produzir conclusoes invilidas sobre o sucesso
da instrugdo, com consequéncias prejudiciais
para os seus alunos.

As vezes, os professores fazem perguntas fa-
ceis e de nivel mais baixo para conseguir as

respostas corretas que os fazem se sentir bem
com a sua instrucgao.

Incompletude dos
indicadores informais

Os indicadores informais que os professores
usam para monitorar a instru¢io sio aqueles
mais prontamente disponiveis, mais rapida-
mente levantados e menos invasivos: reacoes
dos alunos, como expressoes faciais, postura,
participagdo, questoes e atengdo. Ao usar es-
ses indicadores informais, os professores “le-
em” um aluno ou a turma e julgam o sucesso
da atividade instrucional atual. Mas o critério
real do sucesso da instrugdo é a aprendizagem
estudantil. Apesar de o processo da instrugao —
seu fluxo e ritmo, e as reacoes dos alunos — ser
importante e dever ser avaliado, ele nio ofe-
rece evidéncias diretas da aprendizagem estu-




dantil. Ele s6 lida com eventos intermedidrios
que podem ou nao levar a um resultado mais
importante — isto €, a aprendizagem.

A avaliacao instrucional deve levar tanto a
aprendizagem quanto o envolvimento dos alu-

nos em conta.

Ser atento e envolvido na instrugao ¢ de-
sejavel, mas nao significa necessariamente que
a aprendizagem esta ocorrendo. Logo, a ava-
liacdo vilida da instrucao deve incluir infor-
macoes adequadas tanto sobre o envolvimento
dos alunos quanto sobre a sua aprendizagem.
Se ela se focar apenas o interesse dos alunos e
suas expressoes faciais, os julgamentos sobre o
objetivo principal — o quao bem os alunos es-
3o aprendendo — podem ser invalidos.

A avaliacao instrucional que envolve receber
feedback de uma ampla variedade de alunos é

mais confidvel do que as avaliagbes baseadas
nas reacoes de um ou dois alunos.

Ao coletar informagoes por meio de ob-
servagoes informais sobre toda a turma ou
sobre um grupo de alunos dentro da turma,
¢ importante ter amostras de toda a sala de
aula. Frequentemente, devido ao local onde
os alunos estao sentados ou a uma preferén-
cia inconsciente de certos alunos, os professo-
res tendem a usar uma amostragem excessi-
vamente pequena deles para avaliar o sucesso
da instrugdo. Essa amostragem inadequada,
evidentemente, reduz a validade da sua ava-
hacao.

Problemas que afetam a

confiabilidade instrucional

A confiabilidade estd relacionada com a es-
tabilidade ou consisténcia dos dados de ava-
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liagao que sao coletados. Uma das caracte-
risticas do ensino é a natureza rapidamen-
te mutdvel da instrugao. Se a mensagem que
o professor receber de suas observacoes mu-
dar cada vez que uma evidéncia nova for co-
letada, o professor nao podera confiar nessa
evidéncia para ajudd-lo a tomar decisoes. Ja
que os professores obtém a maioria das su-
as informagoes sobre o sucesso da instrucio
observando os seus alunos, quanto mais fre-
quentemente eles observarem os comporta-
mentos deles e informalmente monitorarem
a sua compreensao, mais confidveis serio as
informagoes sobre atengdo, aprendizagem
ou ritmo da instrugao. E claro, dada a flui-
dez dos eventos da aula e o rdpido ritmo em
que as circunstancias podem mudar em uma
sala de aula, nem sempre ¢ possivel coletar
muiltiplas observagoes antes de fazer uma in-
feréncia ou formar uma decisdao. Ainda as-
sim, o grau em que multiplas observagoes
de multiplos alunos sao feitas afeta a confia-
bilidade das informagoes que os professores
usam para informar suas decisoes instrucio-
nais.

A Tabela Ferramentas-Chave de Ava-
liagao 4.1 resume os problemas de validade ¢
confiabilidade na avalia¢ao instrucional.

ATIVIDADES FORMAIS DE
AVALIACAO FORMATIVA

No basquete, diz-se que hd jogadores com um
“toque” para o arremesso. Além das mecani-
cas de saber como langar uma bola de basque-
te, 0 jogador tem uma habilidade intangivel
de acertar a bola na cesta com precisio inco-
mum. Da mesma forma, a habilidade de um
ator de “ler” a plateia e reagir a ela vai além
dos aspectos técnicos da atuagao; envolve uma
sensibilidade especial ao publico. Assim como
o jogador de basquete precisa de um “toque” e
o ator deve conseguir “ler” a plateia, o sucesso
da avaliagao instrucional depende do profes-
sor “sentir” o processo de instrugdo. Esse “sen-
tir” depende, em grande parte, das avaliagoes
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FERRAMENTAS-CHAVE DE AVALIAGAO 4.1

Problemas de validade e confiabilidade da avaliagao instrucional

Problemas de validade
1. Falta de objetividade pelo professor da turma.
2

instrucao para os alunos.

Problemas de confiabilidade

aprendizagem estudantil.

Superdependéncia de objetivos e avaliagoes que dao ao professor um maximo de reforgo, mas minima

3. Foco em indicadores do processo instrucional (p. ex., expressoes faciais, postura ou participagao) sem
consideracao dos indicadores de resultado instrucional (p. ex., aprendizagem estudantil).

1. Coleta de evidéncias corroborativas inadequadas.
2. Foco em um numero limitado de alunos para obter informacgoes sobre o processo instrucional e sobre a

\\Fante: 0s autores.

iniciais e do conhecimento prdtico que o pro-
fessor tem do comportamento tipico dos seus
alunos. Ele permite que o professor antecipe
os problemas instrucionais, escolha o proce-
dimento instrucional correto dentre as mui-
tas opgoes disponiveis e use alguns indicado-
res vilidos para determinar como a instru¢ao
estd indo.

Os bons professores podem sentir o suces-
50 ou o fracasso da sua instru¢do do mesmo

modo que um bom ator pode sentir a reagao
da plateia.

Avaliacoes feitas durante a instrugao de-
pendem, em alguma medida, de um proces-
so intangivel e inarticulado. Tentar descrever
o processo de avaliagao instrucional com uma
lista detalhada de regras e procedimentos seria
corromper o fluxo natural dos eventos de au-
la e provavelmente destruir o processo como
um todo. Os professores terao sempre de con-
fiar em parte em sua capacidade de “sentir” as
situagoes de aula quando coletam informagoes
de avaliagao e tomam decisoes durante a ins-
trucao. Contudo, isso nao significa que o pro-
cesso ndo pode se tornar mais valido e confid-
vel para que a tomada de decisao seja aprimo-
rada, e o aprendizado dos alunos, aumentado.

Os bons professores serdo sempre agueles que
conseguem sentir como as coisas estao indo

na sala de aula, momento a momento.

Aprimorar a avaliagao durante a ins-
trugao nao requer que o professor se torne
um autdmato que segue cegamente um con-
junto de regras prescritas. Afinal de contas,
¢ como os professores sentem seus alunos e
as situagoes em suas aulas que impossibilita
que as maquinas os substituam. Ainda assim,
pesquisas mostram que assumir uma abor-
dagem mais sistematica a avaliagio formati-
va e incorporar atividades formais de avalia-
¢ao formativa na instrugao tém efeitos po-
sitivos no aprendizado dos alunos (BLack;
Witiam, 1998).

Atividades formais de avaliagao forma-
tiva envolvem planejamento refletido antes da
instrugio e agoes propositadas ao longo dela.
Avaliagoes formativas formais dao aos profes-
sores informagoes especificas sobre o nivel de
compreensao atual dos alunos, e frequente-
mente permitem que os alunos fornegam feed-
back para ajudar a refinar seu raciocinio ou as
suas habilidades. Evidéncias formativas for-
mais podem ser coletadas por meio de diversas
técnicas, incluindo questdes pré-planejadas,
atividades formais, autoavaliagoes dos alunos e

f—



feedback de pares ou de um instrutor. Ativida-
des formais incluem problemas pequenos, de-
veres de casa feitos para reconhecer o que os
alunos sabem ou sobre o que eles tém duvidas,
quizzes, ensaios e observagoes formais do labo-
ratorio ou outras atividades préticas. Em todos
0s casos, 0 que separa dados de avaliagao for-
mais de informais € a coleta propositada e pré-
-planejada de informagoes sobre a aprendiza-
gem dos alunos. Perceba que a avaliagao for-
mativa tem grande foco na aprendizagem dos
estudantes, ao passo que a avaliagio informal
se foca nas atitudes, no envolvimento e em ou-
tras caracteristicas afetivas deles.

Os professores devem suplementar suas ava-
liagoes informais da instrugdo com feedbacks

formais, como deveres de casa, folhas de exer-
cicios e revisoes da licao.

Pesquisas mostraram que trés formas
de avaliagoes formativas sao particularmen-
te efetivas para ajudar os alunos a aprender
(Brack et al., 2004): questionamento propo-
sitado, feedback do professor e autoavaliagio e
avaliagao dos pares.

Questionamento efetivo

Os professores fazem muitas perguntas aos
seus alunos ao longo da instrugao, com alguns
professores fazendo de 300 a 400 perguntas
por dia (CHRISTENSEN, 1991; MORGAN; SAXTON,
1991). As perguntas sao geralmente feitas com
um de dois propdsitos:

1. manter a atengao dos alunos ou
2. coletar informagoes sobre o seu nivel atual
de compreensao.

Perguntas feitas para manter a atencio
costumam ser curtas e feitas de modo a exigir
respostas factuais de um unico aluno. Por ou-
tro lado, perguntas feitas para avaliar o nivel
de conhecimento atual dos alunos costumam
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ser mais abertas e se focam na compreensao
conceitual. Além disso, costumam-se solicitar
respostas de virios alunos, e essas respostas
formam a base para o julgamento do profes-
sor acerca do nivel de compreensao deles, ser-
vindo como um trampolim para discussoes
posteriores. Visto que ¢ dificil formar pergun-
tas abertas efetivas durante o ato do ensino,
perguntas feitas para avaliar o nivel atual de
compreensao dos alunos sao frequentemente
desenvolvidas durante a fase de planejamento
da instrugdo e modificadas durante a instru-
¢ao em si.

Um componente critico do questiona-
mento efetivo é o tempo de espera. A maioria
dos professores espera apenas alguns segun-
dos apés fazer uma pergunta antes de solici-
tar uma resposta. Apesar de tempos de espera
curtos serem apropriados para perguntas fac-
tuais, os alunos frequentemente precisam de
mais tempo para refletir e desenvolver uma
resposta para uma pergunta aberta. Tempos
de espera curtos passam aos alunos a mensa-
gem de que as respostas devem estar pronta-
mente disponiveis, que a reflexdo nao ¢ neces-
sdria: seu trabalho € enxergar a resposta certa
em vez de descrever sua propria compreen-
sa0 ou ideias. Apesar de poder parecer uma
eternidade, para perguntas abertas os alunos
podem precisar de 20 a 30 segundos antes de
conseguirem dar respostas bem pensadas.

Ao usar perguntas para avaliar o nivel
de compreensio atual dos alunos, também é
importante obter respostas de diversos estu-
dantes. Isso nao s6 aumenta a quantidade de
informagao disponivel para tomar uma deci-
sao instrucional, mas também dd a eles uma
oportunidade de comparar e contrastar suas
ideias com as de seus pares. Além disso, multi-
plas respostas dao ao professor mais exemplos
que podem ser usados para promover discus-
soes em aula e aumentar a compreensiao dos
alunos.

Ao fazer perguntas, ¢ importante nao
chamar apenas os alunos que tenham levan-
tado a mao. Em vez disso, considere direcio-
nar uma pergunta relacionada ou de esclare-
cimento para um aluno cuja mao nao esteja
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levantada e, a seguir, pedir uma resposta adi-
cional a um aluno que tenha sido ripido em
levantar a mao. Essa técnica pode ajudar a ge-
rar diferentes perspectivas sobre um assunto e
pode levar a um insight surpreendente de alu-
nos que nao sio tao dvidos a compartilhar su-
as ideias. Prestar aten¢do apenas aos poucos
alunos que sempre compartilham suas ideias
ou que sio os primeiros a levantar a mao pode
levar o professor a perder contato com a tur-
ma como um todo.

Feedback para os alunos ‘
Feedback para os alunos ocorre de muitas for-
mas. Os professores dao feedback durante a
instrugio por meio das suas expressoes faciais,
comentdrios e reagdes a perguntas que os alu-
nos fazem e respostas que eles dao. Levantar
a sobrancelha sugere que a resposta do aluno
foi inesperada ou estava errada. Uma careta
indica desaprovagao. Um aceno afirmativo as-
segura ao aluno que ele estd no caminho certo
e que o professor concorda com ele. Essas for-
mas informais de feedback podem impactar os
sentimentos do aluno sobre a propria apren-
dizagem e sua vontade, no futuro, de compar-
tilhar o que ele pensa.

Feedbacks mais formais costumam ter
a forma de notas, escores e comentdrios es-
critos que o professor dd em resposta a tra-
balhos dos alunos. Pesquisas em avaliagoes
formativas mostram que esse feedback mais
formal pode ter um efeito poderoso na
aprendizagem dos alunos. Com relagdo a no-
tas e escores, essas pesquisas indicam que esse
tipo de feedback é visto como mais importan-
te pelos alunos do que os longos comentirios
que o professor pode fazer. Em vez de ler os
comentdrios cuidadosamente, os alunos acei-
tam prontamente notas e escores, e frequen-
temente estdo dispostos a partir para a proxi-
ma tarefa. Por outro lado, quando os traba-
lhos siao devolvidos sem uma nota ou escore,
os alunos prestam mais atengao aos comenta-
rios e tém mais boa vontade de revisar ¢ me-
lhorar o seu trabalho.

Ao fazer comentdrios escritos, é impor-
tante informar os alunos tanto sobre os as-
pectos positivos do seu trabalho quanto sobre
elementos que possam ser melhorados. Uma
boa técnica é comecar descrevendo pelo me-
nos dois aspectos do trabalho e, entao, focar-
-se em apenas um elemento a ser aprimorado.
Pesquisas sobre feedback sugerem que os alu-
nos, particularmente os de séries iniciais, tém
dificuldade de se concentrar e de melhorar
mais de um elemento do seu trabalho por vez.

Para ajudar a focar os comentdrios em
um elemento do trabalho dos alunos, tam-
bém é bom identificar, de antemao, o objetivo
instrucional principal a ser trabalhado na ta-
refa. Isso ¢ particularmente importante para
as tarefas escritas. Analisar trabalhos escritos
oferece a oportunidade de comentar muitos
aspectos da escrita, incluindo ortografia, uso
de letras maitisculas, estrutura frasal e grama-
tica, assim como caracteristicas de nivel mais
alto, tais como fornecer evidéncias e desen-
volver ideias ou argumentos. Apesar de cada
um desses elementos ser importante, decidir
o propdsito principal da tarefa antes da ho-
ra ajuda a focar os comentdrios em um ni-
co topico.

Quando possivel, os comentirios tam-
bém devem encorajar os alunos a fornecer
mais informagoes ou fazer perguntas sobre as
quais eles devem pensar, em vez de simples-
mente instrui-los a melhorar o seu trabalho.
Para tarefas escritas, os comentdrios devem
pedir que os alunos fornegam mais evidéncias
para sustentar seus argumentos, descrevam
uma situagao em mais detalhes ou expliquem
por que eles assumiram determinada posi¢ao.
Em vez de serem instrutivos, comentarios efe-
tivos devem incitar os alunos a pensar.

Autoavaliagao e
avaliacao dos pares

Perguntas e comentarios refletidos sao duas
ferramentas poderosas que ajudam a desen-
volver a aprendizagem dos alunos. Os profes-
sores, contudo, raramente tém tempo de fa-




s perguntas a todos os estudantes, A quan-
Suiade de tempo que os professores tém para
ar feedback ao trabalho dos alunos também
& Bmitado. A autoavaliagao e a avaliagao dos
pares, contudo, podem aumentar o quanto de
SemiBack os alunos recebem. A avaliagio dos
pares também oferece oportunidades valiosas
para os alunos aprenderem sobre suas pro-
pras ideias e a qualidade do seu trabalho ao
examinar cuidadosamente amostras de traba-
o produzidas pelos seus pares.

Para ajudar os alunos a conduzir auto-
awaliacoes e avaliagoes dos pares, ¢ importan-
%= que o professor torne as expectativas e os
criterios de avaliagao do desempenho claros
para os alunos. Quando possivel, exemplos
concretos de trabalhos de alta qualidade, as-
como trabalhos que tenham necessidade
de ser mais bem desenvolvidos, também sio
bons em tornar critérios abstratos algo mais
concreto.

Assim como os comentdrios dos profes-
sores devem se focar em um ou dois comen-
tarios acerca dos trabalhos dos alunos, os alu-
nos também devem ser orientados a se focar
em apenas uma de duas questdes quando ava-
liam seu préprio trabalho ou o trabalho dos
seus pares. Na medida do possivel, os alunos
devem ser encorajados a nio fazer julgamen-
tos somativos sobre o trabalho dos seus pares,
e sim identificar elementos efetivos, indicar
pontos de confusao, pedir exemplos ou evi-

déncias adicionais, ou fazer perguntas sobre
por que certas decisdes foram tomadas.

Além de usar as perguntas para extrair

informagoes de avaliagao e manter os alunos

envolvidos na aula, os professores devem fa-

zer perguntas que sirvam como modelo para

os tipos de perguntas que os alunos precisam

se fazer quando forem autoavaliar o seu tra-

balho (CHarruis; StiGains, 2002). Desenvol-

ver a habilidade dos alunos de autoavaliar seu

proprio trabalho pode lhes dar as ferramen-

tas para identificar os pontos fortes e fracos

do seu trabalho e identificar dreas que tenham

necessidade de aprimoramento. A autoavalia-

¢do também dd aos alunos o poder de deter-

minar se eles preencheram os requerimentos
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de uma tarefa. Para ajudar os alunos a desen-
volver estratégias de questionamento de auto-
avaliagdo, os professores devem criar questoes
modelo que se focam no processo e no traba-
lho do aluno (“Fu estabeleci um ponto de vis-
ta?”, “Eu inclui fatos e detalhes para sustenta-
-l0?”,“Eu usei adjetivos para dar descricoes dos
personagens?”), em vez de perguntas com ba-
se em aprovagao e desaprovacio (“Fu fiz um
bom trabalho?”). A Tabela Ferramentas-Chave
de Avaliagao 4.2 sugere algumas formas de en-
corajar os alunos a seguir nessa dire¢ao.

Propésitos e tipos
de questionamentos

Como vimos, os questionamentos sao um ele-
mento muito importante da avaliagao forma-
tiva. Durante a instrugio, os professores fa-
Zem perguntas por muitos motivos:

Os professores devem fazer perguntas para re-
forcar pontos importantes, diagnosticar pro-

blemas, manter a atencao dos alunos e promo-
ver o processamento mais profundo de infor-
macoes.

1. Promover atengdo. Fazer perguntas é uma
forma de manter a aten¢io dos alunos du-
rante uma ligao e envolvé-los no processo
do aprendizado.

2. Promover processamento mais profundo.
Fazer perguntas deixa os alunos verbaliza-
rem seus pensamentos e ideias, assim pro-
movendo o pensamento e o raciocinio que
levam ao processamento mais profundo
de informacoes.

3. Promover aprendizado dos pares. Fazer
perguntas permite que os alunos ougam
as interpretagoes e as explicacoes de ideias,
processos e questoes dos seus pares. Fre-
quentemente, outros alunos explicam as
coisas de um modo muito mais em sin-
tonia com os seus pares.
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4. Dar reforco. Fazer perguntas ¢ usado por
professores para reforgar pontos e ideias.
As perguntas que os professores fazem diao
pistas para os alunos sobre 0 que e como
eles devem aprender.

5. Dar ritmo e controle. Perguntas que re-
querem respostas breves e corretas man-
tém os alunos envolvidos na aprendiza-
gem e requerem que eles prestem atengio
continua.

6. Fornecer informacaes diagnésticas. As
perguntas fornecem informacaes sobre a
aprendizagem individual e sobre a turma
ao professor. As perguntas dos professo-
res podem suplementar suas observacoes
informais do aprendizado dos alunos de
forma menos intrometida. Além disso,
para atividades de ensino em grupo ou
cooperativas, questionar os membros do
grupo apos a tarefa estar completa é uma
forma util de avaliar o sucesso deste.

Nem todas essas razoes para fazer per-
guntas ajudam na avaliagio formativa. Fazer
perguntas para promover a atengio, para en-
corajar o processamento mais profundo ou
para controlar o ritmo serve mais aos pro-
positos da avaliagao instrucional do que aos

FERRAMENTAS-CHAVE DE AVALIACAO 4.2

da formativa. Por outro lado, fazer perguntas
para servir aos propésitos de diagnastico ou
para permitir que os alunos comparem suas
ideias com as de seus pares ajuda na avaliagao
formativa. E um erro presumir que simples-
mente fazer qualquer tipo de pergunta signi-
fica que um professor estd envolvido na ava-
liagao formativa,

As perguntas também diferem em outros
aspectos. As perguntas podem ser classificadas
como de nivel mais baixo ou mais alto. Alterna-
tivamente, algumas pessoas referem-se a essas
categorias como perguntas convergentes ou di-
vergentes. Perguntas de nivel mais baixo, con-
vergentes, tém uma tnica resposta certa e re-
querem recordagao ou memorizagio, que sao
os dois niveis mais baixos do pensamento na
taxonomia de Bloom. Perguntas de nivel mais
baixo, em geral, comegam com palavras comos
“quem’;, “quando”, “o que” e “quantos”™: “Quan-
do aconteceu a Guerra de Secessao?”, “Quais as
definigoes de taxonomia?”, “Onde esta localiza-
da a cidade de Beijing?”, “Quanto ¢ 9 vezes 877
Essas perguntas se focam em informagoes fac-
tuais que se esperam que o aluno lembre e pro-
duza quando questionado.

Perguntas de nivel mais alto, ou diver-
gentes, podem ter muitas respostas apropria-

c

Encorajando as habilidades de questionamento dos alunos e a
autoavaliacao do aprendizado

Aonde estou indo?
Onde estou agora?
Como chego 14?7

os atributos do bom desempenho.

toes.

palavras.

1. Demonstre e encoraje-os a usar as trés perguntas basicas de autoavaliacao:

2. Dé aos seus alunos exemplos de trabalhos andnimos e ensine-os a fazer e a responder perguntas sobre

3. Envolva os alunos na construcao de listas de perguntas ou critérios que servem como guia para dar
notas a tarefas especificas. Comece com sé uma questao e, gradualmente, aumente o nimero,
4. Facaos alunos criarem seus proprios conjuntos de perguntas para praticar; discuta os méritos das ques-

5. Faca os alunos se comunicarem com os outros sobre o seu progresso em relagac a um objetivo.
6. Exiba os objetivos da aprendizagem em sala de aula e pega aos alunos que os definam nas proprias

Fonte: Adaptado de Chappuis e Stiggins (2002).




fas e requerer que os alunos realizem proces-
sos mais complicados do que a simples me-
morizacao, tal como entender conhecimento
womceitual e aplicar conhecimento procedi-
mental. Essas perguntas de nivel mais alto
smmbem requerem que os alunos apliquem,
amalisem e sintetizem o conhecimento factu-
& gue eles adquiriram para ajudd-los a resol-
wer novos problemas, e geralmente comegam
wom palavras como “explique”, “preveja”, “re-
Lescone”, “distinga’, “resolva’, “contraste”, “jul-
zue” ou “produza”: “Explique em suas pro-
prias palavras qual era a ideia principal da
Sustoria’, “Preveja o que ird acontecer com o
seeco do petrdleo se o suprimento aumentar,
mas a demanda permanecer a mesma”, “Dis-
=mga declaragoes de fato e declaragaes de opi-
=30 na passagem que acabamos de ler”, “Dé
wés exemplos de como a profecia autorreali-
zavel pode funcionar na escola” Perguntas co-
mo essas propdem tarefas que requerem que
o= alunos pensem e vao além da simples me-
morizacao de fatos.

untas convergentes sao aquelas que tém
Unica resposta correta, ao passo que as

erguntas divergentes podem ter diversas res-
ostas apropriadas.

Note que, se as respostas para essas per-
guntas fossem especificamente ensinadas aos
zlunos durante as aulas, elas nao seriam per-
guntas de nivel mais alto, ji que os alunos se-
riam capazes de respondé-las de memoria, em
wez de ter de dar uma resposta por conta pro-
pria. Também ¢ importante reconhecer que,
i que perguntas de nivel mais alto, ou diver-
gentes, requerem que os alunos apliquem co-
nhecimento factual que eles ji tenham ad-
quirido, ¢ importante usar tanto perguntas
convergentes quanto divergentes durante a
mstrugao (Wiccins; McTicHE, 1998). Chris-
tensen (1991) desenvolveu uma tipologia de
perguntas que mostra a amplitude de infor-
magoes que pode ser obtida de diversos tipos
de perguntas:
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Perguntas Qual foi a sua reagao a

abertas esse poema?

Perguntas Qual é a natureza do

diagnosticas problema nessa histéria?

Perguntas de  Qual foi o dltimo Estado

informagao  a ser integrado ao Brasil?

Perguntas Que evidéncias podem

de desatio sustentar a sua conclusao?

Perguntas Como podemos

de agao solucionar o problema de
abandono do ensino
médio?

Perguntas Dados recursos limitados,

de sequéncia
Perguntas
de previsao

Perguntas
de extensao

quais sao os dois passos
mais importantes a
tomar?

O que vocé acha que
aconteceria se 0 governo
fechasse por trés meses?
Quais sdo as implicagoes
da sua conclusao de que

as notas deveriam ser
abolidas das escolas?
Com base no seu estudo
da avaliagio em sala de
aula, como vocé resumiria
o conceito geral de
validade?

A Tabela 4.2 oferece exemplos de per-
guntas de niveis diferentes da taxonomia de
Bloom. Apesar de a taxonomia oferecer um
modelo util, ¢ menos importante fazer per-
guntas em niveis taxondémicos especificos do
que associar as perguntas aos objetivos de en-
sino do professor.

Apesar de a maioria dos professores que-
rerem que os seus alunos alcancem tanto re-
sultados de niveis mais altos quanto de niveis
mais baixos na instrucao, eles tendem a se fo-
car em perguntas de nivel mais baixo. Somen-
te de 10 a 20% das perguntas que o professor
faz em sala de aula sao de nivel mais alto. Nao
¢é sempre que os alunos sio requisitados a ex-
plicar ideias em suas préprias palavras, a apli-
car conhecimento em situacoes nao familia-
res, analisar os componentes de uma ideia ou
historia, sintetizar diferentes blocos de infor-
magdo em uma defini¢iao ou conclusao geral,

+  Perguntas de
generalizagio
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TABELA 4.2 Exemplos de perguntas para os niveis da taxonomia cognitiva de Bloom ' _:-

Conhecimento (recordagao) Qual a definigao de um substantivo?
Quantos planetas hd no nosso sistema solar?
Em qual governo foi criado o Plano Real?
Compreensao (entendimento) Resuma a histéria em suas proprias palavras.
Explique o que E =MC? significa.
Parafraseie o objetivo do autor. e
Aplicagdo (uso de informagoes Qual é um uso real desse principio? -
para resolver novos problemas) Preveja o que aconteceria se invertéssemos os passos desse procem =
Como se pode usar o teorema de Pitdgoras para medir a altura de
uma arvore?
Analise (raciocinio, divisao) Qual dessas declaragoes sao fatos, e quais sao opinides?
Como o personagem principal mudou depois do pesadelo que tevel' el -
Explique a hipétese nao explicita que subjaz a esse argumento. 28
Sintese (construcéo, integragao) O que todas essas imagens tém em comum?
Descreva uma generalizagao que se segue a esses dados.
Estabeleca uma conclusdo que seja sustentada por esses fatos.

Avaliagio (julgamento) Qual foi o momento mais importante na histéria, e por qué?
Qual é a sua opiniao sobre a politica da escola quanto a notas e
participagdo extracurricular?

Fonte: 0s autores.
ou julgar os prés e os contras de cursos parti- util preparar algumas perguntas de nivel
culares de agao. Essa énfase em perguntas de mais alto antes de a instrugao comecar .
nivel mais baixo também pode ser encontrada entao, incorporé-las no plano de aula.
em algumas edigoes do professor de livros di- 2. Evite perguntas globais e excessivamen-
daticos, padroes estaduais e provas estaduais’. te genéricas. Nio faca perguntas comes

“Todos entenderam isso?”, porque muitos
alunos ficardao muito envergonhados pare
admitir que nao, e outros irdo achar gue
entenderam o que foi ensinado, quands
na verdade nao é bem assim. Faca per-
guntas para sondar o que os alunos en-

Estratégias de questionamento

As proximas estratégias podem ser usadas pa-
ra aumentar a efetividade do questionamen-

o ol tenderam do que estd sendo ensinado. Die
1. Faga perguntas que estejam relacionadas modo similar, evite perguntas que possams
com o topico da instrugdo. As perguntas ser respondidas com um simples sim o=
dos professores comunicam quais topi- N0, a menos que também se espere gue

cos $30 importantes e como esses topicos os alunos expliquem as suas respostas.
devem ser aprendidos, entio deve haver 3. Envolva a turma toda no processo de
consisténcia entre objetivos, instrugio e questionamento. Nao chame sempre o
questionamento. A consisténcia é espe- mesmos alunos. Ocasionalmente, chame
cialmente importante quando objetivos nao voluntdrios para manter todos aties.
de nivel mais elevado sao enfatizados. E Organize os alunos em um circulo ou s

U, e faga perguntas de diversas formas pa-
ra adaptd-las aos diversos niveis de hate-
lidades dos alunos. Por fim, dé apoio ass
alunos mais fracos que tentam respomdes
e encoraje todos os que tentarem.

"N. de R.T.: Padroes estaduais e provas estaduais podem
ser entendidos aqui como as propostas curriculares
das secretarias estaduais de educagao e suas avaliagoes
padronizadas, respectivamente.
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Cuidado com o padrio em que as per-
guntas sao distribuidas entre os alunos.
Alguns professores chamam os alunos
que tiram notas melhores com mais fre-
quéncia do que os que tiram notas piores,
chamam meninas mais do que meninos
e chamam os que se sentam na fileira da
frente com mais frequéncia do que os que
se sentam na fila de tras. Outros professo-
res fazem o contririo. Seja sensivel a esses
padroes de perguntas e tente dar oportu-
nidades iguais a todos os alunos de res-
ponder.

Dé “tempo de espera” o bastante apoés
fazer uma pergunta. Os alunos precisam
de tempo para processar os seus pensa-
mentos, especialmente em resposta a per-
guntas de nivel mais alto. Lembre-se: si-
Iéncio ap6s uma pergunta é bom porque
significa que os alunos estao pensando.
De trés a cinco segundos é tempo o bas-
tante para perguntas de nivel mais baixo,
enquanto um minimo de 10 a 30 segun-
dos pode ser necessario para perguntas
de nivel mais alto. Dar aos alunos tem-
po para pensar também leva a respostas
melhores.

Faca perguntas claras e diretas para evi-
tar confusdo. Evite perguntas vagas ou
propostas como “E a histéria?”, ou “Con-
te-me sobre esse experimento”. Para os
alunos pensarem do jeito desejado, o pro-
fessor deve saber fazer perguntas de for-
mas que foquem e produzam esse tipo de
pensamento. A clareza foca o pensamento
e aumenta a qualidade das respostas. De
novo, preparar questoes-chave antes de
dar uma aula é uma boa pritica.

Sonde as respostas dos alunos com per-
guntas subsequentes. Perguntas como
“Por qué?”, “Explique como vocé chegou
a essa conclusao” e “Pode me dar outro
exemplo?” indicam aos alunos que os
“porqués” ou a légica por tras da respos-
ta sdo tdo importantes quanto a resposta
em si. Essas sondagens irao encoraja-los
a articular seu raciocinio.

Lembre-se de que o questionamento ins-
trucional é um processo social que ocorre

10.

1.

12,
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em um local priblico. Consequentemente,
todos os alunos devem ser tratados com
encorajamento e respeito. Respostas in-
corretas, incompletas, ou mesmo insen-
satas, nao devem evocar respostas degra-
dantes, sarcdsticas ou raivosas do profes-
sor. Seja honesto com os seus alunos; nio
tente engand-los quando eles fizerem uma
pergunta que vocé nao sabe responder.
Encontre a resposta e divida-a com seus
alunos no dia seguinte.

Dé um tempo para perguntas privadas
para alunos que sdo timidos ou que tém
dificuldades de se envolver no processo de
questionamento. Se possivel, permita um
momento para perguntas privadas para
esses alunos, talvez durante um trabalho
ou hora de estudos. Entao, quando eles fi-
carem mais confiantes nas suas respostas
privadas, faga-os participar gradualmen-
te de discussoes publicas, primeiro com
grupos pequenos, e depois com a turma
toda.

Reconhegca que o bom questionamento
também envolve ouvir e responder bem.
Além de fazer boas perguntas, é impor-
tante ser um bom ouvinte e um bom res-
pondente para as perguntas dos alunos.
Ouvir bem significa identificar o signi-
ficado e as implicagaes das respostas dos
alunos. Responder bem significa acom-
panhar as respostas dos alunos com co-
mentdrios que beneficiem o seu desem-
penho.

Evite perguntas que requeiram uma res-
posta de sim ou ndao.

Evite fazer sempre os mesmos tipos de
perguntas aos alunos. Pergunte sobre
fatos. Mas também pega para os alunos
aplicarem, avaliarem ou sintetizarem es-
ses fatos em argumentos, razoes ou julga-
mentos.

ACOMODACOES

DURANTE A INSTRUCAO

Um aspecto importante de planejar e reali-
zar a instrugao ¢ acomodar as necessidades
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e as deficiéncias dos alunos. Claramente, es-
sas necessidades e deficiéncias sao muito va-
riadas, hd desde alunos com graves deficién-
cias cognitivas, afetivas ou psicomotoras até
alunos com leves problemas de atengiao (Ck-
GELKA; BERDINE, 1995; CARTWRIGHT, CARTWRI-
GHT; WARD, 1995). Apesar de nao ser possivel
discutirmos todas as estratégias de acomo-
dacao disponiveis a instrugao, iremos revisar
uma amostra de estratégias uteis para ilus-
trar a amplitude de opgoes. Para um excelen-
te levantamento profundo de estratégias para
acomodar diversas necessidades e deficiéncias
dos alunos, veja Price e Nelson (2003).

Um instrutor efetivo deve antecipar as neces-
sidades dos alunos e acomoda-las quando pla-

nejar ou realizar a instrugao.

Deficiéncias e
acomodag¢des comuns

Para um aluno com deficiéncia auditiva, o
professor pode:

@ usar orientacoes escritas, em vez de orais;

@ olhar para o aluno quando ele estiver fa-
lando;

® falar devagar e pausadamente;

® usar linguagem de sinais.

Para um aluno com deficiéncia visual, o
professor pode:

usar fonte grande;

fornecer materiais gravados;

deixar os outros alunos lerem em voz alta;
colocar o aluno préximo do quadro negro.

Para um aluno com dificuldade de com-
preensao, o professor pode:

passar orientagoes oralmente e por escrito;
aumentar o tempo para as tarefas;
sequenciar as orientagoes;

encurtar as instrugoes.

Para um aluno com dificuldade de aten-
¢do, o professor pode:

® repetir 0s pontos principais;

@ alterar o tom de voz;

® chamar o nome do aluno antes de questio-
na-lo;

@ fazer perguntas frequentes;

@ fazer o aluno escrever as instrugoes.

Para um aluno que falta com o respeito,
o professor pode:

@ informar ao aluno que esse tipo de com-
portamento ¢ inaceitavel;

m deixar claras quais serdo as consequéncias
de futuros atos de desrespeito;

@ tentar determinar a base para o desrespeito
do aluno;

® marcar uma conferéncia individual ou uma
conferéncia com um mediador como o tu-
tor do aluno;

m dar exemplos de respeito para o aluno.

A Tabela 4.3 oferece sugestoes adicio-
nais. Muitas outras estratégias se aplicam
a alunos com deficiéncias especificas. Por
exemplo, para alunos que tém dificuldade de
manter a aten¢ao, ofereca um lugar ao lado de
colegas mais quietos; afaste-os de dreas muite
movimentadas da sala de aula; faca mais in-
tervalos ou alteragdes nas tarefas; e use mais
atividades de participagdo ativa. Para um ale-
no com dificuldade para comegar uma tarefa.
faca-The um cartao com passos que ele pode
marcar quando estiverem completos; va ate @
aluno rapidamente no inicio da tarefa e aj-
de-0 a comegar (indique que vocé ird retor-
nar para checar o progresso); e providence
um colega para ajuda-lo. Para alunos que 1=
dificuldade de se organizar, liste tarefas e ma-
teriais necessdrios no quadro ou em uma f-
Iha; faga os alunos usarem cadernos com bak-
sos internos; diferencie os materiais necesss-
rios para cada matéria por cor; e dé tempe
para que peguem os livros e os materiais =&
comeco e no fim da aula (Nissman, 2000; P
cE; NELSON, 2003).
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Solucao

frequéncia.

Forneca materiais visuais (p. ex., fluxogramas, pictéricos, tabelas); pré-leitura de
perguntas/termos ao final do capitulo; atribua a leitura; anote palavras-chave.

Minimize distragées visuais no ambiente; nao tenha atividades interessantes
ocorrendo em um canto da sala e espere que o aluno faga o seu trabalho;
oferega um “canto silencioso” para quem quiser uma distracéo.

deatencdo  Faga um aluno trabalhar em pequenas unidades de tempo com atividades
controladas nos intervalos (i.e,, pausa para leitura); atividades precisam ser
intercaladas ao longo da instrucao.

a de curto prazo  Ofereca sistemas de revisao em cartées para que os alunos possam praticar com
frequéncia e independentemente; o material pode ter de ser revisado com

ar tarefas Apresente o trabalho em pequenas unidades (i.e., cinco problemas em papel

cortado em quatro partes, em vez de em uma folha s6); os periodos de tempo
devem ser curtos, com prazos claros e pontos de verificacdo para checar o
progresso; tenha um modelo pronto para que o resultado possa ser examinado
se nao for possivel reter as instrucoes.

Tenha o minimo de distragoes quanto possivel.

encao a detalhes  Mostre ao aluno como fazer o trabalho; tenha uma lista pronta do que o aluno

passos dessa lista.

precisa fazer, e crie um sistema de recompensas aliado & conclusao de todos os

Enfatize detalhes por meio de codificagao por cores ou isolamento, Faga um
aluno revisar os detalhes criticos e as ideias principais em um sistema de cartées
para treinar atencao e praticar a recordacao especifica.

Essas acomodacoes representam apenas
2lzuns exemplos de como as ligdes podem ser
planejadas para ajudar os alunos a extrair o
maximo da instrugao. Com base no conheci-
mento adquirido da avaliagao inicial e do en-
sino das ligoes iniciais, os professores devem
comegar a identificar necessidades ¢ a plane-
jar e implementar acomodagdes que os aju-
dem a aprender. Dessa forma, os professores
podem melhorar a validade da sua instrugao
e das suas avaliagoes.

RESUMO DO CAPITULO

® Durante a instrugao, os professores devem
realizar duas tarefas simultaneamente. Eles
devem passar a instrugao aos alunos e de-

vem constantemente avaliar o progresso e
o sucesso dessa instrucio.

As avaliagoes formativas sao frequentemen-
te mais espontaneas e informais do que as
avaliagoes de planejamento.

As avaliagoes formativas formais requerem
planejamento refletido e se focam na cole-
ta de informagoes de maneira sistemdtica
sobre objetivos de aprendizagem ou equi-
vocos especificos que os alunos possam de-
senvolver.

As avaliacoes formativas informais se focam
em indicadores diretos de envolvimento ou
compreensao, tais como linguagem cor-
poral, expressoes faciais, falta de atencao ¢
perguntas dos alunos.

Estudos sobre os pensamentos dos profes-
sores durante a instrugdo indicam que a
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maior parte da aten¢do é dada a como os
alunos estdo participando e aproveitando
a instrugdo, seguido pelos proprios pen-
samentos dos professores acerca das suas
acoes instrucionais. Os professores também
tentam manter a ordem da turma dentro
do seu nivel de tolerancia.

Devido a sua natureza espontinea, as ava-
liacoes formativas informais devem supe-
rar alguns problemas de validade, incluindo
uma falta de objetividade do professor com
relagdo ao sucesso da instrugio e a tendén-
cia de julgar o sucesso instrucional por ex-
pressoes faciais e participagao por meio do
que os alunos aprenderam.

Problemas de confiabilidade durante a
avalia¢ao formativa se centram na dificul-
dade dos professores em observar os alu-
nos, dado o ritmo rdpido da instrugao e a
tendéncia de observar ou chamar apenas
certos alunos da turma, assim limitando a
percepgdo do interesse ¢ da compreensao
da turma como um todo.

As avaliacdes formativas podem ser apri-
moradas observando-se uma amostra mais
ampla dos alunos, suplementando as infor-
macoes das avaliagoes informais com infor-
macoes mais formais e usando técnicas de
questionamento adequadas durante a ins-
trugao.

Questionar ¢ a estratégia mais util que o
professor pode empregar para avaliar o
progresso da instrugdo. Essa estratégia da
ao professor informacoes sobre o aprendi-
zado dos alunos, permite que eles articulem
os proprios pensamentos, refor¢a conceitos
e comportamentos importantes e influen-
cia o ritmo da instrugao.

Boas técnicas de questionamento incluem
fazer perguntas de nivel mais alto e de nivel
mais baixo, fazer perguntas que se atenham
aos objetivos da instrugao, envolver a turma
toda no processo, dar “tempo de espera” o
bastante para os alunos pensarem nas su-
as respostas, sondar as respostas com per-
guntas subsequentes e nunca humilhar ou
envergonhar um aluno por uma resposta
errada ou insensata.

Podem ser feitos diversos tipos de acomo-
dagdo durante a instrugio e a avalia¢io para
os alunos com deficiéncias.

QUESTOES PARA DISCUSSAO

Que desafios vocé vé durante a instrucao
devido a necessidade tanto de monitorar
a aprendizagem dos seus alunos quanto
de manter o nivel correto de tolerancia®
O que provavelmente representaria uma
dificuldade para vocé fazer ambos mais
Ou menos a0 mesmo tempo?

Em que situagoes o professor deve mo-
dificar a sua instrugdo em resposta aos
interesses dos alunos e a falta de atencaa.
e em que situagdes o professor nao deve
modificd-la?

Sob que circunstancias vocé chamaria um
aluno timido que nuncalevanta a mao pa-
ra responder a perguntas oralmente?

ATIVIDADES

Ao longo das proximas 24 horas, tente
perceber que perguntas vocé costuma o=
nao fazer aos seus alunos. Por escrito, re-
suma o quanto as suas habilidades atuass
de fazer perguntas podem ajudéd-lo ==
sala de aula. O que vocé pode fazer pasz
melhora-las?

Entreviste um professor sobre como &
sabe quando uma ligio esta se saindo bess
ou mal. Peca que ele pense em uma hicée
recente e pergunte no que ele estava pes-
sando durante a ligao.

QUESTOES PARA REVISAO

1.

De que modo a avaliagio de planejame=as
da instrucao difere da avaliacao feita Su
rante a instrugdao?

Quais sdo as principais tarefas de avalie
¢do do professor durante a instrucao®
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3. Como o conceito de “nivel de tolerancia’
se aplica a avaliacio instrucional?

4. Quaissao os principais tipos de evidéncia
que os professores coletam para avaliar a
instrugao, e quais sdo os problemas com
esses tipos de evidéncia?

5. Quais sdo trés formas de aprimorar a ava-
liagao durante a instrucao?

6. Quais sao os problemas de validade e con-
fiabilidade na avaliacio durante a instru-
¢ao?

7. Quais sao 0s propasitos do questionamen-
to oral?

8. Que estratégias de questionamento oral
um professor pode usar para tornar as
avaliagoes durante a instrugao mais vili-
das e confidveis?

9. Que acomodagoes podem ser feitas para
alunos com deficiéncias durante a instru-
¢ao?
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Topicos-chave

® Avaliagoes formativas e somativas

® Alogica das avaliagdes somativas

8 Planejando uma avaliagdo somativa

® Preparando os alunos para avaliacdes oficiais

capitulo 5

AVALIACOES
SOMATIVAS




OBJETIVOS DO CAPITULO
Apos ler este capitulo, vocé poderi:

® Contrastar a avaliacao somativa com as ava-
liagdes inicial e instrucional.

® Diferenciar as avaliacoes formativa e soma-
tiva.
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® Explicar quando uma avaliagao somativa é
uma avaliagao oficial.”

@ Explicar a diferenga entre bom ensino e en-
sino efetivo.

® Descrever as decisoes necessdrias para de-
senvolver e planejar uma avaliagao oficial.

@ Definir atividades que ajudam a preparar
os alunos para as avaliagdes oficiais.

(PENSAR SOBRE ENSINAR

De que formas os professores podem usar os resultados da avaliacéo para aprimorar a
aprendizagem dos alunos? Cite trés formas ou mais.

m capitulos anteriores, vimos que
E a avaliagdo exerce um papel impor-
¥ tante nas salas de aula e que os pro-

fessores a usam para ajudd-los a:

® Conhecer seus alunos ainda no inicio das
aulas.

® Estabelecer a sala de aula como uma co-
munidade de aprendizagem com regras e
ordem.

® Selecionar os objetivos educacionais apro-
priados para os seus alunos.

® Desenvolver um plano de aulas.

® Selecionar e criticar materiais e atividades
instrucionais.

® Monitorar o processo instrucional e a apren-
dizagem dos alunos durante a instrugao.

Até o momento, nds nos concentramos
em avaliagdes que ocorrem antes e durante a
instrugdo. Este capitulo se foca na avaliagao so-
mativa que se dd apds a aprendizagem ter ocor-
rido. Todos os professores avaliam os desempe-
nhos dos seus alunos com mais de uma aborda-
gem, e as provas oficiais que eles fazem também
variam. Por exemplo, uma prova pode tentar
medir o quanto os alunos se lembram da ins-
tru¢do, enquanto outra se foca nos pensamen-
tos de nivel mais alto. Mas todas as boas provas
tém muito em comum. Este capitulo estabele-
ce os fundamentos para preparar vocé e 0s seus
alunos para a avaliagao somativa efetiva. J

AVALIACOES FORMATIVAS
E SOMATIVAS

Muitas das evidéncias que sustentam as deci-
soes dos professores durante a instrugao sao
provenientes de avaliagoes formativas. Essa
informacio é raramente usada, salvo em re-
gistros formais, para orientar as interagoes
dos professores com os seus alunos ao mesmo
tempo em que trabalham com eles na sala de
aula. Essas observagoes e percepcoes ajudam
o professor a tomar decisoes imediatas sobre
problemas especificos dos alunos, controlar a
turma, decidir o que fazer na proxima ligao

e identificar como os alunos estao reagindo a
instrucio. As avaliagoes formativas sdo usadas
primariamente para “formar” ou alterar pro-
cessos ou atividades em andamento na sala de
aula. Elas fornecem informagoes quando ain-
da ¢é possivel influenciar ou “formar” o pro-
cesso didrio que jaz no cerne do ensino.

"N. de T.: No Brasil, Estados e municipios aplicam
provas nos seus alunos para obter suas proficiéncias e,
em alguns casos, os professores recebem gratificacoes
ou bonus em fungao do desempenho demonstrado
por seus alunos.
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As avaliacbes formativas sao usadas para alte-
rar ou aprimorar as instru¢des enquanto ainda

estdo em andamento.

Apesar de as avaliagoes formativas se-
rem criticas para a tomada de decisdes dos
professores, elas devem ser suplementadas
por avaliagoes mais formais da aprendizagem.
Essas avaliacoes formais normalmente ocor-
rem ao final de um processo ou atividade de
aula e buscam oferecer um resumo do que os
alunos sao capazes de fazer como resultado da
instru¢ao. Chamados de avaliagdes somati-
vas, esses procedimentos incluem provas ao
final da li¢ao, projetos, redagoes e provas fi-
nais. A Tabela 5.1 contrasta as avaliagoes for-
mativa e somativa,

As avaliacbes somativas sao usadas para ava-
liar os resultados da instrugao, e assumem o

formato de trabalhos, projetos, redagoes e pro-
vas finais.

Além de fornecer informagoes, os pro-
fessores podem usd-las para tomar decisoes
sobre 0 quanto um aluno sabe ou aprendeu
como resultado da instrugao, além de tam-
bém poderem ser usadas para fazer uma ava-
liagao oficial. As avaliagoes oficiais ajudam os
professores a tomar decisdes que a burocracia
escolar requer dele: dar notas e agrupar alu-
nos; recomendar se o aluno deve ser promovi-
do ou colocado em uma se¢ao de honra; e in-
dicar os alunos para servigos de educagao es-
pecial se eles tiverem necessidades especiais.”
As formas mais comuns dessas avaliagoes sio
provas de meio e de final de ano, e notas no
boletim escolar.

Ao contririo de outras avaliagoes, que se
baseiam principalmente em observacoes in-

" N. de T.: No Brasil, as avaliagoes bimestrais podem
ser consideradas avaliagoes somativas, uma vez que
0s alunos sao aprovados ou reprovados com notas ou
conceitos que expressam a média dessas avaliagoes.

formais, as avaliagoes oficiais sao formais, apa-
recendo em boletins escolares, folders do colé-
gio e registros de provas padronizadas, assim
como em indicagoes para grupos de leitura ou
niveis de habilidade distintos. Além disso, a
maioria das avaliacoes oficiais envolve alunos
individuais em vez de grupos ou turmas. Co-
mo elas tém consequéncias publicas impor-
tantes para os alunos e devem, muitas vezes,
ser defendidas pelos professores, as avaliacoes
oficiais geralmente se baseiam em evidéncias
somativas coletadas sistematicamente. Na sala
de aula, as avaliacoes oficiais quase sempre se
focam no desempenho cognitivo dos alunos,
normalmente usando como critério o quao
bem eles aprenderam o que foi ensinado.

As avaliagoes oficiais sdo necessarias pela bu-

rocracia da escola para propoésitos como ava-
liar, dar notas e identificar o nivel dos alunos.

As avaliagoes somativas oficiais e as suas
decisoes resultantes costumam ser adminis-
tradas ao final de uma unidade da instrugao
ou ao final de um periodo em que se devem
atribuir notas aos alunos. Consequentemente,
elas ocorrem com muito menos frequéncia do
que as avaliagoes formativas.

Os professores tém sentimentos mistos
com relacdo as avaliagoes oficiais, e especial-
mente com relacdo as provas, como demons-
tram os seguintes comentarios.

Odeio fazer isso. Para mim, essa situa-
¢ao de passar provas ¢ um caso em que
estas se tornam expressoes publicas do
que eu ji sabia sobre as criangas ¢ do
que as criangas ja sabiam a respeito da
matéria. Em outras palavras, eu sabia
quem iria tirar um A e quem iria tirar
um F, porque eu ensinei isso em aula.
Eu sabia quem sabia e quem nao sabia,
entdo, quando as criangas fazem uma
prova, ¢ uma transmissdo publica para
dizer: “Sim, vocé sabe” ou “Nao, vocé
nao sabe”,

Preciso usar as provas em dlgebra para
dar notas aos meus alunos e ter infor-
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TABELA 5.1 Comparacéo entre avaliagbes formativas e somativas

Formativa

Somativa

Propésito
Periodo da avaliagdio  Durante o processo
Tipo de técnica

de avaliacao

da avaliacdo

Monitorar e orientar um processo
enquanto ele ainda esta ocorrendo

Observagao informal, quizzes, dever
de casa, perguntas e folhas de exercicios

Uso das informagoes Melhorar e modificar um processo
enquanto ele ainda estd em andamento  atribuir nota e nivel; promover um aluno

Julgar o sucesso de um processo que
esta terminado

Ao final do processo
Provas formais, projetos e ensaios

Julgar o sucesso geral de um processo;

Fonte: Os autores.

macoes objetivas para mostrar aos pais
quando vém reclamar das notas dos
filhos. Com tanta énfase nas notas, eu
tenho certeza de que os meus alunos se
esforgam mais para tirar uma boa nota
do que para aproveitar ou compreen-
der o assunto da matéria.

A pressao de se sair bem é muito gran-
de para qualquer um, que dird para
uma crianca de 7 anos que ainda estd
tentando entender o mundo para o
qual ele precisa de educagao. Jd que o
sistema escolar exige, eu avalio os meus
alunos uma vez por semana em ma-
tematica e vocabulario, e a cada duas
semanas em ciéncias, estudos sociais ¢
religiao. A Gnica vantagem que eu vejo
nas provas ¢ que elas dao um ntmero
com o qual o professor pode medir o
progresso académico dos alunos.

Cada prova me dd uma resposta sobre
o que eu estou fazendo certo e o que
eu nao estou, assim como o que a tur-
ma estd aprendendo melhor. Gosto de
dar muitas provas para ter essa infor-
macio, e porque eu acho que, quanto
maior o nimero de notas, mais indica-
coes eu tenho de como os alunos estio
aprendendo.

As minhas provas sao tteis, porque
oferecem evidéncias concretas que
mostram aos pais se os alunos estdo
deficientes em alguma drea. Eu digo a
um pai que o Jodo ndo sabe somar, ¢
as vezes eles respondem: “Sabemos que
ele pode somar quando quer”. Entao eu

mostro para eles uma prova que mos-
tra que o Joao tem deficiéncias. Um in-
conveniente das provas, especialmente
nas séries iniciais, ¢ que as criangas as
vezes ficam chateadas durante a sua
execucdo, seja porque estao tendo difi-
culdades com ela ou porque gostariam
de estar fazendo algo mais divertido.

Os padroes estaduais devem focar e
orientar a minha instrugao e a minha
avaliagao. Em alguns aspectos, eles sao
lteis porque especificam exatamente
o que os alunos devem aprender, mas
também ¢ verdade que muitos dos
meus alunos ndo estao suficientemente
bem preparados para comegar as ligoes
onde os padroes determinam que eles
devem comegar. Isso causa problemas
quando eu vou planejar as minhas au-
las.”

Claramente, os professores tém visdes
distintas sobre as avaliagoes oficiais, mas, in-
dependentemente do que eles sentem em re-
lagio as provas, eles devem utilizd-las pelo
menos alguma parte do tempo em suas aulas.

Apesar de algumas vezes os professo-
res nao as acolherem com grande empolga-
¢do, seria uma grave erro subestimar a impor-
tancia das avaliagoes oficiais. Elas tém conse-
quéncias importantes para os alunos e devem

" N.de T.: Algumas secretarias de educagao estaduais e
municipais no Brasil tém apresentado seus curriculos
oficiais acompanhados dos padroes esperados do de-
sempenho dos alunos.
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ser levadas muito a sério pelos professores, es-
pecialmente aquelas que tém grandes conse-
quéncias para o futuro académico dos alunos,
como provas estaduais de habilidades basicas
que podem ser requeridas para a graduagao .
A atribuigao de notas, o nivelamento, a pro-
mogdo e outras decisoes que resultam de ava-
liagoes oficiais podem influenciar a vida dos
alunos tanto dentro como fora da escola. Elas
sao registros publicos dos desempenhos deles
e frequentemente sdo a tnica evidéncia que
um pai tem de como o seu filho estd se sain-
do na escola. Os alunos, seus pais ¢ o ptblico
como um todo as consideram muito impor-
tantes e as levam muito a sério. Os comenti-
rios dos professores a seguir ilustram o grau
de importancia que os pais e os alunos atri-
buem as avaliagoes oficiais.

Todos os anos, na reuniao com os pais,
posso contar que pelo menos um pai ird
perguntar o quanto as notas das provas
contam na nota final e que outro ird me
perguntar se eu deixo os meus alunos
recuperarem uma nota ruim de algum
jeito. As notas das provas sio a moeda
da sala de aula para muitos deles.

As criangas estao sempre perguntando
“Eu preciso saber disso?”, “Isso vai cair
na prova?” e “Isso vai ser uma grande
parte da prova?”. Elas definem o que
tem valor e importincia em termos do
que vai cair na prova.

Para alunos, professores e administra-
dores, as avaliagoes oficiais sao, em alguns as-
pectos, a “unidade monetdria” das avaliacoes.

As avaliagoes oficiais podem ter consequéncias

importantes para os alunos e devem ser leva-
das a sério pelos professores.

"N.de R.T.: No Brasil, um exame oficial padronizado ¢
o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), aplicado
pelo Ministério da Educagao (MEC) e que faz parte do
processo seletivo de acesso as vagas de todos os cursos
da maioria das universidades publicas, federais, esta-
duais e particulares.

A LOGICA DAS
AVALIACOES SOMATIVAS

Existe uma importante diferenca entre bom
ensino e ensino efetivo. O bom ensino refere-
-s€ a um processo de instrugao, ao passo que o
ensino efetivo refere-se aos resultados de uma
instrugao (Os alunos aprenderam?). Entre ou-
tras coisas, um bom professor ¢é aquele que faz
uma revisao no inicio de cada li¢io nova, de-
fine objetivos razodveis, mantém um nivel de
dificuldade adequado, envolve os alunos ne
processo de aprendizagem, enfatiza pontos
importantes durante a instrugao, faz os alu-
nos praticarem aquilo que se espera que eles
aprendam, e mantém um ambiente em sala de
aula que seja propicio ao aprendizado. O bom
ensino se foca nos processos e procedimentos
que um professor usa enquanto prepara e exs-
cuta a instrugao.

O bom ensino refere-se ao que o professor f

durante a instrugdo, enquanto o ensino efet
refere-se aos resultados da instrucao.

Mas o ensino efetivo vai um passo alems
do processo de ensino, ele se foca no que o=
alunos de fato aprendem com a instrucao. Use
professor efetivo ¢ aquele cujos alunos apres-
dem o que foi ensinado. As avaliagoes soms-
tivas buscam obter evidéncias sobre a efetin
dade do ensino, entio devem ser ligadas aos
objetivos, as atividades e & instrugao passades
aos alunos. E impossivel avaliar o desermpe-
nho dos alunos se o que estd sendo avaliads
nao combina com o que foi ensinado.

Refletindo sobre suas proprias expersés-
cias como aluno, vocé pode se lembrar &
uma prova ou quiz que apresentasse quesiies
do tipo “pega ratao”. Ou vocé pode se lem
brar de uma prova que contivesse quessies
que o fizeram rir ou que tinham a intemcie
de ser engragadas. O principal objetivo & s
avaliar o desempenho dos alunos é dar & s
uma oportunidade justa de demonstrar o gue
eles aprenderam com a instrucio que Fes S
dada. O objetivo principal ndo é enganas as




alunos para que eles se saiam mal, ou garan-
tir que a maioria deles tire A; nao ¢ deter-
minar o conhecimento total que os alunos
zcumularam como resultado das suas expe-
riéncias de aprendizagem, tanto dentro co-
mo fora da escola; é simplesmente deixar os
alunos mostrarem o que aprenderam com
base naquilo que lhes foi ensinado em sala
de aula.

O principal objetivo de se avaliar o desempe-
nho é dar aos alunos uma oportunidade de

demonstrar o que eles aprenderam com a ins-
trucao que lhes foi dada.

PLANEJANDO UMA
AVALIACAO SOMATIVA

No momento da prova de realizagao formal,
normalmente ao final de uma unidade ou ca-
pitulo, o professor deve decidir o seguinte:

1. O que devo avaliar?

2. Que tipos de questoes ou tarefas de ava-
liagao devem ser passadas?

3. Qual deve ser a duragao da prova?

4. Deve-se usar uma prova feita pelo profes-
sor ou uma avaliagao disponivel no livro
didatico?

Para explorar como essas questoes in-
formam o processo de desenvolver uma ava-
liacio somativa, iremos examinar de perto as
decisoes que o Sr. Wysocki fez quando estava
criando uma prova da unidade. O Sr. Wysocki
¢ um professor de inglés da 72 série que es-
ta dando aula sobre textos dissertativos. Com
base em avaliacoes iniciais, no curriculo dos
seus alunos, no livro diddtico e em outros re-
cursos instrucionais a sua disposigao, o Sr.
Wysocki decide que a unidade ird se focar nos
seguintes objetivos, aos quais adicionamos a
nomenclatura das taxonomias de Bloom:

1. O aluno pode nomear os trés estagios do
processo de escrita (isto €, pré-escrita, es-
crita e revisao). (conhecimento)
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2. O aluno pode explicar em suas proprias
palavras os propésitos dos trés estdgios do
processo de escrita. (compreensao)

3. O aluno pode escolher os topicos frasais
em determinados paragrafos dissertativos.
(aplicagio)

4. O aluno pode escrever um topico frasal
para um determinado topico dissertati-
vo. (analise)

5. O aluno pode escrever um pardgrafo dis-
sertativo com um tépico frasal, descrigao
e conclusao. (sintese)

Para organizar os seus objetivos, o Sr.
Wysocki desenvolve uma tabela de especifi-
cacoes que identifica os processos cognitivos
que os alunos devem demonstrar, o conteu-
do sobre o qual eles devem demonstrar esses
processos e quanta énfase cada objetivo deve
receber na instrugio (baixa, média e alta). A
Tabela 5.2 mostra as especificagoes do Sr. Wy-
socki.

Usando uma tabela
de especificagoes

A tabela de especificagoes tem duas dimen-
soes: contetido e processo. A dimensao do
contetdo inclui os principais topicos da ins-
trugio e da avaliagdo. A dimensao do proces-
50, que vocé ird reconhecer como as seis cate-
gorias da taxonomia de Bloom, lista os pro-
cessos cognitivos relacionados a cada topico
do contetido. Na tabela do Sr. Wysocki, por
exemplo, a interse¢ao de conhecimento (di-
mensdo do processo) e estagio da escrita (di-
mensdo do contetido), representada pelo X,
refere-se ao objetivo: O aluno pode nomear os
trés estdgios do processo da escrita (i.e., pré-es-
crita, escrita e revisio); ou seja, o aluno ird se
lembrar dos nomes dos trés estagios da escri-
ta. O B depois do X refere-se a quantidade de
tempo destinada a esse objetivo. Jd que essa ¢
uma simples tarefa de memorizacao, gasta-se
uma baixa (B) quantidade de tempo no seu
ensino. A intersecio de compreensao (dimen-
sdo do processo) e estagios da escrita (dimen-
sdo do contetido) refere-se ao objetivo: O alu-
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TABELA 5.2 Tabela de especificagoes

Dimenséao do processo
Dimensao
do contetdo Conhecimento Compreensiao Aplicagdo Analise Sintese Avaliacdo
Estagios da escrita X (B) X (M)
Tépicos frasais X (M) X (B)
Escrita de redagao X (A)
B =BAIXO M = MEDIO A=ALTO
Fonte: Os autores.

v

no pode explicar em suas proprias palavras os
trés estdgios do processo de escrita. Note que os
estdgios da escrita se relacionam a dois obje-
tivos diferentes, ji que o Sr. Wysocki estd pre-
ocupado com dois processos: recordagio e
explicacao. Perceba também que o Sr. Wyso-
cki da mais énfase as proprias explicagoes dos
alunos acerca dos trés estagios (M) do que a se
lembrar dos estdgios (B). Ele também poderia
ter definido o nimero planejado de questoes
de prova a serem usadas com cada interse¢ao
do contetido e do processo, em vez de usar B,
MeA.

O terceiro e o quarto objetivos do Sr. Wy-
socki indicam que ele quer que os seus alunos
selecionem e escrevam seus proprios topicos
frasais. Seleciond-los exige uma andlise que di-
ferencie topicos frasais de outros tipos de fra-
ses. Escrever um topico frasal exige a aplicagao
de um procedimento. Escrever uma redagao,
que ¢ o objetivo final, exige a sintese correta
dos trés estdgios da escrita dissertativa. O ob-
jetivo da escrita é o resultado mais importante
e complexo, entao se destina mais tempo a este
do que aos outros quatro objetivos.

Apds os seus objetivos terem sido iden-
tificados e organizados, o Sr. Wysocki desen-
volve planos de aula para eles. Ao selecionar
as atividades, ele considera os niveis de habi-
lidade dos seus alunos, sua atenc¢ao, sugestoes
feitas pelo livro diddtico e recursos adicionais
disponiveis para suplementar e reforgar o li-
vro diddtico. Ele também planeja atividades
que oferecam oportunidades aos alunos de

praticar cada objetivo. Um dos beneficios de
uma tabela de especificagdes é que ela enfati-
za os diferentes processos que cruzam com o
contetido. Assim, a tabela lembra o Sr. Wyso-
cki de que ele precisa tanto de atividades de
recordacao quanto de explicagao para alcan-
car seus dois primeiros objetivos.

Com a identifica¢ao dos objetivos e das
atividades planejadas, o Sr. Wysocki comega a
instrugdo. Primeiro, ele apresenta aos alunos
0s trés passos do processo de escrita:

1. pré-escrita (identificar o publico preten-
dido, o propdésito e as ideias iniciais),

2. escritae

3. revisar o que foi escrito.

Ele diz aos alunos que espera que eles
memorizem os nomes desses trés estagios. A
seguir, ele atribui topicos aos alunos e deixa
que eles descrevam como pretendem passar
por cada um dos passos. Ele os faz pensar e
dar motivos que expliquem por que cada pas-
s0 é necessdrio para a boa redagao. A seguir,
ele lhes apresenta o conceito de pardgrafo, e
eles leem paragrafos dissertativos para encon-
trar uma estrutura comum. Ele nota que o pa-
ragrafo é composto de um tépico frasal, fra-
ses de detalhamento e uma frase de conclusao.
Entao, ele faz os alunos identificarem os topi-
cos frasais em diversos pardgrafos. Mais tar-
de, ele pede que escrevam os préprios topicos
frasais. A instrucio deve estar ligada aos obje-
tivos. Técnicas instrucionais diferentes estao




Bgadas a tipos diferentes de objetivos. Objeti-
wos de nivel mais baixo se focam na memori-
zacio de informagoes factuais, e objetivos de
aivel mais alto requerem aplicagao e sintese.

A instrugao parece estar se saindo bem,
exceto o fato de que os alunos tém dificulda-
des de encontrar a estrutura comum nos pa-
ragrafos. O Sr. Wysocki tem de dar explicagoes
adicionais a turma. Mesmo apods a instrugao,
suas avaliagoes de final de aula indicam que
muitos alunos tém a ideia equivocada de que
o topico frasal é sempre a primeira frase do
paragrafo, entao ele cria uma folha de exer-
cicios em que muitos dos topicos frasais nao
estdo no inicio do pardgrafo. Por fim, o Sr.
Wysocki pede que os seus alunos escrevam
pardagrafos dissertativos. Primeiro, pede que
escrevam a respeito dos mesmos tépicos, pa-
ra que possam comparar os tépicos frasais e a
quantidade de detalhes no paragrafo de cada
um. Ele acha que essa estratégia é util, porque
os alunos podem aprender com os esfor¢os
uns dos outros. Os deveres de casa sao devol-
vidos aos alunos com sugestoes de melhorias,
e os alunos devem revisar e reescrever os seus
paragrafos. Mais tarde, eles tém a oportunida-
de de escrever pardgrafos dissertativos sobre
assuntos de sua escolha.

Nem todos os professores instruiram os
seus alunos dessa forma; professores diferen-
tes tém alunos, recursos e estilos diferentes.
Mas o Sr. Wysocki fez o que ele julgou ser me-
thor para sua turma em particular. Ele insti-
tuiu procedimentos instrucionais que deram
licoes praticas aos alunos acerca dos compor-
tamentos que se esperava que eles aprendes-
sem, ofereceu feedback para o desempenho
dos alunos durante a instrugdo e revisou seus
planos com base nas suas observagoes duran-
te a instrugao. Ele demonstrou as caracteristi-
cas de um bom professor.

A estratégia mais Util para avaliar o progresso
da instrucao é o questionamento oral, que ser-
ve a diversos propdsitos, tanto de perspectivas

nstrucionais quanto de avaliagao. Infelizmen-
te, a maioria das perguntas de sala de aula ten-
de a ser de nivel mais baixo e convergentes.
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O Sr. Wysocki sentiu que ele tinha uma
boa nocao do quao bem sua turma havia al-
cancado os objetivos. Apesar de saber algo so-
bre o desempenho de cada aluno, ele nao ti-
nha certeza sobre como cada um havia se
saido em todos os cinco objetivos, Ele acha-
va que uma avaliagdo normal de final de li-
¢ao forneceria informagoes sobre o conheci-
mento de cada aluno em tudo o que ele havia
ensinado. Ao conduzir uma avalia¢do soma-
tiva formal, ele nao precisaria depender de
percepgoes informais incompletas na hora de
atribuir notas aos seus alunos. Para desenvol-
ver a avaliagao, contudo, ele tinha de tomar al-
gumas decisoes sobre a natureza da prova que
ele administraria.

Decisoes ao se planejar uma prova

Ao decidir o que ele deveria incluir na sua
avaliagao somativa formal e qual seria o for-
mato da tarefa de avaliagao, o Sr. Wysocki res-
pondeu a quatro perguntas importantes que
os professores fazem ao desenvolver avalia-
¢oes somativas.

Uma prova valida e justa cobra informagées e

habilidades semelhantes as que foram dadas
em aula.

1. O que devo avaliar? A primeira decisio
importante ao se preparar para avaliar o

. desempenho estudantil é identificar as in-
formagoes, os processos e as habilidades
que serdo avaliadas. Uma prova de desem-
penho vilida é aquela que da aos alunos
uma oportunidade justa de demonstrar o
que eles aprenderam com a instru¢io. As-
sim, ao decidir o que avaliar, era necessa-
rio que o Sr. Wysocki desse aten¢io tanto
aos objetivos quanto a instrugio que ele
deu. Normalmente, os dois sao muito se-
melhantes, mas, as vezes, é necessario adi-
cionar ou omitir um objetivo quando se
comega a ensinar. Na andlise final, aqui-
lo que foi, de fato, apresentado durante a



126 Russell & Airasian

instrugao ¢ o que se torna 0 mais impor-
tante de avaliar.

O Sr. Wysocki sabia, portanto, que tinha
de coletar informagoes sobre o quao bem os
seus alunos conseguiam memorizar ¢ expli-
car, em suas proprias palavras, os trés estdgios
do processo de escrita, selecionar os topicos
frasais de um paragrafo, escrever topicos fra-
sais adequados e compor um paragrafo dis-
sertativo com o topico frasal, detalhes descri-
tivos e uma frase de conclusio. Mas e quanto
a outras habilidades importantes, como fazer
anotagoes sobre um tépico ou saber a diferen-
¢a entre um pardagrafo descritivo e um exposi-
tivo? Elas também sao importantes, entao nao
deveriam entrar na prova do Sr. Wysocki?

A resposta para essa pergunta ¢ nao!
Sempre havera mais objetivos para ensinar
do que tempo para ensind-los. Sempre have-
rd topicos e habilidades uteis que tém de ser
omitidos de provas devido a falta de tempo. E
por isso que planejar cuidadosamente a ins-
trugdo em termos das necessidades e recur-
sos dos alunos é tao importante. A inclusao de
habilidades que nao foram ensinadas em uma
prova de desempenho diminui a sua valida-
de, transformando-a em uma avaliacao me-
nos verdadeira e justa do que os alunos apren-
deram na instru¢do em sala de aula. Ao limi-
tar as perguntas da prova apenas ao que foi
ensinado, o Sr. Wysocki pode dizer: “Eu de-
cidi quais eram os objetivos importantes pa-
ra os alunos, del instrugao sobre esses objeti-
vos, ofereci atividades prdticas para exercitar
esses objetivos e fiz uma prova que pedia aos
alunos que fizessem coisas semelhantes as que
ensinei. Os resultados da prova devem refle-
tir razoavelmente bem o que os alunos fize-
ram nessa unidade e me permitir atribuir no-
tas com justica’”.

O tipo de procedimento de avaliagdo escolhi-

do depende da natureza do objetivo que esta
sendo avaliado.

2. Quetipos de questoes ou tarefas devo pas-
sar? Essa pergunta é respondida vendo-se
os objetivos da aprendizagem. Cada ob-
jetivo contém um processo ou compor-
tamento-alvo que foi ensinado aos alu-
nos. Por exemplo, trés dos objetivos do
Sr. Wysocki referiam-se, respectivamen-
te, a compreensao (explicar nas proprias
palavras), aplicagao (escrever um topico
frasal) e sintese (integrar e escrever um
ensaio). Esses trés processos sio mais
bem avaliados por questdes de respostas
construidas pelos alunos, perguntas que
requerem que o aluno produza (forneca’
uma resposta ou produto. Qutro desses
objetivos referia-se a andlise (selecionar
um topico frasal). Esse tipo de compor-
tamento pode ser avaliado de maneira
eficiente por questoes de selecao (p. ex..
muiltipla escolha), perguntas que apresen-
tam um conjunto de escolhas aos alunos.
E ainda havia um objetivo do Sr. Wyso-
cki que se referia a recordagao (nomear
os trés estagios do processo de escrital.
Esse comportamento pode ser avaliado
por uma pergunta de resposta construi-
da (listar ou definir oralmente os trés es-
tdgios) ou uma pergunta de selegao (se-
lecionar os trés estigios dentre uma lista
de opgoes). Assim, o formato usado para
avaliar a aprendizagem é, em grande parte.
determinado pela defini¢ao do objetivo.

Muitos professores sentem que apenas
redagoes dao boas provas. Outros usam ques-
toes de multipla escolha 0o maximo possivel.
e ainda ha outros que acreditam que as pro-
vas devem conter diversos tipos de questdes.
Temos aqui as respostas de vdrios professo-
res ao serem perguntados acerca dos tipos de
questoes que eles usam em suas provas:

Sempre dou redagoes para as criancas
fazerem, porque esse é o Unico jeme
que eu tenho de ver como elas pensam.

Questdes de multipla escolha sdo &
ceis e rapidas de responder, entao. ==




maioria das vezes, ¢ este o formato que
escolho para avaliar os alunos.

Eu me certifico de que cada prova que
crio tenha algumas questdes de mul-
tipla escolha, algumas perguntas de
resposta construida e pelo menos uma
questao dissertativa. Acredito que a va-
riedade nos tipos de questao mantenha
os alunos interessados ¢ dé a todos a
chance de mostrar o que eles sabem da
melhor forma para eles.

Cada um desses professores da um mo-
fivo para seguir uma estratégia particular de
desenvolver provas. Os motivos nao sao erra-
dos nem inadequados, mas sao secunddrios
20 proposito principal da prova oficial, que ¢é
permitir que os alunos demonstrem o qudo bem
eles aprenderam os comportamentos ou proces-
sos que lhes foram ensinados. Assim, ndo existe
um tipo tinico de pergunta que seja aplicavel
em todos os momentos. O que torna um pro-
cedimento em particular util é se ele combina
com os objetivos e instrugao dada.

A idade dos alunos, a matéria sendo avaliada e
a duracao do periodo de aula sdo todas carac-

teristicas que afetam a extensao da prova.

3. Qual deve ser o tempo de duragao da
prova? Visto que o tempo de avaliagao ¢é
limitado, devem-se fazer escolhas com re-
lacdo a extensao da prova. Normalmente,
questoes praticas como a idade dos alu-
nos ou o tempo de aula sdo as mais rele-
vantes. Jd que a energia e a aten¢ao dos
alunos jovens sdo menores do que as dos
mais velhos, uma boa estratégia a seguir
com alunos das séries iniciais € avalid-los
frequentemente, usando provas curtas
que s6 avaliam alguns objetivos por vez.
Devido a sua capacidade tipica de aten-
¢do, sugerem-se provas de 15 a 30 minu-
tos para alunos do ensino fundamental,
dependendo da série e da turma.
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Os curriculos de algumas matérias co-
mo histdria, estudos sociais e portugués sio
compostos de unidades relativamente distin-
tas e restritas. Em outras matérias, como ma-
temadtica, lingua estrangeira e ciéncias, o co-
nhecimento deve ser construido em uma se-
quéncia hierdrquica. Apesar de topicos de
historia poderem ser ensinados separada-
mente, topicos de matematica ou espanhol
normalmente ndo podem ser compreendidos
a menos que ligoes anteriores dessas matérias
tenham sido dominadas. Consequentemen-
te, ao dar aulas de uma matéria hierarquica,
é util dar provas mais frequentes para manter
os alunos estudando e para se certificar de que
eles compreenderam as ideias iniciais, que es-
tabelecem as bases para ideias subsequentes
mais complexas. As provas das séries finais do
ensino fundamental e do ensino médio costu-
mam ser restritas com base no periodo de au-
la. A maioria dos professores nessas séries pla-
neja suas provas de modo que elas durem um
periodo de aulas inteiro.

Os periodos de aula do Sr. Wysocki du-
ram 50 minutos. Ele queria uma prova que le-
vasse 40 minutos para a maioria dos alunos
terminar. Com uma prova desse tipo, haveria
tempo para entregar e recolher as provas, as-
sim como alguns minutos para aqueles alunos
que sempre querem “s6 mais um minuto” an-
tes de entregar a prova.

O numero de questoes em provas por objeti-
vos depende do tempo instrucional gasto em

cada objetivo e da sua importancia.

Ao decidir quantas perguntas fazer para
cada objetivo, o Sr. Wysocki tentou equilibrar
dois fatores:

1. o tempo de instrugio gasto em cada ob-
jetivo e
2. sua importancia.

Alguns objetivos costumam ser mais
importantes do que outros. Esses objetivos
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tendem a ser mais gerais e exigem a integra-
cio de diversos objetivos mais reduzidos.
Apesar de uma grande parte do tempo instru-
cional ter sido gasta na escrita e na identifica-
¢do de topicos frasais, o Sr. Wysocki valoriza
essa habilidade menos por seu proprio valor
e mais por sua contribui¢ao para o objetivo
mais geral de construir um parédgrafo disser-
tativo. Assim, o nimero de questdes na prova
que lidam com a escrita e a identificado de
topicos frasais nao foi proporcional ao tem-
po instrucional gasto nisso. Nao ¢ necessdrio
incluir um numero igual de perguntas para
cada objetivo, mas todos os objetivos devem
ser avaliados por algumas questoes. Com ba-
se nesses fatores e na instrugao que realizou, o
Sr. Wysocki sentiu que uma prova com o se-
guinte formato seria justa para com os alunos
e permitiria uma avaliagdo valida e confidvel
do aprendizado:

@ Os alunos podem nomear os trés estdgios
da escrita. Usar uma pergunta de resposta
construida: liste os trés nomes.

® Os alunos podem explicar, em suas pro-
prias palavras, os trés estdgios do processo
de escrita (i.e., pré-escrita, escrita e revisdo).
Usar uma questio dissertativa pequena.

@ Os alunos podem identificar o tépico fra-
sal em determinado paragrafo dissertativo.
Usar trés questoes de multipla escolha, cada
uma consistindo em um pardgrafo e uma
lista de possiveis topicos frasais da qual os
alunos tém de selecionar a correta.

@ Os alunos podem escrever topicos frasais
para um tépico dissertativo determinado.
Usar trés perguntas de resposta curta que
fornegam, cada uma, aos alunos um assun-
to e exijam que eles escrevam um topico
frasal para cada um deles.

@ Os alunos podem escrever um pardgrafo
dissertativo usando um tépico frasal, deta-
lhes descritivos e uma frase de conclusao.
Use uma questdo de dissertagao em que ca-
da aluno escreva um pardgrafo dissertativo
sobre um assunto de sua escolha. O pard-
grafo ndo pode ser sobre um assunto que o
aluno tenha usado anteriormente durante
a instrugao ou a pratica.

O Sr. Wysocki achou que escrever t6-
picos frasais era uma habilidade suficiente-
mente importante para defini-la como um
objetivo em separado. Como ele havia gasto
tempo considerdvel ensinando esse objetivo,
decidiu avalid-lo separadamente. Quando os
professores focam suas provas apenas em ob-
jetivos gerais e integrados, os alunos podem
responder as perguntas incorretamente por-
que ndo conseguem integrar com sucesso as
habilidades separadas que aprenderam. Os
professores podem concluir que os alunos
nao entendem ou nio aprenderam as habi-
lidades especificas, porque nao podem res-
ponder a essas questdes com sucesso, apesar
de talvez terem aprendido todas as habilida-
des separadas que lhes foram ensinadas.

4. Deve-se usar uma prova criada pelo pro-
fessor ou a que é oferecida pelo livro didd-
tico? Os professores so inevitavelmente
confrontados com a questao de se € me-
lhor usar uma prova oferecida pelo livre
didatico ou criar uma propria. A propria
disponibilidade das provas do livro di-
datico pode ser sedutora. Os professores
podem pensar: “Afinal de contas, a prova
vem com o livro didético, parece medir &
que estd no capitulo que estou ensinande,
parece atraente e estd a disposi¢ao, entao
por que ndo usa-la?”. O Sr. Wysocki se fez
a mesma pergunta.

Perceba que a decisao sobre usar a pro-
va do livro didético ou criar a propria prova
nao pode ser tomada até depois de o profes-
sor ter refletido sobre o que foi ensinado e tex
identificado quais topicos € comportamenics
devem ser avaliados. A utilidade de qualques
prova de desempenho ndo pode ser julgads
sem a referéncia dos objetivos planejados e da
propria instrugao.

As provas de livros diddticos fornecem
instrumentos jd prontos para avaliar os ob-
jetivos enfatizados no material ¢ podem eco-
nomizar muito tempo para os professores. 0%
formatos das provas variam de acordo com &~
ferentes editoras de livros diddticos em termos
de tamanho, composigdo e tipos de questao.




% uma olhada na edicao do professor de al-
gums livros diddticos para ver a variedade de
geowas a disposigao.

Antes de usar essas provas, os profes-
wores devem considerar os critérios que per-
s=sem que eles usem uma prova prépria ou
wanda do livro diddtico com confianga. A
greocupagao bdsica € se as questoes da pro-
w2 combinam com as aulas dadas aos alunos.

wcipal consideracao ao julgar a adequacao
ova de um livro diddtico é a ligagao entre

s questoes e o que, de fato, foi ensinado aos
unos em aula.

Independentemente se o professor es-
= elaborando a propria prova ou julgando
2 adequagao da prova de um livro didatico,
sl deve considerar a mesma questdo basica
Ze validade: as questoes da prova combinam
com a instrugdo passada aos alunos? Quanto
mais 0 professor alterar e remodelar o curri-
culo do livro didatico, menos validas serdo as
provas que vém com ele. Como um professor
disse: “As provas dos livros didaticos parecem
Hoas e podem me economizar muito tempo,

FERRAMENTAS-CHAVE DE AVALIACAO 5.1
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mas dificilmente avaliam exatamente o que
estive ensinando em aula. Toda vez que mo-
difico o que fago do que o livro sugere que eu
faga e a cada vez que deixo uma ligao ou secao
do livro de fora das minhas aulas, tenho de
analisar cuidadosamente a prova trazida por
ele para me certificar de que ¢ justa para os
meus alunos”

Os professores podem e devem combinar ma-

teriais do livro didatico com questoes proprias
para criar questoes da avaliagao.

Lembre-se de que é possivel combinar
questoes do livro didatico e questoes do pro-
fessor em uma mesma prova. Frequentemen-
te, as provas do livro diddtico tém algumas
questoes adequadas de avaliagio que podem
ser usadas junto de questoes que o profes-
sor criou. Essa abordagem ¢ usada por mui-
tos professores. A questio-chave, contudo, é
a relevancia que as questoes da avaliagao tém
considerando a instrugao que foi dada aos
alunos. A Tabela Ferramentas-Chave de Ava-
liagao 5.1 se foca em julgar as provas dos li-
vros diddticos.

Pontos-chave a serem considerados ao julgar as provas de livros didaticos

as necessidades dos alunos.

didatico.

>

1. A decisdo de usar uma prova do livro didatico ou uma prova de desempenho pré-pronta deve ser toma-
da apds o professor identificar os objetivos que foram ensinados e que ele quer avaliar.

2. Olivro didatico e as provas padronizadas sao criados para uma sala de aula tipica, mas, como poucas sa-
las de aula sao tipicas, a maioria dos professores acaba se desviando um pouco do livro para acomodar

3. Quanto mais a instru¢ao da aula se desviar do livro didatico, menos validas serao as provas do livro

A principal consideracao ao julgar a adequacao de um livro didatico ou de uma prova de desempenho
padronizada é a associagao entre as suas perguntas e o que os alunos aprenderam em aula:

a. Asquestdes sao semelhantes aos objetivos e as énfases instrucionais do professor?

b. As questoes requerem que os alunos realizem comportamentos que lhes foram ensinados?

c. Asquestoes cobrem todos ou a maioria dos objetivos ensinados?

d. O nivel de linguagem e de terminologia é adequado para os alunos?

e. O numero de questdes para cada objetivo oferece uma amostra suficiente de desempenho dos alunos?

Fonte: Os autores.

%
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Para resumir, tanto as provas do livro
didatico quanto as provas criadas pelo profes-
sor devem

1. relacionar claramente os objetivos da ins-
trucgao,

2. incluir perguntas suficientes para avaliar
todos ou a maioria dos objetivos, e

3. usar os métodos de avaliagao adequados
as origens e as experiéncias anteriores dos
alunos (Joint Apvisory COMMITTEE, 2002).

As provas que se adequarem a esses cri-
térios irao fornecer uma indicagio vilida da
aprendizagem dos alunos. A Tabela Ferramen-
tas-Chave de Avaliagao 5.2 apresenta um resu-
mo de problemas comuns que os professores
encontram ao julgar provas de desempenho.

PREPARANDO OS ALUNOS
PARA AVALIACOES OFICIAIS

O restante deste capitulo discute como prepa-
rar os alunos para as avaliacoes oficiais. Mui-
tas dessas praticas podem parecer questoes de
bom senso, que todos os professores fariam
normalmente. No entanto, esse nao é o caso.
E impressionante quantas vezes essas praticas
ligadas simplesmente ao bom senso sao igno-
radas ou passam batido. A nao realizagao des-
sas atividades pode arriscar a validade das in-
feréncias e das decisoes que o professor toma
com base no desempenho dos alunos.

FERRAMENTAS-CHAVE DE AVALIACAO 5.2

Questoes de preparagao
para a prova

Usamos provas e outras avaliagdes para aju-
dar a tomar decisoes sobre a aprendizagem
dos alunos em alguma drea do contetdo. O
desempenho de um aluno em uma prova ou
avaliacao serve para representar o seu domi-
nio sobre um escopo mais amplo de conhe-
cimento e de habilidades, nio apenas sobre
as questoes especificas incluidas na prova ou
na tarefa. Lembre-se de que, no Capitulo 1,
quando a Sra. Lopez descreveu as notas 100
de Manuela e Chad na prova de divisao lon-
ga com resto, ela disse que “A Manuela ¢ o
Chad podem resolver questoes de divisao lon-
ga com resto muito bem”. Ela nao disse que
“A Manuela e o Chad podem resolver as 10
questoes especificas de divisao longa com res-
to que estavam na minha prova”. As provas
e outras avaliacoes coletam uma amostra do
comportamento do aluno e usam essa amos-
tra para generalizar como seria o desempe-
nho provivel de um aluno se ele fosse con-
frontado com tarefas ou questoes semelhan-
tes. Por exemplo, o desempenho de um aluno
que acerta 90% em uma prova de andlise poé-
tica, balanceamento de equacoes quimicas ou
regras de portugués é interpretado como um
indicativo de que o aluno dominou cerca de
90% do contetido geral que lhe foi ensinado.
As tarefas ou questoes especificas sao selecio-
nadas para representar um grupo maior de ta-
refas ou questoes similares.

Problemas comuns ao desenvolver ou escolher provas para avaliar o
desempenho dos alunos

1
2

w

desejado.

. Deixar de considerar os objetivos e as énfases instrucionais ao planejar uma prova.
. Deixar de avaliar todos os objetivos e topicos instrucionais importantes,
. Deixar de escolher tipos de questoes que permitam que os alunos demonstrem o comportamento

4. Adotar uma prova sem revisar a sua relevancia considerando a instrucao fornecida.
5. Incluir topicos ou objetivos nao ensinados aos alunos.

6. Incluir poucos itens para avaliar a consisténcia do desempenho dos alunos.

7. Usar provas para punir alunos por desaten¢ao ou mau comportamento.

&ane: 0s autores,




Uma avaliacao justa e valida envolve preparar
os objetivos adequados, fornecer boa instru-

¢ao para esses objetivos e determinar a forma
como esses objetivos sdo avaliados.

Os objetivos, a instrugao e as questoes
da prova devem estar alinhados uns com os
outros. Afinal, o propésito de uma prova de
desempenho ¢ determinar o quao bem os alu-
nos aprenderam o que lhes foi ensinado. Por
definigao, uma prova de desempenho deve ser
relacionada a instrucdo, e a instrucao é, em
um sentido real, a preparagio para a prova. A
questao importante, contudo, ¢ esta: Quando
a relagao entre objetivos, instrucio e prova fi-
ca tao intima que se torna inadequada e an-
tiética?

Uma prova de desempenho deve dar informa-
¢oes sobre o quao bem um aluno pode respon-

der a questoes semelhantes, mas nio idénti-
cas, as que foram ensinadas em aula.

Existe uma importante diferenca ética
entre ensinar para a prova e ensinar a propria
prova. Ensinar para a prova envolve ensinar
habilidades, conhecimentos e processos ge-
rais que os alunos vao precisar dominar para
responder as perguntas em uma prova. Essa é
uma pratica boa e adequada. E a esséncia do
bom ensino e da boa avaliagao. Mas ensinar
a propria prova — ou seja, ensinar aos alunos
as respostas de questoes especificas que pro-
vavelmente cairdo na prova — nao ¢ adequa-
do nem ético. Essa pratica produz um qua-
dro distorcido e invilido do desempenho es-
tudantil. Uma prova feita sob essas condicoes
passard informagoes sobre o quio bem os alu-
nos podem se lembrar de questaes especificas
que foram ensinadas, mas nao ird dizer como
eles podem se sair em questoes semelhantes,
mas nao idénticas, as que eles aprenderam. Os
professores tém uma responsabilidade educa-
cional e ética de nao corromper a validade do
desempenho dos alunos em provas de desem-
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penho limitando sua instrugao aos tipos de
habilidades e conhecimentos que acreditam
que cairdo na prova ou ensinando os alunos
a como serem bem-sucedidos em questaes es-
pecificas da prova. Em vez de usar o conteli-
do de uma prova para orientar a instrugio, a
instrugao do professor deve ser orientada pe-
lo conteudo e pelas habilidades contidas nos
objetivos de aprendizagem ou nos padroes es-
taduais.

Existe uma importante diferenca entre ensinar

jpara a prova e ensinar a propria prova.

Ao trabalhar com um curriculo prede-
terminado, é adequado que os professores
enfatizem os objetivos que serdo avaliados,
contanto que nao preparem os alunos para
as questoes especificas que serdo usadas para
mensurar esses objetivos. Entretanto, nao ¢
adequado que os professores excluam cons-
cientemente objetivos importantes da sua
instrucao simplesmente porque esses objeti-
vos nao sao contemplados pela prova do li-
vro ou de outros recursos externos. Em vez
de associar a avaliacao com os objetivos do
curriculo, esses professores permiliram que
os objetivos da prova definissem o seu cur-
riculo.

Mel Levine, MD, professor de pediatria
na Faculdade de Medicina da University of
North Carolina, em Chapel Hill, sugere uma
abordagem do tipo “que nio cause danos” pa-
ra praticas de avaliagaio que define algumas
estratégias Uteis e importantes. Veja a Tabela
Ferramentas-Chave de Avaliagio 5.3.

A proxima segao descreve outras acoes
que os professores devem realizar para prepa-
rar os seus alunos para as provas de desem-
penho. Ao ler essas secoes, tenha em men-
te a lista anterior de priticas inadequadas.
Também tenha em mente que a preocupagao
com relagao a preparagio para provas nao
se restringe a provas de papel e caneta, mas
também inclui outras estratégias ¢ tarefas de
avaliagao.
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FERRAMENTAS-CHAVE DE AVALIACAO 5.3

Praticas de avaliacao “que ndo causem danos”
c

1.

A avaliacao pode ajudar a elevar os padrées educacionais, mas nao se criar um grande numero de alu-
nos considerados malsucedidos. Quando um aluno apresentar mau desempenho, determine que elo da
corrente de aprendizado esta fraco. Sempre tenha planos de contingéncia construtivos e nao punitivos
para alunos que apresentam mau desempenho em uma prova. A prova nao deve ser um fim em si mes-
mo, e sim um sinal para agir.

2. Nem todos os alunos podem demonstrar seus pontos fortes da mesma forma. Permita que diferentes
alunos demonstrem sua aprendizagem diferentemente, usando os meios a sua escolha (portfolios,
redagoes, apresentagoes orais e projetos, assim como provas de multipla escolha).

Nunca use uma avaliacdo como justificativa para reprovar um aluno em uma série. A reprovacao é ine-
ficaz e seriamente prejudicial aos alunos. Como se pode reprovar uma criancga e afirmar que nao se esta
deixando ninguém para tras?

Alguns alunos que se saem excepcionalmente bem em provas desenvolvem uma falsa sensacao de
seguranca e confianca, deixando de perceber que as carreiras adultas exigem muitas habilidades que
nenhuma prova pode mensurar. Certifique-se de promover capacidades vitais que nao sao avalidveis.
5. Evite os perigos de ter professores ensinando apenas para fazer provas porque o seu trabalho ou escola
esta sendo avaliado somente com base nas notas dessas provas. Os professores nao devem nunca fazer
os seus alunos ensaiarem ou explicitamente se prepararem para provas. As avaliagoes nao devem ser
anunciadas. Bons resultados nessas provas devem ser o produto do curriculo reqular e intacto.

w

el

Fonte: Levine (2003).
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Forneca boa instrucao Faca uma revisao antes da prova

Ensinar uma unidade ou capitulo signifi-
ca apresentar muitos objetivos diferentes aos
alunos, alguns no inicio e outros no fim da
instrucao. Como os tépicos dos quais os alu-
nos mais bem se lembram sao os que foram
ensinados mais recentemente, ¢ bom fazer
uma revisao antes de uma prova formal. A re-

A coisa mais importante que o professor po-
de fazer para preparar os alunos para provas
de avaliagao formal ¢ dar boas aulas. Anterior-
mente, notamos que o bom ensino inclui ati-
vidades como fazer revisoes antes do inicio de
uma ligao nova, estabelecer um nivel de dificul-
dade adequado, enfatizar pontos importantes

durante a instrugao, oferecer a possibilidade de
os alunos praticarem os objetivos que se espera
que eles aprendam e manter um ambiente de
aprendizagem ordenado na sala de aula. Essas
préticas irdo preparar os alunos para avaliagdes
melhor do que qualquer outra coisa que o pro-
fessor possa fazer. Uma responsabilidade ética
primdria do ensino, portanto, ¢ fornecer a me-
Ihor instrugao possivel, sem corromper a prova
de avaliagao das formas descritas anteriormen-
te. Na auséncia de boa instrugao, todos os as-
pectos da avaliagao ficam muito diminuidos.

A boa instrucao € a prepara¢do mais importan-

te para a avaliacao formal.

visao pode assumir muitas formas: uma ses-
sao de perguntas e respostas, um resumo oral
ou escrito das ideias principais, ou a adminis-
tragdo de uma prova de revisao. Revisoes ser-
vem a muitos propositos: refrescar a memaria
dos alunos quanto aos objetivos ensinados no
inicio da unidade, oferecer uma dltima chan-
ce de praticar habilidades e comportamentos
importantes e garantir uma dltima oportuni-
dade de fazer perguntas sobre algo que nao es-
teja claro. Frequentemente, o proprio exerci-
cio de revisao provoca perguntas que ajudam
os alunos a entender ideias apenas parcial-
mente compreendidas.

A revisao deve cobrir as ideias e as habi-
lidades principais que foram ensinadas. Mui-
tos professores deixam de fazer revisdes porque



acham que podem “dar pistas” para os alunos
sobre o tipo de coisas que cairdo na prova. Es-
sa ¢ uma mentalidade erronea. Uma revisao é o
ato instrucional final do capitulo ou da unida-
de. Ela dd aos alunos a oportunidade de prati-
car as habilidades e esclarecer equivocos sobre
o contetdo. Se a revisao se focar principalmen-
te em topicos e comportamentos periféricos,
em uma tentativa de “proteger” as dreas que
serdo avaliadas, os alunos nao receberdo uma
altima oportunidade de praticar aquilo que ¢é
importante. Eles nao terao suas davidas sana-
das e, ap6s algumas sessoes irrelevantes de re-
visao, irao deixar de levi-las a sério.

As revisOes para as provas frequentemente
provocam perguntas que ajudam os alunos a

entender ideias apenas parcialmente compre-
endidas.

O propésito de uma revisio, em espe-
cial a revisao para a prova, é preparar os alu-
nos para a prova. Essencialmente, a revisao ¢é
a forma que o professor tem de dizer: “Estes
sao exemplos das ideias, topicos e habilidades
que espero que vocés tenham aprendido. De-
em uma olhada nesta revisao e avaliem o seu
conhecimento. Pratiquem uma tltima vez an-
tes que cu lhes pega para demonstrar o que
vocés aprenderam na prova que conta para a
sua nota. Se vocés tém perguntas ou dificul-
dades, iremos revisd-las antes da prova. De-
pois disso, vocés estardao por conta prépria’”.
Os exercicios ou as questoes de revisao devem
ser semelhantes, mas nao idénticos, aos exer-
cicios ou questoes que estardo na prova final.
A maioria dos livros diddticos contém capitu-
los ou unidades de revisio para uso antes da
prova. Vi até a sua biblioteca ou até uma es-
cola local e examine as provas e as revisoes de
capitulo em diversos livros didaticos,

Uma prova de desempenho nao deve
enganar os alunos, fazendo-os responder per-
guntas ou topicos que nao lhes foram ensina-
dos, ou criar uma situagao de alta ansiedade.
A prova deve dar aos alunos uma chance jus-
ta de mostrar o que aprenderam. Uma revi-
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sdo pertinente antes da prova ird ajudd-los a
fazer isso.

Garanta familiaridade
com o formato das questoes

Se uma prova contiver questdes que usam um
formato desconhecido, os alunos devem ad-
quirir pritica com esse formato antes da pro-
va. A necessidade desse tipo de pratica é es-
pecialmente importante nas séries iniciais,
quando os alunos sao apresentados pela pri-
meira vez a questoes de associacao, multipla
escolha, verdadeiro ou falso, resposta cur-
ta e questoes dissertativas. Os alunos devem
aprender o que se espera deles com cada tipo
de questao e entender como registrar as suas
respostas. Um momento oportuno de fami-
liarizar os alunos com os formatos das ques-
toes ¢ durante os exercicios de revisdo antes
da prova. Priticas pré-prova com novos for-
matos de questdo e de resposta podem redu-
zir a ansiedade e permitir uma avaliagao mais
vilida da aprendizagem dos alunos. Além de
familiarizar os alunos com novos formatos de
questoes ¢ de respostas, existe um conjunto de
orientagoes gerais para a prova que pode aju-
dar os alunos a se sairem melhor nela. Essas
orienta¢oes nao irdo ajudar os alunos a supe-
rar desvantagens como mau ensino e falta de
estudo, mas podem ajudi-los a se concentra-
rem durante a prova. A Tabela 5.3 lista alguns
conselhos que vocé pode dar aos seus alunos
antes da prova (Eser; Frissie, 1991).

Se 0s alunos nao estiverem familiarizados com
os tipos de questoes usadas na prova, esta nao

produzira uma avaliagdo vélida do que eles
aprenderam.

Outro conjunto de habilidades, chama-
das de habilidades de prova, ajuda os alunos
a identificar erros de parte daquele que re-
digiu a questao que ajudam a fornecer pis-
tas sobre a resposta correta. Por exemplo, ao
responder a questoes de muiltipla escolha, o
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TABELA 5.3 Conselhos de estratégias comuns para os alunos usarem durante a prova

Leia atentamente as orientagoes da prova.

ciéncias de gramética, ortografia ou organizagao?

souber a resposta.

suas respostas no espago certo.

Descubra o peso das questdes. Todas as questées tém o mesmo peso? Vocé ird perder pontos por defi-
Organize-se para garantir que terd tempo de terminar a prova.

Planeje e organize as respostas de questdes dissertativas antes de escrever.

Tente responder a todas as perguntas. Palpites nao sao penalizados, entdo dé um palpite guando nao

Ao usar uma folha de respostas separada, verifique constantemente para garantir que estd marcando

Esteja em boa condicao fisica e mental na hora da prova, evitando ficar acordado até tarde na noite

anterior tentando memorizar todo o contetido de uma vez.

v

Fonte: Os autores.

aluno com habilidades de prova aplica as se-
guintes probabilidades:

®  Seas palavras “alguns” e “frequentemente”
ou palavras igualmente vagas forem usadas
em alguma das opgaes, ¢ provavel que essa
seja a correta.

® A opgio mais longa ou mais precisa € pro-
vavelmente a correta.

® Qualquer opgao que tenha erros gramati-
cais ou ortogréficos provavelmente nao é a
certa.

® As escolhas que nao se alinham bem com
a origem da pergunta provavelmente nao
estao certas.

Os professores devem estar cientes des-
ses erros comuns nas provas para poderem se
defender ao criar ou escolher questoes. Para
aumentar a validade das inferéncias e das de-
cisoes feitas com base no desempenho da pro-
va, garanta que os alunos que responderam as
questoes corretamente acertaram porque do-
minam o conteido ou a habilidade ensinada
em aula, e ndo porque sabem se aproveitar de
possiveis erros na prova.

Existem muitas outras estratégias pa-
ra se aproveitar da prova que os alunos
usam para superar a falta de conhecimento
do conteudo. Com relagao as proprias pro-
vas, ¢ melhor deixar os alunos cientes des-
sas habilidades gerais e, entao, concentrar-se
em criar questoes justas e adequadas que nao
contenham erros que possam ser usados em

favor deles. O Capitulo 7 oferece uma des-
cricio mais detalhada dessas estratégias pa-
ra se aproveitar de erros da prova e descre-
ve como redigir ou selecionar questoes que
tenham poucos dos problemas dos quais os
alunos poderiam se aproveitar.

Agendando a prova

Ja foi recomendado que os professores ofe-
recessem aos alunos a oportunidade de revi-
sar, estudar e refletir sobre a matéria antes da
prova. Contudo, existem outras consideragoes
quanto ao melhor momento para os alunos
mostrarem o seu melhor desempenho. Por
exemplo, se um professor fosse marcar a pro-
va no mesmo dia em que o time de futebol do
colégio ird disputar uma final de campeona-
to, no periodo depois de uma assembleia ou
almoco, ou no primeiro dia depois das férias
de meio de ano, ¢ provivel que o desempenho
dos alunos na prova ndo seja representativo
do dominio dos objetivos instrucionais. Da
mesma forma, o professor niao deve marcar a
prova no dia em que estara ausente s6 para o
professor substituto ter algo para manter os
alunos ocupados. O professor substituto pode
nao saber responder as perguntas dos alunos
em relagao a prova ou ao significado de ques-
toes especificas. Além disso, se for uma turma
de nivel fundamental, a presenca de um estra-
nho na sala de aula pode deixar os alunos des-
confortaveis e incapazes de dar o seu melhor.




Nas séries iniciais, existe maior flexibili-
zagdo quanto a data da prova do que em séries
mais avancadas ou no ensino médio, em que
os periodos de 50 minutos e a divisdo por ma-
térias significam que os alunos devem estar
em determinado local em determinado mo-
mento. A professora de dlgebra que tem uma
aula imediatamente depois do almogo nao
tem outra escolha sendo aplicar a prova neste
periodo. Apesar de nenhum professor ter con-
trole completo sobre quando agendar a pro-
va, ¢ bom ter em mente que os alunos podem
se sair melhor nela em um momento do que
em outro.

Passando informacoes sobre a
prova aos alunos

E uma boa pritica informar formalmente os
alunos quando a prova serd dada, que dreas
serdo cobradas, que tipos de questdes cairdo,
o quanto ela contard para a nota e qual sera o
seu tempo de duragio. Esses fatores, sem du-
vida, influenciam a prépria prova que voceé es-
ta preparando. Ao fornecer essas informagoes,
o professor pode ajudar a reduzir um pouco
da ansiedade que inevitavelmente acompanha
o anuncio da prova. Quando sao fornecidas
informagoes, a prova se torna um incentivo
para os alunos estudarem.

Para reduzir a ansiedade na hora da prova, os
professores devem informar formalmente os
alunos quando ela sera aplicada, que dreas se-

rao cobradas, que tipos de questdo cairao, qual
serd a sua duracdo e o quanto ela ira contar
para a nota final.

A prova de desempenho mais dificil para
os alunos se prepararem € a primeira que eles
realizam com um novo professor. Mesmo que
o professor tenha fornecido informagoes sobre
os topicos cobrados, os tipos e a quantidade de
questdes e outras informagoes, os alunos sem-
pre terdo alguma incerteza em relagio a pro-
va. Apenas depois de fazerem a primeira pro-
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va ¢ que os alunos entendem como funciona a
avaliacao daquele professor e se as revisdes que
ele dd servem como base para se preparar pa-
ra ela, Quando os alunos conhecem o estilo do
professor, eles sabem o que esperar em provas
subsequentes e se as informagoes que o profes-
sor passa antes da prova sao uteis.

E claro, a menos que o professor tenha
pensado sobre a natureza da prova, ¢ impossi-
vel fornecer as informagoes de que os alunos
necessitam para se preparar para a prova an-
tes dela. As especificidades do conteido, dos
tipos de questdo e da duragao da prova devem
ser consideradas muito antes de ela ser aplica-
da. As provas que sdo planejadas apressada-
mente com frequéncia se focam mais em ha-
bilidades de memorizacao e deixam de cobrir
uma amostra representativa da instrugao da-
da aos alunos. Logo, para informar os alunos
acerca das caracteristicas da prova, o professor
ndo pode ficar empurrando o planejamento
dela até o altimo minuto.

Provas planejadas as pressas se focam em

questdes de memorizagao e deixam de cobrir
uma amostra representativa da instrugao.

RESUMO DO CAPITULO

® As avaliagoes somativas permitem que 0s
professores tomem decisdes quanto ao grau
em que os alunos alcangaram os objetivos
que eram o foco da instrugio.

® Ao contririo das avaliagoes iniciais e ins-
trucionais, as avaliacoes somativas sdo ba-
seadas em evidéncias formais e sistemati-
camente coletadas ao final da instrugao.

® Ostipos principais de instrumentos de ava-
liagdo somativa sio as provas desenvolvidas
pelo professor, as provas do livro diddtico
¢ as provas padronizadas de alta relevancia
para o ensino.

® As avaliagoes somativas se tornam avalia-
¢oes oficiais quando sao usadas paraajudar
os professores a tomar decisdes que a bu-
rocracia escolar exige deles, como atribuir
notas, colocar alunos em outras turmas ou
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indica-los para servigos de educagao espe-

cial.

As avaliacoes oficiais sdo levadas muito a sé-

rio por alunos, pais, administradores esco-

lares e pelo publico geral, visto que trazem
consequéncias duradouras para os alunos.

As boas avaliagoes somativas tém estas trés

caracteristicas:

1. os alunos realizam o que o professor
definiu nos objetivos e na instru¢ao;

2. as questoes oferecem uma amostra re-
presentativa daquilo que foi ensinado
em aula; e

3. os procedimentos de criagao de pergun-
tas, orientacdo e atribuicao de notas sao
claros e adequados.

A incorporagio dessas trés caracteristicas
nas avaliacoes somativas ajuda a fornecer
informagoes vilidas e confidveis para a to-
mada de decisoes.
Como o objetivo das avaliagoes somativas ¢
dar aos alunos uma oportunidade justa de
demonstrar o que aprenderam nas aulas, €
muito importante que as avaliagoes refli-
tam o que foi ensinado aos alunos. Esse ¢
o requerimento mais bédsico das avaliagoes
somativas.
Os métodos usados para coletar informa-
¢oes sobre a aprendizagem dos alunos de-
pendem dos objetivos e da instrucao que
lhes foi dada. Métodos que permitem que
os alunos demonstrem os comportamen-
tos ensinados sdo essenciais para a valida-
de da avaliagao. Use questoes de multipla
escolha, associacio ou verdadeiro ou falso
quando o tema trabalhado tiver sido “esco-
lher” ou “selecionar” respostas; perguntas
de resposta curta ou de respostas dissertati-
vas quando tiver sido “explicar”, “construir”
ou “defender” respostas; e demonstragoes
do comportamento quando tiver sido “de-
monstrar” ou “mostrar’.

Pode-se usar uma tabela de especificagoes

para garantir que as questoes da prova re-

fletem objetivos especificos.

O tempo de duragio da prova é determina-

do de acordo com a idade e a capacidade de

atencio dos alunos e pelo tipo de questoes
usadas na prova.

® A decisdo de se criar uma prova propria ou

de se usar a prova do livro didético depende
do quanto a instrugao seguiu as orientagoes
do livro. Quanto mais o professor adicionar
ou omitir material do livro diddtico, menor
a possibilidade de a prova trazida por ele
ser um indicativo vélido da aprendizagem
dos alunos.

Preparar os alunos para avaliagoes somati-
vas requer reflexdo e planejamento cuida-
dosos da parte do professor. Em primeiro
lugar, os professores devem oferecer a me-
lhor instrugdo possivel antes da avaliagao.
As boas instrucdes devem ser seguidas de
uma revisao para dar aos alunos a chance
de fazer perguntas e praticar comporta-
mentos e habilidades importantes que se-
rao avaliados. Usar as provas de revisao do
livro diddtico é uma forma de preparar os
alunos. Os alunos, especialmente aqueles
nas primeiras séries do ensino fundamen-
tal, devem poder treinar formatos desco-
nhecidos de perguntas antes da prova. Eles
devem ser informados com antecedéncia
acerca da duracao, da natureza, da matéria
e do formato da prova.

A prova deve ser marcada, quando possivel,
em um momento que permita que os alu-
nos apresentem o seu melhor desempenho.
Ao preparar os alunos para a prova, 0 pro-
fessor ndo deve focar a instrugdo apenas em
questoes ou em formatos de questoes usa-
dos na prova, usar exemplos tirados direta-
mente dela ou fazer os alunos praticarem a
propria prova. Essas prdticas corrompem a
validade das inferéncias e das decisoes ba-
seadas nos resultados da prova. A instrugao
deve se focar nas habilidades e no conhe-
cimento geral que o professor quer que os
alunos aprendam no ambito uma matéria,
e ndo nas questoes especificas que cairao
na prova sobre essa matéria.

QUESTOES PARA DISCUSSAO

1. Quais sdo algumas das coisas que o pro-

fessor pode fazer para ajudar os alunos
a se prepararem para a prova? Quais sao




alguns dos perigos da preparagio para a
prova que devem ser evitados?

2. Seo pensamento de nivel mais alto requer
que os alunos trabalhem com materiais e
conceitos que nao lhes foram especifica-
mente ensinados, quais sdo algumas for-
mas de prepara-los para provas que inclu-
am questoes de nivel mais alto?

3. Quais sdo os marcos do ensino efetivo?

4. Como as avaliagoes oficiais diferem das
avaliagoes iniciais e das avaliagoes instru-
cionais?

5. Quais sao os critérios para julgar a quali-
dade de uma prova de desempenho? Além
do contetdo abordado nela, de que outras
informagoes vocé precisaria para julgar a
validade e a confiabilidade da prova?

ATIVIDADE

Escolha um capitulo da edig¢ao do professor
de um livro didatico. Leia o capitulo e exami-
ne os recursos oferecidos para planejar, exe-
cutar e avaliar a instrugao. Compare os ob-
jetivos do capitulo as sugestoes para a ins-
trugdo que o autor do livro didatico dd. As
experiéncias instrucionais sugeridas ajuda-
riam os alunos a alcangar os objetivos? Exis-
te ligacao entre os objetivos e as experiéncias
instrucionais? Examine a prova ao final do
capitulo. Seria uma boa prova em termos dos
objetivos do capitulo e das sugestoes instru-
cionais? Os tipos de questao usadas na prova
combinam com os objetivos? Qual a propor-
¢ao de questoes de nivel mais alto e de nivel
mais baixo na prova?
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QUESTOES PARA REVISAO

1. Qualé o propdsito fundamental de avaliar
os alunos? Que decisdes o professor deve
tomar ao se preparar para avalid-los?

2. De que forma a validade de uma prova de
desempenho deve ser determinada?

3. Liste alguns métodos éticos e antiéticos
de preparar os alunos para uma prova de
desempenho. O que o levou a considerar
antiéticos os métodos que vocé apontou
como tais?

4. Que fatores devem ser considerados ao
determinar se ¢ melhor usar a prova do
livro didatico ou criar uma proépria?

5. De que modo os métodos usados para co-
letar informagdes sobre a aprendizagem
dos alunos dependem dos objetivos do
professor e da instrugao por ele passada?

6. Quais sao as caracteristicas de uma boa
avaliagdo oficial?
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