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A Senzara NA EpucacAo £ A COMUNICAGAO

Por que nos 27 Estados do Pafs existem milhoes de “donas
Edileusas de Barreiro — PE” que acham que otimista € aquele que
pensa que “tudo vai dar errado”? Por que estes mesmos milhdes acham
que irrelevante & sinbnimo de muito importante? E por que todos es-
tes tém medo de rtombamento de prédios?

Essas pessoas, e sdo infinitamente muitas, trabalham, criam, sao
inteligentes. Muitas sao brilhantes, espertas, hdbeis. Entendem da vida,
do amor, de filhos, de mundo. Muitos e muitas trabalham muito bem,
quando o sistema politico os deixa trabalhar. Produzem todas as mara-
vilhas que a humanidade inventou: trens, metrds, avioes. Extraem pe-
tréleo, constroem prédios, pontes, universidades. Plantam, cultivam e
armazenam arroz, milho, soja, feijao. Constroem frigorificos, criam gado,
produzem e vendem salaminhos, mortadelas e presuntos. Produzem sa-
patos, méveis, navios e milhdes de carros. Sdo soldadores, pedreiros,
motoristas, mecénicos, carregadores, vendedores ambulantes, serven-
tes, ascensoristas, auxiliares de enfermagem, padeiros, varredores, co-
zinheiros e cozinheiras. Abrem valetas nas ruas, alimentam altos-for-
nos, pintam escolas e instalam linhas telefénicas, redes de eletricidade,
e consertam televisoes, réadios e computadores. Afinal, fazem de tudo.

Mas niio sabem usar a palavra irreversivel, inadimplente,
irredutivel, ininteligivel, irrepreensivel, irrestrito, irrevogdvel e mais
umas trocentas palavras que comegam com irr, ou in. Também nao
sdo muitos os familiarizados com palavras como... otimista, classe,
tombamento e por af vai.

Qual a explicagao? Quais as implicagoes? Sobretudo, no nosso
caso, como aprender a traduzir a palavra invidvel pela expressao que
ndo vai dar certo? Qual é a melhor? Invidvel ou que ndo vai dar cer-
to? Com certeza, a melhor é aquela que a imensa maioria consegue
entender. N#o esté escrito em nenhum livro sagrado, nem na Biblia,
nem no Cordo, e nem nos Vesta, que, para a felicidade das pessoas, €
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essencial que entendam uma frase tipo “seu problema é um problema
de classe”. Nem estd escrito que para produzir automéveis, sapatos
ou paezinhos ajude muito saber o que significa a expressio calcanhar-
de-Aquiles, ou bode expiatorio. Tanto quanto nado € necessario ter lido
o Kamasutra ou o Anangaranga para, na cama, na grama, ou de pé,
chegar ao mais alucinante orgasmo.

Mas, afinal, por que dona Edileusa ndo sabe o significado correto
da palavra otimismo, ou do que venha a ser um otimista?

A barreira da escolaridade

Hoje, a diminui¢ao do analfabetismo no pais € apresentada ao
mundo como uma grande conquista dos governos neoliberais dos anos
90. E um raro indice de melhora, ap6s uma década de destrui¢do cau-
sada por este projeto. Com estes nimeros, feitos sob medida para o
presidente da Repuiblica apresentar na ONU e no Vaticano, apresenta-
se um pais das maravilhas. Sé falta Alice!

Com estas estatisticas tenta-se encobrir a realidade de um ensino
totalmente precdrio, pobre e incapaz de preparar os futuros cidadios
para entender e sobreviver na sociedade na qual irdo viver.

Mas, afinal, quais as cifras oficiais, mesmo que maquiadas, pa-a
termos uma idéia do nivel de escolaridade do nosso pais?

O indice de analfabetismo em novembro de 2001, segundo o IBGE,
era de 10,4% da populag@o. Ou seja, um em cada dez brasileiros ndo
sabe ler. Assim, & primeira vista, o nimero ndo é tdo tragico. Mas a
alegria dura pouco se compararmos esses 10,4% com os outros paises
da América Latina. A taxa de analfabetismo no Brasil € a segunda pior
do nosso continente. S6 perdemos para a Bolivia, que tem 14,4% de

"_glh_aj,fab_@t_qs‘. Para o IBGE, alfabetizado é quem sabe escrever um bi-
“Thete minimo. E analfabeto aquele que s6 assina o seu nome, mesmo
que um dia tenha aprendido a ler e escrever algo.

Porém, falar em analfabetismo, simplesmente, nfo dé a idéia da
realidade educacional do nosso pais. H4 outros dados que ajudam a
compor o quadro que explicard o porqué de a palavra otimista ser
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dificilmente compreendida por, no minimo, 50%, 60% ou 70% da nossa
populagio.

Fala-se muito do analfabetismo funcional. A Folha de S. Paulo
de 29/04/2000 nos traz dados de um estudo de 1998 do IBGE que fala,
pudicamente, de 30,5% deste tipo de analfabetos. Outros dados do
mesmo Instituto nos lembram que no Brasil hd 53 milhoes de pessoas
abaixo da linha da pobreza, segundo o indicador usado como padrao
pela ONU. Sdo 34% da populag@o nesta situagao. Destes 53 milhoes,
h4 22 milhdes considerados miserdveis, sempre pelo padrao da ONU.
Miserdveis que tentam viver com até 30 délares por més, isto €, algo
em torno de um terco do nosso saldrio minimo, que é uma das nossas
maiores vergonhas.

Quais condigoes essas pessoas tém de ndo serem analfabetas fun-
cionais? Essas pessoas usam para alguma coisa a miseravel alfabeti-
zacdo que receberam na escola, se € que a receberam?

Qual a capacidade de aprendizagem de quem nasceu nesta condi-
¢do ou, como se diz nos estudos especializados, nesta situacdo
socioecondmica?

Mas esses 53 milhdes ndo sdo os tinicos candidatos naturais ao
analfabetismo de fato. H4 outra faixa que lhes fica bem préxima. Sao os
85 milhdes de brasileiros e brasileiras que vivem, de acordo com levan-
tamento do IPEA, de 1999, com até dois saldrios minimos.

Alguém acredita que quem tenta sobreviver com até dois saldrios
minimos entrou alguma vez numa biblioteca, livraria, cinema, teatro
ou algo parecido?

Num artigo provocante do cientista politico Emir Sader, escrito
as vésperas da eleicdo presidencial de 1998, nos sdo apresentados nui-
meros sobre este tipo de analfabetismo. O titulo “Nds o povo brasilei-
ro” procura mostrar ao leitor acostumado a devorar diariamente seu
jornal, que o Brasil dos que n@o Iéem jornal também faz parte do “povo
brasileiro”. Vejamos:

“Quem somos nés, o povo brasileiro, que daqui a poucas semanas

decidiremos os destinos do nosso pais até a entrada do século XXI7?

Somos 106 milh&es de pessoas, segundo o Tribunal Superior Eleito-
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ral, praticamente metade homens e metade mulheres. Mas o principal
¢é que nds somos majoritariamente analfabetos ou semi-analfabetos:
8 milhdes de analfabetos, 25 milhdes que apenas sabem ler e escre-
ver o nome e 9 milhGes que possuem ensino fundamental incomple-
to. Um total de quase 80 milhtes de pessoas que podem ser conside-
radas analfabetas funcionais, isto é, que ndo conseguem ler um texto,
compreendé-lo e reproduzi-lo por escrito. Dificilmente se pode dizer
que tenham condi¢des de ler e assimilar a leitura de um jornal.

Mesmo num Estado como Séo Paulo, mais da metade dos eleitores
tem no médximo o curso de ensino fundamental incompleto, isto &,
sdo analfabetos. Apenas sabem ler ou escrever ou somente comega-
ram-o primdrio, sem conclui-lo, num total de 13 milh&es de pesso-
as. Na outra ponta, apenas 3.4 milhdes dos eleitores conseguiram
concluir um curso universitdrio. (...) O que isso nos diz sobre nds
mesmos? Diz que em sua grande maioria os brasileiros estdo alijados
da possibilidade de leitura, com tudo o que ela significa em termos
de poder de compreensio de cada um no mundo.”

(O Globo, 20/08/1998)

Mas, além do conceito de analfabetismo funcional, hd outro fa-
tor que compoe o quadro educacional do nosso parfs.

Dados do Ministério da Educagao de 1994 diziam que 83% -a
populagdo brasileira ndo tinham completado o ensino médio. Apés Js
famosos avangos na educagio, trombeteados pelo governo neoliber 1l
que se apossou do pafs naquele mesmo ano, os nimeros continuar
quase os mesmos. O insuspeitissimo IBGE, em 2002, levantou que
81% dos brasileiros e brasileiras nao teriam terminado estes mesmos
11 anos de estudo. Ou seja, somente 19% concluiram o 2° grau.

Serd que os 81% do levantamento de 2002, ou os 83% dos dados
de 94, entendem a palavra governabilidade? Sera que entendem a ex-
pressdao “exercicio pleno da cidadania?”

Mais a frente, veremos as implica¢es do patamar da escolaridade
sobre a compreensdo de um texto. Veremos o quanto influi na estrutura
da frase e sua constru¢ao. Analisemos o peso que tem na comunicagio
o fato de uma pessoa ter estudado somente sete, oito ou dez anos. E
preciso encarar a profundidade do abismo que separa os 19% que passa-
ram a barreira do 2° grau dos 81% que ficaram do lado de ca.
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Uma escolaridade deficiente

Os anos de estudo servem para entender a dificuldade com a lin-
guagem por parte de quem ndo teve uma escolarizagao suficiente. Mas,
o que é suficiente? O conceito de suficiente € relativo. Quatro ou cin-
co anos de escola eram muita coisa na sociedade do século XIX. O
nivel de informacgdes, a velocidade das novidades, o mundo em torno
eram totalmente diferentes da sociedade em que vivemos no século
XXI. Também ¢é preciso relacionar o Brasil com outros paises. Com-
parar os nimeros dos anos de escolaridade aqui com nossos vizinhos
geogrificos ou econdmicos.

Ha um estudo, sintetizado num artigo da Folha de S. Paulo de
14/11/98, que faz esta comparagdo entre o Brasil e seus vizinhos
latino-americanos. Trata-se de um calhamaco de mais de trezentas
paginas, tem um titulo sugestivo, América Latina face as desigual-
dades, e foi elaborado pelo Banco Interamericano de Desenvolvi-
mento (BID). Vejamos:

“A pesquisa do BID procura fixar uma relagdo entre renda e educag@o.
(..)

A desigualdade ¢ sempre uma combinag@o entre esses dois fatores,
que normalmente apresentam o Brasil como exemplo negativo, em
contraposi¢io ao Uruguai ou & Argentina, os dois paises mais igua-
litdrios da América Latina.

Na educagio, por exemplo, os 10% dos brasileiros mais pobres
estudaram em média dois anos. Na Argentina eles estudaram 7, no
Chile, 6 e no Uruguai, 6. Nessa estatistica s6 El Salvador ganha dos
brasileiros, 1,6 ano.

Mas até o Paraguai, outro campedo das desigualdades, apresenta
indicador mais aceitdvel, com os mais pobres reunindo 3.4 anos de
freqiiéncia a escola.”

Nada mais direto do que analisar a capacidade de interpretagao
de um texto para avaliar a média da qualidade do ensino médio no
nosso pais. Evidentemente que esta é¢ uma média. Como tal deve ser
interpretada. Como toda média, traz uma imagem que nao explica os
extremos. Ela distorce as duas pontas. A célebre piada sobre um ho-
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mem que tem os pés numa fogueira e a cabeca num freezer
supercongelado explica o que € média. A sua temperatura média € de
36,5°. Otima. S6 que ele estd morto, hd tempos!

Da mesma maneira, o Brasil tem suas ilhas de exceléncia em Edu-
cacdo. Formou, nas suas faculdades classe AAA, pesquisadores que estao
integrados nos grandes centros mundiais de exceléncia. Trabalhando na
NASA, cérebro da indistria militar-espacial do EUA, ou na ONU, ou
em dezenas de institutos de pesquisa internacional hd centenas de brasi-
leiros. Aqui no Brasil, a Embraer, recheada de técnicos formados pelo
Instituto de Tecnologia de Avia¢do (ITA), disputa e ganha concorréncias
com a grande industria aeroespacial canadense, Bombardier.

Nossos pesquisadores da Embrapa exportam seus conhecimen-
tos para dezenas de paises. O recém descoberto algodao, que ja nasce
colorido, foi criado pelos técnicos da Embrapa da Paraiba. Na Univer-
sidade Federal da mesma Paraiba foi desenvolvido um método de
dessalinizagio da dgua do mar que é importado por mais de seis paises
africanos que tém problemas de seca. O motivo pelo qual néo € aplica-
do para o fornecimento de dgua a cidade de Campina Grande, bem
préxima da capital onde estd a universidade, € um mistério inexplicdvel.
O mar, bem cheio de dgua, estd a 120 quilometros de Campina Gran-
de. A universidade, que desenvolve este método de dessalinizagio,
estd logo encostada. Ela ¢ da terra. E da Parafba, de Jodo Pessoa. Mas
nenhum desses argumentos serve para mudar o esquema de perpetua-
cdo da Casa Grande e da Senzala. A seca estd ai, ano ap6s ano, para
acabar com aquele sertdo. Daria para resolver este problema histéri-
co? Daria, mas a heranca das sesmarias estd presente. Um caminhéo
pipa, nas vésperas das elei¢oes, dd mais votos do que a solucéo defini-
tiva do problema da seca na Paraiba. Por isso a seca precisa permane-
cer. E af nao se faz um aqueduto que transporte a dgua dessalinizada
da beira do mar até Campina Grande. Mas isto € outro assunto.

O centro da questdo é que o Brasil tem cérebros para dar e vender.
Nao hd nenhum problema de DNA! Néo hd nenhum problema hereditario
que faga com que o Brasil s6 saiba produzir samba, carnaval e futebol e
seja condenado a ocupar o tltimo lugar no que se refere a capacidade de
seus alunos de interpretar um texto. O problema do nivel das nossas esco-
las néio é de DNA. E politico. E o resultado vem a cavalo. Est4 aqui.
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Vejamos a apresentagdo da noticia pelo Jornal do Brasil. Nela h4 tentati-
vas de explica¢@o por parte do ministro da Educagio, da época de FHC,
procurando inocentar o governo. Com tudo isso, aparecem argumentos
que deixam claro o né da questdo: “A escola brasileira ndo sabe ensinar a
ler e ponto”, diz o préprio ministro da época, Paulo Renato.

“Aluno brasileiro é o pior em leitura

Estudantes de 15 a 16 anos amargam o tltimo lugar em pesquisa de
avalia¢@io aplicada a 265 mil jovens de 32 paises.

Brasilia — O estudante brasileiro foi reprovado em pesquisa mundi-
al para avaliar a capacidade de leitura, assimilac@o ¢ interpretagiio
de textos. O Programa Internacional de Avalia¢io de Alunos (Pisa)
testou mais de 265 mil estudantes entre 15 ¢ 16 anos de 32 pafses.
O Brasil figurou na dltima colocagdo.

A média leva em conta o niimero de anos de estudo. O pafs foi o pior
classificado. Aqui se freqiienta muito pouco a escola. O melhor, a
Finlandia, atingiu o nivel quatro. O Pisa dividiu as nacdes em cinco
grupos, de acordo com o rendimento alcangado no exame.

(..

De fato, na tabela que separa cada pais segundo o tempo de estudo,
35% dos brasileiros com nove ou mais anos na escola passam a
integrar o nivel dois. Situam-se na mesma posigdo da Grécia e da
Pol6nia, por exemplo.

“Esperava um resultado pior”, confessa Maria Helena Guimardes,
secretdria de Ensino Superior do Ministério da Educagio, sem ex-
plicar o que seria pior do que o dltimo lugar. Técnicos que acompa-
nharam a aplicagio das provas avaliam que o estudante brasileiro
nio sabe ler. Pior: o jovem interpreta a realidade diferentemente
daquela que vivencia. — A escola brasileira ndo sabe ensinar a ler e
ponto —, encerra o ministro Paulo Renato.

A deficiéncia é gritante. Numa das questdes do Programa Inter-
nacional de Avaliac@o de Alunos, um texto versa sobre o programa
de vacinagiio voluntdria contra gripe. Apesar de o enunciado infor-
mar que “uma enfermeira vird ministrar a vacina na empresa”, nada
menos do que 27,24% dos brasileiros assinalaram a alternativa: “um
médico aplicard a vacina”, Outros 53% acertaram a resposta.
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“Houve um erro grave de interpretagiio, porque o estudante igno-
rou o que estava escrito e respondeu segundo o que acreditava estar
correto”, explica Paulo Renato.

(Jornal do Brasil, 5/12/2001)

A mesma pesquisa foi analisada pela revista Epoca, num artigo
assinado por trés jornalistas, e chega a conclusdes interessantes:

“A performance ruim traz um recado preocupante: na média, o adoles-
cente brasileiro tem uma inépcia arraigada para o uso da linguagem
escrita. Houve quem culpasse as familias por néo cultivar o hdbito da
leitura dos filhos. Outros criticaram a cultura excessivamente visual
estimulada pela televisio e pela Internet.” (Epoca, 10/12/2001)

Seja qual for a causa, para nés, aqui, s6 interessa a constata¢ao do
fato: O adolescente brasileiro, em sua imensa maioria, nio sabe ler.
Ou, no minimo, nao foi acostumado a ler. Ou, mais diretamente: nao
[&. Os nimeros citados nos ddo a média. Se esta é a média... podemos
imaginar os abismos mais terriveis. E estes abismos s@o a realidade de
60%, 70%, ou quem sabe mais, da populagio brasileira. Esta é a base
do que nés chamamos a tragédia da linguagem. Este é o ponto de
partida do que chamamos de muralha da linguagem.

E esta ¢ uma das principais pistas para explicar por que muitas
donas Edileusas vao continuar a achar, por um bom tempo, que oti-
mista é aquele que acha que “tudo vai dar errado’.

Falar para o empresario e a empregada doméstica

Para a compreensio de qualquer lingua, hé dois planos de dificul-
dades: o primeiro é o diciondrio, o repertério, as palavras. O segundo
é a constru¢do da frase. Construgio e, sobretudo, o tamanho das frases.

A preocupagio de todo mundo que fala ou escreve é dupla: falar
uma linguagem bem elaborada, bonita, que mostre suas idéias e seus
conhecimentos e ao mesmo tempo seja compreensivel. Todo mundo
gosta de ter um estilo préprio, que ele julgue bonito, e a0 mesmo tem-
po quer que sua mensagem seja transmitida pela fala ou por um texto.
A sintese entre estes dois pdlos ndo € nada fécil. Ha dois recifes entre
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0s quais o barco deve navegar. De um lado, a preocupacio em nao
simplificar demais, na tentativa de se fazer entender com clareza. De
outro, o perigo de se distanciar demais da fala das pessoas comuns,
devido a preocupacio de ser exato, preciso e profundo nas suas idéias.

No comego dos anos 90, a entfio jornalista sindical e hoje professo-
ra de comunicag@o Cosette Castro, do Rio Grande do Sul, comecou a
escrever um Diciondrio de Sindicalés e Politiqués. Sua influéncia se fez
sentir na primeira metade da década de 90. Este tema, num primeiro
momento, entre um grande niimero de dirigentes sindicais, comunitarios
e jornalistas provoca um forte choque. Depois tudo volta ao normal. O
assunto € esquecido em nome da necessidade de falar de coisas comple-
xas... de forma complexa. O argumento simplério e que dd a ilusio de
ter resolvido o problema € que “€ assim mesmo..., ndao da para rebaixar
a politica. E assim mesmo, hé coisas que s#o dificeis, mesmo.”

Uma boa pista para quem quer mudar sua linguagem e assim ser
compreendido por milhares, e ndo por um punhado, é uma péagina que
descreve as orientagoes da Rede Globo para suas programagdes para o
grande publico. Esta pdgina foi tirada do livro A Historia Real escrito
por dois repérteres da Folha de S. Paulo nas vésperas da elei¢do presi-
dencial de 1994. O livro tem uma histéria escondida, que sé foi tornada
publica tempos depois. Os dois autores estavam de corpo e alma na
campanha do seu candidato neoliberal. Nao dava, para quem queria ga-
rantir a vitéria de FHC a qualquer custo, deixar que todo mundo soubes-
se 0 que estava naquelas pdginas, antes da abertura das urnas. E assim
aconteceu. O livro s apareceu apos a vitéria de Fernando Henrique. A
preocupacgao era ndo prejudicd-lo com algumas informagdes contidas
no texto. Mas essas sdo dguas passadas, hoje em dia. L4 pelas tantas, o
livro conta que o comité central da campanha do entdo candidato
Fernando Henrique preparou uma cartilha de orientaciio para o candi-
dato se comunicar com as multidées. Um trecho citado pelos autores do
livro, e provavelmente da cartilha, alertava o seu candidato:

“Uma boa base para saber como falar para a maioria é o jornalismo
da Rede Globo. Durante muitos anos a Globo pesquisou uma forma
nacional de falar, um repertdrio que fosse entendido pela empregada
doméstica e pelo empresdrio. A linguagem néo deve ser simpléria
que irrite o empresdrio, nem dificil que a empregada nio entenda.”

(J. de Souza e G. Dimenstein: A Histdria Real)
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Todo mundo sabe que a Globo tem seus objetivos econéomicos,
ideolégicos e politicos muito claros. Ela sabe muito bem o que ela
quer. Nada aparece de graga, na telinha.

Todo brasileiro medianamente informado sabe que durante os vinte
anos de Ditadura Militar, de 1964 a 1984, nunca a Globo falou que no
Brasil havia uma ditadura. E n@o dd para alegar desconhecimento dos
fatos. Enquanto na Globo se cantava o hino Pra frente Brasil, O Esta-
do de Séao Paulo, o Jornal do Brasil, o Correio da Manhé e a Veja
eram repetidamente censurados. A Folha de S. Paulo, também, néo
precisava de censura, naqueles anos de ditadura. Esta era um jornal de
segunda categoria, até o final dos anos 70 e, a partir de 1969, manti-
nha um dos 6rgios do Grupo Folha, a Folha da Tarde, intimamente
ligado aos 6rgaos de repressao da Ditadura. No Rio, certamente o quar-
tel-general das Organizagées Globo via no Estaddo e no Jornal da
Tarde os trechos cortados pela censura e substituidos por tarjas pretas,
receitas de bolo ou trechos dos Lusiadas, de Camdes. Na Rede Globo
e no Globo sabia-se, muito bem, que o jornal rival, o Jornal do Brasil,
¢ mais ainda os jornais da Imprensa Alternativa Pasquim, Opinidao
viviam sob a censura de uma ditadura sanguindria.

Ao nio falar em tortura, desaparecimentos e mortes, a Globo sa-
bia muito bem o que ela queria. Exercia seu papel, pensado pela Dita-
dura ao dar a concessao ao sr. Roberto Marinho, em 1965. Papel de ser
o verdadeiro “Ministério da Desinformag¢do” da Ditadura. E o Sr.
Roberto Marinho merecia este presente. Tinha um passado de ferre-
nho anticomunista e articulador do Golpe de 64. Tinha credenciais
antigas, desde a Ditadura de Vargas.

Assim, aquela que, no comego da década de 80, jd era uma das
maiores redes de televisdao do mundo, sabia muito bem o que fazia
quando, no dia 25 de janeiro de 1984, trinta mil pessoas realizavam,
com Lula e o PT, o primeiro ato pelas Eleicoes Diretas. Nao foi por
engano que ela, até o dltimo momento, quis esconder este ato que
exigia elei¢des Diretas ja. A Globo sabia muito bem qual era a sua
politica, seus objetivos de classe, quando em 1989 editou de forma
infame o famoso debate Lula X Collor.

Pois é, as Organizagdes Roberto Marinho sabem muitissimo bem
qual é sua politica. Nao hd nada a aprender da politica deste império
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das comunicagbes por quem quer mudar a histéria deste pafs, baseada
na Casa Grande e na Senzala. Mas ha tudo a aprender por parte de
quem quer comunicar uma outra politica. Tudo a aprender de sua ca-
pacidade de comunicar. As Organizacoes Globo sabem muitissimo
bem como comunicar seu projeto politico. Como falar da sua visao de
mundo. Como divulgé-la. Quais palavras usar.

Por que a Globo sabe tdo bem? A resposta estd no texto anterior-
mente citado. Bem explicita. Porque ela pesquisou. Pesquisou durante
anos. Anos simplesmente nao. “Durante muitos anos a Globo pesquisou™
a melhor maneira de falar. A melhor maneira de vender seus produtos,
suas idéias, seus ideais, sua politica. E seus presidentes.

Pois esta sabedoria da Globo foi usada para ensinar a um doutor,
o Sr. Fernando Henrique Cardoso, como falar com milhares, com
multiddes. E a féormula é simples: falar a linguagem a qual a Globo
chegou apds longos anos de pesquisa. Uma linguagem inteligivel por
empresarios e por empregadas domésticas.

E possivel escrever sem ser simplério e nem complicado demais?
E. A Globo ensina como. Pesquisando sempre. E a pesquisar se apren-
de, a medida que haja uma atitude de suspeita de que nem tudo o que
escrevemos ou distribuimos € automaticamente compreendido pelos
destinatdrios. E preciso duvidar. Pesquisar. Duvidar se o que escreve-
mos € lido e... depois, compreendido pelo piblico que se pretende
atingir. Logo apés a divida, vem a pesquisa.

Vejamos um exemplo que bem ilustra a instalagio da divida e do
passo seguinte, a pesquisa. Estamos entre um grupo de engenheiros
cariocas, membros da dire¢do da Associacdo dos Engenheiros da
Petrobras (AEPET). Esta associacéo, com sede no Rio de Janeiro, faz
um forte investimento na drea de comunicacdo. Produz um boletim
mensal impresso com uma tiragem de 45 mil. Diariamente, envia para
milhares de enderecos um boletim eletrénico. Além disso, produz vé-
rios videos para serem transmitidos no Canal Comunitédrio de muitos
Estados do pafs e em outros canais de televisdo onde consegue cavar
um espago. Enfim, faz de tudo para defender suas idéias, para difundi-
las, para divulgd-las. Idéias de defesa da soberania nacional, contra as
idéias dominantes difundidas pelo neoliberalismo do FMI.
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Em meados de 2002, sua diretoria resolveu fazer vérios semindrios
para aperfeicoar sua abundante comunicagdo. Num destes semindrios,
conversaram sobre linguagem. Foi vista a tragédia que esta representa.
No semindrio sobre linguagem, tomou-se como exemplo a campanha
do Plebiscito contra a Alca. Apés o término da série de semindrios,
alguns participantes resolveram analisar a cartilha sobre a Alca, produ-
zida pela coordenagdo do movimento. Virias centenas de milhares des-
ta cartilha haviam sido distribuidas pelos milhares de ativistas que ti-
nham se empenhado para a realizag@o do Plebiscito. Da forte atividade
de divulgacio e sensibilizacgdo feita no Brasil inteiro, por milhares de
ativistas e militantes, resultaram mais de dez milhoes de votos contra a
implantacio do projeto norte-americano de recoloniza¢do de todas as
Américas, a servigo do seu dominio imperial.

O espanto foi enorme ao se constatar que naquela cartilha, que
nasceu com o objetivo de ser popular, havia dezenas de palavras ou
expressdes que o povo “normal” ndo entenderia. De que povo nor-
mal estd-se falando? Daqueles que ndo sdo engenheiros da AEPET,
nem militantes da Teologia da Libertagio, nem sindicalistas da CUT,
ou ativistas do MST, do PT, do PSTU ou do PCdoB. Afinal, as pes-
soas normais que iriam votar. Quantos poucos milhares daqueles dez
milhdes que foram votar nas urnas improvisadas iriam entender aque-
las palavras?

Chocados, encaminharam seu levantamento empirico a coor-
denacio do Plebiscito, como uma sugestdo. Simples sugestdo de
melhorar “nossa” linguagem. Vejamos a lista de palavras que, no
calor da descoberta da importancia dos cuidados a ter com o dicio-
nério, estes engenheiros da Petrobras selecionaram na “cartilha
popular”.

“Produto Interno Bruto / o que significam 11 trilhdes de délares /
ctipula Hemisférica / liberalizagao do comércio / mercados de con-
tratos publicos / bens puiblicos / subsidios / fitossanitdrias /
transgénicos / fomentar / patenteamento genético / antidumping /
direitos de compensagéo / monopdlios / lobby / fast track / Pentdgono
/ Trade Promotion Authority /| Cimara de Representantes /
hegeménica / lei da oferta e da procura / precarizagao / estratégia /
étnica / implementagdo / bens de capital / megaempresas / moeda
hemisférica / Estados latino-americanos / desarmamento / aduanei-
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ro/ investimentos de capital / biodiversidade / guerra fiscal / sobera-
nia/ monopdlios privados / ecuménicos / desregulamentacio / sexis-
ta / antiético / autodeterminagdo / jubileu.”

Por que esses engenheiros se preocuparam em fazer essa andlise?
Porque, durante o semindrio, viram ¢ se chocaram com aquele texto
da Globo sobre a linguagem do empresério e da empregada domésti-
ca. Af, passaram a analisar uma cartilha que foi feita com muito cari-
nho, muito esfor¢o e foi distribuida, explicada, passada de um para
outro por nicleos de militantes e ativistas. Provavelmente, ninguém,
antes, provavelmente tinha se preocupado em analisar se a linguagem
dessa cartilha estava adequada. Todos estavam felizes por ela existir.
Felizes que alguém tivesse produzido, impresso, carregado e espalha-
do este instrumento de politizagdo tdo necessario. Mas, a Globo, que
nao concorda absolutamente com as idéias desta cartilha, ensina que,
se quiser que sua mensagem chegue ao seu objetivo, o primeiro passo
¢ pesquisar, pesquisar e pesquisar. Ver se a linguagem atinge ou nao.
Sem isso, qualquer cartilha perde seu efeito.

Os engenheiros da AEPET fizeram essa pesquisa empirica. Fica-
ram assustados. Eles sabem muito bem que nao ha 0,5% de engenheiros
na populagdo brasileira. Este povo real, de carne e osso, teria muita
dificuldade de entender palavras como: antiético, étnico, megaempresa,
fitossanitdria e muitas mais. Qual a barreira? A escolaridade!

Frases curtas, no Brasil ¢ muito além

No Brasil, nas décadas de 80 e 90 houve uma série de andlises
sobre linguagem popular. Todos estes estudos centraram seu foco so-
bre dois aspectos: o diciondrio, como vimos anteriormente, ¢ a cons-
trugdo das frases.

No campo dos estudos académicos, foram produzidas varias pes-
quisas e publicados livros sobre a linguagem das camadas populares.
A preocupagio foi centralizada sobre a compreensao de palavras e de
textos por parte de quem nd@o ¢ um leitor acostumado a ler seu jornal
didrio, suas revistas e seus livros. Entre estes estudos se destacam os
de Magda Soares, de Maria Otilia Bocchini e de Angela Kleimann,
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que resultaram numa vasta produgio de livros. No final da década de
90, Cldudia Santiago juntamente com outros publicaram livros espe-
cificamente sobre linguagem sindical.

Nesses textos, hd em comum a percepgdo do quanto é dificil
para uma grande parte da nossa populag@o entender um vocabulério
mais variado e elaborado. Este é um dos aspectos do problema da
linguagem.

Além do problema do diciondrio, do repertério, das palavras, ha
outro menos evidente, mas que oferece uma dificuldade tao grande ou
maior para a compreensdo de um texto, um artigo ou até uma fala.
Trata-se da construgio da frase. Ou, mais diretamente, do tamanho da
frase. Uma frase longa oferece dificuldade de ser acompanhada, com-
preendida por quem nio é acostumado a leitura. Ao contrdrio, uma
frase curta é mais facilmente compreendida. Este € o ponto de partida
¢ de chegada destas pesquisas.

Uma coisa é José Saramago escrever seus maravilhosos roman-
ces com frases enormes de 100, 200, 500 e até 2000 palavras, sem
nenhum ponto final. Saramago pode. Este € seu estilo. Um estilo difi-
cilimo, no comego, mas que apés as primeiras cinqiienta pginas se
torna envolvente. O leitor que conseguir superar a barreira inicial néo
para mais de devorar o texto daquele mago. E, afinal, quantos milha-
res de pessoas jd leram um livro de Saramago, do comego ao fim?

Quem ainda ndo recebeu o prémio Nobel da literatura..., ¢ melhor que
escreva com frases muito, muito, mas muito mais curtas que as de Saramago.

A preocupagiio com a compreensio do texto e, especificamente, com
o tamanho das frases estd presente em vdrios estudos de vérios paises.

Otilia Bocchini, numa palestra em um curso livre de Comunica-
¢io Sindical e Popular, organizado pelo NPC, no Rio, em novembro
de 2000, disparou dados e informacdes que ela sempre gosta de citar.
Primeiramente ela falou do professor Frangois Richaudeau, docente
da Universidade de Paris VII. Este analisa o tamanho da frase ideal
para uma compreensao universal. Em seu livro, Lé language efficace,
publicado pelas Edi¢des Marabout, em 1973, nos fala do tamanho ide-
al de uma frase que responda a esta preocupagio. Ele afirma que “fra-
ses com menos de 20 palavras t€m um coeficiente de retorno maior”.
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Otilia continua citando estudos internacionais que apontam na
mesma dire¢cdo de Richaudeau. No livro Los secretos de la
comunication efficaz, publicado pela editora espanhola Mensajero, em
1976, o autor espanhol Biblol nos fala de oito mandamentos a serem
obedecidos por um emissor que deseja garantir uma boa compreen-
sdo. Na seqiiéncia das oito regras que ele elaborou, diz que “o segun-
do mandamento ¢ adaptar a frase ao nivel de compreensio do leitor”.
E conclui, com uma f6érmula radical, que uma frase deve ter de dez a
vinte palavras. S e

Mais radical ainda, hoje dirfamos um fundamentalista das frases
curtas, € o belga Olivier Berthold, em seu livro Imagenes de texto
para la educacion popular. Neste texto, publicado em La Paz, Peru,
em 1992, ele chega a propor frases de oito a dez palavras. Este, ele
afirma, € o comprimento méximo de uma frase que pretenda ser com-
preendida por leitores com muito pouca leitura. Ele chega a criar o
neologismo de “neoleitores” para indicar as pessoas que ainda nio
sdo leitores acostumados, mas que se esfor¢cam para tal.

Richeaudeau, em seu estudo pioneiro, distingue a populagio em
dois niveis: leitores ou ouvintes proficientes ou néo proficientes. Ou
seja, um bloco de pessoas acostumadas a ler e a discutir idéias e outro
de pessoas sem esta prética. Pessoas alfabetizadas, mas que nio estio
ligadas em altas leituras.

A conclusao da sua pesquisa € a de que o leitor proficiente, acos-
tumado a ler, acompanha, com facilidade, uma frase com até dezesseis
palavras. Ja o leitor ndo-proficiente s6 consegue acompanhar uma frase
com até oito palavras.

A pesquisadora Maria Otilia Bocchini, da Escola de Comunica-
¢io e Arte da USP, desde o comeg¢o dos anos 80 estuda este tema e
propagandeia a pesquisa de Richaudeau. Na sua atividade de acompa-
nhar a produgdo de boletins de mulheres da periferia de Sdo Paulo, ela
comprova constantemente a centralidade da linguagem para se comu-
nicar com o povo.

E ébvio que se o assunto for extremamente 1itil, ou até necessa-
rio ao leitor, mesmo sendo muito pouco proficiente, ele vai fazer um
grande esforc¢o para entender. Se for uma noticia sobre um dinheiro
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que ele ganhou na loteria, certamente esta serd lida até cinqgiienta ve-
zes. Mas se o assunto for de interesse quase exclusivo de quem faz ou
distribui o jornal, como fica? Nao fica! Fica no chéo. Jogado ou amas-
sado, ou rasgado. E tudo isto, talvez, pudesse ser evitado.

Uma das condi¢des essenciais, embora néo suficiente por si s6,
para se veicular uma mensagem é comegar a oferecer um texto escrito
de maneira simples, direta. Um texto para ser lido e que, exatamente
por isso, garanta, no minimo, uma facil compreensao.

Uma pesquisa ndo publicada

Em meados da década de 80, a Editora Brasiliense publicava,
entre outras excelentes iniciativas, uma série de livretos basicos sobre
os mais variados temas. O nome da colec¢do era Primeiros Passos e
destinava-se a estudantes de ensino médio, ou a quem quisesse infor-
magdes iniciais sobre um determinado tema. Quem dirigia pessoal-
mente esta colec¢@o era o préprio responsavel pela editora, Caio Gracco.
Ele costumava falar de uma pesquisa sobre a compreensio de um tex-
to, feita por ele, no comeco da década, com pessoas que ndo haviam
terminado o ensino médio. Era exatamente o puiblico ao qual se desti-
nava a Primeiros Passos. O objetivo da pesquisa era ver qual o nivel
de compreensdo de um texto, quais suas dificuldades.

Caio Gracco afirmava que, pelos estudos da Brasiliense, uma fra-
se com mais de 22 palavras, sem ponto final, era de dificil compreen-
sdo para quem ndo tivesse terminado o 2° grau. Explicava detidamen-
te a metodologia da pesquisa e reafirmava com toda énfase que: “Quem
nao tem o 2° grau completo ndo entende uma frase com mais de 22
palavras, sem ponto.”

Dizia mais: que o gertindio.era um dos grandes culpados das fra-
ses longas. Toda vez que se usa o tal de “ando”, “endo”, “indo”... a

frase se espicha e nio vai acabar. Brincando, ele dizia que nio era
“totalmente proibido usar o geriindio, na lingua falada ou escrita, mas
que poderia ser usado sé uma vez por ano. No Natal, e ponto final.
Falava também que, pela pesquisa que eles fizeram, as famosas aspas,
para relativizar uma afirmacio ou fazer ironia, ndo serviam para nada.
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O leitor nao acostumado a ler simplesmente ndo via estas tais aspinhas.
Brincava com vdrias frases com aspas para quem néo estd acostumado
a ler. Escrever, com as devidas aspas, a frase: “Esta é a ‘democracia’
do general Figueiredo”, para o autor devidamente escolarizado, signi-
fica que o ditador Figueiredo ndo tem democracia alguma. S6 que esta
mensagem nao passa (ao automaticamente para qualquer destinatario.
Especificamente, ndo se conseguird dialogar com aquele piiblico que
tanto gostarfamos de convencer da nossa verdade. Para um leitor nio
acostumado a grandes leituras, frases como estas s6 confundem.

—“Como? Todo o texto falava mal deste governo, dizia que pren-
dia e arrebentava, e agora vem dizer que Figueiredo é democrata?”

Em vez da frase com as aspas, se poderia tranqiiilamente dizer:
“E isso que o general Figueiredo chama de democracia”, ou “E isso
que ele insiste em chamar de democracia”. Pode ser dito assim ou de
qualquer outra forma. Mas as aspas, segundo a pesquisa, nio diziam
nada.

O que motivou esta pesquisa do editor Caio Gracco foi a necessi-
dade de conhecer o nivel dos leitores da coletdnea que era a menina
dos seus olhos. Foi a percepg¢do da necessidade de uma linguagem que
fosse compreendida por aqueles que eram os verdadeiros destinatérios.
Pena que esta ligdo ndo foi espalhada aos quatro ventos. A morte o
tirou de circulagdo repentinamente, em meados dos anos 80. Caio
Gracco falava da dificuldade de compreensdo de uma frase longa, por
parte daqueles que ndo tinham terminado o Colegial, como era cha-
mado o 2° grau, na época.

E hoje quantos ndo concluiram o 2° grau? As estatisticas nos fa-
lam de algo em torno de 81%. Este dado mostra o baixissimo indice de
escolaridade no nosso Pafs. E essencial ter a clareza de que é exata-
mente com esta infinidade de pessoas que é necessério se preocupar
ao escrever e ao falar, quando o objetivo € atingir o povo. O povo real,
amaioria. A imensa maioria. A realidade hoje é esta. E iniitil imaginar
que deveria ser diferente, que isso é um absurdo, que nao pode ser.

O fato € que € assim. Que esta realidade precisa ser mudada total-
mente, concordamos. Que € preciso uma politica absolutamente dife-
rente da que gerou esta estrutura politico-educacional, € total verdade.

57




ViTo GIANNOTTI

Obvio que tem de mudar. Obvio que precisa. Obvio que esta deveria
ser uma prioridade urgente-urgentissima. Mas todos estes 6bvios nao
podem encobrir o fato de que hoje, por enquanto, até revolucionarmos
completamente a situag@o do ensino no nosso Pafs, € esta a realidade
nua e crua.

Muitas vezes, porém, esta preocupagio com a compreensio da lin-
guagem pela imensa maioria ndo existe. Pressupde-se que todo mundo
vé entender qualquer texto. Hd uma recusa em aceitar que temos que
partir da realidade concreta. Esquece-se, no afa de transformar o mun-
do, que o ponto de partida € a “andlise concreta da realidade concreta”.

Frases longas... nas melhores familias

Muitas vezes hd um esforgo com vistas a produgio de textos aces-
siveis ao leitor pouco acostumado. Mas, em geral, esta preocupagao
ou é um verniz superficial ou se limita a um grupo pequeno de jorna-
listas e dirigentes sindicais e populares. No fundo permanece o vicio
arraigado de escrever sem se preocupar com o leitor. De imaginar que
o leitor vai entender, nem que tenha de fazer um esforcinho.

Um exemplo tipico pode ser encontrado numa cartilha popular
muito bonita produzida em 1999 pela Secretaria dos Transportes da
Prefeitura de Belo Horizonte. Esta, cheia de bons propésitos, publi-
cou uma linda cartilha totalmente ilustrada sobre os transportes muni-
cipais. Uma publicag@o muito acurada, colorida, visual. Tudo 6timo.
S6 que no final, ap6s umas vinte pdginas de ilustragdes simpdticas,
foram colocadas duas paginas para completar as informagdes que fal-
taram nos quadrinhos. Assim, algo como dizer: “Depois desta historinha
em quadrinhos, agora vamos falar sério sobre o que a Prefeitura de
BH quer com o transporte urbano”. O texto deixa de ser ilustrado e
passa a ser um texto comum. Vdrios itens sdo detalhados: servigos de
base territorial local, servigos de base territorial municipal e regional.
Um dos pontos-chave é a Descentralizagdo.

Vejamos como uma Prefeitura, preocupada com a participagao
democrética da populag@o que usa transporte coletivo, explica o que é
descentralizagdo.
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“Descentralizagio:

processo de transferéncia de poder de niveis centrais para periféri-
cos de modo a reestruturar o aparato estatal, ndo para reduzi-lo,
mas para tornd-lo mais dgil e eficaz, democratizando a gestdo atra-
vés da criagdo de novas instincias de poder, redefinindo as relagdes
Estado/sociedade, processo que se define de maneira dialética em
relagéo & centralizagio.”

O festival de texto incompreensivel estd completo. Primeiramente
hd palavras que ninguém que nao tenha terminado um bom 2° grau pode
compreender. A frase comega com a palavra processo. Palavra absolu-
tamente incompreensivel para mais de 80% da populagao brasileira.
Obvio, processo no sentido politico, ndo no sentido de processo civil ou
criminal. O que é o processo de transferéncia? Processo ja € um concei-
to complicado. Transferéncia € outra palavra drabe ou chinesa para os
nossos mais de 80%. No final da frase, ha uma pérola: “de maneira
dialética”. Quantos por cento da populagdo brasileira e... mundial sa-
bem o que é dialética? Quantos jd estudaram Kant, Hegel, Marx e Engels?
E quantos usudrios de 6nibus em Belo Horizonte fizeram algum curso
de marxismo ou de filosofia para saber o que ¢ dialética?

Este aspecto das palavras do diciondrio, ja foi repetido aqui, €
apenas um dos componentes principais da incomunicabilidade deste
texto. Da sua incompreensao. Ha outro aspecto que poderfamos dizer
que é pior, se fosse possivel fazer uma escala de empecilhos a compre-
ensio de um texto. E este segundo aspecto € a construgdo da frase.

Esta frase, além dos problemas que vimos quanto ao repertorio
usado, tem 54 palavras, formando um pardgrafo inteiro, sem ponto.
Pela pesquisa da qual falamos anteriormente, esta frase tem duas ve-
zes e meia as famosas 22 palavras. Quantos passageiros de onibus de
Belo Horizonte terminaram o 2° grau? E quantos entendem ou t€m
paciéncia para ler até o fim esta frase horrivel? Para que escrever estas
54 palavras, sem um ponto e cheias de gerdndios para complicar?

Este exemplo é usado como exercicio em cursos de linguagem
dados pelo Brasil afora pelo Niicleo Piratininga de Comunicagdo. Os
participantes, em grupos de quatro pessoas, t€m como tarefa subdivi-
dir a frase de maneira que o comprimento de cada nova frase formada
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fique abaixo das famosas 22 palavras. Ha quem a subdivida em trés,
outros em quatro, cinco ou seis frases. Qualquer redagéo serve, ¢ uma
questdo de estilo. O que ndo € admissivel € distribuir para o povo uma
cartilha com uma frase como essa. Ela é uma ofensa ao piiblico que a
recebe. E s6 serve para colocar os leitores desta cartilha contra quem
se atreveu a entregar uma coisa dessas.

Uma das redagdes, recolhida ap6s o exercicio de subdividir esta
frase, estd aqui:
“Descentralizaciio:
é a passagem de poder do centro para outros setores mais afastados.
Seu objetivo ¢ organizar o funcionamento dos servigos oferecidos
pela Prefeitura. Nao € para reduzi-los. Ao contrdrio, € preciso que
estes sejam mais rdpidos e melhores. Para isto queremos tornar mais
democritico o funcionamento, a gestéo através da criagio de novas
maneiras de o povo decidir. E preciso definir melhor as relagdes
entre o poder do Estado e a sociedade. Mas isto deve ser de forma
combinada. Deve ter centralizag@io, mas ndo em demasia”.

Esta foi uma das vdrias maneiras de melhorar a redag@o inicial.
H4 dezenas de outras possiveis. Mas hd uma impossivel, proibida.
Aquela que apresenta aos mais de 80% da populagdo uma frase com
54 palavras. E frase que, além das 54 palavras sem ponto, comega
com “processo” e acaba com “dialética”.

Este é s6 um exemplo de linguagem inadequada para o ptiblico ao
qual se destina. Hé inimeros outros que podem ser analisados. Veja-
mos mais trés, destinados a publicos diferentes.

A revista Fémea é uma publicag¢do destinada a um publico espe-
cifico: mulheres que atuam em movimentos sociais, populares, cultu-
rais ou politicos. Seu objetivo estd no préprio nome da publicagio.
Est4 no grande leito do rio dos lutadores e lutadoras pela libertagao da
mulher. A luta pela libertagdo da mulher era parte de uma das duas
revolugdes que povoaram os sonhos da geragdo 68, do século passa-
do. A Revolugio Sexual que era vista como complementar da grande
Revolugio Socialista, que se pensava, certamente viria muito rapi-
damente. Os objetivos e as idéias expressas nesta revista merecem
todo o respeito, todo o apoio e todo o engajamento na mesma luta.
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Mas a beleza dos objetivos ndo ¢ garantia de que nesta publicagio se
consiga passar estes objetivos e este ideal.

Vejamos um artigo publicado no niimero de abril de 1998. Nele
h4 uma frase tipica da ndao-comunicac@o. Nao vamos analisar o dicio-
nario, as palavras. Estas ja oferecem uma dificuldade trdgica. S6 ob-
servaremos a estrutura e o tamanho da frase.

Sdo 158 palavras sem um ponto! Impossivel para um mortal en-
tender. Diria até... chegar ao fim. Provavelmente, ap6s umas 50 ou 60
palavras, a leitora, ou o leitor, vai desistir de chegar ao fim da frasee...
agradega-se se ndo xingar a autora do artigo, sua inocente progenitora
e até quem distribuiu o jornal.

“Passado o susto, ¢ instigada pelo manto do siléncio que recobre a

prioridade ministerial, eu, enquanto médica e antiga ativista da Satide

da Mulher, no momento vivenciando a angustiante e parandica con-

di¢do de médica plantonista em dois Pronto Socorros piiblicos de

Belo Horizonte — imersa numa epidemia de dengue que o Brasil

inteiro sabe que € fruto do descaso, de atitudes que carecem de

eticidade na distribuigfio das parcas verbas existentes para a satde,

s6 explicdvel pela irresponsabilidade dispensada & satide e a vida

humana — ouso compartilhar com as pessoas interessadas, inclusive

com o Senhor Ministro da Satide, algumas inquietantes constatagtes

¢ indagagbes, a comegar pela realidade brasileira, na qual a luta

pela saide € parte integrante da luta pela cidadania e pelo “direito

de ndo morrer precocemente”, embora a atitude governamental rei-

nante, nos niveis federal, estadual e municipal — aqui com rarissimas

excegdes — desconhega que a luta pela saide € parte indissociada

da busca de garantia dos Direitos Humanos.”

(Revista Fémea — abril/98)

Para quais mulheres ¢ feita esta publicagdo? Serd que ela € desti-
nada, deliberadamente, a uma pequena elite que consegue ler e enten-
der facilmente uma frase de 158 palavras, formando um pardgrafo
enorme, sem ponto? Certamente, ndo! O objetivo deve ser atingir um
publico vasto de ativistas e de mulheres com possibilidade de se engajarem
na luta feminista. Mas, ao escrever uma frase destas, estd-se afirman-
do a vocagdo elitista deste movimento. Certamente este ndo € o obje-
tivo do artigo da revista. Mas, automaticamente, a partir da linguagem

61




Vito GIANNOTTI

usada, a mensagem que passa ¢ esta. As centenas ou milhares de
ativistas, ou de recém-interessadas nas lutas da mulher, estdo sendo
afastadas. E isto, pelo simples tamanho da frase!

Outro exemplo nos vem do extremo sul do pafs. Estamos em Por-
to Alegre, Rio Grande do Sul, numa escola que nasceu do Sindicato
dos Metaldrgicos: a Escola Técnica Mesquita. Num folheto colorido,
bem diagramado, de apresentagio da escola, encontramos uma bendi-
ta frase de... 46 palavras. Vejamos:

“Essas constatages norteiam nossa agio pedagdgica na diregio da
instrumentalizagdo dos trabalhadores a construirem seu conheci-
mento numa forma flexivel, proporcionando um aprendizado con-
tinuo de técnicas na solug@o de problemas ¢ a possibilidade de
alternincia na atividade quando for atingido por alguma obsoléncia
tecnolégica em seu trabalho.”

(Boletim da Escola Técnica Mesquita — RS)

Novamente, sem entrar no mérito do diciondrio, o que €, de novo,
uma tragédia, vamos nos ater simplesmente ao tamanho da frase. Bem
acima das 22 palavras de Caio Gracco.

Este vicio é generalizado. Quase uma mania. E sempre o famoso
gerindio cumprindo seu papel de alongar e, conseqiientemente, difi-
cultar a compreensao das frases.

H4 um outro exemplo tirado do boletim semanal do Partido dos
Trabalhadores, em 1977. O PT, exatamente se reivindicando como um
partido de trabalhadores, ndo poderia esquecer que milhdes e mais
milhdes e outros milhdes de trabalhadores brasileiros tém dificuldade
de compreender uma frase tdo longa. Ndo poderia esquecer, de jeito
nenhum. Néo deveria. Mas o fato é que esquece. E ai saem frases
horriveis como esta: com 124 palavras, todo um pardgrafo sem ponto.

“Construgdo da cidadania

Gragas a articulagdes como essa, os metaltrgicos t€m envolvido os
poderes publicos em discussdes e parcerias que acabaram, por exem-
plo, facilitando para que os trabalhadores da antiga Bestetti, conhecida
fabrica de macacos hidrdulicos, passassem a autogerir a empresa, ago-
ra sob o nome de Hidro-Phoenix, contando com financiamento do
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BNDES, e brecar a saida da sidertrgica Villares de Sorocaba, com esta
se comprometendo a manter um minimo de 500 empregados diretos na
unidade, além de colocar um pavilhdo & disposi¢io para a implantagiio,
numa parceria empresa/sindicato/prefeitura, de uma escola de ensino
supletivo, nos moldes da que existe no Sindicato, onde a prefeitura
mantém salas de quinta a oitava série, onde dois ter¢os dos alunos sio
associados do sindicato e um tergo membros da comunidade.”

(Linha Direta, 22 a 28 de fevereiro de 1997)

Nos exemplos que mostramos, fizemos questio de falar de varios
setores do campo popular. Uma revista feminista, uma Escola profis-
sional, uma Prefeitura popular, o Partido dos Trabalhadores. Como se
vé, a prética de escrever frases longas e emboladas € geral. A origem
dessa identidade é a mesma: ndo acreditar que hd um fosso entre os
81% e os 19% dos leitores. Achar que, uma vez que se tém idéias
claras, o resto vem automaticamente. Afinal, esquecer que a lingua-
gem pode ser uma muralha que impede a comunicagao.

Ha outro setor, que é o que produz o maior volume de comunica-
¢do para os trabalhadores, onde esta prdtica de escrever frases
quilométricas € generalizada.

Na imensa maioria dos Sindicatos de Trabalhadores, é quase geral o
hébito de escrever com uma linguagem que ndo comunica, devido a dois
problemas gémeos: palavras dificeis e frases longas. Jornalistas e direto-
res sindicais parecem que se esqueceram de como € o trabalhador de carne
e 0sso. Quais as escolas que freqiienta, qual a sua escolaridade e qual a
familiaridade que este tem com a leitura de jornais. Dois exemplos, da cida-
de do Rio de Janeiro, ilustram esta falta de preocupacdo com o tamanho das
frases e, conseqiientemente, com a compreensao da mensagem.

O primeiro € extraido do boletim dos trabalhadores da Empresa
de Correios e Telégrafos: O Grito Ecetista. E uma tipica frase de 60
palavras, com os mesmos vicios das suas congéneres: comeco de frase
de forma indireta, tortuosa e os eternos gertindios.

“Gragas a participagfo de 15 sindicatos filiados que mandaram re-
presentantes para participar desta atividade, da nossa organizagio
de base das a¢des ¢ inser¢des realizadas junto aos parlamentares,
conseguiram inviabilizar a manobra articulada pelo governo FHC,
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Pimenta da Veiga e Egydio Bianchi, que era o de votar aleatoria-
mente o seu projeto privatista, entregando assim a nossa empresa
aos oligopdlios nacionais e internacionais”.

(O Grito Ecetista, R, dezembro de 99)

Outro exemplo é um boletim do Sindicato Estadual dos Profissio-
nais de Educacao (Sepe) do Estado do Rio. O piblico deste boletim &
formado por professores e funciondrios auxiliares. Estes tiltimos nao
atingiram, na sua maioria, o nivel escolar do ensino médio. Além dis-
so, € objetivo deste Sindicato atingir pais de alunos. Por tudo isso,
deveria haver uma grande preocupagdo em ndo escrever de forma a
dificultar a compreensao pelo piiblico desejado. A preocupagao pode,
até, ser que exista. Mas o resultado € desastroso. Exatamente igual ao
boletim do Sindicato dos Correios. As frases tém a mesma estrutura
e... 0 mesmo tamanho. Esta tem 61 palavras sem um ponto. A dos
trabalhadores dos Correios, 60.

“A secretdria de Educacdo, Lia Faria, reconheceu na Impren-
sa que milhares de alunos ndo conseguiram se matricular e
chegou ao ciimulo de mandar os responséveis e alunos recla-
marem com os prefeitos, como se o Estado néo tivesse nada a
ver com o drama de pais e mdes que foram para a porta da
SEE cobrar o direito dos filhos a educagdo publica.”

(Boletim do Sepe (RJ) - 08/02/2000)

Qual merendeira, qual funciondrio dos servigos auxiliares vai
ter a paciéncia de ler até o fim esta frase embolada? Qual a neces-
sidade de escrever frases assim? Quem disse que esta € a tnica
maneira de se comunicar? No fundo, o que este texto traduz é a
visdo de que a linguagem ndo tem a minima importancia. Qualquer
coisa serve. Muitos até chegam a verbalizar frases deste tipo: “O
que importa é o contetido. A politica. O resto vai por si. E ficil
escrever para trabalhadores!”

Pena que a realidade seja um pouco diferente.
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Uma arte dificil: traduzir sem trair o sentido

Hda um ditado italiano que diz: ”traduzione € tradizione”. Sem
divida esta é uma visdo elitista de quem teve toda chance de apren-
der outras linguas e que pode se permitir ler qualquer coisa na lingua
original. Esquecendo o elitismo que estd por trds da frase “tradugéo
€ trai¢do”, hd um alerta que precisa ser lembrado toda vez que se
quer traduzir uma palavra, ou uma frase. Sim, traduzir néo é ficil.
Para fazer uma boa tradugdo, é necessario conhecer bem as duas
linguas. Traduzir € uma arte... como a pintura, ou a escultura. Como
tal, exige muito cuidado e muita agilidade. Sem isso, uma traducio
vira uma traigéo.

E necessério aprender a traduzir, sem simplificagdes idiotizantes
e sem paternalismos. Vejamos um exemplo tirado da linguagem poli-
tica. Estamos em 2002; grande disputa para a sucessio de Fernando
Henrique Cardoso. Na Rede Globo, dia 3 de outubro, a exatos trés
dias do 1° turno da elei¢@io, quatro candidatos disputam coragdes e
mentes de 115 milhdes de brasileiros. O debate comega as 22h30min.
e vai se estender até meia-noite e meia.

Analisando as falas de dois candidatos, encontramos dezenas de
palavras incompreensiveis para a grande maioria do nosso povo. Sio
palavras ou expressdes que podem ser traduzidas. Podem e devem...
se o objetivo € ser entendido por milhGes. Era exatamente este o obje-
tivo de todos. Evidentemente, a imensa maioria dos eleitores jd estava
dormindo na hora do debate, para conseguir acordar cedo no dia se-
guinte, sobretudo os 81% que nao terminaram o 2° grau.

Mas vejamos quais palavras o candidato Ciro Gomes usou para
expressar suas idéias e que precisariam ser traduzidas.

J4 vimos que uma das frases mais importantes deste candidato
foi: “Eu sou um inveterado otimista”. Em seguida desfilou seu rosa-
rio de palavras que milhdes de donas Edileusas nao compreendiam.
Vejamos algumas:

“- focadas — moralizagio — ardoroso — teses — populismo - mazelas

- visdo pessimista —erradicagfio - parte substantiva da economia
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- blindar- reduzir aliquotas - autodeclarag@o - regime de capitalizagio
- deixar a desejar- informalidade - trabalho sazonal

- as cidades estdo congestionadas — sérdida - preventiva

- déficit das transagdes internacionais - compromisso indeclindvel

- regime preferencial”

Ao lado de Ciro Gomes, o candidato preferido para ganhar o 1°
turno, Lula, também usou expressdes que milhdes de ex-retirantes das
secas do Nordeste ndo compreenderiam. Vejamos algumas:

“- divida social - pacto social - monocultura - inverdade

- superdvit primdrio — superestrutura - bravata”

Todas essas palavras sdo corretas, usadas corretamente encerram
em si conceitos e idéias precisas. S6 que bravata é uma palavra italia-
na que nao pode ser falada para milhdes de moradores das periferias
do nosso Brasil. Nido hd nenhuma necessidade de usi-la. Entédo, qual o
sentido de usa-la?

Inverdade é de familia semelhante. Mentira todo brasileiro co-
nhece. Inverdade s6 os da Casa Grande e seus arredores, ou 0s novos
freqiientadores.

O desafio, enquanto ndo se conseguir acabar com a Senzala e a
Casa Grande, continuard sendo o de falar uma linguagem que possa
ser entendida “pelo empresério e pela empregada doméstica”. Ou seja,
serd necessdrio usar toda a arte possivel para traduzir palavras que vio
de “inveterado otimista” a “bravata”.

CariturLo 3

UM PAIS DE CULTURA ORAL E VISUAL

José Arbex Jr., num artigo da revista Caros Amigos, de junho de
2000, afirma que no Brasil, em 1992, existiam menos livrarias do que
na cidade de Buenos Aires.

E dai? Daf tudo e nada. Nao se trata de cair na visdo de origem
preconceituosa de que a Argentina é melhor do que o Brasil, ou de que
o Japdo é melhor do que os dois, pois 14 hd mais livrarias do que nos
dois paises juntos. Uma andlise deste tipo, rapidamente, pode cair no
racismo mais escancarado. L4 é melhor do que aqui..., porque nao hd
negros! Ou, até chegar a afirmar, como Charlston Heston, no final do
filme Tiros em Columbine, que a causa de tantos homicidios nos Esta-
dos Unidos € a “mistura étnica”.

Uma andlise antropol6gica entre dois paises nao ¢ a mesma de
uma disputa esportiva que acaba num vencedor e num derrotado ou,
no minimo, numa graduagdo dos vérios concorrentes. Ao se afirmar
que 0 Brasil é um pafs de cultura oral e visual, esta-se aflrmdndo uma
caracteust:cq ‘ndo um valor. Obvio, hd outra caracterfstica correlata,

conseqiiéncia desta primeira: o Brasil é um pafs onde se 1& pouco. Ou,
dito de forma sintética, quase agressiva: o Brasil € um pafs que nao I€.

Esta afirmacdo nio passa de uma frase de efeito. Um exagero,
uma hipérbole, alguém diria. Vamos dizer mais diretamente: uma bo-
bagem. Todas as frases de efeito servem para chocar, causar impacto e
nada mais. E claro que afirmar que no Brasil ndo se 1€ é um exagero.
Hé no Brasil centenas de editoras de livros e revistas. Publicam-se
milhdes de exemplares de jornais didrios. Nas livrarias refinadas, hd
uma fantdstica variedade de livros.

Mas vamos partir desta afirmagdo inicial provocatoria, irritante e
exagerada de que no Brasil ndo se I€.

A pergunta a qual precisamos responder é: por que no Brasil nao
se 187 Quais sdo as raizes deste quase fato? Qual é a sua explica¢do?
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