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ERRO DE PREVISAO

» Definicao
— Erro de previsao = Demanda Real — Demanda
Prevista

* Principais indicadores de erro ou desvio de
previsao

— Erro Médio — ME

— Erro Absoluto Médio — MAD

— Erro Quadratico Medio — MSD

— Erro Percentual Absoluto Méedio — MAPE



ERRO DE PREVISAO
Erro Médio

N S
ME :Z(D’[ Ft)
~

D, = Demanda do periodo t

F. = Previséo (forecast) para o periodo t



ERRO DE PREVISAO
Erro Absoluto

N —
MAD =Z‘Dt - il
t=

D, = Demanda do periodo t

F. = Previséo (forecast) para o periodo t



ERRO DE PREVISAO
Erro Quadratico Médio

N =LY
t=1 N

D, = Demanda do periodo t

F. = Previséo (forecast) para o periodo t



ERRO DE PREVISAO
Erro Percentual Absoluto Médio

MAPE = ZN:
t=1 n

D, = Demanda do periodo t

F. = Previséo (forecast) para o periodo t



Média Mével

* Preocupa-se em fazer a média da demanda
passada para projetar a demanda futura.

* ODbjetivo:

— Suavizar as flutuacoes aleatérias e ao mesmo
tempo ser sensivel a quaisquer possiveis
mudancas

* Procedimento:

— Média de “n” periodos anteriores, suavizando a
variacao e procurando a “tendéncia’.



Média Mével

t
Previsdo de M édia Mével(MM)= >~ demanda real,

i—t-n-+1 n
onde
| =numero do periodo
t =periodo atual (periodo mais recente de demanda conhecida)
n = numero de periodos da média movel



EXEMPLO MEDIA MOVEL
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EXEMPLO MEDIA MOVEL

1 105

2 95

3 114

4 106 104,7

5 126 105,0

6 135 115,3

4 125 122,3 113,5
8 111 128,7 116,8
9 131 123,7 119,5
10 135 122,3 122,3
11 116 125,7 127,2
12 124 127,3 125,5
13 125,0 123,7
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Métodos Baseados na Suavizacao
Exponencial
+ SUAVIZACAO EXPONENCIAL SIMPLES

Bt — Bt—l T (Dt — Bt—l)

o. = CONSTANTE DE SUAVIZACAO 0<=a <=1



Metodos Baseados na Suavizacao

8onencial
+ SUAVIZACAO EXPONENCIAL SIMPLES

Bt — Bt—l T (Dt — Bt—l)
o. = CONSTANTE DE SUAVIZACAO 0<= o <=1

« SupOe gue a demanda é constante com base igual
B

* A base é corrigida a cada novo dado disponivel,
incorporando parte do erro de previséao (D, — B, ,)



Metodos Baseados na Suavizacao

_ Exponencial
» SUAVIZACAO EXPONENCIAL SIMPLES

I-D’t — Bt—l Ta- (Dt — Bt—l)

Gera a formula mais comum de calculo

B =a-D, +(1-«a)-B,,



Metodos Baseados na Suavizacao

_ Exponencial
» SUAVIZACAO EXPONENCIAL SIMPLES

SUAVIZACAO EXPONENCIAL SIMPLES
Bi=a-D,+(l1-a) B

Pode-se demonstrar que todas as demandas anteriores
entram no calculo

B =a-D+a-(1-a)-D +a-(1-a)-D_,+ +a-(1-a)" D+(1-a) B,



Metodos Baseados na Suavizacao

_ Exponencial
» SUAVIZACAO EXPONENCIAL SIMPLES

MODELO DE PONDERACAO EXPONENCIAL COM
HIPOTESE DE CONSTANTE (SIMPLES)

QUANTIDADE
Y
)_

B,=a-D,+(1-a) B,



Metodos Baseados na Suavizacao

T P%éponenmal

100
105 Utilizando os dados da tabela, e adotando

95 o = 0,2 , faca a previsao de demanda para
114 1 més adiante.

106

126

135 B,=a-D,+(1-a)-B_

125

111 F (t+k) =B, k=12,...
131

135

116

124
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Metodos Baseados na Suavizacao

T P%éponenmal
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105
95
114
106
126
135
125
111
131
135
116
124

100
101,00
99,80
102,64
103,31
107,85
113,28
115,62
114,70
117,96
121,37
120,29
121,04

100
101,00
99,80
102,64
103,31
107,85
113,28
115,62
114,70
117,96
121,37
120,29
121,04

Utilizando os dados da tabela, e adotando

o = 0,2 , faca a previsao de demanda para

1 més adiante.

B,=a-D,+(1-a)-B_

F (t+k) =B,

k=12,...



Metodos Baseados na Suavizacao

_ Exponencial
» SUAVIZACAO EXPONENCIAL SIMPLES
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Metodos Baseados na Suavizacao

Exponencial
» MODELO DE SUAVIZACAO EXPONENCIAL
COM HIPOTESE DE TENDENCIA (HOLT)

B,=a-D, + l-a)- (Bt—l +Tt—1)

Tt — IB(B'[ — Bt—1)+(1_ﬂ) 'Tt—l
F(t+k) =B, +KT, k=12,...

onde:

D, - demanda do periodo t,

B, - base ao final do instante t,

T, - tendéncia ao final do instante t,

a - constante de suavizacao para Base,

B - constante de suavizacao para Tendéncia,

F, (u) - previséo ao final do periodo t para o periodo u (u>t).



Méto

dos Baseados na Suavizacao
Exponencial

» MODELO DE SUAVIZACAO EXPONENCIAL

COM HIPOTESE DE TENDENCIA (HOLT)
%.
E a=1
<
o “Eta:oo<a<l
¢ +1 TEMPO

Bi=a .D:+ ( 1- OL) . (Bt-1+Tt-1)
T = B . (Bt - Bt-1)+ ( 1- B) T
= (t+k) = B¢+ k.T¢



Metodos Baseados na Suavizacao

Exponencial
» MODELO DE SUAVIZACAO EXPONENCIAL
COM HIPOTESE DE TENDENCIA (HOLT)

B =a-D + 1-a)- (Bt—l +Tt—1)

A primeira equacao incorpora uma parte do erro de previsao como correcao da
base B (usando o como coeficiente de suavizacao).

T, = IB(Bt — Bt—l) + (1_13) Ty

A segunda equacao incorpora uma parte da variacao da base como correcao
do incremento T da trajetéria (usando 3 como coeficiente de suavizacao).

F(t+Kk) =B, +KT, k=12,...

A equacao de previsado € a soma da base B com o incremento T



4 ]
PREVISAO DE DEMANDA

MODELO DE PONDERACAO EXPONENCIAL COM HIPOTESE DE

CONSTANTE (Sem Tendéncia) E SAZONALIDADE OU EY (WINTER)

Bi=a.(Dt/ ) + (1-o) . Bea
=y (D /By)+(1-7) L

= (t‘l‘k) = Bt 4k K= 1,2,...,L
onde:

D, - demanda do periodo t,

B, - base ao final do instante t,

l, - indice de sazonalidade do instante t,

a - constante de suavizacao para Base,

Y - constante de suavizacéo para Sazonalidade,

F, (u) - previséo ao final do periodo t para o periodo u (u>t)
\ L — Tempo de uma estacao completa




PREVISAO DE DEMANDA

MODELO DE PONDERACAO EXPONENCIAL COM HIPOTESE DE

CONSTANTE E SAZONALIDADE OU EY (WINTER)

(
APLICAR I, A
CALCULAR SOBRE A
=D,/ B, | NOVA B,
N f . NP AV SR e T B L

1/
t t+L

v
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PREVISAO DE DEMANDA

MODELO DE SUAVIZACAO EXPONENCIAL COM

HIPOTESE DE CONSTANTE E SAZONALIDADE QL E'Y
(WINTER)

* Tem-se L valores de I guardados, um para cada fase da

sazonalidade

* Usa-se o valor de I do periodo t — L + 1 para a projecao F do
mes t+1

* Usa-se o valor de I do periodo t — L + 2 para a projecao F do
mes t+2




PREVISAO DE DEMANDA

MODELO DE SUAVIZACAO EXPONENCIAL COM HIPOTESE DE TENDENCIA

E SAZONALIDADE (L, ﬁ EY (HOLT-WINTER)

D
B, =« - t +(1_a)'(Bt—1+Tt—1)
t—L
Tt ::B(Bt — Bt—l) "'(1_,8) 'Tt—l
D
l, :7/'B_t+(1_7/)' I,

t
F+k)=(B +kT) -l .. k=L2..L
onde:

D, - demanda do periodo t,

B, - base ao final do instante t,

T, - tendéncia ao final do instante t,

l, - indice de sazonalidade do instante t,

a - constante de suavizagao para Base,

B - constante de suavizacao para Tendéncia,

Y - constante de suavizacdo para Sazonalidade,

F.(u) - previséo ao final do periodo t para o periodo u (u>t)
\ L — Tempo de uma estacdo completa
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PREVISAO DE DEMANDA

MODELO DE SUAVIZACAO EXPONENCIAL COM HIPOTESE DE
TENDENCIA E SAZONALIDADE O, 3 EY (HOLT-WINTER)

* EFETUA-SE A DESSAZONALIZACAO COMO NO MODELO DE HOLT ANTERIOR D,/
L)

* SUAVIZA-SE A BASE B (1), ATENDENCIA T ()

* CALCULA-SE A PROJECAO SEM SAZONALIDADE COMO NO MODELO DE
TENDENCIA (B, + kT,

« COLOCA-SEA SAZONALIDADE DO PERIODO A SER PROJETADO, USANDO O
INDICE I CALCULADO L PERIODOS ATRAS.

Ft(t_l_k):(Bt_'_th)'lt_LJrk k:]., 2,...,L

* SUAVIZA-SE A SAZONALIDADE (y) PARA USO DAQUIA L PERIODOS

- /




(Resumo das previsoes

Demanda

Método B Tendéncia | Sazonalidade Previsao
ase

t
Média Movel Previsio de MediaMovel(MM)= 3 demanda real
i=t-n+1

B,=B,,+ F(t+K)=B,
SE — Simples N/A N/A

a-(D,~B,,) k=12,...

B.=ca-D T, =p(B,—B,_)+ F(t+k)=B, +kT
SE—HOlt =D, + t t t-1 N/A t t t

(1-a) (B +T,) -/5)-T k=12,...

W Bi=a . (Dt/ lt-1) L=y (D,/B,)+  Fi(t+k) = Bt. leL4k
SE —Winter +(1-0).Bu N/A a-v)1, k=1,2, .., L
SE— Bt=a-li+ Tt:ﬂ(Bt_Bt—1)+ | - .34_(1_ )1 Ft+k)=(B,+KkT)-1,_,.
Winter-Holt - 1-5)T, T, P k=t2.L

(l1-a)- (B +T.)




