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era petróleo vs era da informação 

Estabilidade	

Poder centralizado	

Instabilidade	

Empoderamento	



Processos	

Controle	

Normas	

Rigidez	

Pessoas	

Iteração	

Colaboração	

Flexibilidade	

era petróleo vs era da informação 



A tecnologia é o 
vetor 









Precisamos de abordagens mais contemporâneas 
para trazer inovação às grandes organizações e 

gerar valor para o usuário 



















Link 



Golden Circle	

Why? 

How 

What 

valores 

proposta	de	valor	

essência 
Unir pessoas para um 

mundo melhor. Conexões	

Experiências 
Inesquecíveis	

Momentos de 
conquista e 
celebração	

Consumo 
responsável	

Presença e 
disponibilidade	

Vínculos fortes e 
duradouros	

Impactando 
positivamente a 

sociedade	

Bebidas	
Novos sabores	Novas 

sensações	

Melhores 
produtos	 Qualidade	









Design Thinking 
Lean Startup 
Agile 
Growth Hacking 
 













Design Thinking 



discover	 define	 develop	 deliver	























Grupos de até 5 
pessoas 
•  Empatia	e	colaboração	
•  Falar	menos,	escrever	mais	
•  Títulos	e	crachás	não	valem	nada	
•  Quanto	mais	ideias,	melhor!		
•  Ideias	malucas	são	sempre	bem	vindas	
•  Celulares	desligados	
•  Uma	ideia	por	post	it	
•  Não	existe	ideia	ruim	



discover	















Desafio: Aumentar o share! 

• Alcoólicos	

• Não	Alcoólicos	

Líquidos,	embalagens	ou	ativação!	



20	minutos	
	
15	-	Person	
15	-	Jornada	



discover	 define	







Qual persona será o nosso foco? 

• Persona	X	

• Persona	Y	

• Persona	Z	



Qual desafio será o nosso foco? 

• Alcoólico	

• Não	alcoólico	



10	minutos	



discover	 define	 develop	













discover	 define	 develop	 deliver	







O que vamos entregar? 

• Rápido	

•  Legal	

• Disruptivo	







Link 






