De uma maneira objetivo a autora retrata meios para avaliar quantitativamente e
qualitativamente, a politica de limpeza urbana.

Como ponto positivo, a autora utilizou uma escrita clara para informar o objetivo da
escolha dos métodos qualitativo e quantitativo.

Como ponto negativo, foi observado trechos longos na metodologia.

Como sugestio, embora a autora utilizou uma escrita simples e explicou com bastante
clareza a metodologia utilizada, foi observado uma possibilidade de sintese nas
informagdes. Portanto, sugiro que a autora realize uma sintese nas informagdes.



