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Nome da empresa:

Nome: NUSP:
Nome: NUSP:

Modelo para Solugéo do Desafio de SI:

1. Breve descricdo da (sua) empresa

2. Cenario do problema
a) Descricdo do problema encontrado no desafio

b) Modelagem do Processo de Negdcio atual (“as is”)
c) Explicagdo do Modelo

3. Andlise das forcas de Porter e alinhamento de Tl
a) Descricdao de como a empresa usa as forcas de porter para obter vantagem
competitiva. No desafio, a empresa estd com problemas em relacdo as forcas e
precisa da Tl para auxilia-la. Aponte quais das forcas estdo ameacadas e como a
empresa usa ou pretende usar a Tl para alinhar com sua estratégia competitiva
(as estratégias sdo: lideranga em custos, foco em nichos de mercado,
diferenciacdo do produto e intimidade com o cliente e/ou fornecedor)

4. Descricao da solucéo
a) Aspectos técnicos da proposta
b) Escopo da solugdo proposta e viabilidade técnica
¢) Modelagem do Processo de Negdcio melhorado (“to be”)

5. Parametros da solucgéo
a) Custo de aquisicdo
b) Tempo de implantagéo
c) Pessoal/Treinamento
d) Infraestrutura necesséria
e) Custo operacional

6. Impacto Organizacional e Social da Solugéo



