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Profa. Simone do Rocio Senger de Souza 

 

Nome da empresa:  

<<nome dos integrantes>> 

Nome:          NUSP:  

Nome:          NUSP:  

 

Modelo para Solução do Desafio de SI: 

 

  

1. Breve descrição da (sua) empresa 

 

2. Cenário do problema 
a) Descrição do problema encontrado no desafio 

b) Modelagem do Processo de Negócio atual (“as is”) 

c) Explicação do Modelo 

 

3. Análise das forças de Porter e alinhamento de TI 

a) Descrição de como a empresa usa as forças de porter para obter vantagem 

competitiva. No desafio, a empresa está com problemas em relação às forças e 

precisa da TI para auxilia-la. Aponte quais das forças estão ameaçadas e como a 

empresa usa ou pretende usar a TI para alinhar com sua estratégia competitiva 

(as estratégias são: liderança em custos, foco em nichos de mercado, 

diferenciação do produto e intimidade com o cliente e/ou fornecedor) 

 

4. Descrição da solução 
a) Aspectos técnicos da proposta 

b) Escopo da solução proposta e viabilidade técnica  

c) Modelagem do Processo de Negócio melhorado (“to be”) 

 

5. Parâmetros da solução 
a) Custo de aquisição 

b) Tempo de implantação 

c) Pessoal/Treinamento 

d) Infraestrutura necessária 

e) Custo operacional 

 

6. Impacto Organizacional e Social da Solução 

 


