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Apresentacao

Nos proximos anos, as energias do Pais e especialmente do setor pro-
dutivo estardo, cada vez mais, concentradas na dire¢do do crescimento
sustentado da economia - 0 que, para a industria, significa dar novos
saltos de produtividade e obter melhores niveis de competitividade.

As dificeis questdes em que se cruzam os processos de transformacao
industrial e os interesses relativos ao meio ambiente e sua utilizagdo vao
se multiplicar, afetando de modo crescente as micro e pequenas empre-
sas, as mais atingidas pelas dificuldades de adaptar 0s seus processos
industriais, a sua cultura empresarial e o seu profissionalismo gerencial,
aos novos desafios da conformidade ambiental e do desenvolvimento
sustentavel.

A Fiesp/Ciesp sabe dessas dificuldades, e tem atuado no sentido de
ajudar as micro e pequenas empresas a se preparar para enfrenta-las.

Esta publicacdo sobre "Indicadores de Desempenho Ambiental na
Industria" é mais um resultado concreto desse trabalho da Fiesp/Ciesp.
Na forma de cartilha, ela mostra a importancia do acompanhamento,
medicdo e avaliagcdo do desempenho ambiental da indUstria, e também
indica as alteracBes nos processos produtivos e na gestdo empresarial
que possam levar a desejada conformidade ambiental, legal e normativa,
aliada a melhoria de produtividade e de competitividade.

A avaliacdo de desempenho ambiental na inddstria e o uso de indi-
cadores trazem beneficios evidentes, como estd demonstrado nos exem-
plos concretos da cartilha.

Temos certeza de que esta publicacdo da Fiesp/Ciesp vai contribuir

para o setor produtivo paulista desenvolver-se, em ritmo cada vez mais
rapido, de modo ambientalmente correto.

Horacio Lafer Piva
Presidente da Fiesp/Ciesp
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A Camara Ambiental da Industria Paulista da Fiesp/Ciesp, coordenada
pelo Departamento de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel —
DMA, congrega membros de diversos setores envolvidos, direta ou indi-
retamente, com a questdo ambiental, tais como, sindicatos e associacdes
da industria, secretarias de Estado, prefeituras, 6rgdos municipais, estadu-
ais e federais, institutos de pesquisa, universidades, instituicdes juridicas
e financeiras, entidades de classe profissional e organizagdes nao-gover-
namentais.

Seu objetivo primordial € promover a convergéncia de esforgos da ini-
ciativa privada, governo e terceiro setor para a tomada de deciséo e a efe-
tivagdo de medidas necessarias a exceléncia do desempenho ambiental
do setor produtivo no Estado de S&o Paulo, por meio da realizagdo de
debates de carater técnico, juridico e institucional sobre as questdes
ambientais mais pertinentes.

E neste contexto que se insere esta Cartilha sobre "Indicadores de
Desempenho Ambiental na Industria”, resultado concreto do esforgo de
um Grupo de Trabalho especifico formado na Camara Ambiental da
industria Paulista, que vem satisfazer uma necessidade de micro, peque-
nas, medias e grandes empresas sobre aspectos fundamentais de seu
desempenho ambiental, quais sejam, as formas de medi-lo e avalié-lo.

Acreditamos no caminho que vem sendo tracado pela Camara
Ambiental da Industria Paulista da Fiesp/Ciesp, esperando poder contin-
uar, por seu meio, a atender as necessidades em meio ambiente do nosso
setor produtivo.

Angelo Albiero Filho

Diretor Titular Departamento de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel - DMA/Fiesp/Ciesp
Coordenador da Camara Ambiental da Industria Paulista
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1. Introducao

A Camara Ambiental da Industria Paulista tem sido um férum de deba-
tes e tomada de decisBes sobre importantes temas ambientais que guar-
dam relagdo com o setor produtivo. Para tal, conta com a colaboracao de
um total de 46 representantes de 6rgdos de diferentes instancias do
poder publico, sindicatos e associagdes empresariais, além de organiza-
¢Bes ndo-governamentais.

Em sintonia com tendéncias internacionais, a missao béasica da Camara
Ambiental da Induastria Paulista é a de aglutinar os esforcos do Empresa-
riado, Governo e Terceiro Setor na tomada de decisbes e concretizagdo
de a¢Bes necessarias para 0 aumento da competitividade da industria, cal-
cada em seu melhor desempenho ambiental, por meio do debate técni-
co, politico e institucional visando o encaminhamento adequado das
guestdes ambientais relativas a indUstria.

Entre os diversos temas debatidos no &mbito da Camara Ambiental da
Industria Paulista, tem-se aquele referente aos Indicadores de Desempe-
nho Ambiental na Industria, objeto de um Grupo de Trabalhot especifico,
gue esteve ativo entre julho e novembro/2003.

Ao criar esse Grupo de Trabalho (GT), a Camara Ambiental acompa-
nhou as recentes vertentes de politicas empresariais em diferentes paises,

1. Grupo de Trabalho: Indicadores de Desempenho Ambiental na Indlstria, composto por:

Federacdo e Centro das IndUstrias do Estado de S&o Paulo — FIESP/CIESP; Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas — IPT, Associagdo Brasileira de Fundi¢do — ABIFA; Associacéo de Profissionais em Ciéncia
Ambiental — ACIMA; Companhia de Tecnologia e Saneamento Ambiental — CETESB; Ordem dos Advogados
do Brasil — Secédo Sdo Paulo — OAB/SP; Secretaria de Estado da Salde; Secretaria de Estado da
Seguranca Publica; Secretaria de Estado do Meio Ambiente; Secretaria Municipal do Verde e do Meio
Ambiente (Sdo Paulo); Sindicato das Industrias de Protegdo, Tratamento e Transformacéo de Superficie —
SINDISUPER; Sindicato das IndUstrias Fabricantes de Vidro — SINDIVIDRO
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inclusive no Brasil,que promovem a divulgacao publica dos seus dados de
desempenho ambiental, independentemente da atuacéo e dos padrbes de
orgaos de fiscalizacdo e controle. Em conjunto, os indicadores facilitam a
gestdo ambiental das empresas, seu benchmarking e dialogo com os
6rgdos publicos e com a sociedade.

O GT, em cujas atividades o IPT atuou como relator, teve como obijeti-
vo principal o conhecimento do estado atual do uso de indicadores
ambientais no Brasil e no mundo e suas formas de difusdo em setores
empresariais e de governo. Para tanto, foram pesquisados e coletados
dados e exemplos de indicadores ambientais da industria aplicados no
Brasil e no exterior.Ademais, foi debatido o significado de tais indices, seus
usos e limitagdes, verificando-se que tais dados correspondem a indicado-
res que dizem respeito ndo s6 ao desempenho ambiental da industria, mas
gue também refletem o seu proprio desempenho competitivo.

Adicionalmente, como resultado dos estudos desse GT, tem-se a elabo-
racdo e publicacdo desta Cartilha, cujo objetivo € divulgar o conceito e
as potenciais aplicacdes dos indicadores de desempenho ambiental na
industria.
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2. Indicadores de Desempenho Ambiental

Diferentes indicadores tém sido formulados para qualificar e/ou quan-
tificar a situacdo das mais diversas &reas de interesse humano, tais como
na saude (indice de natalidade, indice de mortalidade), educacéo (indice
de repeténcia, indice de analfabetismo), economia (renda per capita),
sociologia (indice de desenvolvimento humano) e no meio ambiente
(qualidade do ar). Estes indicadores ndo espelham a qualidade dos temas
em sua totalidade, mas indiretamente servem de referéncia para aborda-
los e trata-los em seus aspectos mais sensiveis.

O desempenho ambiental de uma industria também ndo pode ser
guantificado de forma absoluta, tendo em vista a diversificada relagdo que
existe entre a atividade industrial e 0 meio ambiente. Este &, simultanea-
mente, fonte de matéria-prima, energia, agua e outros insumos, além de ser
o0 depositario dos residuos e efluentes que dela saem e onde ocorrem 0s
impactos, positivos ou negativos, sobre os diversos fatores ambientais.

Dessa forma, os indicadores de desempenho ambiental da industria
devem ser formulados considerando os diversos aspectos dessa relacao
de dependéncia e interferéncia. Na construcao desses indicadores, pode-
se ponderar varidveis com dados da prépria dinamica industrial, que
dizem respeito a quantidade ou valor de sua producéo, quantidade de
mé&o-de-obra, valor agregado, entre outros.A andlise dessas relacdes possi-
bilita realizar avaliacdes ndo s6 de desempenho ambiental mas também
de produtividade e competitividade.

Indicadores = expressfes quantitativas ou qualitativas que fornecem
informacg@es sobre determinadas variaveis e suas interrelacdes
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3. A importancia de indicadores de
Desempenho Ambientai na Industria

Cada vez mais, o setor produtivo em diferentes paises esta incorporan-
do em seus custos aqueles relacionados com a questdo ambiental, impli-
cando necessidades de mudancas significativas nos padrdes de produ-
¢do, comercializacdo e consumo. Estas mudancas respondem a normas e
dispositivos legais rigidos de controle (nacionais e internacionais), asso-
ciados a um novo perfil de consumidor.

E fundamental que as empresas busquem uma relagdo harménica com
0 meio ambiente, mediante a adocdo de praticas de controle sobre:

i) 0s processos produtivos;

ii) 0 uso de recursos naturais renovaveis e ndo renovaveis.
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A melhoria na relagdo com o meio ambiente é capaz de otimizar a pro-
dutividade dos recursos utilizados, implicando beneficios diretos para a
empresa, 0 processo industrial e o produto, tais como:

Beneficios para a
empresa

Beneficios para o
processo produtivo

Beneficios para o
produto

= Melhoria da imagem
da empresa,;

= Manutencéo dos atuais
e conquista de novos
nichos de mercado;

= Reducéo do risco de
desastres ambientais;

= Adicdo do valor com a
eliminacao ou
minimizagédo dos
residuos;

= Menor incidéncia de
custos com multas e
processos judiciais; e

= Maior dialogo com os
6rgaos de controle e
fiscalizacao.

= Economias de matéria-
prima e insumos,
resultantes do
processamento mais
eficiente e da sua
substituicao, reutilizacéo
ou reciclagem;

= Aumento dos
rendimentos do
processo produtivo;

Reducéo das
paralisacdes, por meio
de maior cuidado na
monitoragao e na
manutencao;

Melhor utilizacdo dos
subprodutos;

Conversao dos
desperdicios em forma
de valor;

Menor consumo de
energia durante o
processo;

Menor consumo de
agua durante o
processo;

Economia, em razao de
um ambiente de
trabalho mais seguro;
Eliminacdo ou reducdo
do custo de atividades
envolvidas nas
descargas ou no
manuseio, transporte e
descarte de residuos.

= Mais qualidade e
uniformidade;

= Reducgéo dos custos
(por exemplo, com a
substituicdo de
materiais);

= Reduc¢éo nos custos de
embalagens;

= Utilizagcdo mais
eficiente dos recursos;

= Aumento da
seguranga;

= Redugédo do custo
liquido do descarte
pelo cliente; e

= Maior valor de revenda
e de sucata do produto

Indicadores de desempenho ambiental da indUstria
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4. Indicadores de Desempenho Ambiental
e a Avaliacdo de Desempenho Ambiental

Um dos caminhos para se atingir a sustentabilidade ambiental dos pro-
cessos produtivos é a realizacdo da Avaliacdo do Desempenho Am-
biental da Industria - ADA, de modo a aferir como a empresa esta res-
pondendo as questdes ambientais e garantir que ela se torne, ou perma-
neca, competitiva.

A Avaliacdo do Desempenho Ambiental da Industria - ADA constitui o
meio para mensurar a eficacia dos procedimentos de conservacédo e/ou
otimizagdo do uso dos recursos naturais, bem como das medidas de con-
trole ambiental adotadas, ou a serem adotadas, pela empresa. Sua imple-
mentacdo é pautada no uso de indicadores ambientais descritos e
comentados a seguir.
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5. Proposta de Indicadores de Desempenho Ambiental

A integracdo dos principios da sustentabilidade, por meio de procedi-
mentos de conservacgdo e controle, aos critérios de desempenho de uma
organizacdo produtiva, foi impulsionada a partir de meados da década de
1990, com a divulgacao das primeiras normas da série ISO 14000.

A pesquisa realizada pelo GT apontou como referéncia conceitual
mais adequada a selecdo de indicadores de desempenho ambiental, aque-
la proposta pela Norma NBR ISO 14031, que trata especificamente das
diretrizes para a avaliacdo de desempenho ambiental e a adoc¢do de indi-
cadores de desempenho ambiental.

Na NBR ISO 14031, descrevem-se duas categorias gerais de indicado-
res a serem considerados na conducdo da Avaliacdo de Desempenho
Ambiental — ADA: Indicador de Condicdo Ambiental (ICA) e o
Indicador de Desempenho Ambiental (IDA) (Figura 1).
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Figura 1 - Indicadores utilizados na Avaliagdo de Desempenho Ambiental (Fonte: ABNT
NBR 1SO 14031)

Onde;

Indicadores de Condi¢cdo Ambiental — ICA fornecem informacdes sobre a
qualidade do meio ambiente onde se localiza a empresa industrial, sob a
forma de resultados de medicdes efetuadas de acordo com os padroes e
regras ambientais estabelecidos pelas normas e dispositivos legais.

Indicadores de Desempenho Ambiental — IDA s&o classificados em dois tipos:

m Indicadores de Desempenho de Gestdo — IDG — fornecem informagoes
relativas a todos esforgos de gestdo da empresa que influenciam positi-
vamente no seu desempenho ambiental, por exemplo, reduzindo o consu-
mo de materiais e/ou melhorando a administragcao de seus residuos soli-
dos, mantendo os mesmos valores de produgao.

m Indicadores de Desempenho Operacional — IDO — proporcionam informa-
¢oes relacionadas as operacdes do processo produtivo da empresa com
reflexos no seu desempenho ambiental, tais como o consumo de &agua,
energia ou matéria-prima.
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E importante ressaltar que a realizacio da Avaliagdo de Desempenho
Ambiental — ADA deve considerar que as decisfes e agdes de gestdo da
empresa estdo intimamente relacionadas com o desempenho de suas ope-
racbes.A Figura 2 mostra as interrelagfes entre a gestdo da empresa, suas
operacgdes e a condi¢cdo ambiental circundante, especificando o tipo de
indicador mais adequado para a ADA relativo a cada um destes aspectos.

Figura 2 — Relagdo da gestao da empresa com a condigdo ambiental do meio e a inser¢éo
dos indicadores (Fonte: ABNT NBR SO 14031)
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6. Uso de Indicadores de Desempenho Ambiental
6.1 Selecdo dos Indicadores

A escolha dos indicadores de desempenho a serem adotados por uma
dada industria deve fundamentar-se em alguns aspectos, tais como:

objetivos da avaliacéo

abrangéncia de suas atividades, produtos e servigos
condi¢Bes ambientais locais e regionais

aspectos ambientais significativos

requisitos legais e outras demandas da sociedade

capacidade de recursos financeiros, materiais e humanos para o
desenvolvimento das medi¢cGes

Em funcdo destes aspectos, devem ser diagnosticados os elementos
ambientais, relacionados com atividades, produtos e servicos, prioritarios
para se iniciar um processo de avaliacdo de desempenho. Esse espectro
de indicadores de desempenho ambiental podera ser ampliado, na medi-
da em que julgue necessario considerar outras variaveis, inicialmente nao
contempladas.
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6.1.1 Escolha dos Indicadores de Desempenho Operacional — IDO

Os Indicadores de Desempenho Operacional - IDO relacionam-se
diretamente com:

m Entrada de materiais (matéria-prima; recursos naturais, materiais
processados, reciclados e/ou reutilizados)

m Fornecimento de insumos para as operacdes da industria

m Projeto, instalacdo, operacao (incluindo situacdes de emergéncia e
operacgOes nao rotineiras) e manutengéo das instalacoes fisicas e dos
equipamentos

m Saidas (principais, produtos, subprodutos, materiais reciclados e
reutilizados), servicos, residuos (sélidos, liquidos, perigosos, ndo
perigosos, reciclaveis, reutilizaveis), e emissdes (emissoes para a
atmosfera, efluentes para agua e solo, ruido) resultantes das operacdes

m Distribuicdo das Saidas resultantes das operacdes

Dessa forma, dependendo do tipo de avaliacdo que se queira proce-
der, podem ser selecionados os indicadores de desempenho operacional
mais adequados, tais como:

FOCO DA AVALIACAO EXEMPLO DE INDICADORES
DE DESEMPENHO DESEMPENHO OPERACIONAL
= materiais usados / produto
= materiais ou matéria-prima reciclados ou
1. MATERIAIS reutilizados

= embalagens descartadas ou reutilizadas / produto

= tipo de energia usada / ano ou por produto ou
servico

2. ENERGIA = tipo de energia gerada com subprodutos ou
correntes de processo
3. AGUA = dgua consumida/ano ou por produto

= dgua reutilizada/ano ou por produto

4. FORNECIMENTO E = consumo médio de combustivel da frota de
DISTRIBUICAO veiculos

= residuos/ano ou por produto

= residuos perigosos, reciclaveis ou reutilizaveis

5. RESIDUOS produzidos / ano
= residuos perigosos eliminados devido a

substituicado de material

6. EFLUENTES = volume de efluente organico / produto
LIOUIDOS = volume de efluente inorganico/ produto
= emissdes atmosféricas prejudiciais a camada de
~ ozonio
7. EMISSOES = emissOes de gases de efeito estufa, em CO,

equivalentes/ano ou por produto
nivel de ruido

8. RUIDO
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6.1.2 Escolha dos Indicadores de Desempenho Gerencial - IDG

incluem:

Os Indicadores de Desempenho Gerencial — IDG incluem:
m atendimento aos requisitos legais

m utilizag&o eficiente dos recursos

m treinamento de equipes
m investimento em programas ambientais

Dependendo do tipo de avaliacdo que se queira proceder, podem ser
selecionados os indicadores de desempenho gerencial mais adequados
aquela situacéo, tais como:

FOCO DA
AVALIAGAO

EXEMPLO DE INDICADORES

1. IMPLEMENTACAO DE
POLITICAS E
PROGRAMAS

numero de iniciativas implementadas para a
prevencgéo de poluicdo

niveis gerenciais com responsabilidades
ambientais especificas

numero de empregados que participam em
treinamentos ambientais

2. CONFORMIDADE

numero de multas e penalidades ou reclamagfes
e 0s custos a elas atribuidos

3. DESEMPENHO
FINANCEIRO

gastos (operacional e de capital) associados com
a gestao e controle ambiental

economia obtida através da gestéo e controle
ambiental

responsabilidade legal ambiental que pode ter
um impacto material na situacdo financeira da
industria

4. RELACOES COM A
COMUNIDADE

numero de programas educacionais ambientais
ou quantidade de materiais fornecidos a
comunidade

indice de aprovagdo em pesquisas nas
comunidades

20
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6.2 Coleta de Dados

A coleta de dados relativos ao processo produtivo da empresa para
compor os indicadores selecionados inclui consideracdes sobre a qualida-
de, eficacia, adequacéo para expressar as informacfes necessarias a avalia-
cdo preconizada; e deve ser feita de forma sistematica, a partir de fontes
apropriadas, com a freqiéncia adequada as finalidades do trabalho.

Para garantir a confiabilidade dos dados, torna-se necessario conside-
rar fatores como:

m disponibilidade do dado

m adequacdo da informacao

m validade dos registros

m verificabilidade cientifica e estatistica

Recomenda-se que os procedimentos de coleta dos dados incluam
procedimentos adequados de:

m identificagcao

® arquivamento

m armazenamento

m recuperacao

m disposicao de dados e informacdes

Os dados utilizados para a construcdo desses indicadores podem ser
obtidos de fontes diversas, tais como: monitoramento e medicao; regis-
tros de inventario e producdo; e ou registros financeiros e contabeis.

Os dados referentes aos indicadores da condicdo ambiental (ICA), aos
guais a industria esta sujeita sdo obtidos junto aos 6rgédos de governo, ins-
tituicbes de pesquisa ou a organizagdes ndo- governamentais.
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6.3 Interpretacéo e Avaliagdo dos Indicadores Selecionados

Os indicadores selecionados, expressos em valores relativos (volume
de agua consumida/ano; quantidade de energia consumida/produto;
volume de residuos sélidos gerados/producdo anual) devem ser interpre-
tados e avaliados no sentido de identificar os aspectos ambientais criti-
cos, progressos e deficiéncias do desempenho ambiental da empresa.

Torna-se importante o relato das informac6es aos niveis gerenciais, no
sentido de resolver, melhorar ou manter o desempenho ambiental da
empresa, por meio da adogdo de medidas adequadas, tanto no que se re-
fere a gestdo, quanto ao processo produtivo propriamente dito.

7. Exemplos Comparativos

No ANEXO, sdo apresentados alguns exemplos de indicadores de
desempenho ambiental utilizados por indUstrias brasileiras sem, no
entanto, haver uma referéncia metodolégica Unica.
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9. Para Saber Mais

http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/meio_ambiente
http://www.abnt.org.br/cb38/
www.environmental-performance.org
www.feam.br
www.globalreporting.org
www.inctad.org
www.inmetro.gov.br
www.pilkington.com.br
Www.previ.org.br
www.natura.com.br
www.portaldoconsumidor.gov.br
WWww.unep.org
www.unido.org
www.univali.com.br
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ANEXO

Exemplos de Indicadores de Desempenho
Ambiental na Inddstria
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ASPECTO INDICADOR DE DESEMPENHO DE .
AMBIENTAL GESTAO Unidade(*) FONTE
joules/valor agregado da produgédo MEPI*
~ Consumo total de energia
EFICIENTIZACAO . L
ENERGETICA joules/lucratividade da empresa MEPI
Iniciativas para encontrar fontes de energia e eficiéncia de energia Natura/GRI?

Para este aspecto ambiental devem ser considerados os tipos de fontes de
dito; distribuicdo do produto; equipamentos de controle ambiental, etc.

energia e a finalidade de sua utilizagéo - processo produtivo propriamente

m?/unidade produzida MEPI
Consumo total 4gua
s -
OTIMIZAGAO DO m?/lucratividade da empresa MEPI
CONSUMO DE AGUA m?/unidade produzida Natura
Volume de agua reutilizado
m/ano Natura/GRI
Para o consumo de agua, sugere-se trabalhar com indicadores que relacionem também o tipo de manancial utilizado.
Programa, metas e objetivos para
substituicdo de materiais N® Natura/GRI
CONSUMO DE ¢
Méﬂﬂgﬁ&ggﬂA Programa, metas e objetivos para
transportes relacionados com a Ne° Natura/GRI
organizagéo

Neste aspecto ambiental, € importante considerar o tipo de matéria-prima
residuos voltam ao processo como insumos. Deve-se destacar que a escolha

(recursos renovaveis e nao renovaveis), bem como o fato de que, muitas vezes,
da matéria-prima ou do insumo a ser medido sera especifica para cada setor.

Custo Ambiental de Producéo
CAP = CA (Custo Ambiental)/CTP (Custo total

Carvalho et alli, 2000 in Moraes,

de Producéo) 2002

CUSTO DO PROCESSO

PRODUTIVO Unidade de Custo Ambiental Carvalho et alli, 2000 in Moraes,
UCA = CAB (Custo Ambiental de Producao) / UPP (Unidades Produzidas no Periodo) 2003
Este aspecto é ainda pouco trabalhado pelas organizac¢des, nao tendo sido encontrado nenhum exemplo de sua aplicacdo
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ASPECTO INDICADOR DE DESEMPENHO DE

AMBIENTAL GESTAO Unidade(*) FONTE
Quantidade de Residuos (m®)/valor agregado de producédo MEPI
Quantidade de Residuos m?/lucratividade da empresa MEPI

GESTAO DE RESIDUOS Volume de residuos utilizados por outras

SOLIDOS inddstrias - em tonelada (t)/ano tano Natura/GRI

Volumes dos residuos (por tipo)
retornados para o processamento ou t/ano Natura/GRI
comercializagéo

Para o Residuo Sdélido, recomenda-se a consideragdo dos conceitos estabelecidos pela Norma ABNT NBR 10.004.

Quantidade de CO, equivalentes t/valor agregado da producgéo MEPI

EMISSOES Quantidade de CFC -11 t/ valor agregado da producgéo MEPI
ATMOSFERICAS Quantidade de CO, equivalentes t/lucratividade da empresa MEPI
Quantidade de CFC -11 t/ lucratividade da empresa MEPI

Este aspecto ambiental considera a emissé@o de substancias relacionadas com o efeito estufa, a chuva &cida, a destrui¢do da camada de ozbnio;
recomenda-se a busca de indicadores que expressem arelagcdo da emissdo de  outros gases e particulas inalaveis com a produc¢do, em um dado periodo
de tempo, tendo em vista a questdo de saude publica e ocupacional.

28 Indicadores de desempenho ambiental da indudstria Indicadores de desempenho ambiental da industria




ASPECTO INDICADOR DE DESEMPENHO DE .
AMBIENTAL GESTAO Unidade(*) FONTE

Nuamero e tipo de incidéncias de nédo
cumprimento dos padrdes nacionais ou Ne° Natura/GRI
internacionais vigentes

GESTAO DA . d lidad de na
CONFORMIDADE Numero de penalidades em caso de nao N© Natura/GRI
AMBIENTAL conformidade com questdes ambientais
Licencas ambientais obtidas Ne° Natura/GRI
CertificagBes ambientais obtidas Ne° GRI/MEPI
Extensdo de areas protegidas ou ha Natura/GRl
CONSERVACAO DA restauradas
BIODIVERSIDADE Programas, metas e objetivos para a
9 ' J b N© Natura/GRI

conservacao da Biodiversidade

(*) Deve-se considerar também as unidades mais adequadas a cada caso de andlise, sugerindo-se que um mesmo setor trabalhe com unidades
padronizadas, que permitam uma eventual comparacdo entre diferentes organizacgdes e/ou entre diferentes plantas industriais.

Deve-se atentar também ao fato de que os indicadores de gestdo podem ser construidos com varios aspectos tais como nimero de empregados;
numero de vendas, valor das vendas, etc., conforme sugerido pelo MEPI.
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AMBIENTAL O OPERACIONAL Unidadle() FONTE
joules/ano Natura/GRI
Consumo total de energia joules/t produzida MAHLE
joules/unidade produzida MEPI
CONSUMO DE Volume de eletricidade adquirida joules/ano Natura/GRI
ENERGIA Volume de eletricidade autogerada joules/ano Natura/GRI
Consumo total de combustiveis litrosfano Natura/GRI
litros/unidade produzida MEPI
Consumo de GLP kg/t produzida MAHLE?®
Para este aspecto ambiental, devem ser considerados os tipos de fontes de energia e a finalidade de sua
utilizacdo - processo produtivo propriamente dito, distribuicdo do produto, equipamentos de controle ambiental etc.
Consumo de materiais reciclados t/ano Natura/GRI
(pré e pos-consumo) t/unidade produzida MEPI
“/?'SFI\EI?Q&I\'AP%RAEA Consumo de materiais para embalagens kg/ano Natura/GRI
E INSUMOS kg/unidade produzida MEPI
Consumo de areia verde m?/t de eixo fundido MAHLE

Neste aspecto ambiental, é importante considerar o tipo de matéria-prima

vezes, residuos voltam ao processo

como insumos. Deve-se destacar que a escolha

(recursos renovaveis e ndo renovaveis), bem como o fato de que, muitas
da matéria-prima ou do insumo a ser medido sera especifica para cada setor.

c total de 4 m3/ano Natura/GRI
NSUMO DE onsumo total de dgua
co ECL;JUA(\) m?/unidade produzida MEPI
Consumo de 4gua industrial m?®/t produzida MAHLE
Para o consumo de agua, sugere-se trabalhar com indicadores que relacionem  também o tipo de manancial utilizado.
o méano Natura
Volume total de efluentes liquidos
m?/unidade produzida Natura
LANCAMENTO DE . - . y
¢ Nat
EFLUENTES LIQUIDOS Volume total de efluentes liquidos industriais m®ano atura
Volume total de efluentes liquidos orgéanicos m?3/ano Natura
Efluente liquido contaminado por 6leo sujo m?/pino usinado (p¢ X 1000) MAHLE

Para este aspecto ambiental, recomenda-se a busca de indicadores que
producdo, em um dado periodo de tempo.

expressem a relagdo de parametros (fisicos, quimicos e biolégicos) com a
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ASPECTO

INDICADOR DE DESEMPENHO DE

AMBIENTAL GESTAO Unidade(*) FONTE
. . t/unidade produzida Natura/GRI
Quantidade de CO5 equivalentes
EMlSSC)ES t/ano Natura/GRI
ATMOSFERICAS _ t/unidade produzida MEPI
Quantidade CFC -11
t/ano Natura

Este aspecto ambiental considera a emissdo de substéncias relacionadas com
recomenda-se a busca de indicadores que expressem a relacdo da emissao de
de tempo, tendo em vista a questdo de saude publica e ocupacional.

o efeito estufa, a chuva acida, a destruicdo da camada de ozbnio;
outros gases e particulas inalaveis com a producédo, em um dado periodo

AREAS PROTEGIDAS

areas legalmente protegidas

. t/ano Natura/GRI
Volume total de Residuos
t/unidade produzida MEPI
Volum_e total d(_e Residuos por tipo de t/ano Natura/GRI
material e destino
GERACAO DE RESIDUOS
SOLIDOS }Iollfme. de residuos utilizados por outras t/ano Natura/GRI
industrias
Létmpada~ com metal pesado / area de pe/me MAHLE
construgéo
Co-disposicdo de residuo em aterro t de residuos/t produzida MAHLE
Para o residuo sélido, recomenda-se a consideragao dos conceitos estabelecidos  pela Norma ABNT NBR 10004.
INTERFERENCIAS COM Extensédo de areas da organizacdo em ha Natura

(*) Deve-se considerar as unidades mais adequadas a cada caso de analise,
padronizadas, que permitam uma eventual comparacéo entre diferentes
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ASPECTO INDICADOR DE DESEMPENHO .
AMBIENTAL OPERACIONAL Unidade(*) FONTE
joules/ano Natura/GRI
Collz\INSEURI\é%DE Consumo total de energia joules/t produzida MAHLE
joules/unidade produzida MEPI

Devem ser considerados os tipos de fontes de energia e a finalidade de sua
equipamentos de controle ambiental etc.

utilizacdo - processo produtivo propriamente dito, distribuicdo do produto,

CONSUMO DE MATERIA- Consumo de areia verde 3 i i
PRIMA E INSUMOS m?/t de eixo fundido MAHLE
. . m?/ano Natura/GRI
CONSUMO DE AGUA Consumo total de agua
m?/unidade produzida MEPI
Sugere-se trabalhar com indicadores que relacionem também o tipo de manancial utilizado.

LANCAMENTOS DE Efluente liquido contaminado 3 :

EFLUENTES LiQUIDOS por 6leo sujo m?/pino usinado (p¢ X 1000) MAHLE

Recomenda-se a busca de indicadores que expressem a relagdo de pardmetros
tempo.

(fisicos, quimicos e bioldgicos) com a producdo, em um dado periodo de

EMISSOES ATMOSFERICAS | Quantidade CFC -11

t/ unidade produzida MEPI

t/ano Natura

Considera-se a emisséo de substancias relacionadas com o efeito estufa, a
Recomenda-se a busca de indicadores que expressem a relacdo da emissao de
de tempo, tendo em vista a questé@o de salde publica e ocupacional.

chuva &cida, a destruigdo da camada de ozénio.
outros gases e particulas inalaveis com a producédo, em um dado periodo

A i t/ano Natura/GRI
GERACAQ DE RESIDUOS Volume total de Residuos
SOLIDOS t/unidade produzida MEPI
Recomenda-se a consideracdo dos conceitos estabelecidos pela Norma ABNT  NBR 10004.
INTERFERENCIAS COM Extensdo de areas da organizagdo em ha Natura
AREAS PROTEGIDAS areas legalmente protegidas

(*) Deve-se considerar as unidades mais adequadas a cada caso de analise,
padronizadas, que permitam uma eventual comparacdo entre diferentes

! Measuring the Environmental Performance of Industry
2 GRI - Global Reporting Initiative
 Fabrica da MAHLE unidade Mogi-Guacu
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