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Contexto, Territério e o Processo de Territorializagéio de
Informacdes: Desenvolvendo estratégias pedagdgicas
para a educagdo profissional em vigilancia em sadde

Mauricio Monken

O sistema de sadde brasileiro vem passando por transforma-
¢oOes radicais que modificaram substancialmente o pensar e o fazer
em saude. Essa radicalidade esté refletida na reorientacao dos seus
grandes eixos norteadores: na concepc¢ao do processo satide-doenca
— de uma visao negativa, focada na doencga e no individuo para ou-
tra positiva, que favorece a construgdo de ambientes saudaveis com
acoes voltadas para a coletividade; no paradigma sanitario — centrado
no modelo médico-assistencial e na biologia, para um ‘modelo de
atencao’ que privilegia a qualidade de vida e o desenvolvimento glo-
bal das comunidades com a participacdo dos cidadaos; e nas prati-
cas em satide — baseadas em acdes curativas e de reabilitacdo para
aquelas de promocéao, prevencao e vigildncia na perspectiva da pro-
ducao social da satide (Teixeira et al., 1998).

A formulacao de propostas para a educacao profissional em
satide, muito embora possa representar importante colaboragéao para
as mudancas almejadas, sempre encontrara limitacoes dadas pela
propria cultura institucional e a organizacao das praticas de sad-
de. Para Paim e Almeida Filho (2000: 81), “a revisao e o desenvol-
vimento curricular podem ser medidas necessarias para a
reatualizacdo das instituigoes de ensino face a reorganizacdo das
préaticas de satide, porém insuficientes para alterar o modo de pro-
ducéo dos agentes”.

141 11/03/2008, 15:35



‘ cap6.pmd

No entanto, se o propoésito for transformar as praticas de satide me-
diante a redefinigao de politicas e a reorganizacao dos processos de traba-
lho, nao se pode subestimar a questao pedagégica. Cumpre, assim, apro-
veitar as oportunidades de mudanca no modo de produgéo desses agentes,
surgidas na conjuntura, buscando constituir novos sujeitos-agentes ético-
politicos (Monken & Batistella, 2006).

Neste sentido, este texto visa a apresentar uma proposta de desen-
volvimento de tecnologia educacional em satide, tendo como principio uma
abordagem geografica da realidade social associada metodologicamente a
uma estratégia de aprendizagem e de pesquisa. Na prética dos servicos, ela
se articula com a concepgéo da vigilancia em satide, entendida como um
“modo tecnolégico de organizacdo do trabalho” (Paim & Almeida Filho,
2000: 34) para esta area de atuacdo do Sistema Unico de Satde (SUS).
Tem assim como finalidade a formacgao de profissionais para esta area da
satude publica.

Consiste numa construcao teérico-metodolégica de carater pedago-
gico, que potencializa a ‘técnica de territorializacdo em satide’ (Unglert,
1993; Mendes, 1993), objetivando a sua adogéo nas praticas dos servigos
de vigilancia em satide. Esta técnica é conhecida no campo do planejamen-
to em satide como processo de territorializacao para a producao de informa-
¢oOes de base territorial.

Um dos seus pontos fortes é o seu carater participativo que facilita a
interacdo entre a equipe de satide, a populacao e os atores politicos. Permi-
te ao profissional dos servicos compartilhar espacos institucionais como
sujeito fundamental na organizagao do processo de trabalho em sistemas
locais de satde visando a acbes em comunidades através de praticas de
vigilancia em satde.

A crescente responsabilizacdo dos municipios na organizacao das
agOes basicas de satde (de vigilancia em satde), conforme disposto no
Pacto de Gestao (Brasil, 2006), vem indicando ao sistema de satide a ne-
cessidade de formacao dos trabalhadores para acoes de base territorial.
Esta se concretiza através de praticas gerenciais e sanitarias sob a forma
de trabalho em equipe, dirigidas a populagoes de territérios bem delimita-
dos pelas quais assume a responsabilidade sanitdria, considerando a
dinamicidade existente no territério em que vivem essas populacoes.
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O processo de territorializagio como base para a operacionalizagéo
da vigildncia em sadde

O ponto de partida para a organizacdo do trabalho das acdes de
vigilancia em satude € a territorializacdo do sistema local de satde, isto é, o
reconhecimento e o esquadrinhamento do territério segundo a légica das
relacoes entre condicoes de vida, ambiente e acesso as acoes e aos servicos
de satde (Teixeira et al., 1998).

O processo de territorializacao de informacoes, tal como proposto e
utilizado intensamente no campo da satide hé alguns anos, é visto com
certas restricoes, principalmente entre os gedgrafos. Alegam ser um equi-
voco falar em territorializagdo da satide, pois seria uma tautologia ja que o
territério usado € algo que se impde a tudo e a todos, e que todas as coisas
estariam necessariamente territorializadas (Souza, 2004).

Esta critica é sem duvida pertinente, enriquece o debate teérico e
vem ao encontro do nosso entendimento de que o processo de territorializacdo
tem sido aplicado de forma restrita, constituindo apenas uma anélise das
informacoes geradas pelo setor satide — como mera localizacdo e distribui-
cao dos servigos especificos deste setor de atuagao governamental.

No entanto, a proposta é conceber uma territorializagdo ampla em
que este processo seja 0 método de obtencao e de analise de informacoes
sobre as condicoes de vida e satide de populacoes; um instrumento para se
entender os contextos de uso do territério em todos os niveis das ativida-
des humanas (econ6micos, sociais, culturais, politicos etc.), viabilizando
o “territério como uma categoria de andlise social” (Souza, 2004: 70); um
caminho metodolégico de aproximacao e analise da realidade e a producao
social da satde.

Esta técnica compoe uma das ferramentas béasicas da Vigilancia em
Sadde que é o planejamento estratégico situacional (PES).! O enfoque
estratégico-situacional foi proposto originalmente por Carlos Matus? como
possibilidade de subsidiar uma préatica concreta em qualquer dimenséao da
realidade social e histoérica, contemplando simultaneamente a formulagdo

! Osfundamentos teéricos do PES baseiam-se na teoria das situacoes e no pensamento estratégico.
2 Ver Matus, 1993.
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de politicas, o planejamento e a programagao dentro de um esquema teori-
co-metodolégico de planificacdo situacional para o desenvolvimento dos
Sistemas Locais de Satide. Tem como base a teoria da producédo social,
onde arealidade € indivisivel, e entende que tudo o que existe em sociedade
é produzido pelo homem.

A andlise do territorio implica uma coleta sistemaética de dados que
informam sobre situacdes-problema naquela populacao e naquele territ6-
rio, indicando suas inter-relacdes espaciais. Identifica vulnerabilidades,
populacoes expostas e a selecdo de problemas prioritarios para as interven-
¢oes. Permite a escolha de agoes mais adequadas, apontando estratégias e
atores que foram identificados no processo de pesquisa, que melhor as
operacionalizem e viabiliza o uso da epidemiologia como ferramenta pode-
rosa para o planejamento através da microlocalizacao dos problemas de
satde.

Para a constituicdo de uma base organizativa dos processos de tra-
balho nos sistemas locais de satide em diregéo a essa nova pratica, é impor-
tante o reconhecimento dos territérios e de seus contextos de uso, pois
estes materializam diferentemente as interacoes humanas, as necessidades
e os problemas de satide e as possiveis acoes de base intersetorial. O terri-
toério utilizado pela populacao pode ser assim operacionalizado, devido a
concretude produzida pelas praticas humanas, tanto as planejadas e ine-
rentes as politicas governamentais de intervencgao setorial como as prati-
cas circunscritas a vida social cotidiana.

O processo de elaboracdo de diagndsticos territoriais de condicoes
de vida e situacdo de satde’ deve estar relacionado tecnicamente ao trinébmio
estratégico ‘informagao-decisido-agdo’ (Teixeira et al., 1998). A fase de in-
formacao faz parte do processo de obtencao de dados primarios e de sua
sistematizacdo, com objetivo principalmente descritivo. As varidveis con-
tidas em seus instrumentos de pesquisa devem ser construidas visando a
interpretacdo dos dados, conforme o arcabouco teérico-metodolégico. As
categorias escolhidas, como veremos adiante, devem conduzir e facilitar o
processo de tomada de decisao.

> Para mais detalhes sobre a elaboracao de diagnésticos, ver Barcellos e Monken (2007).
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Na fase onde a pratica vislumbra a acdo, as operacoes identificadas
e planejadas sao subsidiadas pelas fases anteriores, através da apreensao
interativa por parte do profissional da satide da propria realidade territorial.
Essa é uma pratica transformadora e comporta o significado do territério
para os agentes deste processo, tanto os profissionais da satide como os
de outros setores de acdo governamental, como também para a prépria
populagéo.

Muitas vezes, nos diagnosticos de condicoes de vida e de situacdo de
satude, os elementos constitutivos da reproducéo da vida social nos diver-
sos lugares sao listados e tratados como contetidos desarticulados do terri-
tério analisado. Tradicionalmente, algumas andlises de situagéo séo reali-
zadas descrevendo o contetido do territério, tratado como mero receptéculo
que contém determinadas caracteristicas e aspectos.

Por isso, uma proposta de praticas de vigilancia em satide baseada
no territério deve considerar os sistemas de objetos naturais e construidos
pela sociedade, identificar os diversos tipos de acdes no territério, como
sdo percebidos pela populacdo e até que ponto as regras de utilizacdo dos
recursos do territério e da populacao promovem determinados habitos, com-
portamentos e problemas de satide cujas caracteristicas sdo passiveis de
identificacgéo.

Nesta abordagem, a reproducdo social estéd relacionada direta-
mente com a reproducdo material da vida cotidiana, traduzida pelas
condicoes concretas de existéncia da populagédo.* Essa reproducédo mate-
rial produz contextos diversos onde a situacdo de saide da populagao
estd relacionada as condigoes de vida. Estes contextos sao constituidos
por uma diversidade de usos, como reflexo de uma rede de interacoes
diversas nos ambitos s6cio-politico-econdmico-cultural-territorial impli-
cados no processo social como um todo.

A analise social do territério deve ser construida de forma a contri-
buir na identificacdo de informacoes, para operacionalizar as tomadas de
decisao e para a definicao de estratégias de acdo nas diferentes dimensoes
do processo de satide-doenca (Teixeira et al., 1998), ou seja, em termos das

4 Para Possas (1989), as condicoes necessdrias a subsisténcia sao as relacionadas a nutricdo, a habita-
¢ao, ao saneamento basico e as condicoes do meio ambiente.
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necessidades sociais, nos grupos de risco, na situacao de exposicdo, nos
danos e 6bitos, nas seqiielas, nas doencas e nos agravos.

Estas dimensoes, entretanto, nao estao isoladas na realidade social
em si contextualizadas e, muitas vezes, sdo causas, efeitos ou condicoes
que se direcionam para situagoes-problema com contextos muito particula-
res, dada a diversidade de uso do territério pelos atores sociais. E deste
modo que o reconhecimento do territério pode ser operacional para as acoes
de saade devido a sua concretude, sintetizando a totalidade social e suas
particularidades.

Territorio e contexto: referéncias teéricas para andlise social

Partimos do pressuposto de que a abordagem geogréfica pode ser um
meio operacional de aproximacgéao tanto para o entendimento quanto para
a produgéo de informacoes acerca das necessidades sociais e dos problemas
de satde. A hip6tese consiste no fato de que a producédo da satide ou da
enfermidade varia espacialmente conforme a determinacdo de sua
contextualidade (Giddens, 1989) e que pode vir a ser entendida através da
anélise processual das condigoes de vida das populacgoes.

Apesar de entendermos o espaco territorial (Santos, 1999) como um
todo indissocidvel, esquematicamente dizemos que neste espaco existem
elementos ou objetos naturais (rios, montanhas, arvores, praias, planicies
etc.) e elementos ou objetos elaborados e/ou transformados pelo homem
(edificios, ruas, canais, reflorestamentos, shopping centers, fabricas, ca-
sas, estradas, cultivos, hidrelétricas, tineis, pontes, cidades etc.).

Neste enfoque, o gedgrafo Milton Santos (1999: 46)

leva em conta todos os objetos existentes numa extensao
continua, todos sem excecao, supondo a existéncia dos objetos
como sistemas e ndo apenas como colecdes: a utilidade atual dos
objetos, passada ou futura, vem exatamente do seu uso combinado
pelos grupos humanos que os criaram ou que os herdaram das
geracdes anteriores.

Para ele, seu papel (do espago) € tanto simbdlico quanto funcional.
Os objetos e suas formas aparecem como uma condigdo da acao, meios de
existéncia que o agir humano deve, em um momento certo, levar em conta.
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Entendemos que a localizacdo de objetos, seus usos pela populagdo
e sua importéancia para os fluxos das pessoas sdo de grande relevancia para
o (re)conhecimento da dindmica social, habitos e costumes que se efeti-
vam em praticas sociais cotidianas que possam determinar vulnerabilidades
importantes para a satide coletiva.

Santos (1999) indica um caminho interessante para conduzir a nos-
sa analise. Para ele, compreender o ‘contetido geogréfico do cotidiano’ pode
contribuir para desvendar a (re)producéo da vida social, através de sua
incontestével obviedade e concretude do dia-a-dia. A anélise da ‘dimenséao
espacial do cotidiano’ permite, sobretudo, concretizar as agoes e as prati-
cas sociais, conduzindo ao entendimento diferenciado das acoes e das for-
mas geogréaficas que podem originar vulnerabilidades em satide localizadas
em contextos sociais do cotidiano.

Essa atencao voltada para o cotidiano é de muita utilidade no trata-
mento geografico do mundo da vida, constituido pelas interacoes humanas
no espago e que acabam influindo diretamente no uso de determinadas
técnicas e objetos, condicionando dessa forma préticas sociais especificas.

Nesta abordagem, um aspecto de impar importancia é a definicdo
rigorosa do chamado nivel local como recorte territorial. Santos (1999:
253) ressalta que a proximidade local que nos interessa nao é apenas a
distancia no espago banal, mas sim uma certa “contigiiidade fisica entre
pessoas numa mesma extensao, num mesmo conjunto de pontos continu-
os vivendo com a intensidade de suas inter-relacbes”. Para Santos, a im-
portancia da dimensao local e da redefinicdo da questao do lugar aparece
atualmente como uma necessidade e uma resisténcia diante do esmagador
processo de globalizacao.

O ‘territério usado’ (Santos & Silveira, 2001) é uma categoria de
andlise fundamental para a territorializacdo em vigilancia em sadde. Os
autores afirmam que este conceito supera o antigo problema para o enten-
dimento da interacdo homem-mundo através do sentido da
“interdependéncia e a inseparabilidade entre a materialidade e o seu uso, o
que inclui a agdo humana” (Santos & Silveira, 2001: 257).

Para esses autores, a categoria territério somente pode ser aplicada
através do reconhecimento dos atores que dele se utilizam, que se diferen-
ciam conforme os periodos histéricos fazendo com que se busque a “evolu-
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¢ao dos contextos e assim as variaveis trabalhadas no interior de uma
situacdo” (Santos & Silveira, 2001: 260).

Para entender o territério usado, deve-se analisar a ‘constituicao do
territério’ (Santos, 1999), que consiste numa proposta para uma Geogra-
fia eminentemente empiricizavel.

O mundo das coisas, das acoes e das relacoes € perceptivel, ao
menos tendencialmente, em todos os lugares (...) e o processo
da construcao da teoria pode fundar-se, entdo, muito mais no
empirico, no realmente existente. Esta nova situacao histérica é
chamada de producao da universalidade empirica. (Santos &
Silveira, 2001: 45)

Nossa proposta é conjugar o estudo da ‘constituicdo do territério’,
de Milton Santos (Seabra & Leite, 2000), a teoria da estruturacao do soci-
6logo inglés Anthony Giddens (1989) acerca da ‘constituicao da socieda-
de’, para andlise e compreensao dos contextos de uso do territério por parte
das populacoes.

O contexto de uso do territério

A teoria da estruturacdo de Giddens (1989) é uma tentativa de for-
mular uma descricdo plausivel da atividade humana e de sua estrutura.
Lembrando a célebre frase de Karl Marx, “os homens fazem sua propria
histéria, mas nao a fazem sob circunstancias de sua escolha”, ele assinala
que a base de sua teoria ndo € privilegiar o ator individual e nem a existén-
cia de qualquer forma de totalidade social, mas lancar os olhos sobre as
préticas sociais cotidianas que sao ordenadas no tempo e no espacgo.

Como base de seu raciocinio, aponta dois temas que norteiam toda a
elaboracao de sua conceituagédo. Primeiro, contestando o velho tema soci-
olégico dos dualismos reducionistas entre macro e micro, individuo e orga-
nizacao, sujeito e objeto social, processo e estrutura etc., Giddens propoe
supera-los através do conceito da Estruturacao e a compreensao da relagao
entre Agente e Estrutura como Dualidade. Em segundo lugar, tematiza as
determinacoes temporais e espaciais — embora ainda com uma certa
prevaléncia do tempo sobre o espaco — das praticas sociais no ambito do
debate acerca da dialética Presenca e Auséncia (Monken, 1995).
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Conforme Giddens, os autores que atacam o objetivismo — e a soci-
ologia estrutural — sdo os que de algum modo estdo influenciados pela
hermenéutica ou pela fenomenologia, que, por sua vez, apontaram as defi-
ciéncias daquele ponto de vista. Porém, estes inclinaram-se para o
subjetivismo. Ele sugere outro tratamento, propondo que esse dualismo
seja reconceituado como dualidade. Mesmo que a sociedade néo seja cria-
¢éo de sujeitos individuais, esta também distante de qualquer concepgao
de sociologia estrutural (Monken, 1995).

Para a Teoria da Estruturacéo, os agentes tém como aspecto ineren-
te a si proprios a capacidade para entender o que fazem enquanto o fazem
nos contextos da atividade social, monitorando rotineiramente aspectos
sociais e fisicos desses contextos. Para tal, os agentes possuem um ‘enten-
dimento tedrico’ das bases de sua atividade (Monken, 1995).

Em suas atividades didrias, os agentes encontram-se uns com os
outros em ‘contextos situados de interacao’, fisicamente co-presentes. A
importancia da co-presenca diz respeito aos encontros entre agentes no
cotidiano, em que a “fixidez das formas institucionais ndo existe a despei-
to, ou fora, dos encontros da vida cotidiana, mas estd implicita nesses
mesmos encontros” (Giddens, 1989: 56).

A ordenacdo das préticas sociais no tempo e no espago se da atra-
vés da integracao social, que significa sistemicidade em interacgao face a
face — em circunstancias de co-presenca — e da integracao sistémica, que
se refere as conexdes com aqueles que estao fisicamente ausentes no tem-
PO Oou no espaco.

A integracao sistémica trata em si das questoes basicas das institui-
¢Oes sociais, tanto normatizadas formalmente como as informais. Nelas
estdao contidos também outros ausentes histéricos que deixaram suas con-
tribuicoes nestas instituicoes. As conexdes em torno da integracao social e
sistémica, isto é, na natureza da interacdo em situacoes de co-presenca e a
conexao entre essas situacoes e as influéncias ausentes (das instituicoes),
serdo relevantes para a caracterizacao e explicacdo da conduta social nos
contextos. A énfase de Giddens na insercao da acao humana em
contextualidades de espacgo e tempo é uma maneira de incluir o espaco e o
tempo como categorias essenciais para a constituicdo das praticas sociais
(Monken & Barcellos, 2005).
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As contextualidades sdo lugares em que os individuos e os grupos
sociais penetram mentalmente sendo reconheciveis na medida em que ne-
les sdo difundidas caracteristicas particulares — o que especifica o lugar,
sua vida social e suas instituicbes. Em outros termos, o contexto na con-
cepcao giddensiana atribui um significado singular ao lugar, como o resul-
tado de uma rede de acoes construidas historicamente, originadas tanto
localmente como também distante no espago, que interagem através dos
usos dos objetos do territério da vida cotidiana, concretizando-se
dialeticamente num lugar (Giddens, 1989).

Resulta em territorialidades especificas que se materializam em es-
pagos que ndo apenas concentram a interagdo, mas também intensificam
e impoem sua delimitacdo. Giddens se refere ao uso do espaco/territério
como cendrio da interacao que, por sua vez, é crucial para especificar a
contextualidade. Dessa forma, entende-se que os lugares e sua constitui-
céo territorial tornam-se vitais para assegurar a fixidez subjacente as
instituicoes.

A conduta humana nestes contextos é reproduzida, pois as ativida-
des humanas sao recursivas, continuamente recriadas pelas pessoas atra-
vés dos préprios meios (recursos) pelos quais elas se expressam, ja que,
por intermédio de suas atividades, as pessoas reproduzem as condicoes que
tornam possiveis essas proprias atividades.

Em outras palavras, a vida social ostenta uma repetitividade es-
sencial (mas apresentando caracteristicas sempre inovadoras), passivel
de aproximacoes metodolégicas para o seu entendimento (Monken &
Barcellos, 2005).

Para Giddens, as interacoes envolvem a reproducao de praticas soci-
ais de pessoas e seus encontros, que apresentam uma regularidade ou es-
trutura, possibilitando assim a existéncia de praticas sociais
discernivelmente semelhantes, em que as regras e os recursos implicados
nessa reproducdo sao vitais para a manutencao da vida social. Essas re-
gras e recursos configuram, assim, uma expressao material no espaco
territorial, definindo as acoes e os objetos geograficos que sdo fundamen-
tais para a reproducéo da vida social local.

O contexto estruturador da interacdo humana, que interessa parti-

cularmente para as analises de situagao de satide, implica, portanto, reci-
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procidade das praticas baseadas nas regras e nos recursos (de autonomia e
dependéncia) entre pessoas e coletividades.

O contexto como uma estrutura socioterritorial pode ter pequena
extensdo, onde determinadas regras se manifestam na interagao entre pes-
soas em situagoes de co-presenca ou grande extensao, onde a expressao de
outras regras nao depende da co-presenca, mas sim das instituicoes soci-
ais. Desse modo, o “contexto liga os componentes mais intimos e detalha-
dos da interacédo as propriedades muito mais amplas da institucionalizacao
da vida social” (Giddens, 1989: 96), ou seja, a contextualidade esté ine-
rentemente envolvida na conexdo de integracao social e de sistema.

Giddens utiliza-se também da idéia de estacéo,’ “como lugar ou pon-
to de parada”, onde a mobilidade fisica das trajetérias dos agentes é suspensa
ou reduzida nos encontros ou nas ocasioes sociais. Para ele, é onde aconte-
ce justamente essa intersecdo de atividades de diferentes individuos. E des-
sa maneira que as caracteristicas dos cendrios sdo usadas rotineiramente
para dar contetido significativo a interacdo (Giddens, 1989: 96).

Portanto, a idéia baseia-se, em primeiro lugar, na compreensao dos
contextos de uso dos territérios através da identificacao, coleta e anélise
de informacoes sobre o sistema de objetos e acoes existentes. Este conjunto de
objetos e acoes constitui um contetido geografico do cotidiano que produz
determinados contextos de integragao social e sistémica. Os contextos apre-
sentam uma certa regularidade que, de acordo com as regras e os recursos
sociais locais, terminam por estruturar a vida social dos territérios.

As regras e os recursos sociais no contexto de uso do territério

Os recursos que sustentam a reproducao da vida social podem ter
uso comum, pelo coletivo social no territorio, estabelecido nos fluxos de
pessoas e de materialidades (como as mercadorias, por exemplo) e os equi-
pamentos sociais.® Os recursos individuais sdo relativos as condicoes do
domicilio e das instalagoes sanitarias da habitacdo. O nivel de rendimento
individual em determinadas faixas de renda se materializa nestas condi-

> Ele se utiliza desta nocao, do gedgrafo Hagerstrand (1989: 108).
¢ Milton Santos (1999) chama estes equipamentos de uso coletivo do territorio de sistemas de engenharia.

CONTEXTO, TERRITORIO E O PROCESSO DE TERRITORIALIZACAO DE INFORMAGOES 151

151 11/03/2008, 15:35



‘ cap6.pmd

¢oes do domicilio e na posse de equipamentos domésticos e de alimentacéo,
que por sua vez podem condicionar regras especificas de comportamento.

Os recursos coletivos compreendem um ‘“conjunto dos sistemas
naturais, herdados por uma determinada sociedade e os sistemas de enge-
nharia, isto é, objetos técnicos e culturais historicamente estabelecidos”
(Seabra & Leite, 2000: 34), que sao apenas condigoes. Sua significacdo
real para a vida social advém das acoes realizadas sobre eles. Sdo objetos
naturais e/ou criados que possuem a caracteristica de estabelecer a cone-
xao material e social das pessoas, promovendo ou limitando as agoes
humanas (Santos, 1999).

Os recursos e suas regras de uso referem-se, portanto, as condicoes
materiais necessarias a subsisténcia humana, relacionadas a habitagao,
ao trabalho e a renda, a alimentagédo, ao saneamento bésico, aos recursos
sociais, econdémicos e culturais, dos servigos de satide e de educacao, de
opcoes de lazer e de organizacdo sociopolitica. Esses recursos basicos, como
vimos antes, configuram regras que se materializam em praticas sociais
cotidianas (Barcellos & Monken, 2007).

Para compreender as acoes das pessoas e suas praticas no dia-a-dia,
deve-se identificar como a vida acontece a partir do nivel mais local, isto é,
dos seus objetos-domicilio. A vida cotidiana é formada por suas identida-
des, seus recursos e suas regras, integradas socialmente a outros espacos
da comunidade mais préximos, como, por exemplo, as unidades de satide e
outros objetos construidos como recursos socioculturais de integragéo so-
cial e com o sistema como um todo (instituicoes, firmas, governo munici-
pal, estadual e federal, por exemplo) ou locais para rotinas socioculturais
principais (estacoes de encontro), como, por exemplo, igrejas, entidades
civis (associagoes de maes, moradores etc.), clubes e outros. Incluem-se
aqui também os objetos para producao (que também sao estagcoes de en-
contro), como industrias, depésitos, comércio etc., assim como os objetos
especificos para propiciar a circulacido de pessoas e materialidades (ruas,
estradas, pontes etc.).

Os agrupamentos populacionais podem apresentar contextos de uso
de recursos, que condicionam, muitas vezes, determinados comportamen-
tos e préticas. O que devemos observar é que o territorio socialmente usa-
do adquire caracteristicas locais proprias onde a posse de determinados
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recursos expressa a diferenciacdo de acesso aos resultados da produgéo

coletiva, isto é, da sociedade.

Para Albuquerque (2001: 62), isso permite dizer que o territério “re-
fletiria as posicoes ocupadas pelas pessoas na sociedade e é conseqtiéncia
de uma construcao histérica e social, sendo, por isso, capaz de refletir as
desigualdades existentes”. Indica, assim, que os “habitos e comportamen-
tos considerados como fatores causais ou protetores para essas doencas ou
eventos, tais como fumo, alimentacdo, agentes t6xicos, uso de preservati-
vos etc., parecem circular de forma diferenciada em grupos populacionais”.
Essa abordagem, portanto, possibilita distinguir niveis e perfis de risco e
de vulnerabilidade decorrentes das desigualdades sociais (Monken &

Barcellos, 2005).

Quadro 1 - Sintese de categorias de andlise do contexto de uso do territério

CONTEXTO DE USO DO TERRITORIO

CONSTITUICAO DO
TERRITORIO — Milton Santos: “...)
pensar o lerritdrio como ator e nio como palco

)"

CONSTITUICAO DA SOCIEDADE -
Anthony Giddens : “(..) o5 homens fazen sna
histéria mas nio a fazen como querem (...)” (Karl
Marx);

Eixo do pensamento: ter como base o
“mundo das coisas, das acdes e das
relacbes”

Eixo do pensamento: as “praticas sociais
cotidianas ordenadas no tempo-espago”

— “teoria para fazer falar o territério”;

— Teoria para produzir uma “descri¢ao
plausivel da atividade humana e sua estrutura”

CATEGORIAS DE ANALISE

CATEGORIAS DE ANALISE

Conjunto indissocidvel de sistemas de
objetos e acoes

— conexio da interagio social: co-presenca e
auséncia presente

(integracio social e sistémica)

Conteudo geografico do cotidiano
Dimensio local (escala do cotidiano):
co-presenca, vizinhanga, intimidade,
emo¢ao, cooperagio e socializagio com
base na contigiiidade fisica no espago”

Contextualidades: “redes de acdes
construidas historicamente”

“Carater situado da integracio tempo-espago
(...) envolve o encenamento da interagio, a co-
presenca e as institui¢oes”

Dimensao espacial do cotidiano

Estacbes de encontros sociais

Estrutura dos contextos: Regras sociais e
recursos alocativos (materiais do espaco) e
autotitarios (ndo matetiais — dominio);

Os contextos de uso dos recursos do territorio condicionam determinadas regras sociais
(habitos e praticas sociais) que podem configurar vulnerabilidades para a saude humana.

CONTEXTO, TERRITORIO E O PROCESSO DE TERRITORIALIZACAO DE INFORMAGOES

153

11/03/2008, 15:35

153



‘ cap6.pmd

A natureza da estratégia pedagégica e os instrumentos de pesquisa

A formacao para o trabalho na ‘vigilancia em satide’ deve ter a pes-
quisa como eixo central para a realizacao da pratica estratégica — informa-
¢ao/decisdo/acao —, através do reconhecimento do territério/populacéo, do
dominio do planejamento como ferramenta capaz de mobilizar os diversos
atores na resolucao dos problemas identificados e da agdo comunicativa
(Paim & Almeida Filho, 2000).

Do mesmo modo, é importante adotar como referéncia para o proje-
to educativo o conceito de prética de satde, o que significa privilegiar,
num primeiro momento, as dimensoes objetivas do processo de trabalho
(objetos, meios e atividades), valorizando as relacoes técnicas e sociais
que permeiam tais praticas assim como os aspectos simbolicos e as repre-
sentagoes embutidas na interagdo dos agentes entre si, destes com seg-
mentos da populacdo e de ambos com as organizacodes e instituicoes (Paim
& Almeida Filho, 2000).

Tendo como referéncia a pesquisa qualitativa, o trabalho de campo
se apresenta como uma possibilidade de conseguirmos nao s6 uma aproxi-
macao com aquilo que desejamos conhecer e estudar, mas também de pro-
duzir conhecimento, partindo da realidade presente no campo. Com isso,
estabelecemos um rico didlogo com a realidade, fazendo com que se esti-
mule uma importante relacdo do aluno com a realidade social, seus sujei-
tos, cendrios e situacoes.

O territ6rio é um conceito essencial para a anélise da realidade soci-
al, pois trata-se de um ponto de vista cientifico de observagdo do mundo
(Oliveira, 1992). Como ja visto anteriormente, muito além de ser mera-
mente um recorte espacial, em se tratando de pesquisa social e humana,
refere-se ao territorio que € ocupado pelas pessoas e pelos grupos, convi-
vendo numa dinamica de interacdo social que apresenta diferentes contex-
tos de uso dos recursos de seu territério e, conseqlientemente, de condi-
¢oOes de vida e situacao de satde.

O trabalho de campo torna-se, em termos pedagbgicos, um palco
privilegiado de manifestagoes e interagoes entre o pesquisador (no nosso
caso, o aluno) e grupos estudados, compartilhando a criacdo de novos
conhecimentos, pois, para além dos dados acumulados, o processo de cam-

154 S AUDE MoV IMENTO

154 11/03/2008, 15:35



‘ cap6.pmd

po pode levar a reformulacao das observacoes preconcebidas, através da
descoberta de novos caminhos.”

Nessa dindmica pedagdgica e investigativa, os alunos-trabalhado-
res podem se tornar agentes e elos fundamentais de mediacdo entre a ana-
lise e a producdo de informacoes. Por meio desta articulacdo, tornam-se
capazes de entender melhor os aspectos rotineiros, as préaticas, os conflitos
sociais etc.

A producéo do conhecimento da realidade social pelos alunos-pes-
quisadores consiste, através de determinados instrumentos, num esforco
de pesquisa para a elaboracao de um diagnéstico critico das condigoes de
vida e de situacao de satdde.

Estes instrumentos tém como base para sua elaboracao categorias
que definem o conteddo do que pesquisar em cada tipo de instrumento.
Como vimos no Quadro 1, as categorias que orientam o processo de inves-
tigacao e seus instrumentos de pesquisa sdo: de Milton Santos — o sistema
de objetos e acoes, contetdo geografico do cotidiano (as dimensoes espaci-
ais do cotidiano — o estudo das estagoes de encontros sociais); e de Anthony
Giddens — a integracao social e sistémica, a contextualidade, as regras
sociais e os recursos implicados na reproducao da vida social.

Concebemos este processo de investigacdo da situacao de saide e
das condigoes de vida no territério, entendendo-o como resultado de uma
construcao do conhecimento realizada pelos alunos-trabalhadores e nao
como um dado preexistente em si. Neste aspecto, o método observacional
orientado no campo pode ser de impar importéancia para impedir esta peri-
gosa pré-concepcao de estudos mais abstratos.

7 O Laboratério de Educacao Profissional em Vigilancia em Satde da Escola Politécnica de Satde
Joaquim Venancio (EPSJV/Fiocruz) vem adotando, desde 1996, em seus cursos técnicos e de desenvol-
vimento profissional, estratégias pedagégicas que utilizam métodos de pesquisa como o trabalho de
campo. Mais recentemente, este laboratério vem coordenando o Curso de Desenvolvimento Profissio-
nal de Agentes Locais de Vigilancia em Satde — Proformar, promovido pelo Ministério da Satde e
realizado pela EPSJV/Fiocruz em parceria com a Fundagao Nacional de Satde-(Funasa). O Proformar
tem como objetivo capacitar 85 mil trabalhadores de campo em todo o pais, dos trés entes federados.
O curso foi estruturado a partir de um conjunto de ferramentas (materiais impressos e videos),
articuladas através de um trabalho de campo que é um processo investigativo para a elaboracdo de um
diagnéstico das condigoes de vida e da situacdo de satde de territorios sobre a realidade local
observada. Este diagnéstico tem como finalidade por em pratica um plano de acéo de intervencao sobre
os problemas de satide identificados.
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Consideramos a realidade social a partir de uma abordagem geogra-
fica como um contexto a ser entendido e reconstruido, através do encadea-
mento de idéias formuladas pelo sujeito (alunos-trabalhadores) no proces-
so pedagbgico, até tornar-se nao propriamente uma realidade em si, mas
com significacdo, uma “expressao cientificamente significativa do real” na
forma de um territorio (Oliveira, 1992: 36).

Para compreendermos a realidade social, Milton Santos assinala que
precisamos “fazer falar o territério” (Brandao, 2004: 4), que em nossa abor-
dagem surge como o caminho para apreender o contexto observado a fim de
situar a prépria formagao do aluno. Oliveira (1992) sugere quatro etapas
ou fases de aproximagédo e compreensao da realidade social tendo como
base a anélise do territério.

Conforme este autor, devemos iniciar partindo de uma apreensao
dominantemente sensorial e sensivel, através do conhecimento pratico
que nos faz vivenciar nossa relacdo com o mundo. Esta base permite ao
aluno-trabalhador a construcdo de um espaco elementar ou espaco
perceptivo, fruto do recolhimento livre da experiéncia do aluno, que no
caso de processos de formacao de trabalhadores pode ser o seu préprio
territério de atuacao profissional. E por assim dizer um territério em es-
tado bruto — expressdo de um recorte da realidade, fundada em sentimen-
tos, argumentos confusos e raciocinios impulsivos. Em outras palavras,
€ o espaco do ver imediato, do livre olhar e da primeira identificacdo. Um
produto caético, mas de maxima importancia subjetiva, que reflete em
parte a complexidade do universo ainda nao percebido conscientemente.
Esta peculiaridade é o que o torna riquissimo, pois se trata da possibilida-
de da interagdo de saberes e de construgao de um novo conhecimento no
estudo do objeto de seu trabalho de campo. Nesta etapa é que estabelece-
mos a coeréncia de toda nossa proposta, inclusive interferindo na sua
operacionalidade geografica e pedagbgica.

Na proxima etapa, Oliveira (1992) indica para uma fase descritiva,
isto €, do ‘livre olhar’ para um ‘olhar interessado’, um ato de observar que
€ um olhar que fotografa atentamente o contexto social local em estudo.
Para ele, a descricdo nada mais é do que uma desmontagem sistematica
que traca uma rede de classificagoes, no sentido de passar do residuo caé-
tico que permanece do viés perceptivo, para o conhecimento construido.
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A criacao de uma postura tipolégica e cartogréfica, na prética deste
nivel, gera um espaco de elementos precisos, porém desconexos ou fecha-
dos para uma interpretacao. Por ela, os alunos podem localizar, classificar,
discriminar ou mesmo definir efetivamente o contexto social local que es-
tudam e reconhecem. Podem, entretanto, chegar a um diagnéstico descriti-
vo e estatico, enquadrado em um sé tempo e espaco, o que acaba signifi-
cando um desafio para transpor seus limites e comegar a busca do ver além
do que esta sendo visto (Oliveira, 1992).

Ja na outra etapa, que Oliveira define como interpretativa, € possivel
realizar as andlises e sinteses dindmicas, onde o contexto € o encontro das
conexoes entre os diversos elementos que fazem parte da realidade social. E
o ver além, do olhar encadeado, ao contréario do livre olhar. Os elementos
classificados no nivel anterior passam agora a compor uma trama seqiienciada
de interpretagoes contextuais. Tal dinamismo responde por um estudo pro-
cessual, resgatando dos componentes da realidade um movimento que recria
novos movimentos. Assim, o recorte territorial deixa de ser apenas produto
cartografavel, passando a ser parte de varios processos que evidenciam sua
explicacdo, sua interpretagdo mais ampla e profunda.

Por fim, chegamos ao nivel méximo, que viabiliza a reconstrugao do
conhecimento, a interacdo do processo de restituicdo cientifica da
intersubjetividade, onde nao hé distingéo entre sujeito e objeto do conheci-
mento. Este nivel, interativo, pratica um produto da revisao (ou da refle-
xa0) do contexto social local (Oliveira, 1992).

O ato de reconstrucdo do conhecimento faz interagir o aluno com a
pesquisa por ele produzida, tornando-se uma espécie de prolongamento de
sua existéncia que, pela dimensdo operacional que o trabalho de campo
possui, implica préticas e rotinas do aluno-trabalhador no seu territorio de
atuacao profissional, através do diagnostico critico das condigoes de vida e
da situacao de satde.

Os instrumentos de pesquisa no trabalho de campo

Para atingir os objetivos pretendidos no processo de territorializacao
como atividade técnica do trabalho de campo, compreendendo os ambitos
investigativos e pedagbgicos da tecnologia proposta, exige-se dos ins-
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trumentos: capacidade de aprofundamento na investigacao e, conseqtien-
temente, na aprendizagem; flexibilidade nos diversos usos e aplicagoes;
criatividade no seu manuseio e nas formas dos seus produtos e, principal-
mente, possibilidades de interatividade com o objeto de conhecimento e
com os meios empregados nesse processo (Monken & Gondim, 2004).
Sao eles:

1) A entrevista estruturada

Dentre os vérios objetivos a serem atingidos através desta ‘técnica’,
destacamos, sobretudo, o estudo da conduta de grupos sociais que pode
configurar regras de convivio social e, assim, o uso de certos recursos defi-
nindo desta forma suas praticas sociais cotidianas, pois permite conhecé-
las tanto no passado como no presente, em determinados contextos de
interacao social. Esta técnica permite também a averiguagdo de fatos e
eventos, o estudo da determinacao das opinioes sobre estes, a pesquisa da
determinacdo de sentimentos para que possamos compreender as condutas
e os possiveis problemas. Facilita ainda a descoberta de planos de acoes e
potencialidades, para a definicdo adequada da agdo humana no cotidiano
e sua realidade espacial e os motivos conscientes para opinioes, sentimen-
tos ou condutas entre varios aspectos da vida social.

2) O mapeamento

O processo de territorializacdo desenvolvido para o planejamento
em satide se baseia amplamente na utilizacdo de mapas, normalmente efe-
tuado através da elaboracdo de um ou mais mapas, que permitem visualizar
e analisar informacoes georreferenciadas onde todas as informacoes sao
associadas a um territério, isto €, sdo localizadas geograficamente, propici-
ando a incorporacao de varidveis para a anélise da situacao de satde.

Nao podemos encarar o método cartografico como meramente des-
critivo, como pode parecer, mas sim como instrumento capaz de possibili-
tar interpretagoes, relacionamentos e montar cenérios. O mapeamento per-
mite, sobremaneira, trabalhar a sintese geografica aproximando e
(re)construindo sua totalidade, buscando suas expressoes territoriais
e representando-as através de mapas condicionados pela propria entrada
de dados. Além disso, os mapas possuem grande capacidade pedagbgica (e
comunicativa) na aprendizagem das interagoes humanas e dos objetos ge-
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ograficos que as sustentam. Estes recursos do territério sao elementos con-
cretos do espaco cuja base fisica codificada por intermédio de sinais e
convengoes facilitam a sintese interpretativa.

Ao trabalhar o contexto dos territérios da vida cotidiana de popula-
¢oes, tendo como instrumental o mapeamento, deve-se ter em mente que a
territorialidade humana deve ser entendida como produto da prética soci-
al. Esse processo envolve, assim, a apropriacao, os limites e a intencao de
poder sobre uma porgdo precisa do espaco (Raffestin, 1993). Essa
territorialidade é decisiva para a compreensao das questoes essenciais, para
a correta — e adequada — delimitacdo do espaco geogréfico, que se consti-
tuird na arena de implementacao de novas praticas de vigilancia da satide
e na expressao de territorialidade que a ele se associa.

3) A producao de imagens em fotografias

A proposta de utilizar a producdo de imagem, por intermédio de fo-
tografias, baseia-se no fato de que este instrumental pode servir como ins-
trumento estratégico na abordagem e identificacdo das necessidades e dos
problemas de satdde. A roteirizagdo de producao de imagens sobre os con-
textos sociais locais e a situacao de satde especifica pode servir como ferra-
menta para a investigacdo e reconstrucdo do conhecimento.

A producao de imagens fotograficas no processo de territorializacido
se constitui num outro meio de anélise do social. Essa tecnologia auxilia
significativamente a andlise dos territorios —identificando onde e como as
pessoas produzem, moram, se divertem e circulam, enriquecendo sobrema-
neira o reconhecimento dos objetos e das acoes no territorio, a dindmica
social, suas regras e seus recursos envolvidos, que definem contextos espe-
cificos para a producao da satde ou da doenca.

As condigOes materiais de subsisténcia detém um conjunto de sig-
nos que encontram no texto visual um grande potencial nao s6 para ex-
pressar o conhecimento, mas principalmente como estratégia de andlise
qualitativa sobre as condi¢oes de vida e de situacdo de satde.

A construgédo da imagem se d4 na interlocucao, num primeiro mo-
mento, entre o sujeito que a produz e o seu olhar da realidade social e,
posteriormente, por meio da interpretacao das imagens, reconstruindo, desta
forma, o conhecimento sobre o contexto analisado.
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Consideracoes finais

A producao de informacodes é fundamental para o processo de tra-
balho dos profissionais que atuam na vigilancia em satde. A producéo e
a articulagado intersetorial da informacéao se constituem aspectos estraté-
gicos para o processo de trabalho da vigilancia em satde. O trabalho de
campo de base territorial, como estratégia pedagbgica, se articula com a
pesquisa de informagoes sobre as condicoes de vida e a situacdo de satde,
sendo o eixo do processo pedagbgico, onde a producdo da informacao
deve ser entendida como um insumo para que se dé o desenvolvimento da
aprendizagem.

Dentro desta perspectiva, o desenvolvimento de metodologias de
aprendizagem associadas a recursos pedagbdgicos, permitindo a
interatividade entre o contexto social e os servigos e os contetidos
tematicos do campo da vigilancia em satide, é de impar importéancia para
que haja a melhoria na formacéo profissional e, conseqiientemente, nas
condicoes de vida da populacéao.

A estratégia pedagobgica do trabalho de campo possui, simultanea-
mente, uma natureza educativa e investigativa. A primeira se afirma no
interior do processo pedagdgico, em funcao das mediacoes que estabelece
entre os saberes e as praticas cotidianas, resignificando a aprendizagem na
articulacao escola-servigos-comunidade. A segunda se constroi pela busca
sistemética de informagbes sobre um territério, através de metodologias
quantitativas, qualitativas e técnicas de territorializacdo, revelando reali-
dades sociosanitarias-espaciais e a articulacdo trabalhador-servigos-prati-
cas (Gondim & Monken, 2003).

Esta estratégia pedagobgica de aprendizagem preenche alguns requi-
sitos basicos que se incorporam aos processos formativos que dele se utili-
zam: 1) ser capaz de reconstruir o conhecimento do aluno-trabalhador,
atuante num determinado territério e sistema de satde local; 2) ser uma
ferramenta teérica e pratica adequada para o processo pedagbgico de quali-
ficacao de profissionais da satide para possibilitar a intervengdo nos con-
textos sociais locais visando ao processo de trabalho futuro do aluno-tra-
balhador; 3) induzir a interatividade entre sujeito e objeto de estudo na
pesquisa, isto é, entre o aluno-trabalhador de um SUS local e os contextos
sociais de uso do territério; 4) a pesquisa no trabalho de campo deve refle-
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tir os conceitos e as categorias propostos, permitindo com isso a compreen-
sdo dos contextos de vida no territério, suas especificidades e sua situacao
de satide e as possibilidades de acao dos servicos e das comunidades; 5) os
instrumentos pedagégicos e investigativos devem ser adequados a pesqui-
sa bem como a aprendizagem.

Porém, o carater operacional, mas ndo utilitarista da categoria terri-
tério, faz da abordagem geografica da realidade social um instrumento de
grande valia para a estruturacao de processos de trabalho na vigilancia em
saude, dada sua caracteristica eminentemente concreta.

A vigilancia em satde, através da técnica de territorializacdo em
saude, possibilita, a partir da metodologia do trabalho de campo e da
operacionalizacdo da categoria geografica de territorio, a aproximacao com
arealidade social e dos servigos de satide que desejamos conhecer e estudar
criando novos conhecimentos, partindo de um contexto social local pre-
sente no campo.

Por fim, nessa dinamica de investigacdo e aprendizagem, que tem
como aspecto central a interagdo entre conhecimento, processos de apren-
dizagem e praticas em satide, os sujeitos da aprendizagem podem se tornar
agentes e elos fundamentais de mediacao entre a analise e a produgao de
informagoes.
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