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1 A ABP NA TEORIA E NA PRATICA:
A EXPERIENCIA DE AALBORG
NA INOVACAO DO PROJETO NO
ENSINO UNIVERSITARIO

STIG ENEMARK E FINN KJAERSDAM
Universidade de Aalborg, Dinamarca

Introducao

“Aprendizagem baseada em problemas” é uma expressio que
abrange diferentes enfoques do ensino e da aprendizagem. Ela pode
se referir a conceitos didaticos baseados somente na resolugéo de pro-
blemas ou a conceitos que combinem os cursos tradicionais com
resolucio de problemas por meio do trabalho com projetos. Ambos
tém em comum o foco no processo de aprendizagem do estudante.

O sistema de ensino da Universidade de Aalborg caracteriza-se
por adotar um modelo académico baseado simultaneamente em pro-
jetos e problemas. Desenvolvido para garantir uma relacdo dialética
entre a teoria académica e a pratica profissional, esse sistema foi colo-
cado em prética pela universidade em 1974, ano de sua fundagao. Ho-
je, a Universidade de Aalborg ¢ uma instituigdo consolidada, de porte
médio, com cerca de treze mil alunos divididos em trés faculdades:
Engenharia e Ciéncias, Ciéncias Sociais Humanidades. Assim, a Uni-
versidade de Aalborg acumula mais de trinta anos de experiéncia em
trabalho com projetos baseados em problemas em todos os seus cur-
s0s. A globalizagio e a sociedade do conhecimento exigem novas so-
lugGes para o ensino universitdrio. Requerem um didlogo maduro en-
tre o ensino, a empresa € a sociedade; entre o ensino e a pesquisa; €
entre esta e a empresa. Tal realidade ¢ denominada “hélice tripla”. A
experiéncia da Aalborg mostra como uma universidade pode desen-
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dos, aplicam os resultados de ponta dos estudos mais relevantes.

A ABP favorece, também, a in tegracdo entre a pesquisa e a empresa. Os
grandes problemas empresariais e sociais sdo analisados na universi-
dade, onde se buscardo novas solugdes, para apresenta-las a0 mundo
corporativo.

A ABP favorece solugdes interdisciplinares. Ao trabalhar com proble-
mas complexos, ainda sem solugio, do mundo real, os estudantes tém
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A ABP atualiza os professores. A tarefa de orientar também requer
que o docente atualize seus conhecimentos, visto que os alunos exi-
gem sua supervisao rigorosa e respostas is perguntas sobre novas teo-
rias que encontram na internet ou aquelas sobre um possivel estudo
que venham a realizar. Na aprendizagem baseada em problemas, nun-
ca se sabe quais serdo as perguntas dos alunos, mas todas elas obri-
gam o professor a estar atualizado.

A ABP favorece a criatividade e a inovagdo. O trabalho com projeto,
que se inicia com problemas n3o solucionados e se desenvolve em
pequenos grupos, exige do aluno o contato com outras ideias e pes-
soas para encontrar solugdes criativas e inovadoras, sem nenhum ma-
nual nem tradi¢do que sirva de guia.

A ABP favorece as habilidades em desenvolvimento de projetos. Com a
experiéncia adquirida em diversos projetos ao longo da vida académi-
ca, os estudantes aprendem a crid-los e estruturd-los — desde a defini-
¢do do problema, as andlises, as teorias, os experimentos, as sinteses,
as solugdes possiveis e as aceitaveis, até as conclusdes, a avaliagdo e as
consequéncias. Aprendem também a expor o processo e os resultados
no momento certo, com relatérios ou artigos cientificos sobre o tra-
balho realizado.

A ABP favorece as habilidades de comunicagdo. Quando participa do
desenvolvimento de um projeto, o aluno aprende a comunicar suas
ideias, experiéncias e seus valores aos colegas, ao debater o conteudo
no grupo; ao professor, quando o grupo discute o projeto com o
supervisor; e a um publico determinado, quando expde o trabalho,
seus problemas e solugdes a uma banca examinadora. ’

A ABP favorece o aprendizado eficaz. O grupo do Projeto ta@)éﬂi €
um grupo de estudo eficiente, na medida em que a mter.comumcagao
de seus membros favorece a transferéncia de conhecimento entre
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Estrutura do capitulo

Nas secoes seguintes, exporemos a teoria da ABP, incluindo ym

modelo de correlagio entre ensino, pesquisa e profissdo e o modelo de
produgio de novos conhecimentos com base em problemas j exis-
tentes. Em seguida, explicaremos como se pratica a ABP na Universi-
dade de Aalborg e falaremos dos programas, do curriculo, dos cursos
e do trabalho de projeto, das avaliagdes e da fungdo inconfundivel do
professor. Uma se¢do mostrara a dire¢do que os estudos tém tomado
e a garantia de qualidade dos programas. Por tltimo, apresentaremos
as licoes aprendidas com a aplicagdo da ABP por mais de trinta anos

em todas as disciplinas da Universidade de Aalborg.
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ciedade cada vez mais complexa, enfrentamos constantemente no-
vos problemas e desafios. Os meios tradicionais de enfrenta-los sio
a formag@o continuada, os seminarios profissionais, a publicacio de
artigos, etc. No entanto, esse processo é lento. Provavelmente, quan-
do se encontrarem as respostas, os problemas j4 nio serdo relevan-
tes e a sociedade jé terd proposto novas questdes, que exijam novas
solugdes. Ja ndo se buscam respostas aos desafios apenas na prépria
profissdo.

Para progredir, pesquisa e ensino precisam inserir-se no proces-
so de desenvolvimento, em uma intera¢do dinimica, como mostra a
figura 1. E necessério pesquisar para elaborar respostas tedricas, e
relaciona-las com o ato de ensinar, para formar graduados universi-
tarios que encontrem solugdes praticas ao aplicar novos conheci-
mentos e habilidades para abordar novos problemas - e os que ainda

venham a surgir.

respostas tedricas PESQUISA
(iéncia pura

(iéncia aplicada

PRATICA
(ampos principais
(ampos novos

problemas praticos

ENSINO
Orientado
3s disciplinas
Orientado
a0s problemas

| Figura1| Interacio entre ensino, pesquisa e pratica profissional

(Kjaersdam e Enemark, 1994).
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Gao dinamica entre a pratica e a pesquisa, em que a primeira gera pro-
blemas préticos (entre outras coisas); e a segunda, possibilidades e res-
postas tedricas ao elaborar novos conhecimentos.

Em principio, a ciéncia aplicada limita-se a abordar problemas
praticos, mais além do mundo cientifico; pode aplicar qualquer teoria
ou método que solucione um problema. A ciéncia pura, ao contrério,
inspira-se nas limita¢Ges do paradigma na escolha da teoria e dos mé-
todos a ser utilizados. Dessa correlagdo dialética entre a ciéncia apli-
cada e a ciéncia pura surge o progresso cientifico.

A correlagdo cientifica produz novos paradigmas, novas explica-
¢Oes teodricas e solugdes praticas. Alcangar essa inovagio costuma le-
var muito tempo. Por conseguinte, para formar graduados universi-
tarios bem qualificados e com suficiente experiéncia para enfrentar
os problemas do futuro, é preciso um corpo docente de pesquisadores
ativos. Isso remete a necessidade de integrar ensino, pesquisa cienti-
fica e pratica profissional, o que exige um curriculo adaptavel inter-
namente, de maneira inovadora. Tal adaptacio deve ser rapida, para
lidar com problemas profissionais e suas consequéncias imediatas pa-
ra a sociedade.

A inovagdo educativa

O ensino superior tradicional concentrou-se em disciplinas basea-
das em normas com identidades independentes em seus contextos. No
ensino orientado s disciplinas, as matérias e teorias especiais conside-
radas importantes e necessarias para as disciplinas concretas s2o ensi-
nadas com livros didaticos e seus cursos correspondentes. Os alunos
tornam-se especialistas no uso dessas disciplinas e teorias gragas aos
exercicios e estudos de caso que as reforcam. O objetivo & adquirir
conhecimentos especificos em determinados campos e obter solu-
¢des padronizadas para problemas padronizados. Esse sistema fun-
ciona relativamente bem em sociedades estaveis, nas quais as fungoes
¢ tarefas individuais sdo razoavelmente uniformizadas.
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Assim, € possivel inovar na educa¢io quando se toma consciéncia
de que a dialética entre o ensino baseado em disciplinas e aquele ba-
seado em problemas é necesséria. As disciplinas e suas teorias corres-
pondentes sdo imprescindiveis para uma sélida base académica e pro-
fissional. Por outro lado, o projeto baseado em problemas é essencial
para se compreender a interdisciplinaridade dos problemas da empre-
sa, da sociedade e da vida real e possibilitar aos graduados universita-
rios lidar com problemas ainda nio conhecidos do futuro. O objetivo
¢ um estudo amplo e uma compreensio das conexGes existentes entre
os diferentes campos e habilidades para, assim, poder atuar em uma
sociedade cada vez mais complexa e em constante mudanga.
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A questdo de base ¢ que as habilidades profissionais e técnicas
podem ser adquiridas e atualizadas apds a formagio profissional, mas
as tedricas, que ensinam a resolver problemas e aprender a aprender,
sO se conseguem no processo de formacao académica. Nesse sentido,
hé de se compreender que o diploma universitario no & um fim, mas

0 primeiro passo de um processo de educagio que se estende por to-
da a vida.

Calcula-se que os estudantes retém apenas 10% do que leem e
20% do que ouvem (Coleman, 1998). Porém, quando se simula um
problema, pode-se reter até 90% do que se aprendeu. Essa é uma das
principais concep¢Ses pedagogicas da aprendizagem, seja por meio
de projetos, seja com trabalhos baseados em problemas, uma vez que
o foco estd no aprendizado, nio no ensino. Aprender nio é como
encher um copo com égua, é um processo ativo de pesquisa e criagic
baseado no interesse, na curiosidade e experiéncia do aprendiz e deve
traduzir-se em ideias, conhecimentos e habilidades mais abrangentes

Principios bdsicos do ensino organizado em projetos
e baseado em problemas

“Organizado em projetos” significa que o curriculo é dado n
trabalho com projetos, com o complemento de cursos teoricos, € n:
o contrario, com o ensino organizado em cursos tedricos e a prati
como atividade complementar. A ideia de organizacdo em projet
afasta a perspectiva da descricio e analise dos conhecimentos e a sit
na sintese e na avaliacio. O conceito baseia-se na interagio dialet;
das disciplinas dos cursos tradicionais e dos problemas abordados
projeto. A cada trimestre é apresentada uma estrutura basica co
posta a principio por uma distribuigio igualitaria de cursos e proje!
No comego do trimestre, predominam os cursos, € no final, ?S tra
lhos com projetos, desenvolvidos por grupos de quatro ou seis alu

e um professor supervisor ou professor-tutor.
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renca entre o ensino baseado na disciplina tradicional e o modelo di
datico baseado em projetos:

Diga-me e esquecerei.
Mostre-me e recordarei.
Envolva-me e compreenderei.
Retire-se e atuarei.

O curriculo

Para que o trabalho com projeto seja o elemento educativo basi-
co, o curriculo deve ser organizado em disciplinas ou “temas” gerais,
que tomam normalmente um semestre. Os temas escolhidos em um
programa precisam ser genéricos, de forma que a sua soma represen-
te o objetivo geral ou perfil profissional do curriculo. Os temas de\,/em
oferecer o estudo dos elementos nucleares das disciplinas incluidas

. ; a aplica-
(nos cursos correspondentes) e explorar (mediante projetos) 2 &P
ulo para a for-

¢do dessas disciplinas na pratica profissional. O curric "
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magio de topografos (ver a figura 3) ilustra a escolha de te
ca a adaptabilidade do modelo educacional.
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Tese final 102 semestre
£ - Préticas — Intercambio internacional — 0 semestre
ey Trabalho com projeto — na Universidade de Aalborg
S o,
R 8¢ semestre
] L Administrago 2
3 %} (iéncias de lnformaé()es Exploragdo
|E8 de medigdo 5 de terras
155 e metitd espaciais
23 74 semestre
=
Administragdo cadastral 6? semestre
“ N Topografia 5¢ semestre
g } Elaboracdo de mapas de grande escala 42 semestre
—
| ‘5 2 o &
| = | Planejamento espacial e administracao do uso de terras 3esemestre
= |
| €
= Estudos bésicos 2t semestre
| S ‘
L Estudos bdsicos 12semestre

| Figura 3| Curriculo para a formagio de topografos.

A primeira fase do curriculo — primeiro e segundo semestres -
consta de um curso de estudos introdutérios de engenharia. Esse cicl
inclui matérias de fundamentos cientificos (matematica, informatic
etc.) e outras, mais genéricas, ligadas ao ambito profissional, e prep:
ra o aluno para o projeto baseado em problemas.

A segunda fase — estudos técnicos, do terceiro ao sexto semestr
~ abrange dois anos de estudo das principais 4reas de topografia. (
conhecimentos necessérios s3o ensinados com aulas; e as habilidad
profissionais, com o trabalho com projeto ou com o desenvolvime
to do projeto. O enfoque dessa fase é o saber como.

Em varios paises da Europa, o ensino superior ¢ dividido em dois ciclos: o
meiro, ao final do qual o aluno recebe o grau de diplomado (semelhante as |
duagdes de curta duragéo, ou de nivel técnico); e o segundo, que da ao al

(3P6§ concluir este e o primeiro ciclo) o diploma de licenciado, equivalente
Brasil ao diploma de bacharel. [N. T']
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Diga-me e esquecerei.
Mostre-me e recordarei.
Envolva-me e compreenderei.
Retire-se e atuarei.
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Tese final 10 semestre
o I Préticas — Intercdmbio internacional 9 semestre
S Trabatho com projeto - na Universidade de Aalborg
S 3
E § Ad . 8t semestre
o C . ministragao
=R (iéncias de mfmrnaggaes Exploraao
|E 84‘ de medigdo espaciais de terras
1235 :
& 2l 78 semestre
Administraao cadastral 6¢ semestre
‘ ’ Topografia 5% semestre
g | Elaboragdo de mapas de grande escala 42 semestre
g |
=N
= i Planejamento espacial e administraao do uso de terras 3¢semestre
| €
< | Estudos basicos 2 semestre
| S
| Estudos bdsicos 19 semestre

| Figura3 | Curriculo para a formagio de topégrafos.

A primeira fase do curriculo - primeiro e segundo semestres —
consta de um curso de estudos introdutoérios de engenharia. Esse ciclo
inclui matérias de fundamentos cientificos (matematica, informatica
etc.) e outras, mais genéricas, ligadas ao ambito profissional, e prepa-
ra 0 aluno para o projeto baseado em problemas.

A segunda fase - estudos técnicos, do terceiro ao sexto semestres
- abrange dois anos de estudo das principais areas de topografia. Os
conhecimentos necessérios sio ensinados com aulas; e as habilidades
profissionais, com o trabalho com projeto ou com o desenvolvimen-
to do projeto. O enfoque dessa fase & o saber como.

—
Em vérios paises da Europa, o ensino superior é dividido em dois ciclos: o pri-
meiro, a0 final do qual o aluno recebe o grau de diplomado (semelhante as gra-
duagdes de curta duragio, ou de nivel técnico); e o segundo, que da ao aluno

(apés concluir este e o primeiro ciclo) o diploma de licenciado, equivalente no
Brasil ao diploma de bacharel. [N. T;]
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Na terceira fase — estudos de graduacao ou pés-graduacio, do st
MO a0 NONO Semestres — 0 curriculo possibilita ao aluno especializar.se
Essa fase, mais cientifica, enfoca o saber por que. Os temas contém 5 teo-
ria necessaria as areas profissionais especificas e ao dominio da metodo-
logia de andlise e aplicagdo do problema. No nono semestre, s3o ofere-
cidos estagios, intercdmbio internacional ou experiéncia em pesquisa,

Na quarta fase - décimo semestre — deve-se elaborar um trabalhg
de conclusdo de curso de graduacdo, um trabalho com projeto que
aborde algum problema relevante escolhido pelo aluno. O propbsito
da graduagiio é demonstrar a capacidade profissional, teérica e meto-
dolégica do formando.

Flexibilidade e adaptabilidade

Trés pontos explicam a flexibilidade e a adaptabilidade da estru-
tura desse sistema educacional:

1. Adaptabilidade dos temas individuais. O foco dos contetidos apre-
sentados nas disciplinas e trabalhados durante o desenvolvimento
dos projetos é facilmente atualizado ou alterado para que possa
refletir as inovagdes técnicas e as mudangas nas profissdes e nos
valores. As disciplinas e os contetidos dos cursos so preparados
antes que o semestre se inicie, para garantir a inclusio de temas
proprios da prética profissional.

2. Adaptabilidade de todo o curriculo. O objetivo dos temas pode
mudar ou ajustar-se com facilidade, conforme as exigéncias da
pratica profissional e dos avancos tecnol6gicos.

 Adaptabilidade dos graduados. Todos eles deverdo se especializar
em uma das trés areas principais (ciéncia das medigdes, gestdo cﬁie
informagio espacial, exploragio de terras), mas também serao
capazes de compreender e adaptar as interagdes entre elas, gra-
6as 20s conhecimentos bésicos assimilados na segunda fase do
€urso e as habilidades metodolégicas adquiridas no pr ojeto-
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Com CSSE m'odelo didatico, embora os novos bacharéis tenham
menos experiencia na resolugio-padrio de problemas cotidianos do
trabalho, espera-se deles que estejam prontos para tarefas mais com-
plexas, para combinar ideias de diferentes campos, analisar problemas
novos e familiarizar-se com questdes inéditas que surjam na pratica.
O objetivo é que compreendam os vinculos entre diferentes 4reas e
saibam atuar em uma sociedade cada vez mais complexa. Assim, po-
de-se presumir que os novos profissionais estario qualificados para
resolver também os problemas do futuro.

A prepara¢do dos temas

Cada semestre tem uma estrutura bésica, a principio organizada
homogeneamente entre aulas, concentradas no periodo inicial do
curso, e projetos, realizados na parte final. A figura 4 mostra essa dis-
tribui¢do ao longo de um semestre.

100%
75% 8 Aulas
50% é’ Projeto
25%
Inicio do semestre Final do semestre

| Figura 4| Distribuigio de aulas e do trabalho com projeto durante um semestre.

Todas as disciplinas se dividem em cinco aulas, com duragio de
meio dia cada uma, ou seja, a unidade pedagogica minima é de meia
jornada, de manhi ou 4 tarde. Isso garante o tempo necessario A assi-
milagio da disciplina e & criagdo de um vinculo consistente entre as
aulas e o projeto. ‘

Existem dois tipos de disciplinas: as relacionadas com o curpcu
e as relacionadas com o projeto. As primeiras ensinam conhegrﬁen:
tos cientificos genéricos, basicos para a profissio, enquanto as Gltimas
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I Figura 5| Principios do trabalho com projeto baseado em problemas.
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rariamente entre as disdplinas rela.
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fzse. o rabalho no projeto é semelhante ao

20 de novas disciplinas, segundo o interesse profissio-
Posieriormente, formam-se grupos preliminares para
is disciplinas parz o trzbalho com projeto, a ser dadas
s peribdicas, nas trés primeiras semanas do semestre,
¢ crstalizadas com debates e avaliacdo entre alunos e orientadores.

a

Aps esse periodo introdutério, conclui-se o processo de forma-
¢20 dos grupos para o projeto. Ao contréario do que parece, ndo é um

processo d;

. pois 05 estudantes costumam encontrar as solugoes

12is convenientes 2s suas preferéncias profissionais e pessoais. Nesse
sentido, vale ressaltar que os alunos compartilhardo o entusiasmo ¢ a
responsabilidade de encontrar solucdes que satisfagam a todos no fi-
do trimestre. Os grupos serdo de aproximadamente quatro alunos,
_ podem ser menores e até individuais, mas isso seria uma exce¢ao
C':ff;rr(:mc da limitacio de recursos para supervisdo. Para realizar 0
‘.raba]}?u com projeto, o mais habitual é que cada grupo tenha a pro-
priz sala ou a divida com outro,
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Os professores que atuario como turores sdo escolhidos antes
que o trimestre se inicie, segundo seus interesses e habilidades profis-
sionais, e distribuidos entre os grupos durante a escolha das discipli-
nas e formacao das equipes de projeto. Nessa etapa, o interesse pro-
fissional e pessoal dos alunos pode ser levado em consideracio na
escolha dos tutores, mas a decisio final é dos professores. ‘

O processo do trabalho com projeto

Ha dois tipos de trabalho de projeto: baseado em disciplinas ou
baseado em problemas.

O primeiro normalmente ¢é voltado para o ensino dos conhedi-
mentos e habilidades necessarios e contidos nas disciplinas oferecidas
em aulas dos diferentes cursos. Consequentemente, o processo e os
contetidos do trabalho com projeto se organizario previamente, de
acordo com critérios fixos. Enfocado no “aprender a fazer”, o traba-
lho com projeto é apresentado em um relatério final, em que os gru-
pos expdem os resultados e os métodos utilizados.

Bibliografia ( ‘ Aulas ‘ \ Ewdoemgupo |
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ANAUSE =y fBOWCN v e |

DOPROBLEMA | —

Experimentos

Trabalho prdtico J

o baseado em problemas.

Tutoria J

| Figura 5| Principios do trabalho com projet
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0 trabalho com projeto baseado em problemas é realizadg 10 fing
{ra . .
atre 0 sétimo e 0 décimo semestres, para asseguray %

do curso, € - p
rofissional e cientitico das éreas de estudo que 0s alun,

nhecimento p

escolheram. Aq ~ .
um problema. A dimensdo cognitiva gera perguntas do tipo “po,

SR ignifica?” Parte- ;
qué?”, “como?’, o que significa?” Parte-se de problemas cuja nature.

za determinard a escolha das disciplinas, teorias e métodos para ana-

ui, o projeto consiste em analisar e dar tratamento 5

Jisé-los e resolvé-los.

O processo € controlado principalmente pelos estudantes, 0
professor supervisiona a escolha das teorias e dos métodos, e a ava-
liaio final do trimestre avalia o produto do trabalho, cujos passos
em geral s30:

Andlise do problema. Aqui se expde, explica-se e avalia-se o proble-
ma em um contexto amplo. Determina-se sua relevancia e criam-se
estratégias que oferecam solugdes padronizadas. Aqui, deve-se for-
mular o problema. Nessa fase, 0 projeto se concentra principalmente
em debates, estudos e definicdo de bibliografia. Talvez também em
entrevistas com pessoas relevantes que confirmem a importancia e a
realidade do problema proposto.

Resolucdo do problema. Definem-se critérios de avaliagdo com base
em teorias cientificas significativas e se avaliam possiveis formas de
resolver o problema, cuja natureza e complexidade talvez determi-
nem a necessidade de desenvolver as teorias ja existentes ou formular

outras novas. O problema pode se dividir em temas parciais, analisa-
dosumaume detalhadamente, por métodos cientificos importantes.
Nesse ponto, cabe a0 professor-tutor guiar a escolha dos métodos, co-
M0 0 faz nos processos de pesquisa. E provavel que o problema exija
ma pesquisa empirica quantitativa ou qualitativa, estudos de €aso,

andlise logica, definigao de conceitos etc, O importante é que a €sco”
lha dos métodos possa proble-

ser aceita e explicada pela natureza do
ma. Os resy]

; o . 5 as
tados da pesquisa sio avaliados em comparagao com

consequéncj
quendias e, novamente, com o préprio problema. Nessa fase ©

tl‘aba]ho . .
€Om projeto se caracteriza pela assimilagdo das capaadadES
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profissionais, por meio de aulas, anglises met

ddicas, pesquisa
lho de campo etc. pesquisas, traba-

‘ O. relatério. Aqui, o giuPO deve revisar o Projeto, tirar conclusges

e f.mahzar a documentagio utilizada. O relatério representars o que

foi estudado, demonstrara os conhecimentos adquiridos e como sio

produzidos. Nessa etapa final, um dos maiores objetivos & cumprir o
prazo estabelecido, tal como ocorre na pratica profissional.

Tendo o trabalho com projeto baseado em problemas como fer-

ramenta basica do processo de aprendizagem, os trabalhos finais do
trimestre s30 como uma tese de nivel ainda mais avancado.

Avaliagdo

A qualidade profissional e académica pode ser garantida por um
sistema de avaliagdo externo ao final de cada semestre. Tal avaliacio
est4 centrada na apreciagdo de um projeto, de cinquenta a cem pagi-
nas, que é apresentado pelo grupo duas semanas antes de ser avalia-
do, quando cada membro do grupo faz uma exposi¢io individual do
projeto, seguida de um debate e da defesa de suas ideias. A avaliagéo,
que dura cerca de meio dia, ¢ dirigida pelo professor-tutor. Estaré pre-
sente um avaliador externo, da 4rea profissional ou académica, que
atua em todos os exames importantes, incluidos os trabalhos de fim
de curso de graduagio e bacharelado. Os demais avaliadores sdo esco-
lhidos entre os membros do corpo docente.

A finalidade da exposigio e do debate é avaliar os conhecimentos
do aluno, sua capacidade profissional e suas habilidades cientificas e
metodolbgicas. A avaliagio também inclui o contetdo das disciplinas
dadas no semestre, relativas ao projeto. Cada aluno recebe uma ava-
liag4o individual.

A avaliagio das disciplinas do curriculo é feita no 'ﬁnal do s;r.n.es-
tre. A avaliacio é semelhante as aplicadas nas universidades tradicio

- ; « » ou “reprovados”.
nais, onde os alunos sio avaliados como aprovados™ ou T¢p
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projetos, todas as qualificacdes do diploma s3g docy
relatérios que as empresas podem avaliar mentadas cop,

O papel do professor

Tirar o foco do ensino e coloc-lo na aprendizagem modific o
papel do docente, que passa de transmissor de conhecimentos a facilitador do
processo de aprendizagem. Trabalhar com o projeto tem um elemento
pedagoégico. Todos os alunos tém de saber explicar os resultados de
seus estudos e pesquisas aos colegas do grupo. Essa exigéncia talvez
indique a aquisi¢do dos conhecimentos profissionais e teéricos, o que
s6 acontece quando o aluno é capaz de explicd-los aos demais: No ensino
tradicional, os alunos normalmente se limitam a memorizar o queIo
organizado em projetos, os conheci-

rofessor ensinou. No modelo
; quisas e debates em grupo &

mentos sio avaliados por meio de pes
principalmente, sem a presenca do proﬁ.es§or..

O docente deve enfrentar certas exigénci
etos. As habilidades pe
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fessor, escolhido como vice-tutor profissional. Em geral, o professor
desce do pulpito e abre mio do papel de lider para atuar como orien-
tador, lado a lado com os alunos.

Ele precisa estar preparado para mudar constantemente o con-
tetido das disciplinas, ou criar outras novas, segundo as exigéncias da
profissdo, os resultados das wltimas pesquisas e os novos problemas
da sociedade. Essa necessidade deve ser entendida mais como desafio
do que como problema. Contudo, por se tratar de um método que re-
quer grande preparo do professor, os recursos limitados da universi-
dade podem ser uma dificuldade.

O trabalho com projeto dos alunos motiva os professores para a
investigagdo cientifica. Nesse trabalho, os problemas e a escolha das
teorias e métodos sdo debatidos com o orientador. Muitos problemas
essenciais podem ser definidos no trabalho com o projeto, e o docen-
te pode aprofundé-los em suas pesquisas. Além disso, é possivel que os
alunos escolham um tema que ja seja objeto de estudo de algum pro-
fessor. Eles podem fazer anilises parciais, teérica ou empiricamente, e
contribuir com o desenvolvimento de conceitos, em uma rica coope-
ra¢do com o orientador. Essa interagio de ensino e pesquisa possibili-
ta a dindmica necessaria & condugio de um ensino inovador.

Garantia de qualidade

A garantia de qualidade se refere ao grau de satisfagio de uma
institui¢do em relagdo & sua capacidade de melhorar os niveis e a qua-
lidade de sua oferta educacional. Um aspecto importante é o contex-
to cultural da universidade — de fomentar ou suprimir as boas iniciati-
vas que surjam.

Sistema de gestdo da qualidade. Desenvolvimento dos curriculos
Os programas educativos de cada faculdade estdo organizados

em uma série de escolas como, a Escola de Estudo e Planejamento. O
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obn}gat(’)rias, nas quais se analisam as avaliagdes mais j
ﬂ.ex1b1]‘1dade facilita adaptagées e o aperfeicoamento do curriculo, em
Sintonia com os avangos produzidos nas respectivas areas profissionais,

O potencial e a qualidade dos programas so avaliados continua-
mente no proprio sistema educacional, com um controle interno, que
tem por fim a gestdo de qualidade das disciplinas e de tudo que se re-
fira a supervisdo, organizagdo e administragdo de recursos. Ao final
de cada semestre, os estudantes preparam o relatorio de superv‘iséo,
que é entregue ao conselho de estudos e aos prgféisores envolvidos.
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tuais mais relevantes dos diferentes temas. Dessa forma, os objetivos
das disciplinas e do proprio tema sdo avaliados e adaptados antes do
comeco do semestre por um pequeno grupo de alunos e professores,
representantes do curso atual e seguinte. O relatorio de avaliagao do
semestre anterior ¢ fundamental para o aperfeicoamento do curso. O
conselho de estudos se encarrega dos ajustes menos importantes, en-
quanto o conselho da faculdade assume a avaliagdo e introduco de
mudancas, como a regulamentacio legal do curriculo.

Os processos de avaliacdo interna se encontram no “Manual de
controle de qualidade”, elaborado e adotado por cada conselho de es-
tudos. As orientagdes demonstram que o processo nao so avalia e qua-
lifica 0 que ou quem é ou nio eficaz, como também analisa a relevan-
cia, os contetidos, a estrutura, o objetivo, 0s recursos, o rendimento
etc. Ele é elaborado com o cuidado de ressaltar tanto a responsabili-
dade comum pelo aumento da qualidade dos programas como a im-
porténcia da qualidade de todo o ambiente académico.

O desenvolvimento e a implementagio desse sistema é uma ma-
neira de estabelecer uma cultura da qualidade. Embora tenhamos ado-
tado desde o principio a ideia de controle interno, € preciso definir
inimeros detalhes para apresentar o sistema de maneira minuciosa e
conseguir que o conselho o incorpore como ferramenta de qualidade.
Todos os envolvidos — alunos, professores e conselho de estudos — de-
vem reconhecer a sua responsabilidade e coincidir no que se refere
aos beneficios decorrentes do sistema. Os alunos devem entender que
a unica maneira de terem um semestre mais proveitoso é avaliar com
seriedade o semestre anterior. A melhoria da qualidade consiste em se
achar a medida exata.

Melhoria da qualidade e formag¢do dos professores

O corpo docente, organizado em departamentos que abrangem
areas cientificas importantes e inter-relacionadas, divide o tempo en-
tre a docéncia e a pesquisa. Os departamentos sio responsaveis pela
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Por fim, para ressaltar a importincia de um contexto de aprendi-
zagem de alta qualidade, entre os professores surgiu a ideia de eleger
o “professor do ano”. A escolha é feita com base nas recomendacdes
dos representantes dos alunos de cada conselho de curso. Além de
conceder um prémio, essa iniciativa destaca a ideia de que os méritos
académicos nio estdo ligados apenas a pesquisa, mas também a capa-

cidade de ensinar.

Controle de qualidade. Avaliagdo de nivel
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Como dissemos, a avaliagdo é um seminério que analisa os conhe-
cimentos que cada um dos alunos possui do projeto, das disciplinas aca-
démicas afins, e as habilidades profissionais. O sistema de avaliagdes
permite que haja um controle externo da relevancia profissional e dos
niveis académicos, além do controle de todo o sistema educativo.

Todas as disciplinas do ensino superior tém seu préprio corpo
de examinadores externos, nomeados pelo Ministério da Educagao,
com base em recomendagdes das universidades e do presidente des-
se corpo. Apos a avaliagdo, os examinadores devem expor seus co-
mentarios ao presidente. Tais comentérios constituem um relatério
anual publicado pelo Ministério, o que facilita o controle de quali-
dade externo do curriculo.

O que aprendemos?

A Universidade de Aalborg, em seus trinta anos de experiéncia,

aprendeu uma série de licdes:

Os graduados tém as habilidades necessdrias para enfrentar problemas
desconhecidos do futuro. E possivel que tenham menos experiéncia em
resolver os problemas-padrao da profissao, mas s3o mais qualificados
para empreender tarefas complexas, para combinar ideias de campos
diferentes, analisar problemas novos e familiarizar-se com ireas nun-
ca estudadas, relacionadas com problemas praticos. Desse modo se
garante, a principio, que os estudantes saiam da universidade com as
habilidades necessarias para resolver também os problemas desco-
nhecidos do futuro (Kjaersdam e Enemark, 1994).

Com o trabalho de projeto, o aluno desenvolve a capacidade de apren-
der a aprender. Porque os conhecimentos adquiridos com as proprias
pesquisas consolidam-se muito mais e se aplicam mais facilmente
que aqueles obtidos de livros didaticos e das aulas das diferentes

disciplinas.
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