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CURRICULO DO PROFESSOR

Possui graduacdo em Sociologia pela Universidade de Sdo Paulo (1990), graduagdo em
Jornalismo pela Universidade Metodista de Sdo Paulo (1991), mestrado em Administragdo
Publica e Governo pela Fundacdo Getilio Vargas - SP (1998); doutorado em Educagdo pela
Universidade de Sdo Paulo (2003) e Livre-Docéncia em Administragdo Piblica pela Universidade
de Sdo Paulo (2012). Atualmente é professora da Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade de Ribeirdo Preto da Universidade de Sdo Paulo. Tem experiéncia na drea de
Administracdo, com énfase em Organizacdes Piblicas, atuando principalmente nos seguintes
temas: administracdo publica, politicas puiblicas, desenvolvimento e capacitagcdo de gestores
puUblicos. Professora do Programa de Pés Graduagdo em Administragdo de Organizagées da
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto (FEA-RP) e do
Programa de Pés-Graduacdo em Medicina da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da
Universidade de Sdo Paulo (USP). Coordenadora do Centro de Estudos em Gestdo e Politicas
Piblicas Contemporéneas da Universidade de S&o Paulo (GPUBLIC/USP). Pesquisadora do
Observatério Nacional da Educagdo, vinculado a Fundagdo Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP). Avaliadora de mérito da CAPES, Pesquisadora vencedora do Prémio
Catedras do Desenvolvimento do IPEA e bolsista produtividade do CNPq.
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ESTADO DE
DIREITO
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Renascimento

* Movimento filosofico e artistico dos séculos XV
E XVI que teve a Itdlia como principal difusor

* Transformagdo do pensamento medieval

— Retorno da idéia da importéncia do homem, a volta da
Antiguidade Cldssica

— Reaparecimento da cultura, da erudigdo — fim da idade
das trevas

* Obras de Michelangelo: Juizo Final na Capela Sistina
* Dante Alighieri: A Divina Comédia
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Renascimento

* O Renascimento como resposta a um momento de
intensa contradicdo entre forcas opostas

* Epoca de Transi¢cdo entre os mundos medieval e
moderno

* O homem deixa de ser apenas alma e passa a ser
também corpo
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DOS EM GESTAO
LAS CONTEMPORANTAS



Nascimento da Ciéncia Politica

* Nicolau Maquiavel(1469 — 1527):
— “O Principe
* O monarca absoluto é capaz de fazer conquistas,
reinar e manter o poder.
* “O fim justifica os meios .

* O bom governo depende de virtude, mente sdbia
aliada a asticia e coragem.

* Virtd: como manipular o povo

TSP & haa



e Contratualistas

* Vida dos homens: Resultado das condigoes
econdmicas e politicas e ndo de sua fé ou de
sua consciéncia individual

GPLIB[ 1C

CENTRO DE ESTUDOS EM GESTAO | Ll\l)
FOLITICAS PUBLICAS CONTEMPORANEAS
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Revolucoes Francesa e Industrial

* Burguesia avanga num forma de pensar prépria:

— Capaz de transformar o conhecimento ndo sé numa
exaltacdo da vida, mas também num processo que
desse frutos internos de utilidade pratica.

* |nicio do desenvolvimento industrial:
— Desenvolvimento cientifico
— Melhores condi¢oes de vida

— Amplia¢do da expectativa de sobrevivéncia humana

IGUALDADE, LIBERDADE E FRATERNIDADE
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Contrato Social

* Fim da ldade Média
* Renascimento

* [luminismo

* Revolugdo Francesa

* Revolugdo Industrial

ESTADO DE DIREITO
MODERNO
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“CRISE DO
WELFARE STATE
E PROPOSTAS
NEOLIBERAIS”

e Século XX
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Welfare State: conceito

* Modelo de Estado surgido no final da Segunda
Grande Guerra, que combinava os pressupostos
keynesianos de politica econbmica e politicas sociais
garantidoras de bem-estar. Representaq,
especialmente partir da década de 60, a tentativa
do Estado Capitalista de diminuir os problemas
sociais e os efeitos da pobreza a légica do sistemaq,
utilizando mecanismos distributivos e minimizadores
da desigualdade social.

ISP Z s



Welfare State: origem das distingoes

* Natureza da mobilizagdo de classes

* Estrutura de coalizdo politica de classes
(principalmente da classe trabalhadora)

* Heranca histérica da institucionalizacdo do
regime politico

* Taxa de emprego
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Weltare State Liberal

* Predomindncia da assisténcia aos
(11 77
comprovadamente  pobres;

* Planos modestos de previdéncia social com énfase
na privatizacdo;

* Progresso da reforma social limitado por normas
tradicionais e liberais da ética do trabalho;
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* Minimiza os efeitos da = desmercadorizacgdo
através da contencdo dos direitos sociais;

* Nado fortalece a independéncia dos individuos em
relagdo ao mercado e a familig;

* Exemplo:; EUA
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Welfare State Conservador

* Enfase no corporativismo;
* Direitos a partir da corporacdo de origem;

* Previdéncia privada e beneficios ocupacionais
desempenham papel secunddrio;

* Comprometimento com a familia tradicional;

* Creches e outros servicos semelhantes sdo claramente
subdesenvolvidos (porém os efeitos de
“desmercadorizacdo’ sdo maiores do que no modelo
liberal);

* Estratificagdo social é dada pelo status de corporacdo;
* Exemplos: Austria, Franca, Alemanha e Itdlia.
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Welfare State Social-democrata

e Nado tolera o dualismo entre Estado e mercado e nem o
dualismo entre classe trabalhadora e classe médiq;

* Enfase no universalismo;

* Promove igualdade com os melhores padrdes de
qualidade;

o o £é . ”
* Programas sociais altamente desmercadorizantes ;
* Antecipagdo socializada dos custos da familia;

. . “ . ~ " ~
* Maiores efeitos de desmercadorizacdo com a redugdo
da estratificagdo social e acentuada solidariedade;

* Exemplos: Dinamarca, Suécia e Noruega.
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Desmantelamento do
Welfare State

* Periodo: Fim dos anos 70 e década de 80.

* Justificativas:
— Aceleragdo inflacionaria
— Desequilibrios financeiros (atuarial e fiscal)

— Problemas de custeio dos programas sociais

* Surgimento do paradigma neoliberal
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Paradigma neoliberal (1a. fase)

* Periodo: fim da década de 80 e inicio da década
de 90 (“tatcherismo’)

* Caracteristicas:
— Privatizacdo das estatais;

— Desmonte dos beneficios oferecidos pelo governo com o
objetivo de criar maior espaco para atuacdo das forgas do
mercado;

— Mercado como executor de obras e prestador de servigos
publicos;

— Reducgdo de gas’ros e busca constante de eficiéncia.
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Paradigma neoliberal (2a. fase)

* Periodo: a partir de 97 (geréncia dos recursos
humanos).

* Caracteristicas:
— Servicos publicos flexiveis;

— Adogdo de métodos que, até aquele momento,
tinham pertencido ao setor privado;

— Cidaddo como Cliente;

TSP & haa



Século XXI

1. A lédgica da econdémica global produz os
processos nacionais de exclusdo social.

2. Profundas modificag¢des no paradigma do
trabalho.

3. Auséncia de responsabilidade social do
mercado e do Estado.

4. Aumento da necessidade de politicas piblicas
de protecdo.
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Economia em Transformacao

A Velha Economia

Fronteiras nacionais limitam a
competicdo;

Hierarquia rigida e Acesso
limitado as informacgdes;

As oportunidades de emprego
se destinam aos
trabalhadores industriais;

A populagdo é relativamente
homogénea.

A Nova Economia

As fronteiras nacionais sdo quase
insignificantes na definicdo dos
limites de operagdo de uma
organizacdo;

Mudangas tecnolégicas e maior
facilidade no acesso as
informacgdes;

As oportunidades de trabalho se
destinam aos trabalhadores do
conhecimento;

A populagdo é caracterizada
pela diversidade cultural.
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Evolucao do
Estado no Brasil
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-Transicdo  colénia -
longo processo

ainda ndo

nagdo,
histérico
terminado;

-O

cronologicamente a

café deu origem
Ultima das trés grandes
do pais,

engenho,

aristocracias
de

grandes mineradores, e

senhores

entdo os fazendeiros de
café.

- Independéncia resultou
mais das divergéncias
entre os proprios
portugueses do que do
desejo de separacdo dos
brasileiros;
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-Subdesenvolvimento
resultou em uma extrema
concentragdo social e

regional de riqueza;

-Independéncia ¢é «a

primeira grande
revolucgdo  social no
Brasil, inicio da

sociedade nacional;

-Ordem

ordem;

dentro da

-Possibilidade de mando,
de senhor a nivel politico.
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O que é defeito na coldnia pode se converter em qualidade na
nagdo, inovagdo em civilizagdes recém formadas, bem como seu papel
7 A A
empreendedor. Caio Prado Junior

“O BRASIL:
IDENTIDADE
PROPRIA”

A historia
brasileira é
uma historia
feita sem
ruptura
significativa

Holanda

Sérgio Buargue de

com a
orientacao que
vem da
colonia.




Reformas na Administragcdo Piblica

* 1) Administragcdo Cldssica - Weberiana
* 2) Estado Intervencionista

* 3) Administragdo Publica Gerencial



Fases da Administracao Publica Brasileira

* 1. Periodo cldssico: administragdo burocratica
weberiana

* 2. Periodo desenvolvimentista
* 3. Administragdo publica gerencial

e 4. Gestdo Publica Democrdtica

TSP & haa



Reformas na Administracdo Publica no Brasil

* 1936 - 19 Reforma do Estado

* Criagdo do DASP, principio centralizador e
hier&rquico/Weber

* 1938 - Primeira Autarquia

* 1967 - 2° Reforma do Estado

* Decreto-lei n° 200/67 Descentralizagéo e
autonomia da Administragéo Pdblica/Periodo
desenvolvimentista

ISP Z s



* 1985 - Transicdo Democrdtica /Tancredo/
Sarney

* Constituicdo de 1988 (descentralizagdo)
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Reformas na Administracdo Publica no Brasil
* 1990 - Governo Collor/ hiperinflagdo
* Abertura comercial e inicio das privatizacoes

e 1995 - 39 Reforma do Estado

Admmls’rrqgao Publica Gerencial
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Mudancas no emprego e a precarizacao do
trabalho

* América Latina: desmonte de um
Welfare State incompleto...



O Combate dos “Mitos” nas Politicas Publicas

* A ideia de politicas publicas como algo supérfluo;
* Politicas pUblicas somente como gasto;

* E possivel dispensar o Estado;

* A participacdo da sociedade civil € marginal;

A profunda desquqllflcquo dos pobres;
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Problemas

* Estruturais : alta exclusdo / baixa eqiidade
* Institucionais e Organizacionais

* América Latina : tende a proteger sempre as
categorias sociais dotadas de maior poder de
organizacdo e barganhai.

— auséncia sistemdtica de tradi¢cdo participativa
— problemas de ineficdcia de gasto

— mad focalizagdo dos objetos

— baixa efetividade social

ISP Z s



- Centralizagao

- o - Fracas
- Fragmentacado _
. g. ; X capacidades
institucional .
: estatais
€ corporativa .

N ..
poucd ’rranspdrencm

(baixa accountability)

fortes vetores de inigliidade

**Populismo, Clientelismo e Patrimonialismo

TSP &, hae



Pontos Positivos

* No plano institucional temos:
— Descentralizacdo da prestagdo dos servigos
sociais;
— Aumento relativo da participagdo social nas

formas colegiadas que tendem a acompanhar os
programas inovadores;

— Ampliacdo de parcerias entre os trés setores.

TSP & haa



Hoje: a coesao social na ordem economica
globalizada é tarefa dos Estados

* Se no passado, no Welfare States, a tarefa era
dividida com as forcas do mercado, hoje cabe
somente ao Estado lutar contra as tendéncias de
exclusdo e fragmentacdo sociais, protegendo a
ordem coletiva e garantindo padrdes minimos de
infegragdo social exigidos para preservacdo da
vida democrdtica e para participagdo na economia
internacional;

* Poder local como protagonista.
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BALANCO DO
ESTADO NO
BRASIL




Padrao Anterior de Intervencao Estatal

* Centralizagdo deciséria e financeira
* Fragmentagdo institucional

* Gestdo das politicas sociais segundo uma
l6gica financeira

* Atuacgdo setorial
* Interesses privados
* Padrao clientelista

* Padrdo ver’rlcqllzqdo de decisdo e de gestdo
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Padrao Anterior de Intervencao Estatal

* Burocratizacdo e rigidez de procedimentos

* Exclusdo da sociedade civil dos processos
decisérios

* Impermeabilidade das politicas e agéncias

estatais ao cidaddo e ao usudrio

* Auséncia de controle social e de avaliagdo

ISP Z s



A Nova Constituicéo e a Administracao Publica

* Impacto da Constituicdo de 1988: “ampliacdo
dos direitos do cidadéo”

* Orientagdo para o cidaddo e para obtengdo
de resultados através de uma otica de
descentralizacdo

TSP & haa



Propostas para as Politicas Piblicas

*Novas Formas de Articulacdo com o setor privado
*Descentralizagdo
*Seletividade e Politicas Distributivas

*Novas Formas de Gestdo

*Enfase: equidade, combate & desigualdade,
direitos civis.
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Novas Politicas Publicas em Debate

* Mudancas na concepgdo sobre a natureza do
servico publico

* Novos desafios: formacdo de redes
interorganizacionais

* Inclusdo de novos segmentos da populagdo
* Geracdo de emprego e renda

* Treinamento e selecdo de servidores
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Geracdo de Novas Politicas Sociais:

* Capacidade de regenerar e revitalizar o
tecido nacional, instaurando novas bases de
coesdo e integracdo sociais (objetivos de
eqiidade e consolidacdo democrdtica)

TSP & haa



Sistema de protecdo social:

* Emprego
* Programas sociais universais

* Programas Emergenciais para pobreza

N— -
—

Potencializar o impacto redistributivo das
politicas no dmbito do novo padrdo produtivo
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Desafio:
Dinamica Econdmica

* Politicas econémicas orientadas para o
crescimento sustentado e ndo inflaciondrio

* Politicas sociais eficazes para promocdo de
equidade e do desenvolvimento humano

Profissionalizacdo da

Gestdo Publica
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Século XXI

Interorganizacional

Avaliacao Parcerias/Redes Abordagem
Sistémica

Eficiéncia Profissionalizacao Governance/
Governanca

Eficacia Inovacao Horizontalidade

Organizacional

Accountability/Trans | Condicionalidade Empoderamento

paréncia

Efetividade Cooperacao Concertacao
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Obrigada

Claudia Souza Passador — cspassador@usp.br
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