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Tempo de leitura: 4 minutos

Ao falarmos na gestao de um negdécio, um dos pontos mais importantes que deve ser abordado é com relacdo aos riscos empresariais.

Quando erros e acidentes acontecem, a empresa perde em varias questdes, como produtividade, financas e, em alguns casos, prejudica sua

imagem no mercado.

Entretanto, a noticia boa é que a maioria das falhas pode ser evitada por meio de conhecimentos e planejamentos. Assim, medir, controlar
e prever sdo importantes passos para que os processos de trabalho sejam eficientes e a organizacdo consiga manter seus sistemas

otimizados.

Continue a leitura e conheca algumas das principais ameacas as quais seu empreendimento esta sujeito!

Riscos fiscais

Os riscos fiscais dizem respeito as obrigacdes legais relacionadas as declaracoes e impostos. Um exemplo, é entregar a declaracdo com
dados errados ou fora do prazo e receber multa devido aisso. Ainda, ndo emitir as notas fiscais de acordo com a lei, o que podera fazer com
gue a empresa seja acusada de sonegacio.
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Parase livrar desse impasse, é imprescindivel ter um detalhado, a fim de definir os procedimentos do negécio
para arcar com essas responsabilidades e estruturar os pontos perigosos. Ter ajuda de um também auxilia atornar a

organizacao menos vulneravel a essas falhas.

Baixe GRATIS a planilha DRE de servigos

Demonstracdo de Resultados de Exercicios de Servicos.
; : BAIXE AGORA

Compare e planeje os resultados da sua empresa com graficos.
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Riscos operacionais

Os riscos empresariais operacionais sdo definidos como aqueles decorrentes de falhas em processos internos, externos, de sistemas e de
pessoas, que, em conjunto, constituem uma organizacao. Eles sdo especificos a cada ambiente. Entao, um posto de gasolina, por exemplo,
tem o risco de explodir, se o combustivel ndo for armazenado da forma adequada. J4 um banco corre o risco de ser assaltado, se ndo

houver um sistema de seguranca eficaz.

Existem algumas formas de evitar tais ameacas. Uma delas é realizar um mapeamento dos processos, a fim de identificar aqueles pontos
mais frageis e, comisso, aplicar técnicas para mitigacdo. Neste ponto, é primordial que a empresa adote como padrao de comportamento

organizacional acoes de compliance.

Alguns dos detalhes a serem avaliados sdo em: infraestrutura, pessoas, Tl, atividades rotineiras. Na infraestrutura, é aconselhavel analisar
possibilidades de desabamento e enchentes, por exemplo. Em pessoas, os conflitos, a corrupcdo. Em Tl, a probabilidade de perda de dados

importantes. Nas atividades, é recomendado conhecer o passo a passo dos principais departamentos, como RH e drea de compras.

Riscos estratégicos

Aqui, o foco é no acompanhamento de fatores que prejudiquem o alcance dos objetivos estratégicos, os quais representam a
sobrevivéncia e a sustentabilidade do empreendimento. Para isso, é recomendado que a empresa tenha as suas metas, a missao, a visdo e

os valores bem delineados, pois sdo esses aspectos nos quais ela se baseara para implementar todas as acoes.

Uma metodologia que pode ajudar a sua empresa na criacdo de uma gestao estratégica é a aplicacao do ,que de maneira
simples permite que a empresa classifique suas prioridades de acordo com a sua necessidade considerando metas individuais e alinhando-

as com a estratégia macro do negdcio.

Além disso, ela pode fazer uso de ferramentas, como a SWOT, a qual analisa aspectos ambientais internos e externos, como forcas,

fraquezas, oportunidades e ameacas, a fim de tomar decisdes mais acertadas e conseguir amenizar alguns perigos.

Ent&o, por exemplo, ao se perceber em um meio cercado de fraquezas e ameacas, a atitude certa seria ter mais prudéncias nas acoes e
esperar para inovar em outro momento. Isso evitaria, entre outras consequéncias, gastos monetdrios e constrangimentos a imagem

empresarial.

Riscos financeiros

A medida que o negdcio cresce, mais complexa fica a sua .Enquanto no inicio, o préprio gestor consegue dar conta de
fazer o equilibrio das financgas sozinho, possivelmente, ele precisara de ajuda, quando o empreendimento ja esta mais desenvolvido.

O objetivo é sempre fazer com que os ganhos sejam maiores que os .Paraisso, é imprescindivel bastante monitoramento. No fluxo
de caixa, por exemplo, é necessario fazer a projecdo adequada, das entradas e saidas, a fim de que as operacdes estejam sempre no azul.
Isso porque é comum acontecer de os clientes realizarem compras parceladas e, antes que esses recursos entrem, a empresa precisar fazer

pagamentos a fornecedores ou saldrio dos funcionarios, por exemplo.
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Assim, para evitar tais riscos empresariais financeiros, o gestor precisa cumprir algumas acdes, como reajustes de prazo e pagamento com

os fornecedores, além de buscar economia em despesas corriqueiras, como contas de dgua e luz.

Riscos cibernéticos

Ter um comportamento digital seguro e investir na protecdo dos sistemas da empresa, com antivirus e firewalls, é fundamental para evitar
que informagdes importantes sejam roubadas por pessoas mal-intencionadas. Ataques cibernéticos ocorrem a todo instante e, sé no
Brasil, eles em quantidade no ano de 2018. Engana-se quem pensa que as grandes empresas estdo bem protegidas, ja
que, teoricamente, tém mais recursos para investir em seguranca. A Sony, em 2014, por exemplo, foi vitima de uma dos maiores ataques da
historia.

Outrasituacao recorrente, € em empresas que recebem pagamentos e se veem alvos de roubos de informacdes dos clientes. Nessas
situacdes, o recomendado é investir em selos e certificacbes de criptografia para os sites, além de um sistema de pagamento que ofereca
protecao nas transacoes.

Mais uma opcéo para protecdo, nesses casos, € contratar seguradoras para os meios cibernéticos.

Baixe GRATIS a planilha DRE de servigos

Demonstracido de Resultados de Exercicios de Servicos.
: . BAIXE AGORA

Compare e planeje os resultados da sua empresa com graficos.
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Riscos no ambiente de trabalho

E obrigacdo de toda empresa oferecer um ambiente de trabalho seguro, que livre o trabalhador de acidentes e doencas ocupacionais. A
Norma Regulamentadora 9 estabelece o Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, para ser seguido por todos os estabelecimentos.
Assim, eles precisam cuidar dos riscos fisicos (como ruidos e temperaturas extremas), quimicos (como substancias tdxicas) e biologicos
(como virus, bactérias e protozoarios). Além disso, os riscos ergonémicos (como repetitividade de atividades e postura inadequada) e de
acidentes (como explosdes, incéndios e quedas) também sao foco de atencdo quando o assunto é satide ocupacional.

Sendo assim, existem varias atitudes que podem prevenir tais fatos, como: fazer a limpeza do local de trabalho, oferecer e fiscalizar o uso
de EPIs (equipamentos de protecéo individual), fazer a manutencio constante das maquinas, promover treinamentos regulares de
seguranca, conscientizar os colaboradores quanto as ameacas ambientais, ter kit de primeiros socorros, se preparar para possiveis
incéndios, orientar quanto a prevencao de lesdes por repeticio, dar intervalos etc.

Bem, é légico que os riscos empresariais ndo podem ser extintos por completo. No entanto, € imprescindivel que cada organizacio faca seu
proprio e estudo dos ambientes, a fim de que as principais ameacas sejam evitadas. Um gerenciamento eficaz colabora na

saude financeira e no sucesso do negécio.

Por falar em ameacas, vocé sabe identificar ? Confira no nosso préximo artigo!

Solicite uma consultoria

empresarial gratuita
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