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Como classificar os riscos empresariais
(em linha com a ISO 31000)?

CLASSIFICACAO
DOS RISCOS
EMPRESARIAIS

Classificar riscos como riscos puros e riscos especulativos € a melhor maneira de

se compreender o espirito da norma ISO 31000 de Gestao de Riscos...

Ha varios anos, autores e estudiosos da Gestao de Riscos tém adotado
diferentes taxonomias para classificar os riscos que podem atingir uma
organizacao. Uma delas, que utilizo até hoje, agrupa basicamente os riscos

em: riscos especulativos (ou dinamicos) e riscos puros (ou estaticos).

A diferenca principal entre essas duas categorias de risco reside no fato de

qgue os riscos especulativos envolvem uma possibilidade de ganho ou uma
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chance de perda; ao passo que 0s riscos puros envolvem somente uma
chance de perda, ndo existindo nenhuma possibilidade de ganho ou de

lucro.

Um exemplo classico que mostra essa diferenca é o do proprietario de um
veiculo, cujo risco (puro) que esta associado a ele é o da perda potencial por
colisdo. Se ocorrer eventualmente uma colisao, o proprietario sofrera, no
minimo, uma perda financeira. Se nao ocorrer nenhuma colisao, o

proprietario nao tera, obviamente, nenhum ganho.

Determinados riscos puros sao também chamados riscos seguraveis, ou seja,
Sao 0s riscos que podem ser compartilhados por uma organizacdao por meio
da compra de seguros (ver secdo 6.5.2, SelecGo de op¢des de tratamento de

riscos, da nova I1SO 31000:2018).

Tradicionalmente, os riscos especulativos sdo divididos em trés classes: riscos

administrativos, riscos politicos e riscos de inovacao.

Os riscos administrativos estdo intimamente relacionados ao processo de
tomada de decisGes: uma decisdo errada pode gerar perdas consideraveis,
engquanto que uma decisdo correta pode trazer lucros para a empresa. O
problema maior esta na dificuldade de se prever, com exatidao, o resultado
que advira da decisdo adotada... Essa incerteza nada mais é do que aquela
relacionada a prépria definicao de risco que foi adotada na ISO 31000 e no

ISO Guia 73.
Os riscos administrativos podem ainda ser subdivididos em:

- riscos de mercado: sao certos fatores que tornam incerta a venda de um

determinado produto ou servico, a um preco suficiente que traga resultados
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satisfatorios em relacdo ao capital investido.

- riscos financeiros: dizem respeito as incertezas em relacdo as decisdes

tomadas sobre a politica econdmico-financeira da organizacao;

- riscos de produc¢do: envolvem questdes e incertezas quanto a materiais,
equipamentos, mao de obra e tecnologia utilizados na fabricacdao de um

produto ou na prestacdo de um determinado servico.

Os riscos politicos, por sua vez, sao aqueles derivados de leis, decretos,
portarias, resoluc¢des etc., oriundos do Governo Federal, Estadual e

Municipal, os quais podem ameacar os interesses e objetivos da organizacado.

Por ultimo, os riscos de inovagao referem-se as incertezas decorrentes,
normalmente, da introducdo (oferta) de novos produtos ou servi¢os no

mercado, e da sua aceitacdo (demanda) pelos consumidores.

Resumo da opera

A quantidade e o tipo de classificacdes de riscos variam enormemente,
dependendo dos interesses dos grupos e pessoas que efetuam essa
classificacdo. Na area financeira, por exemplo, os riscos normalmente sao
classificados em: riscos de liquidez, de mercado, de reputacdo e

operacionais.

A macroclassificacdo em riscos puros (que muitos também chamam de
'riscos negativos') e riscos especulativos (que incluem os chamados 'riscos
positivos') me parece ainda a mais adequada para se compreender melhor o
espirito, os conceitos e os principios da norma ISO 31000 de Gestao de

Riscos!
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Saiba mais no nosso Manual: Tecnologias Consagradas de Gestao de Riscos.

in AUDITORIA , COMPLIANCE , CONTROLES INTERNOS , GESTAO
DE RISCOS , QSMS, TERMOS E DEFINICOES | 27 de novembro
de 2018
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