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Muhammad Yunus, Prémio Nobel da Paz (2006)
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DANONE

“Levar saude, por meio de alimentos, ao
maior numero de pessoas possivel, ...,
requer acoes para diminuir o impacto

negativo no meio ambiente.”
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Caso: Danone em Bangladesh

A Danone & uma das maiores empresas da Franga, com
faturamento de US$21 bilhdes, e uma das maiores fabricantes
mundiais de iogurte. Um encontro entre seu CEQO, Franck
Riboud e Muhammad Yunus (fundador do banco de micro-
crédito Grameen Bank), foi a inspirag&o para a criagéo da
fabrica de Bogra em Bangladesh e uma parceria entre as duas
organizagdes a Grameen Danone.
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Desde 2005 Bogra produz o iogurte Shakti Doi (enriquecido
com 4 vitaminas e minerais e cujo nome significa energia em
bengali), que proporciona 30% das necessidades diarias de
criamgasSdstbatabilidada euesettades {2 @PEsentam déficits destes nutrientes. O iogurte é produzido com leite de
pequenas fazendas locais (muitas clientes do banco Grameen), garantinda a colocagao da produgéo diéria; é
vendido porta-a-porta por senhoras de vilas da regido e custa menos de R$0,20 por copo dependendo do

tamanho e sabor.



Evolucao do modelo
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https://mudatudo.com.br/projeto-brasileiro-de-trabalho-para-mulheres-e-case-em-nova-york/
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“Sustainable
development is
not a virtue or a
good deed, it is
business sense.”

Franck Riboud,
Diretor Executivo (CEO), Danone


https://danone.at/wp-content/uploads/Annual_Report_Danone_2014_ENG_02.pdf

Sustentabildiade_Triple Bottom Line
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https://viridis.energy/pt/blog/triple-bottom-line-sustentabilidade-e-eficiencia-energetica
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Meio ambiente entre os objetivos do milénio

ONU aprovou, em 2001, a Declaracdo do Milénio, com oito compromissos. Propostas hoje
defendem adocdo, a partir da Rio+20, de metas semelhantes para a sustentabilidade
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MELHORAR A SAUDE
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https://www.senado.gov.br/noticias/Jornal/emdiscussao/rio20/a-rio20/metas-de-desenvolvimento-sustentavel-para-os-paises-

inspiradas-nos-objetivos-do-milenio-da-onu-sao-propostas-para-o-documento-final-da-rio20.aspx
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Conheca os 17 objetivos do desenvolvimento
sustentavel da ONU

6 de outubro de 2015 Gestao da Sustentabilidade / Tempo de Leitura: 5 minutos
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A Agenda 2030, ex-Agenda de Desenvolvimento Sustentavel P6s-2015, foi oficialmente adotada pelos 193 estados-membros das
Nacbes Unidas, incluindo o Brasil, durante a “Cupula das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel 2015", em Setembro de
2015. Trata-se de um documento ambicioso que propde 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas que
reunem programas, a¢oes e diretrizes que orientardo a agenda da sustentabilidade até o ano de 2030.

Tais ODS e suas metas s3o aplicaveis a todos os estados-membros. Para promover o desenvolvimento sustentavel em suas trés
dimensées - social, ambiental e econdmica - todos os paises possuem desafios a serem superados. Além disso, a Agenda 2030
também trata de questSes sobre financiamento para o desenvolvimento, transferéncia de tecnologia, capacitacdo técnica e
comércio internacional. O video abaixo apresenta a nova agenda global de desenvolvimento sustentavel.

https://blog.waycarbon.com/2015/10/conheca-o0s-17-objetivos-do-desenvolvimento-sustentavel-da-onu/
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Estratégia de gestao de multiplos canais de
distribuicdo: um estudo na industria
brasileira de alimentos

Vivian-Lara dos Santos Silva**, Roberta de Castro Souza®,
Anne Aparecida Porto da Silva‘, Maria Sylvia Macchione Saes’
“vivianlara@usp.br, FZEA/USP, Brasil
robertacsouza@usp.br, POLI/USP, Brasil
‘anne.porto@gmail.com, FZEA/USP, Brasil
dssaes@usp.br, FEAJUSP, Brasil

Resumo

Este artigo tem como objetivo investigar a gestdo de canais multiplos de distribui¢do realizada por relevantes industrias
brasileiras de alimentos. Para tal, foi conduzido estudo exploratdrio em dois estagios: referindo-se a condugdo de
entrevistas a distancia com gestores da area de suprimentos (junto a seis empresas), sequidas de entrevistas presenciais
(em duas empresas selecionadas da amostra inicial). Independentemente do porte ou segmento de atuagdo, o
estudo evidencia a busca por parte do elo processador de distribuir seus produtos por meio da combinagdo de dois
formatos de varejo (grande e pequeno/médio) com, ao menos, mais um canal, com tendéncia positiva ao emprego
de formatos alternativos, entre os quais o marketing direto. Corroborando a premissa central do estudo, a percepgio
dos entrevistados é que a gestdo de multiplos canais revela-se estratégica para o elo processador ao permitir atenuar
o maior poder comparativo do grande varejo, dada a possibilidade de maior cobertura de mercado, customizagdo nas
vendas e melhor atendimento dos anseios dos consumidores.

Palavras-chave
Estratégia. Canal de distribuigdo. Poder. Varejo. Industria de alimentos.

1. Introducio

Nos anos 80, pouco sentido fazia falar em poder
do varejo. O comerciante tinha que aceitar a politica
de venda do fornecedor (segmento processador).
Condigdes de pagamento e de como, onde e quando
a mercadoria seria entregue ndo costumavam ser
negociadas, mas previamente estabelecidas pela firma
processadora e “acatadas” pelo segmento varejista.
A partir de meados da década de 1990, porém, a

totais, enquanto as dez principais firmas de bens de
consumo detinham 149% das vendas no continente
(Gurdjian et al., 2000).

A inversdo no controle dos canais de distribui¢do
passando o elo varejista a desfrutar de uma situagdo
comparativamente mais confortavel com relagdo
ao segmento processador também seguiu-se no
Brasil. Inversdo no setor varejista brasileiro que,
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Figura 1. Estrutura dos canais de distribuicdo das empresas
analisadas.



LOOK OUTSIDE THE BOX!

Responsabilidade Social Corporativa

As empresas buscam alinhar suas atividades de
negocio aos objetivos e valores da sociedade na
gual estao inseridas (BOWEN;1953).

Dupla responsabilidade da Industria de alimentos:
* Saude fisica de seus consumidores e
* da sociedade e meio ambiente em que se insere



&

“Oferecer ao consumidor brasileiro produtos
reconhecidamente lideres em qualidade e valor nutritivo, que
contribuam para uma alimentacao mais saudavel e agradavel,
gerando sempre oportunidades de negdcios para a empresa e

valor compartilhado com a sociedade brasileira.”
(NESTLE BRASIL)

“A responsabilidade da PepsiCo é melhorar continuamente os
aspectos ambientais, sociais e econdomicos das comunidades
onde operamos, criando um amanha melhor que hoje.”
(PEPSICO)

“Alimentar o mundo de forma responsavel, reduzindo o
nosso impacto ambiental e melhorando as comunidades em
gue vivemos e trabalhamos.”

(CARGILL )
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Oportunidade é sugestiva para muito além da Responsabilidade Social Corporativa.
Oportunidade para a geracao de negdcios genuinamente voltados a transformar o mundo.

N.I.S.

NEGOCIO
DE
IMPACTO
SOCIAL
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Romancing with Food Engineering--
a life-long second partner

R. Paul Singh
Professor of Food Engineering

University of California, Davis

An invitedtalk given at the Joint FED-NPD Networking Social & Reception as a Food
Engineering Division Lecture, Annual Meeting of the Institute of Food Technologists,
Las Vegas. June 27, 2012

Look outside the box!

--- Omics
Medicine

Nutrition

Life Cycle Analysis

Nanotechnology

Food

Engineering Traceability

Water, Energy, Food Losses

Sustainability

https://www.youtube.com/watch?v=23eqfw?2aal8
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Figura 5.1. Impulsionadores de consumo e a complexidade
da informacao transmitida pela marca de alimentos processados.

Nutricdo / Fitness

Comnolexidade da informacdo transmitida pela marca :
Silva (2017). Olhando fora da caixa: estratégia de
Diferenciacdo e governanca de relacionamentos na industria de alimentos. Disponivel em:
http://www.livrosabertos.sibi.usp.br/portaldelivrosUSP/catalog/view/138/120/609-1
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estao Industrial:

Um novo olhar a tecnologia de
processamento de alimentos

e uma proposta diferenciada de trabalho
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Até semana que vem!
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