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A Unica forma de chegar ao impossivel, € acreditar que &
possivel. (Alice no Pais das Maravilhas)
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Empreendedores:“Born or made’™?

“‘ — —-— - T—

Caminhos!?

Na propria empresa Em outra empresa

Processo empreendedor Intraempreendedorismo
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Empreendedorismo Corporativo

O Termo Empreendedorismo Corporativo ou
intraempreendedorismo € usado para denominar um
individuo que € empreendedor ou desenvolve projectos
empreendedores no seio de uma organizagao existente.

Este conceito foi introduzido por Gifford e Elizabeth
Pinchot em 1978, estando associado a um conceito de
empreendedor interno que detem liberdade, recursos e
retornos associados ao alcance de um conjunto de
objectivos definidos pela organizacao.
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Empreendedorismo Corporativo

Empreendedorismo corporativo /intraempreendedorismo

O intraempreendedorismo se refere a uma situacao
favoravel ao fomento de idéias inovadoras na

empresa.

Centrando-se mais no pessoal do que no ambiente, o intra-
empreendedor € um colaborador que inova.

O desenvolvimento do intra-empreendedorismo nas
organizagoes também pode ser visto como uma forma de
retencao de talentos e ao mesmo tempo de lidar
com as ameac¢as do mercado concorrente
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Empreendedorismo Corporativo

Nesse contexto, o empreendedor pode ser qualquer colaborador, desde o
dono da organizagao aos lideres, gestores ou mesmo os funcionarios que nao
possuem um cargo de chefia.
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Empreendedorismo Corporativo

Grandes empresas como a IBM ou a Apple utilizam este
conceito para acelerar o aparecimento de inovagoes e para
a resolucao de problemas sendo encarado como um factor
chave para a adaptagao das organizagoes as alteragoes atuais
rapidas e aos desafios da globalizacao.

Muitas vezes as empresas, sobretudo as de grande dimensao
promovem o desenvolvimento de projectos envolvendo um
conjunto de colaboradores e de recursos e potenciando
dessa forma a criagao de sinergias e de criatividade.
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Empreendedorismo Corporativo

Vantagens para ambos os actores envolvidos, organizacao e
colaboradores:

A organizacido

Consegue obter um clima que promova a inovagao e a criatividade
facilitando a resolucao de problemas e o aparecimento de novos
produtos e solugcoes para a empresa com impactos sobre a
competitividade

Os funcionarios

Ganham pela motivagao de verem as suas ideias aplicadas e
reconhecidas pelo topo da organizacao, pelos retornos financeiros e
pelo reconhecimento que podem obter na organizagao e entre os seus

pares deixando de parte a participagao passiva
10 El, RP-USP.2019  09/09/19




Empreendedorismo Corporativo

Os metodos para o desenvolvimento de intraempreendedorismo
tem especial interesse para empresas muito burocraticas
que tenham vontade em estimular a sua competitividade.

... o intraempreendedor podera ter um papel determinante na
relacao com os clientes e ou com o desenvolvimento de um novo

produto ou servigo.
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Empreendedorismo Corporativo

Individuo(s) que € empreendedor ou desenvolve projectos
empreendedores dentro da organizagao, identificando

oportunidades no seio da organizagao

Inovacao

Recompensa Recompensa
Organizacional individual

Participacao

Flexibilidade Gest3o

Participacdo
resultado

Participacao
capital
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Intraempreendedorismo

Organizacoes empreendedoras

Uma corrida de comite e uma
historia comprida

““....n20 existem regras excepto a que obriga a
correr apenas em circulos. Meia hora depois a
corrida acaba e todos ganham, concluindo que
todos devem receber prémios.”
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Organizacoes empreendedoras

A promocao de empreendedorismo corporativo depende de um
conjunto de aspetos:

-Orientacao estratégica e compromisso com identificacao e
exploracao de novas oportunidades

-Controlo de recursos

-Estrutura organizacional e filosofia de recompensa
-Orientagao para o crescimento e cultura organizacional
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S factores teoricos de suporte organizacional ao Eﬁwmmgﬁamsaoaoimd@

Suporte de gestao a
geragao de ideias

Afectagcao de tempo
livre

Decisao de trabalho

Performance baseada
num sistema de
recompensas

Tolerancia ao risco

Encorajamento a criagao e
desenvolvimento de ideias

Disponibilizacao de tempo
para trabalhar novas ideias
sem rotina ou pressao

Capacidade de
iniciativa/decisao sobre o
seu trabalho

Sistema remuneratorio que
encoraje a inovagao

Nao penalizar pelas falhas e
encorajar s implementacao
de novos projectos

Pinchot, 1985; Damanpour, 1991;
Stevenson and Jarillo, 1990; Hornsby
et al, 1993; Sundbo, 1999

Burgelman, 1984; Kanter, 1985;
Sathe,, 1985; Fry, 1987; Damanpour,
1991; Slevin and Covin, 1997;
Bamber et al, 2002

Sathe, 1985; Quinn, 1985; Antonic
and Hirisch, 2001; Drucker, 1985;
Zahra, 1991

Souder, 1981; Fry, 1987; Cissel, 1987;
Skykes and Block, 1989; Kurakto et
al, 2005

Stopford and Badenfuller, 1994;
Quinn, 1985; Kanter, 1996; Lumpkin
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Margo Més do Teatro

*Foco e inteligéncia emocional;

*Visao sistémica e estratégica;
*Curiosidade e ousadia;
*Determinacao e comprometimento;
Criatividade e organizacao;
eComunicacao e lideranca;
*Motivacao e autodesenvolvimento continuo.
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Cultura HUﬁHmeﬁ@Hw@SQ@QOHm ideranga, empowerment, motivagao

Estrutura organizacional
Infraestruturas e ambiente fisico
Nivel GRH
organizacional Disponibilidade de recursos
Aprendizagem

Inovagao de processo
Indicadores de inovagao
(performance)
Padroes de comunicacao
Colaboragao e networking
Normas e valores

Accao e
interaccao

Cultura intra
empreendedora

Paixao e empenhamento pessoal
Nivel individual Propensao a mudanga e flexibilidade
Aceitacao de risco, responsabilidade
Capacidade pars quebrar a barreira
psicologica; aceitacao da falha

Fonté: Alpkan et al, adaptado



Cultura corporativa empreendedora

Empresa inovadora e ligada a tecnologia
Encorajamento de novas ideias

Triagem e aceitacao de erro

Permissao de falha

Disponibilidade de acesso a recursos

Equipas multidisciplinares

Horizontes de longo prazo

Sistemas de remuneragao/recompensas adequado
Apoio a gestao de tipo
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Pistas para criar uma organizacao

empreendedora

Lideranca

*Transparéncia das comunicagoes
*Reconhecimento dos funcionarios
*Investimentos em investigacao
*Gestao do conhecimento

20
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Intraempreendedorismo

Mandamentos do Intraempreendedor ...
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TR . Qual o caminho?

Podes dizer-me, por favor, que caminho devo seguir para sair
daqui? Isso depende muito de para onde queres ir - respondeu o
gato. Preocupa-me pouco aonde ir - disse Alice. Nesse caso
pouco importa o caminho que sigas - replicou o gato.

y

» 2. O contexto empreendedor
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O contexto empreendedor

» Para muitos, empreendedorismo representa o caminho
preferencial para realizar uma necessidade individual
de criar, de executar e de fazer a diferenca. Esta
necessidade pode ser igualmente preenchida pelo intra-
empreendedor.
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O contexto empreendedor
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Um cha de loucos

» 3.Processo empreendedor
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O Processo empreendedor

Oportunidade

Identificacao
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O Processo empreendedor (Bygrave)

_ummmﬂ.um_ ~ _ummmom_ . Sociologico Pessoal Oam:_N.mo_o:m_
Auto-realizagao Aversao ao risco Redes Empreendedor Equipa
Capacidade de Controlo Emprego Equipa Lider Estratégia
Ambiguidade Insatisfagéo Pais Gestor Estrutura
Tolerancia Perda de emprego Familia Compromisso Cultura
Tomador de risco Educacao Papeis Visdo Produtos
Valores pessoais Idade

Educacao
Experiéncia

/T

Momento de  — |mplementag&o

Compromisso

Inovaggo —

Viragem \
\ Ambiente
Ambiente Competicao
Oportunidades Recursos
Papeis Incubadora
Criatividade Politica publica
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Crescimento

—

Ambiente
Concorrentes
Clientes
Fornecedores
Investidores
Aspectos Legais
Recursos
Politica Publica
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A rainha de copas

A rainha sé tinha uma maneira de resolver todas
as dificuldades, grandes ou pequenas. "Cortem-
lhe a cabeca!”

,_L . 4.Da ideia a oportunidade de
negocio
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Da ideia a oportunidade de negocio

Pode ser construida a partir
de algo existente...

Pode ser nova.....
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Da ideia a oportunidade de negocio

Oportunidades | Avaliacao

il

Sustentabilidade

Duracao
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Estratégias empreendedoras: gerar e
explorar ideias

ETAPA 3. Retorno de recursos
Cstratégias de
emtrada
I_
Avalacglo de Cstratégia de
Recwursos Novas entradas / reducdo do Desempenho
oportundades risco emgresarial
Owtros
recursos
_
f A Y A \
CLYIAPA 1: Geraglo/identificacio idelas ¢ ETAPA 2: Exploracio
oportunidades
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Da ideia a oportunidade de negocio

Este processo de avaliagao envolve:

» Duracgao da owo_\ﬂcs_n_mn_m (por quanto tempo é que esta
aberta a janela da oportunidade, antes dos concorrentes
entrarem)?

» Tem uma ideia de qual € a estratégia a seguir para manter a
janela da oportunidade o mais aberta possivel (estrategia de
diferenciacao?)

» Valor real e percebido da exploracao da oportunidade
» Risco envolvido
» Retornos esperados

» O projecto combina com as capacidades pessoais e
objectivos do empreendedor

» Vantagem unica ou diferenciadora no ambiente competitivo.
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A historia da tartaruga
falsa

"Tenho o direito de pensar”
Alice respondeu bruscamente

» 5.Plano de Negocios vs Modelo de
Negocios
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Modelo de negocios vs Plano de negocios

Vantagens
do Plano

[
Negocios

- Planejamento de um empreendimento
quando o negocio tem um passado, ou seja,
se existe uma historia com numeros,
estatistica;

- Quando se conhece com razoavel grau de
qualidade as principais variaveis do negocio
(o segmento de clientes, o dilema

problema/solucao, como deve ser a
distribuicao, qual a elasticidade do preco etc);

- E uma ferramenta melhor quando se parte
de certezas;

- Acesso a determinado tipo de
financiamento;
- Grandes negocios.




Modelo de negocios vs Plano de negocios

Vantagens
do Modelo
de
Negocios

35

- Casos em que ha duvida sobre a demanda e
sobre quais as melhores solugoes para os
clientes;

- Situagoes em que tudo que se tem sao
hipoteses na maioria nao testadas (startups);

- Quando se parte de incertezas.

-See more at:
http://www.endeavor.org.br/artigos/start-up/plano-de-
negocio/plano-de-negocios-x-modelo-de-
negocios#sthash.Sw7h4uBY.dpuf

El, RP-USP, 2019 09/09/19



Formula para o sucessol!!!

T= caledate Sin—: (o obers poinid (o~ D

Clhocose Ciosmedtes; (3D calcolate Hhe radiss (7)) GAiMlimmelezs ore »aDr= secorate - )
Z wamople — A= S0 evren o/~ Mnmw\.vu

2 = Zsme

7-

= = corp3sS o | O A Srpa> Chrrcle ©On metnZ2. Use sharp leads wn

—_—

compass {umd  Ugep Hhesa sharp J

=. For Yhe S {Spoar ), Sedr Fha CoOmpass Yo VL ITEX redivs o f oo
circle . “lﬂuq. Stee of B = Z2ZSvar Fhiis wesid e 1176 < 25 = 29A-“F panm D

cas 3o D =
Sexr Yhe CowpassS Carefoll, , a5 ﬂﬁoﬂu wIll cause Sioc Yo O .Mfuu.zvtlA oy Fan

WAL B INEIA BT “ o " sta—s"" AYM A fecK mUOu\d&W\ Ser chliart bLelos Im\l NP et
3o (((.V—rfwm;(ﬁ y oz fﬁ\ﬂ /V
ﬂv-»PP Covrpmss O Sy POWT of Hle Chircle and el BfE wveast—  poisET

pri the compacs point o 3o Dt one sl mact HPe Hhad
ed<- oy Yoo “yamc ¥ e shic:r cirgle T Jour— Co-pass wias e 4
He Vine you dmo bactke Yo FYhe Shacfing FOINT shovld be riqhd o

Sop of Ya tele wade by Ahve Compass. o wok, ye-adosy (onpass e bty BHas~-

P\fvé —.Pn.dn o Compass Mn\n.ﬂw.-& will malke i g0 past Your— bhole ;3 oo Svaahl a sething Al

=2 “To mscile Sthar lines Cowrvech evern otrec PO C-{debv-\ﬁfv{f,vr«ﬁklb»«vﬁnﬂ\u..
Brncir of erasing . So 4= e

Lo s Yoo Nl hase o de a st
nmmhuw*d Cnce. Joo n@h\?, Stas ovthiasR, Yoiseer eacie point do v uaﬂtf'nmv
it opposien iegs e

Fore —_ T 1, g o1t N point A¥he Fasie of T CherdA d@’u.#.rf ehacer—
A %c.o &n .mﬂ.v‘m»: ve = - 3 C1Z2D )

a ofF Poinds - - 3 = < — = hv
s=d - ﬂ 1-7>Z 1444 |-17& .00 -Bes 765 - L3k -or=
-

> 36 El, RP-USP 2019 09/09/19



Parte pratica:

O Coelho Branco pos os 6culos. "Por onde devo comegar, por favor, Majestade?”
perguntou. "'Comece pelo comego,” disse o Rei gravemente, "e prossiga até
chegar ao fim; entao pare.”
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Pistas de pesquisa e referéncias

Intraempreendedorismo

Praticas de intraempreendedorismo
Intraempreendedorismo e performance empresarial
Criatividade e intraempreendedorismo

Gestao de recursos humanos e intraempreendedorismo
P&D, gestao da inovagao e intraempreendedorismo
Intraempreendedor social

Intraempreendedorismo e dimensao da empresa, setor,....

Processo empreendedor

Processo empreendedor e redes

Processo empreendedor em grupos especificos (mulheres, minorias, etc...)
Processo empreendedor e internacionalizagao

Transferéncia de tecnologia e criagao de empresas

Incubadoras empresariais e modelos

Perfil dos incubados

Ecossistemas empreendedores
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Orientacoes:

Cada grupo deve escolher 1 tema ou subtdpico dentro
desse tema:

- Empreendedorismo corporativo

- Processo empreendedor

Consoante o tema escolhido devem ler pelo menos 2
artigos sugeridos (ver moodle sessao 3), sendo possivel
adicionar outras leituras selecionadas pelos estudantes.

Plano de aula:

12 hora leitura dos artigos e discussao em grupo (trabalho
autonomo)

22 hora preparacao de uma resenha dos artigos,
identificando se possivel limitagoes e pistas para
investigacao futura (trabalho auténomo)

32 hora apresentacao (apresentacao ao grande grupo e
discussao/partilha de perspetivas).

- Entrega no moodle (sessao 3) da resenha (aconselhado
entre 3 e 6 paginas)
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