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106 PARTE Il — O TEMPO E O TRABALHO

Neste capftulo identificam-se ¢ analisam-se diferentes dimensées do tempo e as
suas implicagdes no trabalho dos professores. Estas dimensdes ndo representam
simplesmente perspectivas tedricas concorrentes on complementares, isto é, formas
diferentes de encarar teoricamente o tempo:.constituem também facetas diferentes da
maneira como o préprio tempo é construido ¢ interpretado, no mundo social em geral
¢ no trabalho dos professores em particular.

Esta andlise do tempo e do trabalho dos professores resulta de um estudo
sobre as percepgdes que as directores e 0s docentes das escolas elementares tém do
tempo de preparagiio (ou de planificagdo), bem como as utilizagdes que dele fazem
durante o dia escolar. No préximo capitulo sio apresentados detalhes completos do
estudo. Por agora, referirei apenas que teve lugar em 12 escolas elementares de
dois school boards da provincia de Ont4rio, no Canad4, zona ande, como resultado
da negociagio de acordos colectivos, os professores do ensino clementar
conseguiram adquirir um tempo minimo garantido nos seus horfrios —
normalmente, 120 minutos por semana, por vezes mais — para cfeitos de
preparagdo, de planificagio e de outras actividades de apoio. O estudo centrou a
sua atengdo, ndo apenas nas percepgdes e utilizagdes do tempo, em particular, mas
também nos aspectos mais gerais do trabalho que os professores realizavam fora
do tempo de aulas programado. Neste capitulo desenvolvem-se entendimentos
sobre a relagiio do tempo com o trabalho dos docentes, entendimentos estes que
emergiram do projecto, & medida que os dados foram sendo amalisados. As
referéncias ao estudo siio, nesta fase, de carficter meramente ilusirativo, tendo sido
seleccionadas para destacar aspectos distintivos particulares do quadro tedrico.
Uma discussdo mais sistemdlica dos dados ¢ dos resuliados do estudo serd
apresentada em cap(tulos subsequentes.

Existem quatro dimensGes inter-relacionadas do tempo que gostaria de destacar,
para discusso, particularmente no que se refere A sua aplicagfo a0 trabalho dos
professores. Séo clas o lempo técnico-racienal, o micropolitico, o fenomenolégico e o
sociopoltico.

O TEMPO TECNICO-RACIONAL .

No &mbito da dimensdo técnico-racional do tempo, este & um recurso ou meio
finito que pode ser aumentado, diminuido, gerido, manipulade, organizado ou
reorganizado com vista a acomodar propdsitos educacionais que tenham sido
seleccionados, Esta dimensiio do tempo ¢ dominante nas formas de acgdo e de
interpretagio administrativa que incorporam ¢ eslio organizadas em torno de
princfpios modemos de racionalidade técnica. Conforme salientaram autores
como Habermas e Schdn - e eu préprio defendi no Capftulo 2 - , as [ormas
técnico-racionais de pensamento e de acgio envolver uma separagdo clara entre
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os meios e os fins’. Os fins ¢ os propésitos pertencem aos dominios valorativos da
escolha filos6fica, moral ou poiltica. E, uma vez escolhidos, pensa-so que os
meios mais eficientes para os atingir podem ser identificados instrumental e
cientificamente, sendo depois implementados através da gestio ¢ da adminis-
tragdo. Segundo esta perspectiva, o tempo € uma varidvel objectiva, uma condigad
instrumental e organizacional que pode ser manejada pelos gestores, por forma a
promover a implementagio de mudangas educativas cujo propésito ¢ necessidade
tenham sido determinados noutro contexto. Portanto, o propésito da investigagio
¢ da administragio educacional seria o de identificar ¢ instituir atribuigdes e
utilizagdes do tempo dos professores que facilitassem a realizagio dos objectivos
educacionais desejados.

Num importante e esclarccedor artigo, Walter Wemer define esta perspectiva
sobre o tempo como sendo o «tempo objectivon, «piiblicon ou «fixon. Tal tempo, nota
ele, representa a prépria base da planificagao;

Ele representa, em particular, o ponto de vista do individuo que
desenvolve o currfculo, o qual pode ser responsdvel pela iniciagio da
mudanga; e dos administradores que concebem a implementagio em
(ermos temporais ol que pensam os programas em Lermos de estddios ou
nlveis sucessivos de utilizagio’.

Segundo esta perspectiva, quando sio enconttados problemas de imple-
mentaglo, o lempo objectivo pode ser ajustado ou redistribufdo administrativamente,
de modo a ultrapassé-los. © _

_ A dimensio objectiva ¢ téenico-racional do tempo € importante, ndo 56 nas dreas
mais 6bvias da sua gestao eficiente ou utilizagiio produtivad, ds quais voltarei cm:

"breve, mas também para fortalecer ou inibir mudangas educativas preferenciais, que’
afectam o carécler e a orientagdo do trabalho dos professores. Ao rever os trabalhos ji
realizados sobre o desenvolvimento curricular e a mudanga, Fullan concluiu que a
provisdo de pequenns quantidades de tempo pode originar beneffcios reais'. Nos
Bstados Unidos, Bird e Little defenderam que o tempo & particularmente importante,
para derrubar o isolamento dos professores e para desenvolver normas de colegia-
lidade:

O recurso mais importante para o aperfeigoamento € o lempo que ¢
passado com os colegas; o tempo para os professores estudarem,
analisarem e fazerem avangar as suas pralicas; o tempo para os directores
de escolas, subdirectores, chefes de depariamento e professores que
acupam posigSes de lideranga apoinrem cssas melhorias; o tempo para os
corpos docentes examinarem, debaterem e apurarcm as suas normas de
civilidade, de instrugdo e de aperfeigoamento. Deverin haver conside-
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«longe» da sala de aula.

A medida que subimos na hierarquia do poder e do prestigio da administragao
escolar, também nos afaslamos cada vez mais da sala de aula, da definigiio nuclear
conveneional daquilo que € um professor. Os directores de escola dispdem de mais
lempo fora da sala de aula do que os vice-dircctores. Esles, por seu tumo, dispdem de
mais tempo do que os professores «regulares». Estas diferengas existem igualmente no
seio da comunidade docente, reflectindo diferengas de status e de poder entre as suas
partes constifuintes, A este respeito, o facto de os professores do ensino secundfrio
receberem mais tempo de preparagfio e de planificagiio dos que os do ensino elementar;
ou o de os dos anos intermédios receberem mais do que os dos jardins de infincia ou
do ensino primdrio; tais factos espelham, ndo tanto diferengas substanciais ¢
substantivas nas suas necessidades de planificagdo ¢ de preparagio, mas.sobreludo
diferengas historicamenlc constitufdas entre duas tradigdes de ensino muito dilerentes,
as quais estio relacionadas com os sexos. Uma destas diferengas estd profundamente
enraizada numa tradigfio de elite, dominada por elementes do sexo masculino, ligada 2
figura do schoolmaster, devolado 2 educagio dos alunos com capacidade para entrar
na universidade, no mundo empresarial ¢ nas profissdes liberais. A outra, enconira as
suas rafzes numa (radigfio elementar essencialmente femining, devotada A escolaridade
obrigaléria e A sociatizagio dos mais novos". Portanto, grande parte da [uta pela
garantia de porgdes cada vez maiores de tempo para aclividades fora da saln de aula,
luta essa levada a cabo pelos professores das escolas elementares, tem a ver com
questdes fundamentais relativas A paridade e ao status no interior da profissiio docente,
isto é, com tentativas de modificagio de um legado histérico de iniquidade emire o
trabalho dos professores elementares (cssencialmente feminino) e o dos professores do
secunddrio (mais frequenlemente masculino).

Os argumentos desenvolvidos pelos professores do ensino elementar cm
redor da exigéncia de um maior tempo de preparagdo ou de planificagdo estdo,
porianto, apenas parcialmente relacionados com casos racionais de necessidades
efectivas de preparagio e de planificagdo. Tais argumentos também estdo
estreitamente ligados a tentativas de ampliagdo da definigdo daquilo que é o seu
trabaiho, incorporando em fal definigdo clementos que ulirapassam a prépria sala de
aufa, O tempo que ¢ concedido ao professor do ensino elementar para passar fora da
sala de aula representa, neste sentido, mais do que uma queslio de ajustamento
administrativo ou de melhoramento de recursos: trata-se de uma questdo repleta de
implicagéies micropolfticas. .

FENOMENOLOGICO

Nos hordries, nos prazes e nos constrangimentos de natureza temporal, o tempo pode
parecer aigo de exterior ao professor, como s¢ possulsse uma existéneia totalmente
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prépria. Contudo, essc tempo também possui uma importante dimensiio subjectiva.

Com cfeito, veremos mais adiante que ¢, essencial € incvitavelmente, um fenémeno

subjectivo. Aquilo que conta como tempo objectivo (¢ que acaba por ser visto como
tal, mesmo sob a forma do tempo marcado pelo rel6gio), ndo é, de facto, mais do que
uma convengiio acordada intersubjectivamente. Os hordrios que eventualmente
possamos experimentar como sendo extemnos, consirangedores ¢ inalterdveis,
constituem, de facto, o produto de definiges e de tomadas de decisfio subjectivas.
As estruturas temporais sio, neste sentido, um produto da acgdo humana, embora,
uma vez estabelecidas, também formegam um contexto para tal acgio, Este é o
principio fundamental da estruntragdo do tempo, que nos conduz A questio da
aparente naturalidade das atribuigdes ¢ distribuicoes de tempo existentes, bem como
A investigagiio das suas origens e interpretagdes sociais.

Existe ainda um outro aspecto do tempo subjectivo, que ndo reside na sua
constitui¢iio, mas que o acompanha e e5td em desacordo com os hordirios ordenados ¢
lincares caracieristicas do tempo objectivo. Poderfamos chamar-lhe a dimensdo
Jenomenolégica do tempo. Trata-se de uma dimensdo na qual ele tem uma duragio
interior, variando de pessoa para pessoa™. O sentido interior de tempo pode eslar em
desacordo com o tempo medido pelo _.aam.mo &, em comparagio com este, pode parecer
que s¢ «arrasta» ou que «voan’™. Os sentidos pessoais de lempo também podem
divergir. E frequente seatirmos que o nosso tempo passa de uma maneira diferente,
quando comparado com o dos nossos confrades.

As varingGes subjectivas dos nossos sentidos de tempo basciam-se em outros
aspectos da nossa vida: os nossos projeclos, interesses e aclividades e o tipo de
exigéncias que nos colocam. O nosso trabalho, as nossas ocupagdes, os papéis que
desempenhamos na vida, imbricam estes projectos, actividades ¢ interesses de formas
particulares, pelo que s nossos sentidos de tempo variam com os diferentes (ipos de
trabalho que fazemos € com o tipo de papéis que assumimos na vida, Shakespeare,
cuja escrita ganha grande parie da sua forga cémica e tedgica peln sua sensibilidade
aguda relativamente s disparidades fenomenol6gicas de cntendimento e de
interpretago exislenies entre as suas personagens, escreveu cotm grande sagacidade
sobre as diferengas subjectivas dos sentidos de tempo e das maneiras como estiio
intimamente ligadas aos nossos projectos de vida mais gerais. Em As You Like It,
apresenta-nos esta conversa entre Rosalind ¢ Orlando™t:

Ros: [ pray you, what is't o’clock?

Or: You should ask me, what time o'day; there’s no clock in Lhe forest.

Ros: Then lhere is no true lover in the forest; else sighing every minute and
groaning every hour would detect the lazy foot of Time as well as a clock.
Or: And Why not the swifl foot of Time? Had not that been as proper?

Ros: By no means, sir. Time travels in divers paces with divers persons. I'l1 tell
you who Time ambaes withal, who Time trots withal, who Time galops withal,
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amplamente difundido no maioria das culturas ocidentais (embora ndo nas
mediterrdnicas), domina esmagadoramente o mundo dos negdcios ¢ das profissoes
liberais, é caracterfstico das grandes organizagdes burocriticas e (facto que € talvez
mais intcressante) estd especialmente difundido entre as pessoas do sexo
masceulino (Ver Quadro 5.1).

Quadro 5.1
Quadros temporals manacronicos e policrdnicos”

Quadros temporals ntonocrdnicos Quadros lemporais policrénicos

Uma colsa de cada vez

Cumprir prazos

Pouca sensibilidade ao contexto

Contralo sobr¢ o cumprimento de
hordrios

Orientagdo para calendarizagdes ¢

Vdérias coisas ao mesmo lempo

Completar transacgbes

Elevnda sensibilidade 0o contexto

Controlo sobre a destrigio ¢ a
avaliagio de tarefas

Orienlagdo par pessoas e relagdes

procedimentos
Culturas aocidentais» Culluras amer(ndias ¢ latinas
Esfera oficinl dos negdeios e das Esfera «niio oficial» da informalidade ¢
. profissdes liberais da vida privada
Grandes organizagoes Organizagdes pequenas
Masculinos Femininos

Em contrpartida, no dmbito do tempo palicrdnico, as pessoas concentram-se na
feitura de vdrias coisas 110 mesmo tempo, por pracesso de combinagdo. O seu interesse
reside menos no cumprimento de prazos do que na conclusdo, com sucesso, das suas
transacedes (para 0 médico policronico, o préximo pacicnie deverd esperar, até que o
caso presente tenha sido tratado adequadamente, independentemente do tempo que isso
possa demorar). No ambito dos quadros temporais policrénicos, existe uma sensibilidade
exitema para com o canlexte, para com as implicagdes e complicagBes das circunstincias
¢ dos envolvimentos imediatos. Aqueles que exercem o controlo administrativo numa
perspectiva policrdnica permitem que os subordinados exergam um poder de discrigio
elevado sobre a programagdo do tempo durante o qual as tarelas sio realizadas. Contudo,
comparativamenle com os que operam num quadro de referéncia monocrénico, so
susceptiveis de exercer um controlo muito mais estrilo sobre a descrigdo e a avaliagio das
préprias tarefas. Toma-se, assim, importanie, nio apenas que uma tarefa tenha sido
conclufda, mas também que tenha sido realizada de acordo com as intengdes ¢ definiges
iniciais, Num quadro temparal policrénico, mais do que as coisas, sdo as relagdes que
predominam. O tempo policrénico orienta-se mais para as pessoas do que para as tarefas.
Sendo proeminente nas culturas de estilo amerindio, latino ou mediterrinico, é-o também
no domfnio das relagGes informais e da vida privada (um mundo intenso ¢ densamente
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preenchido de mdltiplas tarefas e relagoes interpessoais) e encontra-se mais usualmente
entre as mulheres do que entre os hornens. '

Os quadros temporais monocrénicos e a concepgdo técnico-racional do tempo a
que diio origem t&ém a vantagem de assegurar que as tarefas sejam realizadas em
grandes organizagGes nas quais a existéncia de muitas actividades separadas requer
coordenagdo ¢ integragio. Contudo, argumenta Hall, as organizagGes que estdo presas
a um tempo monocrénico tendem a tomar-se rigidas ¢ a perder de vista os seus
propdsitos originais, Durante os perfodos de mudanga, tais organizagGes tentam
avangar « bruta», impondo prazos que so insensfveis As peculiaridades das circuns-
tincias ¢ dos contextos, bem como s relagdes interpessoais que os compreendem,
além de que colocam mais énfase na aparéncia do desempenho e da mudanga do que
na sua prépria qualidade e cardcter. Mais imporiante do que tudo isto tnlvez seja o facto
de que essas insliluigSes desumanizam-a organizagio de um modo fundamenal,
alicnando os seus membros em relagiio a si préprios através de uma restrigio da sua
sensibilidade ac contexto, Isto & particularmente verdadeiro nas situagbes em que uma
cultura administrativa masculina dominante, de tipo monocrénico, entra em contacto
com uma composigio organizacional feminina, de tendéncia policrénica. Hall coloca a
questio do seguinte modo;

A gestio modema tem acentuado o lado monocrénico, A custa de um
lado policrénico menos adminisirdvel ¢ previsivel, Na nossa cultura,
praticamenie tudo trabalha a m_..<2. de (e recompensa) uma visiio
monacrénica do mundo. Mas o aspecto anti-humano do M{onocrénico)
¢ alienante, especialmente para as mulheres. Infelizmente, demasiadas
mulheres $&m «comprade» o mundo-do tempo M[onocrénico], sem se
aperceberem de que o sexismo inconsciente faz parc dele (...) As
mulheres sentem que hd algo de estranho no modo como as
organizagdes modemas lidam com o tempo (...} A pariir do momento
em que passamos a porta do gabindte, somos imediatamente apanhados
por uma estruiura monacrénica monolltica que & praticamente
impossfvel de mudar®,

E interessante observar que, na educagdo, a distingiio entre os quadros temporais
monocrénicos ¢ policrénicos tem sido aplicada as explicagdes da resisiéncia dos jovens
da classe (rabalhadora A escola. A este respeito, MeLaren mostrou como, no dmbito da
sua cultura de rua, os adolescentes da classe trabalhadora se orientam para (e estio
imersos em) ricos quadros temporais policrénicos nos quais muitas coisas acontecem ao
mesmo fempo, num conjunto denso, complicado ¢ altamente mével de relages
interpessoais. Tais esludanies, observa McLaren, resistem ao mundo burocraticamente
controlado ¢ monocrénico da sala de aula, com o seu processamento despersonalizado e
linear de tarefas singulares, uma de cada vez®. Gostaria de propor que, relativamente ap
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Em segundo lugar, o apeio a um aumento de sensibilidade administrativa para
com as questdes do tempo suscita a questio de saber, antes de mais, como e porque é
que os quadros temporais monocrénicos se tomaram administrativamente dominantes.
Tal apelo ndo tem cm conla a possibilidade significativa de que as questdes relativas
ao controlo do trabalho dos professorcs podem situar-se, niio apenas no conflito entre
uma perspectiva de tempo monocrénica «hierarquicamente superion, que por acaso é
do dominio da administragfio, ¢ uma perspectiva de tempo policrénica «subordinada,
que por acaso é do dominio dos professares; mas que 1ais questoes podem situar-se na
prépria génese ¢ constituigio das perspectivas monocrénicas, desenvolvidas e aplicadas
através de aparelhos de controlo administrativo.

Podemos lidar com a primeira quest3o fazendo apelo A fisica do Sauo a qual
desafia qualquer objectividade espirin que pudesse ser reclamada por parte dos
patronos e defensores de perspectivas temporais particulares. A scgunda levanta
interrogagdes importanies relativas & natureza sociopolftica do tempo nos cendrios
organizacionais ¢ s raz0es pelas quais as perspectivas lemporais monoerénicas se
tomam administrativamente dominantes, Debrugar-me-ei sobre ambas, de seguida.

O ponlo de partida basico a partir do qual podem ser inicindas avaliagdes dos
méritos relativos dos diferentes sentidos subjectivos de tempo € o principio de Etnstein,
largamente aceite, segundo o qual o tempo fisico ¢ relativo. Niio existem pontos (ixos
absolutos no espago ou no tempo. Neste sentido, o lempo objectivo, enquanto tal, nio
possui qualquer existéncia fisica independente. E, antes, uma construgio ¢ uma
convengdo humana, em tomo da qual a maior parie de nés organiza inquestionavel-
mente a sua vida,

Na sua brilhante e acessivel explicagio das teorias da relatividade, Stephen
Hawking descreve 0 modo como o tempo esld relacionado com a velocidade da lez.
Por um lado, explica, o tempo abranda 2 medida que nos aproximamos da velocidade
da luz%, Por outro, parece comer mais devagar quando se aproxima de uma massa,
como a Terra. Efectivamente, Hawking descreve experiéncias realizadas com reldgios
montados no topo e na base de torres de dpua, as quais deram como resullado que os
relégios que estavam mais préximos da Terra andavam mais devagar®.

Voluaret a este argumento e desenvolvé-lo-ei em breve porque, como analogia,
encerra implicagdes imensas para a dimensio sociopolitica do 1empo. Para j4, a ideia
simples que quero cstabelecer refere-se A relatividude fisica do tempo. Isto ¢
excepcionalmente importante porque, dado que o tempo fisico € verdadeiramente
relativo, o5 defensores do tempo «objectivon, «monocrénico» ou «lécnico-racional»
nio podem apelar is leis naturais do mundo [isico enquanto justificagiio para o valor e
superioridade das suas proprias perspectivas (emporais. As alegagdes que sio
avangadas em defesa ou em oposigio nos quadros temporais manccrénicos dos
administradores devem, pois, ser avaliadas a partir de outros fundamentos,
nomeadamente sociais e politicos.
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O TEMPO SOCIOPOLITICO

Na educagiio, os quadros temporais monocrénicos prevalecem do ponto de vista
administrativo, ndo porque estejam mais de acordo com as leis do mundo natural, nem
porque sejam necessariamente mais cficazes do ponto de vista cducativo, ou mais
eficientes do_ponto de vista administrativo. Pelo contrério, prevalecem porque
constituem & prerrogativa dos poderosos. Nos conflitos existentes entre as diferentes
perspectivas temporais, a5sim como cntre outras visdes subjectivas do mundo, aplica-
-5¢, na maior parte das vezes, o principio de Berger e Luckmann, segundo o qual quem
define a realidade ¢ quem carrega o bastdo mais pesado”. A esle respeito. a dimensao
sociopolitica do tempo (que se refere ao modo como certas formas de tempo se lormam
administrativamente dominantes) € um elemento central do controlo administrativo
que ¢ exercido sobre o trabalho dos professores ¢ © processo da implementagio
curricular. No dmbile das realizagties modemas desta dimensdo do tempo, dois
clementos complementares parecem ser especialmente imporantes: a separagdo € a
colonizagdo.

Separagdo

Uma parte importante da dimensfio sociopolitica do tempo é a separagfio, entre
os administradores ¢ os professores, dos imeresses, da responsabilidade ¢ das
perspectivas temporais a eles associndas, Um regresso, por analogia, d descrigio de
Hawking sobre as propriedades f(sicas do tempo ilustrard melhor aquilo que estd aqui
em discussiio:

Outra previsio da relatividade geral é a de que o tempo deveria parecer
correr mais devagar perto de uma massa, como a da Terra, Isto deve-se ao
facto de que existe uma relagdo enlre a energia da luz e a sua frequéncin
(isto &, o ndmero de ondas de luz por segundo): quanto maior a energia. -
maior a frequéncia. A medida que a luz viaja no sentido aseendente, no
campo de gravidade da Terra, perde energia ¢, por isso, a sua frequéncia
baixa. (Isto significa que a durago de tempo que decorre entre uma crista

de onda ¢ a seguinte aumenta). Para alguém que estivesse num lugar bem
alto, pareceria que 1udo o que estd 14 em baixo leva mais tempo a
acontecer®.

Embora seja sempre uconselhivel serrmos cautelosos quando transpomos
proposigdes do mundo fisico para 0 mundo social, a transferéncia deste principio
temporal particular conduz a alguns entendimentos potencinlmente dteis para o campo
da educagiio. Em particular, sugere a seguinte previsio, relaliva ao processo de
implementagiio ¢ de mudanga:



-odwa) op eaiyjod

»01205 opsuawp ep auupodwy ojoedse opundos wn ap as-viel], ‘sonspdosd soudord

SN3S SO WOI §010559)01d SOP OdwA) O «WEZIUOJOI» NO WIAIISAE SIOPRIISIUIPYL SO

jenb ofad ossaooid o ejussordoa ey weynonted opow wm op of-p) Sew ‘soj-pml B B)|0A
oedrzIN[0od v ‘owsus op 9 OgSENSIUTUPE TP SOpun so Biseye opderedss e og

ogdeziuojng

"ogdejuawn[dun ep olquig ou siende s905e8uqo
SEns sep wyje ered “ENOLLING OJUIIIAJOAUSSIP ojad apepriqesuodsas  walunsse
rrod ‘satossajosd sop (rwatriaaodhia) OWSILIIA[ENO] O ‘SOUIU BPRU S|RUL BPRU *D USNED
wp p152 anb () "seanILNso sig) w2 1edndo WELdAYp $91u920p S0 anb 1edn) o cwoeo waq
Te[noLung ejuatuiajoauasap ofod apepiqestodsos 9p SleIUsWEPUN) STINUISY SalE
SEW ‘5910559J01d © SAAOPENSIUTIIPT STUO OPSUIANdLIOD 8P & OESEdIUNWOD 9p SA10uaw
sapisanb ‘sjod ‘ogs oru ‘oonyjodoroos Jerodws) o1penb ou ‘esnes wa pisa anb o
{S1aA18Uas SR HHuawedIu0laljod o swsijear
s1ew owaumyropade sp @ apdmuswoidw 9p sozerd B woduo 081 ouup ‘ojdwaxe
Jod ‘00059 ep joamu ov odw: op ogdturidord Bu 9 IeNOLLUNG OIUDWIAJGAUISIP
ou 9uepodun sww [oded wn §210889J01d SOR OpIPAdLEd ass0] O OPIGIOUOD
107 ¢f anb opinbup opdrjuatuardwir ejad sasossojord so 2 ogddanuos ejad siaapsuodsar
198 SIOPLISIUNUPE SO OBIGA( {BiNe ap v|es eu sotreld sop opdnooxo ep opeiedas
QUAUEILOSD 135 OATRNSINUWPE ojuaweste]d o pI9AdT *sa10ss9)ud $0 9 spr0pensiulupe
SO 9NUD SAIUNSIX SLIAIN0] sep edIoy ' 9 opdupsip ap nwd o wod ‘sipw
Op 591U “1aA 1 wra} [rjvorEpUN) BoNH0d ORISIND € 'ossip spaur oy 'sodnug siop so anus
onsuaRdwod no opSEIUNIU0d JOTBLL 9P SIPLPISSIIIU WOD 1A € Wd} 0pU odws) © a1gos
souapp seanoadsiad se wod opde| ens vlad 9 suossajoud so o sasopensiwpe
50 onud ovdvredes ep ordjound 2189 lod wpescjos 9 enb owwuodiur vonjod
ogsonb v ‘olumigg "SoJus12)Ip 0NN OFS EINE 9P BJES BU BPIA TP SEUPIP SEOU9FIXD
58 oD 5o0dujar 2 SOPHUIS 'SOANINUT SolAwiUas sofna sodrud siop ap steieduwo;
svAnoodstad se anua sepunjord o SEdIWPPUD seduarnp THO ‘OMRNUOD Ojod 'S9)d
onuo ordestunuios op suiTey © no opdmaidialu op SIaApIpawA 9jualiory stwajqod
© ORC ‘oyjequn op 9 odwa) op ogsanb & Aqos sa10s59j03d SO 3 saropEnSIUIWpPE
§O ANUD SAIOUSW SOPIPUANUD-[BLL B OTU ‘wafuo pp opderedas op osseoord
‘o1m)deo owxprd ou ogdeon1suau-ap 05$200xd 0)50 Jouatirod Jolew W (areu)urexy
‘opdmusiua|dun e 3 ogddaouoo v ‘oe3nasxa v 3 ogdratiueld € ‘omnsua 0 3 ogSensiunupe
€ aMua soluMsIXa sejde STEUX Zd4 BPEO 9 SBPNg SagsiATp stu sopelodioau) owso
anb soredaiosip sierodiu) sojuawWIpualS 2 SeANoadsIad SEp BINSSI 21U25npoId-BNU0d
oSje ozdeaiysuan ap osse001d 950p aued APURIE) ,TEIODSI BIP O ONGWIE OU (4578)
wewaasp 3) wezef suossojoud so anb ofinbe dluowreanela) sojonuos 3 seanEsdxa
‘sogssard ap ‘suswedlivIooing eplfadwl ‘eprieosa ewn hossajord op oyjeqen
op opdpoifisuzsuy v opuwreys Wy smsiewe sunde anb e opinbe 9 opeynsa g
‘sluelp Jod unsse

1zl ' OdIW3ILO— € OINLIYD

T Tem Lz M. fSmees

v

“Hud

SR

iSieuOIpe seiougdixa sTp owny 0 Jupurqe 9189 tred SEISUQPUD) SILUI CPUIT OPUIZNPUI
“10ss3501d op 0oupidtjod opunw ot sapepixajdwos 2 sogssaid Siew BPUR BIUSISDIOE
OJs] "cduupnw Tp tIoUed0 v anb minSasse wred eAneius) BNNO ‘opdeacur enno
epute Jodwif & no 'sozeld SO siew TPUIL JBPNSUD € 'OWI O ITIDJIIT B OPEUIIOL) SivLy
9 Jopenspnupe o eay auatoeduwit s1ew ‘opieuswaldiy ap 0ssacord 0 epuRIge )59
siew ojuend) wedie(v LN o tossajoxd o swww ‘opdeiuawajdun ap ozead 0 9 «EsEILIY
siew o opidpl srew onmendy “oyaode 9 osouns oxopered wn a8iawd sa10ss9501d
SOp Se 9 saiopensnupe sop sieiodws seanssdsiad se anua anboys 9152

", (SEIDURISUNaNs
s1e) wa openbape o:_uﬁb wn 19zeJ Jejua] 2 reoyjde o 9p ©IIBUBW JOY[IW B
21q0s SepIADp Je12319p ‘eatjduit eweiZoid wn anb opinbe 1opusssde aqusw
~COUTI[NLIS TEIUD] 98 IP OPYI[NSA! O 9 eine ap E|es tu JeSeaop Jeyjeqely,

1edeAop opuRy|rqel) ‘oBSEACU] O §0S83501d 50 JEPOLIOIE jUAWIANANDAY WRINsaId
§210889)01d 50 Jenb 0 opunBes 'awsy ap opeyoe o Jesrdxa & epnle OIS "S19ATISNUEW
§aWl ap onuap ophiuew Jas essod e op vjes vp oougiood 9 opedijdwod
opunw o anb © opow ap “uepurRIQE © 9P No v3uepnw © Jedyidwls 9p B § BIOUgpI)
© '0lUeHO ] "9IUAWELUOI30UOt OB ‘2IUdWEIu0IoIjod BPIATA 9 TISIA 9 B|NE Op BlES
© 10559501d 0 BIRy oSEISI[EAL]  S0SOI]qUIE OPBISLWAP SOPLIOPISUOD Muswjuanbayy
ogs eduepnws ep ogdezijean v wied sopexy soanenswiwpe sozerd so 'B[e 9p ees
U BpIA P sojwawiBurlisuos sojdure o sopidp) SO WO HIUAWCIURI|AWLIS JEPI]'Op W
otuenbua opny Jazey soysodns ops jenb ou 9 *(ojdwoxs Jod ‘ordeIoqe|od wa opdesyued
AP BAMEISIUL BN 9 SIB)20S SOPMS? 9p wwwSoid 0AOU wWN ‘0ACU [2AJU Wn op

-ogdinqune e) Jepnduls eduepniu vwn wod seusdy ogu 9 seidiymu seStepnut wod sep)]

ap 49 wapod jenb ou 'ses109 SEp 0UIS OB waq ) ‘oedisod uns N ‘opidpa opeisewop
Jas adaind eduepnut ep ounu o ‘ejne 9p v1vs vu ‘sat0ssojord 50 ered ‘onre)anug
*19Ap[059p BLIas anb
Op Stusurziual stew oxnut Jedueae wadared wejode no weisiu) onb seduepnu sv fopzes
©552 104 “9IU3WEII0IDjod OBU D RIIUPIIOUOL B]NE 3P B[BS B LIAYA “B[NR 3P B[BS Bp BPIA
ep 520s521d 9 SOIWAUWIINUOIE SONNO SO SOPO B OgSe]al WS 1)UsSaIq0S © pISpus) anb
vduepnw en '(13puadap wyqure) opod erjaves ap opdmindaa vudoud ens ® Tenb ep 5)
Joaoword v no Jotode e opjsa anb a__a:_m eSumpo up eis|a op ojued op eu-ureEaUD
'0lpIU0D 0]ad *s210855)01d 5O WOD I09IUOIL OWID *OJEIPAL JAJIBIED NS Op Opssard
BU ‘8SU3p opepIxs|dwos NS BU B[NE ap V[ES € WA OB ‘QUeIS|p WMSIA ap owod nos

' 0(] *S2|0582 Sens SEp ESUBPNW 9P OUNIX Op 928} WO SAIOPENSIWPE sojod BPRISIIUIEW

ejaugioedwit eprjuswnoop waq © reoldxo waq oynw apod oidjound a5y

‘vjau vssod
odwas 0 anb piasaind aruauimua) siow ooy 4a27)p wyssp 1od 'SUS1Dd SOP
0poAod UANUDSUIP O4Ju2D OP 'DIND 3P DIDS B PJS3 25 28U} S1u DN

ONIVEVYL 0 2 0dI3L 0 — 11 314Yd VA



122 PARTE H — O TEMPQ £ O TRABALHO

A colonizagdo administrativa do trabalho dos professores ¢ mais notdvel e
significativa nas situages nas quais as regides privadas e informais da «retaguarda» da
sua vida profissional sio tomadas por propdsitos administrativos e convertidas cm
«regides frontais» piblicas e formais. Desta maneira, as configuragtes de tempo € de
espago que sfo wtilizadas para demarcar um domifnio de relaxamenio e de alfvio
pessoa) assinalam cada vez mais um dominio de acrividade e de supervisdo piblica,

Foi o falecido Erving Goffman quem definiv e demarcou as «regides frontais» e
as «regides de retaguarda» da vida social e descreveu o papel que desempenham nas
ocupagdes nas quais os trabalhadores lidam com o piblico™. Para Goffman, as regides
frontais seriam lugares de performance nos quais as pessoas estariarh, num certo
sentido, «em cenan, diante dos scus clicntes, do piblico e dos seus supervisores.
Quando trabalham em «regides ftontais», scjam elas a drea de jantar de um empregado
de mesa, a sala de demonstragdes de um vehdedor ou a sala de aula de um professor,
as pessoas necessitam de monitorizar ¢ regular a sua conduta, de modo a «manterem
as aparéncias», Em comparagiio, as «fireas de bastidores» permitem o relaxamento, o
alivio e a fuga s tensdes e exigéneias destas performances «de palcow. Seja nas
cozinhas dos restaurantes, nas casas de banho das Fbricas ou nas salas de professores
das escolas, as zonas de retapuarda oferecem s pessoas uma oportunidade para
«porem tudo cf para foran, por assim dizer. Goffman colocava a questiio do seguinte
maodo:

A linguagem de bastidores consiste no tratamenlo reciproco por v, a
tomada de decisdes em cooperagiio, a blasfémia, as observagdes sexuais
abertas, o «cortar na casaca» dos oulros, o fumar, o trajar informal
descuidado, as posturas desajeitadas, senladas ou em pé, o uso de
dialectos ou de um discurso abaixe do padrio, o resmungar ¢ o gritar, a
agressividade brincalhona e o «gozon, a falta de gonsideragiio pelo outro,
manifestada em actos menores mas potencialmente simbélicos, as
condutas fisicas pessoais menores, tais como cantarolar, assobiar, mascar,
mordiscar, arrotar e estar com flatuléncia®,

As regides de retaguarda podem estar estritamente delimitadas no tempo € no
espago (por exemplo, a sala de professores durante o tempo de intervalo) e firmemente
isoladas do contacto com os clientes ou da observaglo que estes efectuam na regiio
frontal (sdo poucas as porias de salas de professores que s3o deixadas abertas!). As
pessoas podem por vezes mudar para um modo de bastidores no 4mbito daquilo gue é
ostensivamente um cendrio «de palcos. Os professores que sacm das suas salas de aula
¢ langam algumas palavras de exasperagio para o corredor antes de regressarem As suas
«performances», os-que riem e brincam uns com o8 outros acerca dos pais ou das
criangas, quando eslfio em servigo no intervalo; estes sio exemplos de modos de
bastidores invocados em cendrios de palco,

CAPITULO 53— O TEMPO 123

Par o observador casual, o comportamento das regides de retaguarda pode
parecer imaturo, esbanjador ou pouco profissional, e as administragdes escolares que
parecem permitic ¢ autorizar mais do 'que um tempo ¢ cspago minimos para tal
comportamento (através, por exemplo, da provisio de «perfodos livres» extra ou de
tempos de preparagdo) podem ser encaradas como desculpando oficialmente o
desperdicio e a falta de profissionalismo dos seus professores, Todavia, tais julzos
passariam ao lado de aspectos essenciais relativos aos propésitos e fungdes importantes
que as regides de retaguarda secrvem na maior parte das situagdes sociais, incluindo o
ensino,

Em primeiro lugar, as regides de retaguarda ajudam o aliviar as tensdes. Nelas,
o lacto, o controlo ¢ a contengdo que sio requeridos «no palco» da sala de aula, nas
reuniGes oficiais com os colegas ou na presenga dos superiores, podem scr relaxados.
O humor, os actos imprevistos, a diversdo para tépicos niio escolares de conversagiio,
o apoio moral em siluagGes em que hé problemas com os gestores, os alunos ou os pais,
tudo isto ajuda os professores a restabelecerem-se ¢ a recuperarem para o conjunto
seguinte de «performances»™,

Em segundo lugar, as regiGes de retaguarda promovem relagdes informais que
criam confianga, solidaricdade ¢ sentimentos de camaradagem enlre os professores.
Através destes fenémenos, fornecem uma plataforma interpessoal que pode servir de
base a actividades ¢ a tomadas de decisdes mais formais na vida escolar, sem receio de
desconfianga ou desentendimentos.

Em terceiro lugar, as regides de retaguarda que so delimitadas no espago e no
tempo (tais como o «tempo de intervalo» na sala de professores) conferem aos
docentes algum grau de flexibilidade pessoalmente controlado na gestdo do carficter
policronicamente denso ¢ complexo da sua vida profissional. Permitem-lhes disfrutar
da oportunidade de se afastarem dos empenhamentos caracteristicos da regifio (rontal
ou de os apoiarem ¢ ampliarem, conforme achem mais adequado. Neste tltimo caso,
ao utilizar o tempo de almogo para, por excmplo, [olocopiar materiais, telefonar aos'
pais, servir de arbitro em equipas despartivas, classificar trabalhos de alunas ou reunir
com os colegas, os professores conduzem actividades de «regifio frontal» (ou
trabalham em modo de «regifio frontal») naquilo que € essencialmente um cendrio de
aregidio de retaguardas. Conludo, o que permanece de fundamental neste cendrio,
enquanto «regifo de retaguardas, ¢ a flexibilidade € o controlo que exercem sobre o
modo como esse tempo e espago sdo usados (sejn em modo de «regido de retaguarday,
sejade «regido frontal»), de acordo com as necessidades do momento, no seu ambiente
de trabalho policrénico ¢ ¢m répida transformagdo.

Em muitos sentidos, o trabalho que os professores realizam fora da sala de aula
(em particular, a maneira como utilizam o tempo ¢ o espago nesse domfnio) est4 a
transformar-se numa regifo altamente contestada pelos administradores, em termos de
possuir propriedades de palco principal ou de baslidores. No dmbito do tempo de
preparagdo, em particular, uma questio crucial é a de saber se os professores
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126 PARTE 11— O TEMPO E O TRARALHO

necessdria {(embora ndo suficiente) para a ampliagiio e redefinigdo das concepgdes
actuais sobre o ensino (além de que, micropolilicamente, também levanta questdes
importantes de status ¢ de equidade na profissio). Mas, para os sindicatos ¢ federagdes
¢ para os professores em geral, a questdo {undamental pode ser, em (ltima instdncia,
ndo a de saber quanto tempo lhes ¢ concedido para passarem fora da sala de aula, mas
antes como € que esse tempo deve ser usado, bem como queny controla a sua utilizagdo.

CONCLUSAO

O tempo ¢ redativo e subjectivo. Defendi neste capftulo que os sentidos subjectivos do
tempo tendem a diferir de mancira acentuada entre os professores e os administradores,
embora isso acontega talvez ainda niais quando esles iiltimos so do sexo masculino™,
Todavia, os administradores tém maior poder para fazer com que as suas perspectivas
temporais particulares prevalegam. Com cfeito, podem incrustar 150 firmemente as
suas perspectivas e procedimentos (emporais nas estruluras e rotinas administrativas
actuais que o empo administrativo (um tempo monocrénico, objectivo, técnico-
-racional) acaba par ser encarado como a tinica forma razodvel e racional de organizar
o tempa. Por outras palavras, o tempo técnico-racionat, impelido administrativamente,
pode transformar-se num 1empo hegeménico®, tido de tal forma como dado, que
desafii-lo ndo significa apenas contrapor-lhe perspectivas temporais alternativas
legltimas, mas antes ameagar os préprios fundamentos da eficiéneia administrativa
Assistimos, em grande parte das reformas educativas e mudangas actuais respeitantes
ao trabalho dos professores, a uma tal imposigio de perspeclivas iemporais administrativas
de natureza modema, com lodas as suas implicagdes priticas. Testemunhamas,
efectivamente, a crescente colanizagio administrativa do tempo ¢ do espago dos
docentes, no Ambito dos quais o tempo monocrénico e técnico-ractonal se transforma
num (empo hegeménico, ;

Muitos dos sistemas educativos ocidentais assistem actualmente a uma expansao
do controlo ¢ da estandardizagio burocrética, na forma como concebem e oferecem os
seus servigos. Com apenas algumas excepgdes, ¢ nio obstante as movimentagdes que se
verificam em alguns locais no sentido do {inanciamento tocal e do desenvolvimento do
pessoal docente centrado na escola, o contralo sobre o currfculo, a avaliagio e o corpo
docenie em geral cstiio a (omar-se mais centralizados ¢ mais detalhados, 0 que abre uma
brecha cada vez maior entre a administragio e o ensino, entre as polfticas ¢ a pratica,
entre o processo global do desenvolvimento curricular e os detalhes téenicos da
mau_naaasmw.o dos programas. [ronicamente, a0 nivel do desenvolvimento profissional
dos professores, estes estdo a ser inslados (¢ por vezes obrigados) a colaborar mais,
precisamente na altura em que parece haver menos acerca do que colaborar,

Movida por preocupagdes ligadas 2 produtividade, A prestagiio de contas e ao
conteolo, a icndéncia administrativa tem sido a de exercer um controlo mais apertado
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sobre o trabalho e o tempo dos professores, de o regular ¢ racionalizar, decompondo-o
em elementos pequenos e separados, com objectivos claramtnte defintdos atribuldos a
cada um deles. O tempo de preparagio, o tempo de planificagdo, o tempa individual
ou, ha Grd-Bretanha, o «tempo dirigide» (todos substitutos daquilo que cra até entdo

. entendido como o «iempo livren, «de dispensa» au «de ndo-contacton) sdo indicadores

simbélicos desta transformagiio. Esta tendéncia administrativa verificada na definigio
¢ no conlrolo do tempo tem as suas rafzes num mundo de relagdes de mercado
monocrénicas ¢ genericamente masculinas, funcionando no sentido da produtividade
crescenle, da eliminagio do «desperdicio» e do exercicio do controlo e da vigilincia.

Tal perspectiva temporal monocrénica estd divorciada ¢ entm em conflito com «
perspecliva policronica, baseada na sala de aula, de muitos professores. Esla perspectiva, com
a sua €nfase nas relagdes interpessonis, mais do que nas coisas, ¢ com a sua gestio flexivel
de exigéneias simultdneas no mundo denso da sala de aula, a0 invés de uma concretizagio
serial de objectivos lincares, coloca problemas & implementaglo dos propdsitos
administrativos, erguendo barreiras A implementagdo e criando resisténcias A mudanga.

A medida que o fosso entre a administragiio ¢ o ensino, entre o desenvolvimento
e a implementagiio, se alarga, 0 mesmo acontece com as difcrencas de perspectiva
temporal existentes entre os administradores € os professores. As percepedes do ritmo
da mudanga divergem cada vez mais. Os administradores lidam com esta siluagiio
reforgando o seu controlo (alargando o fosso entre a administragio ¢ o ensino) e
multiplicando as exigéncias administrativas (aumentando as expectativas ¢ comprimindo
os prazos estabelecidos para a efectvagiio dn mudanga). Tais processos originam, da
parte do corpo docente, um reforgo da resisiéncia 3 mudanga e 2 implementago, isto
é, 1 intensificagiio do scu trabalho. A medida que as iniciativas impelidas por intengoes
burocrdtieas (no sentido de exercer um controlo mais apertado sobre o processo de
desenvolvimento e de mudanga) viio sendo apanhadas na cspiral da intensificagae, vio-
-se tomando também contra-producentes,

A solugiio para este impasse nio reside no apelo 1 uma major sensibilidade ¢
tomada de consciéncia da parte dos administradores, na sua concepgio ¢ desenvolvi-
menlo dos novos programas e noves prazos de concrelizagfio da mudanga. Os
desentendimentos temporais ente os administradores e os professores séo endémicos A
dislincia existente entre os mundos de ambos, distincia essa que parece estar a crescer.
Parece ser mais fruluoso explorar solugGes que questionem n forga das divisdes existentes

‘enlre a administragBo ¢ o ensino, enlre a concepgiio ¢ 1 implementagio, bem como os

impulsos burocriiticos que apoiam tais divisdes. Em parttcular, pode ser mais 1itil conceder
mais flexibilidade ¢ mais responsabilidade aos professores na gestiio e distribuigdo do seu
tempo e oferccer-lhes mais centrolo sobre aquilo que deve ser desenvolvido no seu
imbito, Esta é uma solugfio mais p6s-modema. Ao fazé-lo, estariamos a reconhecer que o
desenvolvimento dos docentes €, em dltima instincia, incompativel com a sua confinagdo
=0 papel de meros implementadores de directivas curriculares: que o desenvolvimento dos
professores ¢ o desenvolvimento curricular estdo estreitamente associados.

.
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37 Qiddens, A, The Constitution of Sociery, op cit., nola 1.

38 Ver 1ambém a aplicag3o desla idefa 4 educagio comunitinia em Baron, S.. «Community and the limits
of soclal democracy: Scenes from the ‘polilics’, in Green, A, ¢ Ball, S, {eds), Progress and Inequality
in Comprehensive Education, London, Roulledge & Kegan Paul, 1988; ¢ Hargreaves. A. ¢ Reynolds,
D., «Decomprehensivization «, in Hargreaves, A, ¢ Reynolds, D. (eds). Educational Policies:
Controversies and Critigues, New York, Falmer Press, 1989,

39 Estou gralo a Saundra Fish por esta observagio.

40 Ver Hargreaves, A. e Dawe, R., «Paths of professional development: Contrived collegiality, collaborative
aultuee and the ¢case of peer coachings, Teaching and Teacher Education, 6(3). 1990, 22741,

41 Como foi referido, no fllimo caso, no conlrato dos professores de 1987.

42 Sobre as concepgdes masculinas do tempo e as suas rafzes nas relagdes de mercado, ver Cottle, T, I..
Perceiving Time, New York, Wiley, 1976.

;;:Jlﬁg

- oy

=3 p Al

o0 wAansd B

A INTENSIFICACAO
O TRABALHO DOS PROFESSORES — MELHOR OU PIOR

INTRODUGAO

Independentemente de tudo o que possa ser dito acerca do ensine, poucos discordariam
da ideia de que a natureza e as exigéneins da tarefa mudaram prolundamente ao longo
dos anos. Para o melhor ou para o pior, ele j4 nio & aquilo que era. E preciso satisfazer
as necessidades dos alunos de educagio cspecial que estfio inseridos nas furmas
regulares, Os curricula estiio a mudar constantemente,  medida que as inovagdes se
multiplicam e que crescem as pressdes no sentido da reforma As estratégias de
avaliagio sdo mais diversificadas. Existe uma crescente consulta aos pais ¢ mais
comunicagio entre colegas. As responsabilidades dos professores s#o cada vez maiores
¢ 05 seus papéis mais difusos. O que significam estas mudancas? Como as podemos
compreender? Para aqueles qué se dedicam ao ensino, estaré ele a melhorar ou a piorar?

Embora exista um amplo consenso sobre a2 amplilude da mudanga que se verifica
no trabalho dos professores, o seu significado e importdncia sdo mais contestados.
Duas das explicagdes mais amplas em contenda sio as da profissionalizagdo e dn
intensificagdo. Os argumenlos que s¢ organizam c¢m tomo do princlpio dn

- profisstonalizago 18m sublinhado a luta por (e, em alguns casos, a concretizagio de)

um maior profissionalismo entre os professores, através de extensdes do sew papel. Os
docenles, especialmente os das escolas elementares ou primdrias, s3o retmtados como
iendo uma maior experiéncia de desenvolvimento curricular ao nivel da escola, de

-envolvimento em culturas de colaboragiio caracterizadas pelo apoio myituo e pelo

crescimento profissional, de uma experiéncia de lideranga realizada por eles préprios,
de empenhamento num aperfeigoamento continuo e de envolvimento em amplos
processos de mudanga ao nivel do estabelecimento de ensino'. De acordo com estes
relatos, o ensino esid a tomar-se mais complexo e mais qualificado. Aquilo que Hoyle
designa pelo profissionalismo alargado dos professores, e a que Nias ¢ os seus colegas






