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Objetivos  

Fornecer aos alunos uma visão crítica sobre as organizações como objeto de estudo e sobre os 

principais movimentos que se delinearam ao longo da evolução do pensamento administrativo. 

a) definir e conceituar os diferentes tipos de organizações; 

b) mostrar a evolução do conhecimento administrativo; 

c) analisar a adequação das diferentes abordagens às diferentes situações organizacionais; 

c) apresentar as últimas tendências da Administração. 

  

Programa Resumido 

Apresentar as abordagens para o estudo das organizações e as principais teorias administrativas 

agrupadas em grandes movimentos do pensamento administrativo, além de discutir teorias 

administrativas emergentes e novos modelos de organizações. 

  

Programa 

 As organizações como objeto de estudo 

 Tipologia organizacional 

 As organizações e as teorias administrativas 

 Movimento da racionalização do trabalho 

 Movimento das relações humanas 

 Movimento Comportamental 

 Movimento do pensamento sistêmico 

 Desenvolvimento Organizacional 

 Movimento da contingência 

 Administração por Processos 

 Escola Japonesa 

 Novos Modelos de Administração e Organizações 

  

Avaliação 

 

      Método 

      A disciplina se desenvolverá por meio de aulas expositivas, análise de casos de ensino, vídeos, 

resenhas de textos fundamentais, exercícios e desenvolvimento de eventuais trabalhos 

acadêmicos (em grupo ou individuais). 

   

      Critério 

      Cobrar-se-á na disciplina um nível mínimo de aproveitamento pelo aluno compatível com o padrão 

de excelência acadêmica almejado pela FEA e exigido pela USP, o qual é absolutamente irredutível. 

A avaliação do rendimento escolar do aluno na disciplina será feita sobre as atividades a seguir 

relacionadas, daí se formando a nota final do aluno, numa escala de zero a dez, como 

aproximações por arredondamento até a primeira casa decimal: i) prova intermediária individual, 

com valor de 2,5 pontos; ii) prova final individual, com valor de 4,0 pontos; iii) exercícios e 

atividades em sala, com valor de 1,0 ponto iv) trabalho fast food, com valor de 1,0 ponto e v) 

Trabalho final com valor 1,5 pontos. Não haverá prova substitutiva. 

   

      Norma de Recuperação 

      Estará apto a efetuar a prova de reavaliação o aluno que tiver como média final na disciplina uma 

nota igual ou superior a três (3,0) e inferior a cinco (5,0), e tiver, no mínimo, 70% (setenta por 

cento) de frequência às aulas. O cálculo de uma média aritmética simples será feito com a nota 

da prova de reavaliação e a média final obtida pelo aluno na disciplina. Se esta média resultar em 

uma nota igual ou superior a cinco (5,0), o aluno será aprovado. 
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Outras leituras indicadas durante o curso. Obs.: O material será disponibilizado no site do STOA. 
  

Cronograma detalhado 

Dia  TÓPICOS 

06/08 01 Apresentação do programa/Dinâmica Carro do futuro e 

Papel/Importância da Administração 

07/08 02 Apresentação da dinâmica e conceitos básicos da organização 

13/08 03 Trabalho sobre Taylor, Fayol, Weber e Ford (resenha dos capítulos) 

14/08 04 Estudo de caso do Call Center (mapa conceitual) 

20/08 05 Discussão e apresentação dos mapas conceituais 

21/08 06 Debate sobre o trabalho (Taylor, Fayol, Weber e Ford) 

27/08 07 Administração Científica 

28/08 08 Artigo Enanpad e Artigo SEGET tabela síntese 

03/09 - Semana da Pátria - Não haverá aula 

04/09 - Semana da Pátria - Não haverá aula 

10/09 09 Apresentação das tabelas 

11/09 10 Escola de Relações Humanas 

17/09 11 Mapa conceitual do cap. 3 Motta 

18/09 12 Apresentação trabalho Fast food 

24/09 13 Apresentação trabalho Fast food 

25/09 14 AVALIAÇÃO PARCIAL 

01/10 15 Apresentação trabalho Fast food 

02/10 16 Apresentação trabalho Fast food 

08/10 17 SEFEA 

09/10 18 SEFEA 

15/10 19 Exercício em sala 

16/10 20 Abordagem comportamental 

22/10 21 Modelo japonês e gestão da qualidade 

23/10 22 Sistemas abertos 

29/10 23 Movimento da Contingência 

30/10 24 Movimento da Contingência 

05/11 25 Desenvolvimento organizacional 

06/11 26 Desenvolvimento organizacional 

12/11 27 Ajuste da matéria/Pré prova 

13/11 28 AVALIAÇÃO FINAL 

19/11 29 Apresentação Trabalho Final 

20/11 30 Apresentação Trabalho Final 

26/11 31 Apresentação Trabalho Final 

27/11 32 Apresentação Trabalho Final 

03/12 33 Vista de prova 

04/12 34 Fechamento do curso 

  NÃO HAVERÁ PROVA SUBSTITUTIVA 

 



 

Trabalho Fast food: Visitar a empresa (uma ou mais de suas unidades que existam na cidade) 

observação, entrevista e busca de informações na internet e comparação entre o que foi visto em 

campo e as Teorias Clássica e de Relações Humanas. Empresas: Mc Donald’s, Burger King, Giraffas, 

Grilleto, Subway, Pizza Hut, Starbucks, Rei do Mate, Bob’s, Habib’s, Spoleto, Pizza Pan, Madero. 

Apresentação e entrega de relatório escrito. 

 

Temas Trabalho final: Empreendedorismo, Gestão Ambiental, Cultura Organizacional, 

Aprendizagem Organizacional, Poder nas organizações, Intra empreendedorismo, Gestão do 

Conhecimento, Processos decisórios na modernidade, Organizações em rede, Balanced Scorecard, 

Planejamento Estratégico, Responsabilidade Social, Ética empresarial, Relacionamento com o cliente. 

Pesquisar parte teórica e três exemplos de empresas na prática com relatório escrito e apresentação. 
 


