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CAPITULO 14

POR QUE ALGUMAS SOCIEDADES
TOMAM DECISOES DESASTROSAS?

‘Mapa rodoviario do sucesso ¢ Falta de previs&o ¢ Falta de percepcio
Mau comportamento racional - Valores desastrosos  Qutros fracassos
irracionais ° Solugdes malsucedidas ° Sinais de esperanca

educagdo é um processo que envolve dois grupos de participantes com
papéis aparentemente diferentes: professores, que passam seu conheci-
mento para os alunos, e alunos, que absorvem conhecimento dos profes-
sores. Na verdade, como qualquer professor de mente aberta acaba por
descobrir, a educagdo também inclui alunos passando conhecimento para
seus professores, ao desafiar as suposi¢Ges de seus professores e fazer per-
guntas nas quais seus professores ndo haviam pensado antes. Recentemen-
te repeti esta descoberta ao ministrar um curso sobre como as sociedades
superam problemas ambientais, para universitarios altamente motiva-
dos em minha instituicdo, a Universidade da Califérnia em Los Angeles
(UCLA). De fato, o curso foi uma apresenta¢do experimental do material
deste livro, quando eu tinha alguns capitulos esbogados, planejava outros
eainda podia fazer grandes mudangas.

Minha primeira palestra ap6s o encontro de apresenta¢do da classe
foi sobre o colapso da sociedade da ilha de P4scoa, assunto do capitulo 2

deste livro. Na discussdo que se seguiu apés o término de minha apre-

sentagdo, a questdo aparentemente simples que mais intrigou meus alunos

foi uma cuja verdadeira complexidade ndo havia me ocorrido: por que

diabos uma sociedade toma uma decisio tio obviamente desastrosa como

cortar todas as drvores das quais depende? Um dos alunos perguntou o

que eu achava que os insulares que cortaram a tltima palmeira da ilha

de Péscoa disseram enquanto faziam isso. Para cada outra sociedade que

analisei em palestras posteriores, os alunos fizeram a mesma pergunta:
qudo freqlientemente as pessoas produzem dano ecoldgico intencional ou,
20 menos, cientes das possiveis conseqiiéncias? Quéo freqiientemente o

o,



do arquedlogo Joseph Tainter. Ao avaliar as possiveis explicagGes para a
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fazem sem intengdo, por ignorancia? Meus alunos se perguntaram se, ¢
ainda houver gente na Terra daqui a 100 anos, essas pessoas ficariam at,
nitas com nossa atual cegueira, como hoje ficamos atonitos com a cegue
dos pascoenses. ‘

A questdo por que as sociedades acabam se destruindo através de dec
sGes desastrosas surpreende ndo apenas meus alunos da UCLA, como tam
bém historiadores e arquedlogos profissionais. Por exemplo, talvez o liv
mais citado sobre colapso social seja o The Collapse of Complex Societ;

tigos colapsos, Tainter mostra-se cético até mesmo quanto a possibilida
de que tenham acontecido devido a exaustao de recursos ambientais, pois
a priori, esses resultados pareciam-lhe muito improvaveis. Eis o seu racio-
cinio: “Uma suposigio deste modo de ver as coisas € a de que tais soci
dades ficaram imé&veis observando o seu crescente enfraquecimento, sem
tomarem acoes corretivas. Eis af uma grande dificuldade. As sociedade
complexas se caracterizam através da tomada de decisdes centralizada, alto
fluxo de informacdes, grande coordenagdo das partes, canais de comandc
formais e compartilhamento de recursos. Muito dessa estrutura parece te
a capacidade, se ndo o propdsito intencional, de superar flutuacdes e defi

ciéncias de produtividade. Com sua estrutura administrativa e capacidad

de alocar trabalho e recursos, lidar com condi¢cdes ambientais adversas.

deve ser uma das coisas que as sociedades complexas fazem de melho
(veja, por exemplo, Isbell [1978]). E curioso que entrem em colapso quan

do confrontados precisamente com tais condigGes para as quais estao equi-

padas para superar (...) A medida que se torna evidente para os membro

ou administradores de uma sociedade complexa que um recurso bésico
esté se esgotando, parece mais que razodvel presumir que alguns passos ra-
cionais serdo tomados para que se chegue a uma solugdo. A premissa al-
ternativa — a de inércia diante do desastre — exige um crédito de con-

fianca que corretamente hesitamos em dar”

Ou seja, o raciocinio de Tainter sugere que as sociedades complexas
| ndo tendem a entrar em colapso por mé administragdo de seus recursos
ambientais. Contudo, em todos os casos discutidos neste 1ivro, fica claro
que isso aconteceu repetidamente. Como tantas soc1edades cometeram €t-

ros tao graves?
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30 h4 uma sé resposta que se encaixe em todas as situagdes.

———

le surja de fato. Segundo, quando o problema surge, o grupo pode ndo

resolvé-lo. Finalmente, pode tentar resolvé-lo e ndo ser bem-sucedido.
mbora toda essa discussao sobre as razdes de fracassos e colapsos sociais
ossa parecer deprimente, o outro lado da moeda é um assunto encora-
ador: ou seja, a tomada de decisdao bem-sucedida. Talvez, se compreen-
dermos as razdes por que os grupos freqilentemente tomam decisdes er-

“acertadas.

A primeira parada em meu mapa rodovidrio sao os grupos que fazem
coisas desastrosas porque ndo conseguiram antever um problema antes
que este surgisse, por uma de varias razdes. Uma é que podem ndo ter tido

W
experiéncia prévia de tal problema e, portantoLpodem ndo ter sido sensi-
ek et SIS £0;
bilizados 2 p0551b1hdade
e et e

Um bom exemplo disso ¢ o problema que os colonos ingleses criaram

para si mesmos ao introduzirem raposas e coelhos da Inglaterra na Aus-
trdlia no século XIX. Hoje, estes sdo dois dos exemplos mais desastrosos
~ de impactos de espécies exdticas em um ambiente no qual ndo eram nati-
vas (veja capitulo 13 para detalhes). Essas introdugdes so tragicas pofque
foram realizadas intencionalmente, através de muito esforgo, em vez de re-

Meus alunos da UCLA, assim como Joseph Tainter, identificaram um
nomeno surpreendente: a incapacidade de tomar decisdes em grupo por
arte de sociedades ou outromste problema obviamente est4 re-
éaonado ao problema da incapacidade de tomar dec1soesm
mﬂnduos também tomam decisdes erradas: maus casamentos, maus in-
estimentos e opgdes de carreira, seus negécios vao a faléncia e assim por
iante. Mas alguns fatores adicionais concorrem para falhas na tomada
Je decisdo coletiva, como conflitos de interesse entre membros do grupo,
dindmica de grupo. Obviamente este é um assunto complexo para o qual

O que vou propor em vez disso ¢ um mapa rodovidrio de fatores que
- —— R R PRI SR
ontribuem para o fracasso da tomada de decisdo em grupo. Grosso modo,

ou dividir os fatores em uma seqiiéncia de quatro categorlas Primeiro

e tudo, um grupo pode ndo ser capaz de prever um problema antes que

onseguir identifici-lo. Entdo, apés percebé-lo, pode nem mesmo tentar

radas, possamos usar este conhecimento como guia para tomar decisdes
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sultar de pequenas sementes inadvertidamente misturadas em cay
mentos de feno, como em muitos casos de plantas daninhas. As ra
atacaram e exterminaram muitas espécies de mamiferos nativos ayst
nos sem experiéncia evoluciondria de raposas, a0 passo que os coe
consomem muito da forragem destinada alimentar ovelhas e bois, g
ram os mamiferos herbivoros nativos e minam o solo com suas tocag

Com o beneficio da visdo retrospectiva, agora achamos incrivelm
estipido que os colonos tenham intencionalmente liberado na Aus
dois mamiferos exéticos que causaram bilhdes de délares em danos
pesas para controld-los. Hoje, através de muitos outros exemplos se;
lhantes, sabemos que as introdu¢des muitas vezes revelam-se desastr
de modos fregiientemente inesperados. £ por isso que, quando alguém
3 Australia ou aos EUA como visitante, ou como um residente de v
para casa, uma das primeiras perguntas que lhe ¢é feita pelas autorid
da imigracdo ¢ se estd transportando plantas, sementes ou animais —p
reduzir o risco de escaparem e se estabelecerem. De experiéncias anterj
res aprendemos agora (freqiientemente, embora nem sempre) a ao men
antever os riscos potenciais da introdugdo de espécies. Mas, até mes '
para os ecologistas profissionais, ainda ¢ dificil prever quais introdugs
de fato irdo se estabelecer, quais estabelecidas com sucesso se mostrar:
desastrosas e por que a mesma espécie se estabelece em certos lugares m:
ndo em outros. Portanto, ndo deviamos nos surpreender com o fato de o
australianos do século XIX, sem a experiéncia das introdugdes desastrosas
do século XX, ndo terem previsto o efeito de coelhos e raposas.

Neste livro, encontramos outros exemplos de sociedades que ndo con
seguiram prever um problema do qual ndo tinham conhecimento prévio
Ao investir pesadamente na caga de morsas para exportar seu marfim para
a Europa, a Groenlandia Nérdica ndo podia prever que os cruzados iriam
eliminar o mercado de marfim de morsa ao reabrirem o acesso ao marfim
de elefantes da Asia e da Africa, ou que o aumento do gelo marinho im
pediria o trinsito de barcos para a Europa. Do mesmo modo, néo sendo
cientistas especialistas em solos, os maias de Copdn ndo podiam prever -
que o desmatamento das encostas das colinas desencadearia a eroso do
solo desde as encostas até o fundo dos vales. ;

Nem-mesmo as experiéncia wp;ey;gg_garantem que uma soc1edade an-

¢ tenha sido esquecida. Isso é particularmente um problema em socie-
des agrafas, que tém menos capacidade de preservar memérias detalha-
s de eventos no passado distante, devido as limitacGes da transmissdo
| de informagdo comparada a escrita. Por exemplo, vimos no capitu-
4 que a sociedade anasazi do Chaco Canyon sobreviveu a diversas secas
tes de sucumbir a uma grande seca no século XII d.C. Mas as secas an-
eriores haviam ocorrido muito antes do nascimento de qualquer anasazi
fetado pela grande seca, que acabou ndo sendo prevista porque os anasa-
is n3o tinham escrita. Do mesmo modo, os maias das terras baixas do Pe-
jodo Cldssico sucumbiram & seca no século IX, apesar de terem sido afe-
ados por secas séculos antes (capitulo 5). Neste caso, embora tivessem
fscrita, esta registrava apenas feitos de reis ¢ eventos astrondmicos em vez
e boletins meteorolégicos, de modo que a seca do século III ndo ajudou
s maias a preverem a seca do século IX.

Embora vivamos em uma sociedade letrada moderna cuja escrita dis-
ute outros assuntos além de reis e planetas, isso necessariamente ndo quer
izer que nos espelhemos em experiéncias prévias guardadas pela escrita.
ambém tendemos a esquecer os fatos. Durante um ano ou dois depois da
scassez de combustivel de 1973, durante a crise do petréleo no Golfo
érsico, n6s americanos fugimos de carros bebedores de gasolina, mas en-
40 esquecemos tal experiéncia e adotamos utilitdrios esportivos, ndo obs-
ante a quantidade de volumes impressos sobre os eventos de 1973. Quan-
‘do a cidade de Tucson no Arizona passou por uma grande seca na década
de 1950, seus cidaddos alarmados juraram que iriam cuidar melhor de sua
gua, mas logo voltaram aos seus habitos perduldrios de cultivar campos
de golfe e regar jardins.

Outra razdo pela qual uma sociedade ndo consegue prever um pro-
blema envolve raciocinio por falsa analoglerQﬁéﬁdo estamos em uma si-
tuacdo desconhecida, tendemos a tragar analogias com situag¢des familia-
res. E um bom meio de proceder caso a nova e a antiga situagdo sejam
analogias reais, mas pode ser perigoso caso sejam apenas superficialmente
similares. Por exemplo, os vikings que imigraram para a Islandia por volta
do ano 870 d.C. vieram da Noruega e da Inglaterra, que tinham solos ar-
gilosos pesados, gerados pelas geleiras. Mesmo sem a vegetagdo que 0s co-
bria, esses solos sdo pesados demais para serem levados pelo vento. Quan-
do os colonos vikings encontraram na Islandia muitas das mesmas espécies
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Prlmelro, as origens de alguns problemas sio literalmente i 1mpercept1— VA
e, il aaa ot ikt
s. Por exemplo, os nutrientes responsaveis pela fertilidade do solo sao
vistveis ao olho humano, e apenas em tempos modernos tornaram-se
ensurdveis através de andlise quimica. Na Australia, Mangareva, partes
o sudoeste dos EUA e em muitos outros lugares, a maioria dos nutrientes

ja havia sido lixiviada do solo pela chuva antes da coloniza¢do. Quando as

de 4rvores que lhes eram familiares na Noruega e na Inglaterra, foram
ganados pela paisagem aparentemente similar (capitulo 6). Infelizme
os solos da Islandia foram criados ndo pela agdo abrasiva de geleiras,
através de poeira de erup¢des vulcanicas levada pelo vento. Uma vez
os vikings derrubaram as florestas da Islandia para criar pastagens para
gado, o solo leve foi exposto ao vento e soprado para longe novament
muito do solo da Islandia foi assim erodido.
Um famoso e tragico exemplo moderno de raciocinio através de -

sa analogia envolve a preparagdo militar francesa para a Segunda Gue
Mundial. Apés o terrivel banho de sangue da Primeira Guerra Mund
a Franga reconheceu a necessidade vital de se proteger contra outra poss
vel invasdo alema. Infelizmente, o estado-maior francés supds que a p
xima guerra mundial seria travada de modo semelhante a primeira, n
qual a frente ocidental entre a Franga e a Alemanha ficaria fechada e
frentes estaticas de trincheiras durante quatro anos. Forgas de infantar
defensivas guarnecendo elaboradas frentes de trincheiras fortificadas sem
pre foram capazes de repelir ataques de infantaria, enquanto as forg;
ofensivas lancavam os recém-inventados tanques apenas individualme
te, como apoio & infantaria. Assim, a Franga construiu um sistema de fo
tificacGes elaborado e dispendioso, a Linha Maginot, para proteger a fre
te oriental contra a Alemanha. Mas o estado-maior alemdo, derrotado 1
Primeira Guerra Mundial, reconheceu a necessidade de uma estratégiad

ferente. Usou tanques em vez de infantaria para langar seus ataques, re

niu os tanques em divisoes blindadas separadas, contornou a Linha Magi-

not através de terreno florestal, anteriormente considerado inadequado

para tanques, e derrotou a Franga em apenas seis semanas. Ao raciocinar

por falsa analogia com a Primeira Guerra Mundial, os franceses comete-

ram um erro comum: fregiientemente, os generais planejam uma guerra

iminente imaginando que ser4 igual a anterior, em especial se em tal guer-

ra anterior o seu lado tenho se saido vitorioso.

iaessbas chegaram e comegaram a cultivar o solo, as lavouras rapidamente
exauriram os nutrientes remanescentes, com o resultado da faléncia da-

quela experiéncia de agricultura. Embora tais solos pobres em nutrien-
tes freqilentemente tivessem uma vegeta¢do de aparéncia exuberante, isso
ocorreu porque a maioria dos nutrientes no ecossistema estd na vegetacio
em vez de no solo, e eles sio removidos se a vegetacdo for arrancada. Nio
havia como os primeiros colonos da Austrélia e de Mangareva perceberem
este problema de exaustdo dos nutrientes do solo — e nem como os fa-

zendeiros que tém sal depositado em solo de suas fazendas (como no leste
de Montana e partes da Australia e Mesopotamia) perceberem a saliniza-
¢do incipiente — nem como os exploradores de minérios contendo sulfe-
0 perceberem o cobre t(’)xico eo écido diluidos na égua escoada da mina.

maior madeireira de Montana, que também ¢ a empresa particular que
mais terras possui no estado, ndo fica em Montana e sim a 650 quilome-
ros de distancia, em Seattle, Washington. Nao estando no local, os execu-
tivos da empresa podem ndo perceber que tém um grande problema de
plantas daninhas em suas propriedddes. Empresas bem administradas evi-
tam tais surpresas enviando gerentes ao campo periodicamente, para que
bservem o que estd acontecendo, do mesmo modo que um grande ami-
go meu, que era diretor de escola, sempre jogava basquete com os alunos
para saber o que os estudantes andavam pensando. O oposto do fracasso
causado por admlmstragWso obtido por administra-
; gg% Parte do motivo pelo qual os insulares de Tikopia em sua peque-
na ilha, e os habitantes das terras altas da Nova Guiné em seus vales, con-
seguiram administrar seus recursos com sucesso durante mais de mil anos
¢ que todos na ilha ou no vale estdo familiarizados com o territério do

c’)_w A segunda parada em meu mapa rodovidrio, sobre se a sociedade pre-

vé ou ndo o problema antes que este se apresente, envolve a percepgao ou
a nao percepgdo de um problema que de fato se apresentou. Ha ao menos.

trés motivos para tais fracassos, todos comuns no mundo dos negécios €

no meio académico. qual depende a sua sociedade.
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" tivelmente. Pode demorar algumas décadas de leves mudangas anuais até
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Talvez a circunstancia mais comum sob a qual as sociedades ng

seguem resolver um problema ¢ quando este préBlema ‘toma a form

e e
uma tendéncia lenta, oculta por grandes e frequentes variagdes. O me

o as mudangas graduais ano a ano. Um exemplo envolve o derretimento
as geleiras e campos de neve de Montana, causado pelo aquecimento glo-
jal (capitulo 1). Ap6s passar os verdes de 1953 e 1956 ainda adolescente
a bacia do Big Hole em Montana, s6 voltei ao lugar 42 anos depois, em
998, quando decidi retornar todos os anos. Entre as vividas memérias
dolescentes que eu tinha do Big Hole estavam a neve que cobria os topos
as montanhas ao longe mesmo em pleno verdo, o que me fazia sentir
omo se houvesse uma faixa branca na parte inferior do céu que abragasse
oda a bacia, e minhas lembrangas de um acampamento de fim de semana
uando dois amigos e eu subimos até aquela mégica faixa de neve. Nio
endo vivido as flutuagbes e a gradual diminui¢do da neve de verdo du-
ante 0s 42 anos que se seguiram, fiquei surpreso e entristecido ao voltar
a0 Big Hole em 1998 e descobrir que aquela faixa havia quase desapare-
ido, e em 2001 e 2003 havia derretido completamente. Ao perguntar aos
eus amigos que moravam em Montana sobre a mudanca, vi que estavam
enos atentos ao fato: eles inconscientemente compararam a faixa de neve
‘(ou a sua auséncia) com os anos mais recentes. A normalidade arrastada,
‘ou amnésia de paisagem, dificultava que lembrassem como eram as con-
digbes na década de 1950. Tais experiéncias sdo uma importante razdo pela
qual as pessoas ndo percebem um problema em curso até ser tarde demais.

exemplo disso em tempos modernos ¢ o aquecimento global: Hoje
mos que as temperaturas ao redor do mundo tém subido lentament
tltimas décadas, devido em grande parte a mudangas atmosféricas cay
das pelo homem. Contudo, isso ndo quer dizer que o clima a cada ang.
nha sido exatamente 0,01° mais quente que no ano anterior. Em vez disso
como todos sabemos, o clima varia aleatoriamente para cima e para by
de ano a ano: trés graus mais quente em um verdo do que no anterior,
tdo dois graus mais quente no préximo verdo, quatro graus mais fri
seguinte, um grau mais frio no posterior, entdo cinco graus mais que
no outro, etc. Com flutuacdes tao grandes e imprevisiveis, demorou m
to tempo até que a tendéncia média de aumento de 0,01° por ano fo
discernivel. Por isso, muitos dos climatologistas profissionais que nao acr
ditavam no aquecimento global s6 se convenceram desta realidade recek:
temente. No momento em que escrevo estas linhas, o presidente dos EU,
George Bush, ainda ndo estd convencido, e acha que precisamos de ma
pesquisa. Os groenlandeses medievais tinham dificuldade semelhante par
reconhecer que seu clima estava esfriando de forma gradual, € os maias
anasazis tinham problemas semelhantes para discernir que seu clima est
va ficando mais seco.
Os pol1t1cos usam o _termo “normalidade deshz_a,,r_x_tg__p_a;gieieie_r_i_r
essas lentas tendéncias ocultas por tras de flutuagdes confusas. Se a ec
nomia, a educacio, o trinsito ou qualquer outra coisa estiverem se d
teriorando aos poucos, é dificil reconhecer que cada ano sucessivo es
em média ligeiramente pior do que o anterior, de modo que o padrio
basico daquilo que constitui a “normalidade” muda gradual e imperce

gunta de meus alunos da UCLA: “O que o pascoense que cortou a tltima
‘palmeira da ilha de P4scoa disse ao fazé-lo?” Inconscientemente imagina-
mos uma mudanga brusca: em um ano, a ilha ainda coberta com uma flo-
resta de palmeiras altaneiras, sendo usadas para produzir vinho, frutas e
madeira para o transporte e levantamento de estdtuas; no ano seguinte,
apenas uma 4rvore, que um insular derruba em um ato de incrivel estupi-
dez autodestrutiva. Muito mais provével, porém, as mudancas na cober-
tura florestal ano a ano teriam sido quase imperceptiveis: sim, este ano nés
cortamos algumas drvores acold, mas as drvores novas estio comegando a

que as pessoas se déem conta, com surpresa, de que as condi¢des costu-
mavam ser muito melhores algumas décadas antes e que aquilo que se
considera normal hoje em dia é uma deterioragao daquilo que era normal
anteriormente.

Outro termo relacionado & normalidade deslizante ¢ a “amnésia de

paisagem”: esquecer-se de qudo diferente era a paisagem hé 50 anos devi-
e

~ velhos, pensando em suas infancias de décadas atrds, podiam perceber al-
- guma diferenca. Os filhos ouviam as histérias dos pais sobre uma alta flo-
resta do mesmo modo que meus filhos de 17 anos ouvem as histérias que
minha mulher e eu contamos sobre como era Los Angeles h4 40 anos. Gra-
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dualmente, as drvores da ilha de P4scoa foram diminuindo em quang;
de, tamanho e importincia. Quando a tltima palmeira adulta foi cory,
havia muito que a espécie deixara de ter alguma importancia econém
Aquela altura, s6 haveria algumas palmeiras jovens, que se tornavam
vez menores com o passar dos anos, ao lado de alguns arbustos e peq
nas arvores. Ninguém notaria a derrubada da ultima palmeira. A essy
tura, a meméria das valiosas florestas de palmeiras de séculos atrés tj
sucumbido a amnésia de paisagem. Por outro lado, a rapidez com qu,
desmatamento se espalhou no inicio da era Tokugawa no Japao facili
ao0s xoguns reconhecerem as mudangas da paisagem e a necessidade

UA e a producdo de algoddo na Australia (subsidiada indiretamente pelo
overno, que fica com o custo da dgua para irriga¢do). Os poucos pesca-
éres e agricultores fazem um Jobby intensivo para obterem tais subsidios
representam muito de sua renda, enquanto os perdedores (todos os
ntribuintes) sdo menos incisivos porque os subsidios sio pagos com
a pequena parcela de dinheiro diluida no imposto pago por todos os
daddos. As medidas beneficiando uma pequena minoria 2 custa de uma
ande maioria s3o especialmente recorrentes em certos tipos de democra-
a que conferem “poder decisério” a pequenos grupos: p.ex., senadores de
quenos estados no senado dos EUA, ou pequenos partidos religiosos que
antém com constdncia o equilibrio de poder em Israel de um modo
e seria praticamente impossivel no sistema parlamentar holandés.

Um tipo freqtiente de mau comportamento racional é o “bom para
im, ruim para vocé e para todos os demais” — ou seja, “egoismo”. Um
emplo simples: a maioria dos pescadores de Montana pesca trutas. Os
e preferem pescar lticios, um peixe grande que devora os outros peixes
ndo nativo do oeste de Montana, sub-repticia e ilegalmente introduzi-
ram o licio em alguns lagos e rios do oeste de Montana, onde estes acaba-

m com a pesca de trutas. Isso foi bom para os poucos pescadores de l4-
os e ruim para o ntimero muito maior de pescadores de trutas.

- Um exemplo que produziu muitos perdedores e grandes despesas: até
71, a0 fecharem uma mina, as empresas de mineracio de Montana sim-

lesmente abandonavam o cobre, arsénico e os vazamentos de 4cido nos

s, porque o estado ndo tinha lei que exigisse que as empresas fizessem a

impeza da mina apéds o seu fechamento. Em 1971, o estado de Montana

romulgou esta lei, mas as empresas descobriram que podiam extrair o

minério e entdo declarar faléncia antes de terem de financiar a limpeza da

mina. O resultado disso foram 500 milhdes de délares em custos de lim-

eza, a serem pagos pelos cidaddos de Montana, e o fato de os presidentes

e empresas de mineragdo norte-americanas terem espertamente percebi-

0 que a lei permitia que economizassem o dinheiro de suas companhias

satisfizessem seus préprios interesses através de bonificagoes e altos sa-

rios, cometendo fraudes e deixando o fardo para a sociedade. Intimeros

utros exemplos de tal comportamento no mundo dos negécios podem

er citados, mas ndo sdo tdo universais como suspeitam alguns cinicos. No

agdes preventivas.

A terceira parada em nosso mapa rodovidrio de fracassos ¢ o mais ¢
mum, o mais surpreendentemam longa porque asst
me uma ampla variedade de formas. Ao contrario do que Joseph Tamte;
quase todo mundo esperariam, ocorre que as scigf_dades freqiientemen
ndo conseguem resolver um problema uma vez que este M“‘

Muitas das razGes para isso recaem sob aquilo que os economistas
outros cientistas sociais chamam de “comportamento racional” que surge
de conflitos de interesse. Ou seja, alguns individuos avaliam corretamen:
te que podem agir em seu | proprio beneficio através de comportamento
nocivo para as outras pessoas. Os cientistas denominam este comport

mento de “racional” porque envolve raciocinio correto, embora possa ser

moralmente repreenswel Os infratores sabem que podem prosseguir com

Tl
seu mau comportamento, em especial se ndo houver lei contra isso ou se
ela néo for aplicada efetwamente Sentem se seguros porque tlplcament

pouca motwagao para se darem ao trabalho de reaglr, porque “cada perde:

1ncertos e Eﬁs

dor perde apenas um pouco e so recebera lucros pequenos,

chamados subsidios perversos, as grandes somas em dinheiro que 0s go
vernos pagam para subsidiar industrias que ndo seriam lucrativas sem tais
subsidios, como algumas industrias de pesca, a produgdo de agticar nos
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incipes € os ricos donos de terra na Alemanha do século XVI fizeram
ra a atividade madeireira. Contudo, isso ndo ¢ praticével em algumas si-
nacoes (p.ex., em alto-mar) e envolve custos excessivos de administracio
policiamento, em outras. Uma segunda solucdo ¢ privatizar o ) recurso, oL
dmdmdo o em parcelas individuais que cada dono se sentird motlvado a
ydministrar com prudéncia em seu préprio interesse. Tal pratica foi apli-
+da a algumas florestas de propriedade de aldeias no Japao dos Tokugawa,
Novamente, porém, alguns recursos (como animais migratérios e peixes)
do podem ser subdivididos, e os proprietdrios distintos podem achar ain-

a mais dificil expulsar os intrusos do que a guarda costeira ou a policia

préximo capitulo examinaremos como isso € resultado de ser imper,
para as empresas cortarem custos até o limite permitido pelos regyly;
tos governamentais, pelas leis e pela opinido publica. ,

Um modo particular de conflito de interesse tornou-se conhecid
mom“tragédia do bem comum’, intimamente relacionada aos conflitgg 4.
‘nominados “dilema do prisioneiro” e & “légica da a¢do coletiva”, Cong
uﬁﬁja”mo na qual muitos individuos consumam um recurso com;
como pescadores pescando em um lugar no mar, ou criadores pastores
do suas ovelhas em um pasto comunitario. Se todos superexplorare
recursos, estes se tornario escassos devido a sobrepeséa ou ao sobrepas
~ jo eassim declinardo ou até mesmo desaparecerdo, e todos 0s consumj;
t\&(} res irdo sofrer com isso. Portanto, seria de interesse comum de todos
N consumidores serem comedidos e nao superexplorarem tais recursos. ]
uma vez que ndo hd regulamentagio efetiva de quanto cada um pode t
para si daquele recurso, entdo cada consumidor pode corretamente p
sar: “Se eu ndo pescar esse peixe ou nao deixar minhas ovelhas pastar
outro pescador ou pastor o far, de modo que néo vejo sentido em ser co
medido.” O comportamento racional correto é colher antes que o pré
mo consumidor o faga, mesmo que o resultado final seja a destruicdo
bem comum e, portanto, o prejuizo de todos os consumidores.

Embora esta légica tenha resultado na exploragdo excessiva e na d
truicdo de muitos recursos, outros foram preservados apesar de serem
plorados durante centenas ou até mesmo milhares de anos. Resulta
malsucedidos incluem a exploragdo excessiva e o colapso em muitos lug
res da pesca marinha, e o exterminio de muito da megafauna (grande
mamiferos, aves e répteis) em cada ilha ocednica ou continente coloniza
do por seres humanos pela primeira vez nos tltimos 50 mil anos. Os r
sultados bem-sucedidos incluem a manuten¢do de muitos pesqueiros lo
cais, florestas e recursos hidricos, como as trutas e o sistema de irrigaa
de Montana que descrevi no capitulo 1. Por trds desses finais satisfatério;
h4 trés tipos de acordos alternativos para a preservagao de um recurso co
mum que ainda assim permita uma colheita sustentavel.

, Uma solugdo 6bvia é o governo ou alguma forca externa intervir, co
ou sem o convite dos consumidores, e estabelecer quotas, como 0s xogun
e daimios do Japdo dos Tokugawa, os imperadores incas nos Andes € 0

0 governo.,
A solugdo remanescente para a tragédia do bem comum € os consu- 3
midores reconhecerem seu interesse comum e projetarem, obedecerem e
plicarem quotas de extragdo prudenteém para si mesmos. Isso s6 ocorre
¢ forem cumpridas uma série de condu;oes os consumidores precisam
ormar um grupo homogéneo; aprender a confiar uns nos outros e a se
omunicar entre si; esperar compartilhar um futuro comum e passar o re-
urso para seus herdeiros; ser capazes de se organizar e policiar a si mes-
n0s; e definir bem os limites do recurso e o grupo de consumidores. Um
om exemplo ¢ o caso discutido no capitulo 1, dos direitos de 4gua para
rigagdo em Montana. Embora a alocacio desses direitos tenha se torna-
o lei, hoje em dia as fazendas em geral obedecem ao administrador de
gua eleito por eles mesmos, e ndo levam mais suas disputas para o tribu-
al. Outro exemplo de grupos homogéneos administrando prudentemen-
recursos que esperam passar para os filhos séo os insulares de Tikopia,
s habitantes das terras altas da Nova Guiné, membros de castas hindus e
utros grupos discutidos no capitulo 9. Esses pequenos grupos, ao lado
os islandeses (capitulo 6) e dos japoneses da era Tokugawa, que consti-
tufam grupos maiores, foram motivados a chegar a tais acordos por seu
efetivo isolamento: era 6bvio para todo o grupo que teriam de sobreviver
com seus proprios recursos no futuro previsivel. Sabiam que ndo podiam
dar a fregiiente desculpa “NEPM”, que é uma receita de m4 administraco;
“Nao ¢ problema meu e, sim, de outras pessoas.”
Os contlitos de interesse envolvendo comportamento racional também

do o consumldor pr1nc1pa1 ndo tem um 1nteresse de
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nflitos, flagrantemente personificados pelo ditador Trujillo na Reptbli-
Dominicana e pela elite de governo no Haiti, estdo se tornando cada vez
mais freqlientes nos EUA modernos, onde os ricos tendem a viver dentro
Lfe condominios fechados (foto 36) e beber 4gua mineral. Por exemplo, os
ecutivos da Enron calcularam corretamente que podiam ganhar gran-
es somas em dinheiro saqueando os cofres da empresa e prejudicando
odos os acionistas e que provavelmente escapariam impunes.

Através da histéria, as acdes ou inagdes de reis, chefes e politicos ego-
M—.—-—.,_

enfrlcos tém sido um motivo comum de colapsos soc1als, mdumdo 0s

tem. Por exemplo, a maior parte da exploragao co ercial de ﬂoresta
plcals ¢ feita por empresas madeireiras internacionais, que geralment
zem contratos de arrendamento de curto prazo em um pais, derrubg
floresta dessa terra arrendada e entdo se deslocam para outro pafs, Qs
deireiros percebem corretamente que, uma vez que paguem pelo arre;
mento, seus interesses serdo mais bem servidos se derrubarem a flore
mais rdpido possivel, sem qualquer acordo para o reflorestamento, ¢
rem embora a seguir. Deste modo, os madeireiros destruiram a maior
te das florestas em terras baixas da peninsula da Maldsia, depois de B¢
néu, entdo das ilhas Salomao e de Sumatra, e agora estdo nas Filipina;
logo subirdo para a Nova Guiné, e as bacias do Amazonas e do Congo. Pc
tanto, o que é bom para os madeireiros é ruim para o povo local, que p
de a sua fonte de produtos florestais e sofre as conseqiiéncias da erosio
solo e do assoreamento de tios. Também ¢é ruim para o pais anfitrido come
um todo, com perdas de parte de sua biodiversidade e de seus fundame
tos para a silvicultura sustentével. O resultado desse conflito de interesse
envolvendo terras arrendadas a curto prazo contrasta com o freqiiente
sultado de quando a empresa madeireira possui a terra, prevé colhei
repetidas e pode decidir que perspectivas de longo prazo sdo de seu inte
resse (assim como do interesse do povo local e do pais). Os camponese
chineses da década de 1920 reconheceram um contraste similar ao cor
parar as desvantagens de serem explorados por dois tipos de déspotas. Er
dificil ser explorado por um “bandido estaciondrio’, i.e., um déspota lo
calmente estabelecido, que a0 menos deixaria os camponeses com recur:
sos suficientes para gerar mais objetos de pilhagem para esse mesmo dés

pota em anos futuros. Pior era ser explorado por um “bandido errantej

um déspota que, como uma empresa madeireira com um arrendament

de curto prazo, nada deixava para os camponeses da regiao, limitando ’

a se deslocar dali para pilhar camponeses em outra regido.

Outro conflito de interesses envolvendo comportamento r rac1ona1 ocor

re quando os interesses da elite que tmng._auiegggis_ entram em conflito

com os do restante da sociedade. Espec1a1mente se a elite pode se precave ~:

das cgﬁggiu'gﬁgfeigﬁémgéﬁ“é‘atos, ela tende a fazer coisas em seu préprio be-

neficio, sem se incomodar que tais agdes venham a prejudicar outros. Tais

longo prazo na preservagdo do recurso mas a sociedade como u

roderna discutidos neste livro. Barbara Tuchman dedicou o seu livro
| marcha da insensatez (The March of Folly) a famosos exemplos histéri-
0s de decisGes desastrosas, que vdo desde os troianos que trouxeram o
avalo de Tréia para dentro de seus muros, os papas renascentistas que
rovocaram a reacio protestante, a decisdo alema de adotar o uso irrestrito
e submarinos na Primeira Guerra Mundial (desencadeando assim a de-
aracdo de guerra dos EUA), e o ataque japonés a Pearl Harbor, que pro-
ocou a declaragdo de guerra dos EUA em 1941. Como Tuchman esclarece
cintamente: “A maior de todas as foras a afetar a insensatez politica é a
uxtria pelo poder, que Técito definiu como ‘a mais repreensivel de todas
s paixoes”” Como resultado da luxdria pelo poder, os chefes da ilha de
dscoa € os reis maias agiram para acelerar o desmatamento em vez de
vitd-lo: seu prestigio dependia de erguerem estatuas e monumentos cada
z maiores que os de seus rivais. Estavam presos em uma espiral compe-
tiva, de tal forma que qualquer chefe que erguesse estdtuas ou monu-
mentos menores para poupar as florestas seria desprezado e perderia o

sdo julgadas em curto prazo.

Por outro lado, a 1ncapac1dade de resolver problemas percebidos devx-
doa conflitos de interesse entrea Veﬂh‘tre eas massas $30 muito menos prova-
veis em sociedades onde a elite naB pode se eximir das cor 1seqiiéncias de
seus atos. No capitulo final veremos que a alta consc1entlzag:ab ambiental
dos holandeses (incluindo a de seus politicos) provém do fato de que a
maioria da populagdo — tanto os politicos quanto as massas — vive em

uma terra abaixo do nivel do mar, onde apenas os diques se interpdem en-
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cargo. Este € um problema comum com as competigdes por prestigio, que ]



effect” para definir um atributo relacionado: sentimo-nos relutantes e
" abandonar politicas (ou vender agdes) nas quais jd investimos muito.
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tre eles e a inundagdo, de modo que um mau planejamento de terras f
pelos politicos os colocaria em perigo. Do mesmo modo, os chefes dag
ras altas da Nova Guiné, que vivem nos mesmos tipos de cabanas qu
demais habitantes, recolhem lenha e madeira nos mesmos lugares
os demais, portanto foram altamente motivados a resolver a necessj
de uma silvicultura sustentével para sua sociedade (capitulo 9).

0 mundo moderno fornece muitos exemplos seculares de valores ad-
4veis a0s quais nos apegamos sob condi¢des em que tais valores ndo
m mais sentido. Os australianos trouxeram da Inglaterra a tradicdo
criar ovelhas das quais extrair 13, o alto preco das terras e uma identifi-
2¢30 com aquele pafs. Assim, conseguiram realizar o feito de construir
ma democracia de Primeiro Mundo distante de qualquer outra (com
cecdo da Nova Zeldndia), mas agora estdo comegando a ver que tais
alores também tém a sua contrapartida. Em tempos modernos, um dos
otivos pelos quais os habitantes de Montana tém relutado na solugio
os problemas causados pela mineragdo, pela atividade madeireira e pela
ricultura é o fato de estas trés industrias terem sido os pilares da eco-
omia de Montana, e ainda estarem ligadas a identidade e ao espirito pio-
eiros deste estado. Do mesmo modo, o compromisso pioneiro dos ha-
tantes de Montana com a liberdade individual e a auto-suficiéncia tem
ito com que relutem em aceitar a necessidade de planejamento gover-
namental e de restrigdo de direitos individuais. A determinagdo da China
comunista em ndo repetir os erros do capitalismo levou-a a desprezar as
preocupagdes ambientais como apenas mais um erro capitalista, o que a
sobrecarregou com enormes problemas ambientais. O ideal ruandés de
famﬂias numerosas era adequado em tempos antigos de grande mortali-
dade infantil, mas atualmente levou a uma explosao populacional desas-
trosa. Parece-me que muito da rigida oposicdo a preocupacdo ambiental
r}o Primeiro Mundo hoje envolve valores adquiridos hd muito tempo e
nunca reexaminados: “a rigida manutencio de suas préprias idéias impos-
ta por governantes e legisladores”, para citar Barbara Tuchman outra vez.

E dificil e doloroso abandonar alguns valores fundamentais quando

Os exemplos das paginas anteriores ilustram situagdes nas quais ur
sociedade ndo tenta resolver problemas identificados porque a manute

sideram “comportamento irracional”
SIHCHED ] LhcH

dos. O comportamento irracional sempre surge quando cada um de ng
esta individualmente prejudicado pelo conflito de valores: podemos ig
rar um mau status quo porque é favorecido por alguns valores profunda
mente arraigados aos quais nos aferramos. “Persisténcia no erro”, “cabeca
dura’, “recusa em inferir a partir de sinais negativos” e “estagnagdo mental
esto entre as frases que Barbara Tuchman aplica a esta caracteristica hu
mana comum. Os psicélogos norte-americanos usam o termo “sunk-ca

Os valores religiosos geralmente sdo arraigados e, portanto, causa h
bitual de comportamento desastroso. Por exemplo, muito do desmat
mento da ilha de P4scoa tinha uma motivagéo religiosa: obter troncos para
transportar e erguer estdtuas de pedra gigantes que eram objeto de vene-
racio. Ao mesmo tempo, a quase 15 mil quilometros de distancia dali, no
hemisfério oposto, a Groenlandia Nérdica cumpria seus proprios valores
religiosos cristdos. Tais valores, sua identidade européia, seu estilo de vida

estes comecam a se tornar incompativeis com a sobrevivéncia. Até que
ponto nés, como individuos, preferimos morrer em vez de nos adaptar-

mos e sobreviver? Milhdes de pessoas nos tempos modernos de fato en-
frentaram a decisdo de, para salvar as préprias vidas, trair amigos e paren-

conservador em um ambiente hostil em que a maioria das inovagoes fa-
lhavam, sua sociedade comunal estritamente fechada e altamente coope-
rativa permitiram que sobrevivessem durante séculos. Mas essas caracte-
risticas admir4veis (e durante um longo tempo bem-sucedidas) também
evitaram que fizessem mudangas drésticas em seu estilo de vida e adotas-
sem seletivamente tecnologia inuit que poderia té-los ajudado a sobrevi-

es, aquiescer com uma ditadura vil, viver como escravos ou fugir de seus
aises. As nacdes e as sociedades as vezes tém de tomar decisdes similares
 coletivamente. \
Essas decisdes envolvem riscos, porque geralmente ndo se pode ter cer-

ver mais tempo. teza de que se apegar a valores fundamentais seré fatal ou (ao contrario)
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que abandond-los vai garantir a sobrevivéncia. Ao tentarem Prossegu
vendo como fazendeiros cristdos, os nérdicos da Groenlandia na ver,
decidiram se preparar para morrer como fazendeiros cristios em ve

dverténcias devido a alarmes anteriores que se revelaram falsos, como
Justrado pela fdbula de Esopo sobre o destino do menino pastor que gri-
ra repetidas vezes “E o lobo!” e cujos gritos de ajuda foram ignorados

uando o lobo de fato apareceu. O publico pode fugir 4 sua responsabili-

| viverem como inuits; perderam a aposta. De cinco pafses da Europa Qrje
| tal confrontados com o poder avassalador do exército russo, os estoniap,
f letonianos e lituanos abriram mao de sua independéncia sem luta, os
| landeses lutaram entre 1939 e 1940 e preservaram sua independéncia e
. hungaros lutaram em 1956 ¢ perderam. Quem entre nés pode dizer q
\ pais foi mais sabio, e quem poderia prever antecipadamente que apenas
\ finlandeses ganhariam o jogo? ﬁ
 Talvez o segredo do sucesso ou fracasso de uma sociedade esteja

| saber a quais valores fundamentais se apegar, e quais descartar e substi
/ ' por novos quando os tempos mudarem. Nos Gltimos 60 anos os paf
mais poderosos do mundo abriram mao de valores antigos, anteriorme
preciosos e cruciais para a sua imagem nacional, enquanto abragaram ou
tros. A Inglaterra e a Franga abandonaram os papéis de poténcias mun
diais independentes que desempenharam durante séculos; o Japdo aban
donou a tradicio militar e suas forgas armadas; e a Riissia abandonou su
longa experiéncia com o comunismo. Os EUA tém recuado substancial
mente (mas ndo por inteiro) de seus antigos valores de discriminagdo ra
cial legalizada, homofobia legalizada, o papel subalterno da mulher e,
|| repressio sexual. A Australia estd agora reavaliando sua condi¢do de socié
dade agricola rural com identidade britanica. As sociedades e os indiv

| duos bem-sucedidos sio os que tém coragem de tomar decisdes dificeis

| asorte de ganhar suas apostas. Hoje, o mundo como um todo est4 diant
\ de decisdes semelhantes a respeito de seus problemas ambientais que con-
\' sideraremos no tltimo capitulo,

i lmente irracional de tentar resolver problemas
entre motivos de curto e de longo prazo do mes-
‘mo individuo. Os camponeses de Ruanda e do Haiti, além de bilhdes de
outras pessoas no mundo atual, sio desesperadamente pobres e s6 pen-
sam 1o que Vo comer no dia seguinte. Pobres pescadores em 4reas de
» cifes ”coraligenos tropicais usam dinamite e cianeto para matar peixes
(e incidentalmente matam também o recife) de modo a alimentar seus
filhos hoje, mesmo sabendo que estdo destruindo sua futura fonte de ali-
mento. Os governos regularmente também operam com uma visdo de
rto prazo: sentem-se oprimidos por desastres iminentes e s6 prestam
aten¢do aos problemas que estdao a ponto de £§Plg_§hr. Por exemplo, um
amigo meu, ligado a atual administracdo federal em Washington, D.C,,
disse-me que, quando visitou Washington pela primeira vez apés as elei-
¢oes de 2000, descobriu que nossos novos lideres tinham o que ele cha-
mou de “visdo de 90 dias™: falavam apenas dos problemas com potencial
para causar um desastre nos 90 dias seguintes. Os economistas tentam
Justlﬁcar racionalmente esta énfase irracional em lucros de curto prazo
“ndo levando em conta” lucros futuros. Ou seja, argumentam que pode ser
melhor colher um recurso hoje do que deixar um pouco do recurso in-
tacto para colher amanhd, alegando que os lucros da colheita de hoje po- |
dem ser investidos e que os juros do investimento assim acumulados entre
hoje e algum tempo futuro alternativo de colheita tendem a tornar a co-
heita de hoje mais valiosa que a do futuro. Neste caso, as conseqiiéncias
_ ruins sdo deixadas para a nova geragao, mas esta geragdo ndo pode votar
_ou se queixar hoje.
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Esses sdo exemplos de como o comportamento irracional associado a0

lidar com problemas 1nc1uem o fato de “que o Rubhco od

e s
mente descontente ct com aqueles que primeiro percebe

némeno de tomada de decisgo de curto prazo chamado “psicologia da
- multiddo” Os individuos que fazem parte de um grupo ou multiddo coe-
rente, em particular um que esteja emocionalmente estimulado, pode se
- sentir motivado a apoiar as decisdes do grupo, embora os mesmos indivi-

contra a introducéo de raposas naquele estado. O pubhco pode 1gnorar

i
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duos pudessem rejeitar a decisdo caso lhes fosse permitido pensar ng
a s6s e com calma. Como escreveu o dramaturgo alemédo Schiller:
individuo, todo mundo é tolerante e razodvel — como membros de ,
multiddo, todos imediatamente se transformam em cabecas-duras” Exe
plos histéricos de psicologia da multiddo em agdo incluem o entusias
pelas Cruzadas no fim da Idade Média, a acelerada supervalorizagaq
tulipas na Holanda, que atingiu o seu auge entre 1634 e 1636 (“tulipo
nia”), surtos periédicos de caga as bruxas como o julgamento das br
de Salem de 1692, e as multidoes levadas ao delirio por habilidosos pr
pagandistas nazistas na década de 1930.

Uma versao mais trangiiila e de menor escala da psmologla da mul
dao que pode emergir em grupos de tomadores de decisao foi chgm
de pensamento de grupo” por Irvmg Janis. Especialmente quando y
gruR_pequeno e coeso (como os conselheiros do presidente Kennedy d
rante a crise da bafa dos Porcos, ou os conselheiros do presidente ]ohns
durante a escalada de guerra do Vletna) tenta alcangar uma dec1sao s‘

alguns anos: o que permanece incerto é a sua contribui¢do na tomada
decisdes desastrosas sobre problemas ambientais que se desenvolvem
longo de decadas ou seculos

cional de ter tentar resolver um problema identificado é a negac ;
ca. Este éum termo tecmco com um 51gn1ﬁcado precisamente definido

vocé percebe lhe causa uma emogdo dolorosa, vocé pode subcorrlscr nte

prlmlr ou negar sua percep¢do de modo a evitar a dor insupo

tavel, mesmo que os resultados praticos de i ignorar tal percepgao acabem
se mostrando desastrosos. As emogdes mais comuns resp

terror, a ansiedade e a tristeza. Exemplos tipicos incluem bloquear a lem
bran¢a de uma experiéncia assustadora, ou recusar-se a pensar que set
marido, mulher, filho ou melhor amigo estd morrendo, porque tal pensa
mento é muito triste e doloroso.
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Por exemplo, imagine um vale estreito ao pé de uma alta represa, de tal
odo que, caso a represa se rompa, a inundagio resultante afogaria gente
2 uma considerédvel distancia a jusante. Quando os pesquisadores de opi-
o0 perguntam as pessoas que vivem no vale a jusante o quanto estdo
preocupadas com o rompimento da represa, ¢ de se esperar que o medo
de um rompimento seja menor nas pessoas que moram mais longe e que
aumente entre as que vivem mais perto da represa. Surpreendentemente,
porém, o medo de um rompimento diminui até chegar a zero 2 medida
que se estd mais perto da represal Ou seja, as pessoas que vivem imediata-
mente a jusante da represa, aquelas que com certeza morreriam afogadas
no caso de um rompimento, demonstram falta de preocupacio. Isso se
deve 2 negaco psicoldgica: o tinico meio de se preservar a prépria sani-
dade ao olhar todo dia para a represa ¢ negar a possibilidade de que ela
possa se romper. Embora a negagéo psicolégica seja um fenémeno ) bem
estabelecido na psicologia individual, também pode ser aphcado a p51c0—
gia de grupo.

S ——————

ar resolver um problema, ainda assim pode nao fazé-lo por posswels ra—
Ges obv1as o problema pode estar além de nossa capacxdade de resolvé- lo,

ode haver uma solu¢do mas ser pr01b1t1varnente dlspendlosa, OU NO0sS0s

>sf0r~;os podem ser hm1tados ou tardios. Algumas solugoes experimen-
adas saem pela culatra e tornam o problema pior, como a introducio dos
apos-cururus na Australia para controlar pragas de insetos, ou a supres-
40 de incéndios florestais no oeste dos EUA. Muitas sociedades do passado
(como a Islindia medieval) ndo tinham o conhecimento ecolégico de-
alhado que agora permite que administremos melhor os problemas que
nfrentamos. Outros desses problemas continuam a resistir s solugges

hoje em dia.

Por exemplo, no capitulo 8 tratamos da incapacidade da Groenlandia
Nérdica de sobreviver apds quatro séculos. A cruel realidade é que, nos

ltimos cinco mil anos, o clima frio da Groenlandia e seus recursos limi-
tados, imprevisiveis e varidveis impuseram um desafio insuperavel para os

esforgos humanos de estabelecer ali uma economia sustentével a longo

Prazo. Antes dos nérdicos, quatro levas sucessivas de cagadores-coletores
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do pardal-costeiro-cinzento da Flérida também ilustra a incapacidade de
resolver um problema devido ao castigo pelo atraso na aplicagio da so-
iu§5° (“muito pouco, muito tarde”). A medida que o habitat do pardal
diminufa, a agdo foi adiada por causa das discussdes sobre se aquele h4-
bitat estava se tornando criticamente pequeno. Em fins da década de 1980,
¢época em que o Fish and Wildlife Service dos EUA concordou em com-
prar o hdbitat remanescente ao alto custo de cinco milhaes de délares, tal
hébitat havia se degradado tanto que os pardais se extinguiram. Ocorreu
uma discussdo inflamada sobre cruzar os tltimos pardais em cativeiro
com uma espécie semelhante, o pardal-costeiro-de-Scott, e entdo restabe-
Jecer as populagdes de pardais-costeiros-cinzentos por retrocruzamento
 dos hibridos resultantes com os pardais puros. Quando esta permissio foi
finalmente concedida, os tltimos pardais-costeiros-cinzentos em cativeiro
ficaram estéreis devido a idade avangada. Tanto os esforcos de preservacio

nativos americanos tentaram e acabaram ndo conseguindo antes dg
casso dos nérdicos. Os inuits chegaram mais perto do sucesso mant,
um estilo de vida auto-suficiente na Groenlandia durante 700 anos,
era uma vida dificil, com numerosas mortes por inani¢@o. Os inuits
dernos nio desejam mais subsistir com instrumentos de pedra, tre
a ces e arpdes de baleia arremessados manualmente de barcos de p
sem tecnologia e comida importadas. A moderna Groenlandia aind i
desenvolveu uma economia auto- sustentavel independente de ajuda
terna. O governo experimentou novamente com gado, como fizeram
nérdicos, acabou desistindo dos bovinos e ainda subsidia criadores
ovelhas, os quais ndo podem lucrar por conta propria. Toda esta hist,
faz com que o colapso da Groenlandia Nérdica ndo seja surpreende
Do mesmo modo, o colapso anasazi no sudoeste dos EUA tem de ser Vit
sob a perspectiva de muitas outras tentativas que também “falharam’

tentarem estabelecer sociedades agricolas em um ambiente hostil pa
tal atividade. -
Entre os problemas atuais mais recalcitrantes estdo os criados por espé-
cies nocivas introduzidas, que habitualmente se mostram impossiveis
ser erradicadas ou controladas, uma vez que se estabelecem. Por exernplo,
o estado de Montana continua a gastar mais de 100 milhdes de délares
anuais para combater a Euphorbia esula e outras plantas daninhas introdu-
zidas. Isso ndo é porque os habitantes de Montana ndo tentem erradicd-l
mas apenas porque é impossivel atualmente. A Euphorbia esula tem raize
que se aprofundam até seis metros na terra, muito longas para serem ar
rancadas com a méo, e os produtos quimicos especificos para controla
a praga custam cerca de 800 ddlares o galdo. A Austrdlia tentou cercas, ra
posas, tiros, buldozeres, virus da mixomatose e calicivirus em seus esforgos ‘
para controlar a populagao de coelhos, que até agora sobreviveu a todos ’;

de hdbitat quanto de reprodugao em cativeiro teriam sido mais baratos e

bem-sucedidos se tivessem sido feitos mais cedo.

Assim, as sociedades humanas e grupos menores podem tomar deci-
soes desastrosas por uma série de motivos: incapacidade de prever um
-problema, incapacidade de percebé-lo assim que o problema se manifesta,
incapacidade de tentar resolvé-lo apés ter sido identificado e incapacida-
de de ser bem-sucedido nas tentativas de soluciond-lo. Este capitulo co-
megou falando sobre a incredulidade de meus alunos e de Joseph Tainter
de que as sociedades podem permitir que problemas ambientais as domi-
nem. Agora, ao fim do capitulo, parece termos nos deslocado para o ex-
tremo (mentlﬁcamos uma profusao de motlvos pelos quals as 50-

de nés pode aphcar nossa proprla experlenaa de vida para lembrar de
grupos que conhecemos que- néd consegulram reahzar alguma tarefa por
um motivo em particular.

Mas também € Gbvio que as sociedades nem sempre falham ao ten-
tar resolver seus problemas. Se isso fosse verdade, todos nés terfamos mor-
rido ou estariamos vivendo nas mesmas condigdes em que viviamos ha
13 mil anos, na Idade da Pedra. Em vez disso, os casos de fracassos sdo
suficientemente notéveis para endossar a redagao de um livro sobre eles

esses esforgos.
O problema de incéndios florestais catastréficos em éreas secas do oes-

te entremontano dos EUA provavelmente poderia ser controlado através
de técnicas de administracdo para reduzir as cargas de material combusti-
vel acumulado, como eliminar mecanicamente renovos do sub-bosque €
remover a madeira de drvores tombadas. Infelizmente, aplicar esta solu-
¢do em larga escala ¢ considerado proibitivamente dispendioso. O destino
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sdo a baia dos Porcos, que falhou vergonhosamente, levando & muito mais
perigosa Crise dos Misseis de Cuba. Como Irving Janis destacou em seu
ivro Groupthink, a decisdo de invadir a bafa dos Porcos demonstrou diver-
sas caracteristicas que tendem a levar & tomada de decisdes erradas, como

— um livro de alcance limitado, a respeito de apenas algumas socieq
des, e ndo uma enciclopédia sobre todas as sociedades da hist6ria. No ¢
pitulo 9 discutimos alguns exemplos tirados da maioria das sociedad,
bem-sucedidas.

Por que, entdo, algumas sociedades sio bem-sucedidas e outras f;
cassam pelos varios modos que discutimos neste capitulo? Parte da razzg
4e claro, envolve dlferengas entre ¢ amblente mais do que entre soc1edades

——

um prematuro senso de unanimidade ostensiva, supressdo de duvidas pes-
soais e da expressdo de visoes contrérias, e o lider do grupo (Kennedy)
guiando a discussdo de modo a minimizar a discordincia. As deliberacdes
posteriores da Crise dos Misseis de Cuba, novamente envolvendo Kennedy
e muitos dos mesmos conselheiros, evitaram tais caracteristicas. Em vez
disso, seguindo linhas associadas & tomada de decisdo produtiva, tais como
Kennedy ordenando aos participantes a pensarem com ceticismo, permi-
tindo discussdes livres, subgrupos que se reuniam em separado, e ocasio-
nalmente saindo da sala para evitar influenciar a discussio.

Por que a tomada de decisdo nessas duas crises cubanas se desenvolveu
 de modo tdo distinto? Boa parte da motivagio foi que o préprio Kennedy
pensou muito apés o fiasco da bafa dos Porcos em 1961, e instou seus con-
selheiros a pensarem bastante sobre o que dera errado em sua tomada de
decisdo anterior. Com este pensamento, ele mudou o modo de conduzir
as reunides com os conselheiros em 1962,

sul da Noruega, de onde vieram muitos dos colonos da Groenlandia. D
mesma forma, por ser seca, isolada, estar localizada em alta latitude e baj
xa altitude, a ilha de P4scoa era mais desafiadora do que o timido, menos
isolado, equatorial e alto Tahiti, onde os ancestrais dos pascoenses devem
ter vivido em certa época. Mas esta € apenas metade da hlstorla Se eu dis
sesse que tais diferencas ambientais eram a tnica razao por trés de dife
rentes resultados sociais de sucesso ou fracasso, seria justo me acusarem
de “determinismo ambiental”, uma visao pouco popular entre 0s cientis-
tas sociais. Na verdade, embora as condi¢des ambientais certamente tor-

nem mais diffcil a manutengao de sociedades humanas em alguns ambie

me em outros, iss0 ainda deixa-muito-espago-de: -manobra para que
uma soc1edade se salve ou se condene através de suas agoes.

O motivo pelo qual alguns grupos (ou lideres individuais) seguiram
um dos caminhos para o fracasso discutidos neste capitulo enquanto ou-
tros ndo o fizeram é um assunto complexo. Por exemplo, por que o Im-
pério Inca conseguiu reflorestar seu ambiente seco e frio, enquanto os
pascoenses e nérdicos da Groenlandia ndo conseguiram? A resposta a esta
pergunta depende em parte das idiossincrasias de individuos em particu-
lar, o que dificulta a previsao. Mas ainda espero que uma ma melhor com-
preensao das causas potenciais de fracasso d discutidas neste capitulo possa

a)uT r os planejadores a ﬁcarenif tentos a tais calisa , € evitéd-las.”

“Um bom exemplo dessa compreensio sendo bem utilizada é fornecido
pelo contraste entre as deliberagoes sobre duas crises consecutivas entre
Cuba e EUA, pelo presidente Kennedy e seus conselheiros. No inicio de
1961 eles acabaram sendo vitimas de préticas equivocadas de tomada de

decisdo em grupo que levaram 2 desastrosa decisao de promover a inva-

Neste livro, que tratou de chefes pascoenses, reis maias, politicos da
Ruanda atual, e outros lideres muito envolvidos com a sua luta pelo poder
- para poderem atender aos problemas subjacentes de suas sociedades, vale
preservar o equilibrio nos lembrando de outros lideres que foram bem-
sucedidos além de Kennedy. Resolver uma crise explosiva, como Kennedy
o fez tdo corajosamente, merece a nossa admira¢do. Contudo, um lider
precisa ter outro tipo de coragem para prever um problema em desen-.
volvimento ou apenas “em potencial, e tméﬂrﬂzﬂlz}—proﬁdenads”ﬁimes para
resolve- wlo antes que se torne uma crise exploswa Tais lideres se expoem
i critica e ao ridiculo por agirem antes de se tornar Sbvio para todos que
: e_,necessarl’_of tpm‘e}mrvpkr‘

ias. Mas tem havido muitos lideres corajosos,
sébios e firmes que merecem a nossa admiragao. Incluem os xoguns do
comego da era Tokugawa, que contiveram o desmatamento no Japdo mui-
to antes que este atingisse o estado da ilha de Péscoa; Joaquin Balaguer,
que (seja 14 quais tenham sido seus motivos) apoiou firmemente as sal-
vaguardas ambientais no lado dominicano de Hispaniola, enquanto a sua
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contrapartida no lado haitiano nio o fez; os chefes de Tikopia, que ¢

maram a decisdo de exterminar os porcos destrutivos de sua ilha, apes
do alto status dos porcos na Melanésia; e os lideres chineses, que imp
seram o planejamento familiar bem antes da superpopulacéo na Ching
atingir os niveis de Ruanda. Esses lideres admirdveis também incluem
chanceler alemio Konrad Adenauer e outros lideres da Europa Ocidenta]
que ap6s a Segunda Guerra Mundial decidiram sacrificar interesses naci
nais particulares e deslanchar a integragdo européia através do Comuni-
dade Econdmica Européia (CEE), cujo motivo maior era minimizar o r
co de outra guerra na Europa. Devemos admirar ndo apenas os lidere
corajosos, como também os povos corajosos — os finlandeses, htingaros,
ingleses, franceses, japoneses, russos, americanos, australianos e outros —
que decidiram quais de seus valores fundamentais mereciam ser mantido
e quais ndo faziam mais sentido.

Tais exemplos de lideres e de povos de coragem me déo esperanga. Fa
zem-me crer que este livro, sobre um assunto aparentemente pessimista
¢ em verdade um livro otimista. Ao refletir profundamente sobre as cau-
sas dos erros do passado, nés também, assim como o presidente Kenned
em 1961 e 1962, talvez possamos voltar atrds e aumentar nossas chance

de sucesso futuro (foto 32).

GRANDES EMPRESAS E MEIO AMBIENTE:
CONDICOES DIFERENTES, RESULTADOS DIFERENTES

Extracdo de recursos  Dois campos de petréleo ¢ As questées
das empresés de petréleo « Empresas de mineracio de metais
* As questdes das empresas de mineracio * Diferencas entre empresas
de mineracéo ° A industria madeireira * Forest Stewardship Councll
* A industria pesqueira ° As empresas e o publico

Toda sociedade moderna depende da extragao de recursos naturais, sejam
recursos ndo renovéveis (como petréleo e metais) ou renovaveis (como
madeira e peixes). Tiramos a maior parte de nossa energia do petréleo,
gds e carvdo mineral. Virtualmente todas as nossas ferramentas, contéine-
res, mdquinas, veiculos e edificios sdo feitos de metal, madeira, plasticos
e outros sintéticos ou derivados de produtos petroquimicos. Escrevemos e
imprimimos sobre papel derivado de madeira. Nossa principal fonte na-
tural de alimento sdo os peixes e outros frutos do mar. As economias de
 dezenas de paises dependem pesadamente de inddstrias extrativistas: por
exemplo, dos trés paises onde fiz a maior parte de meu trabalho de cam-
- po, 0s esteios principais da economiia eram a atividade madeireira seguida
da mineracao, na Indonésia, atividade madeireira e pesca nas ilhas Salo-
méo, e petréleo, gés, mineragao e (cada vez mais) atividade madeireira
- na Papua-Nova Guiné. Portanto, nossas sociedades estio comprometidas
 com a extracio desses rectrsos: as tnicas questdes envolvem onde, em que
~ quantidade e como escolhemos fazé-lo.

Devido ao fato de'um projeto de extracdo de recursos geralmente exigir
desde o comego g‘féndes investimentos de capital, a maior parte da ex-
tragdo é feita porfgrandes empresas. Existem controvérsias bem conhecidas
entre os ambLentahstas e as grandes empresas, que tendem a ver-se mu-
tuamente ¢ mo inimigos. Os ambientalistas acusam as empresas de preju-
dicar as péssoas comprometendo o ambiente, e rotineiramente colocando
0s 1nte§,esses financeiros das empresas acima do bem publico. Tais acusa-
¢0es muitas vezes sao verdadeiras. Por outro lado, as empresas acusam os
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