Praticas de promocao dos direitos
das Pessoas com Deficiéncia:
acessibilidade no espaco fisico
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A Pessoa com Deficiéncia

Parte |
Apresentando a questao



Conceito da deficiéncia:
modelo médico X modelo
social

Caracterizacao das
deficiéncias

Experimentando as
limitacoes



De acordo com o Art. 32 do Decreto 3.298,
de 20 de Dezembro de 1999,
considera-se deficiéncia:

o

. deficiéncia: toda perda ou
. - anormalidade de uma estrutura ou
O CO n Ce Ito funcao psicoldgica, fisiolégica ou
k- anatomica que gere incapacidade
y para o desempenho de atividade,
d a : dentro do padrao considerado
‘ normal para o ser humano;

d Efi C i é n C i a _,?} % . deficiéncia permanente: aquela que

ocorreu ou se estabilizou durante um
periodo de tempo suficiente para
nao permitir recuperagao ou ter
probabilidade de que se altere,
apesar de novos tratamentos; e




incapacidade: uma reducao efetiva e acentuada
da capacidade de integracao social, com
necessidade de equipamentos, adaptacoes,
Meios OuU recursos especiais para gque a pessoa
com deficiéncia possa receber ou transmitir
informacdes necessarias ao seu bem-estar
pessoal e ao desempenho de fung¢ao ou
atividade a ser exercida.”

desvantagem é o prejuizo para o individuo que
limita ou impede o desempenho de papéis de
acordo com a idade, sexo, fatores sociais e
culturais. Caracteriza-se por uma discordancia
entre a capacidade individual de realizacao e as
expectativas do individuo ou do seu grupo
social. Representa a socializacao da deficiéncia
e relaciona-se as dificuldades nas habilidades
de sobrevivéncia




deficiéncia fisica:

deficiéncia auditiva:

deficiéncia visual:

deficiéncia mental/intelectual

deficiéncia multipla

pessoa com mobilidade reduzida



Deficiencia fisica




Alteracao completa ou parcial de um ou
mais segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da
funcao fisica, apresentando-se sob
diferentes formas de paralisias
(paraplegia, tetraplegia, triplegia,
triparesia, hemiplegia ...), ostomia,
amputacao ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com
deformidade congénita ou adquirida,
exceto as deformidades estéticas e as que
nao produzam dificuldades para o
desempenho de funcgdes;
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Deficiéncia auditiva




Perda bilateral, parcial ou total, de
quarenta e um decibéis (dB) ou mais,
aferida por audiograma nas frequéncias
de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

A deficiéncia auditiva traz muitas
limitacdes para o desenvolvimento do
individuo. Considerando que a audicao é
essencial para a aquisicao da linguagem
falada, sua deficiéncia influi no
relacionamento com os outros e cria
lacunas nos processos psicolégicos de
integracao de experiéncias, afetando o
equilibrio e a capacidade normal de
desenvolvimento do individuo.



Deficiéncia visual

Acervo Rede SACI



* visao sub-normal: visao residual que permite
distinguir apenas luzes ou vultos, mesmo
utilizando 6culos. A acuidade visual situa-se
entre 6/60 e 6/20.

* cegueira: auséncia total de visdo. Acuidade
visual de 0 a 6/60, no melhor olho, apds correcao
maxima. Sao incluidos também nesse grupo os
individuos que tém o campo visual restrito, com
20% (ou menos) no maior diametro possuindo,
portanto, a denominada "visao de tunel".

*O daltonismo refere-se a falta de percepcao a
certas cores. Uma das formas mais comuns do
daltonismo inclui a dificuldade de distinguir entre
as cores vermelha e verde, ou amarelo e azul.
Algumas vezes o daltonismo resulta em nao
perceber as cores (visdo monocromatica).



http://www.lighthouse.org/

What It's Like

This is how a street scene  Example of a Macular
looks with normal vision, Degeneration



http://www.lighthouse.org/

Deficiéncia
intelectual




Funcionamento intelectual
significativamente inferior a média, com
manifestacao antes dos dezoito anos e
limitacOes associadas a duas ou mais
areas de habilidades adaptativas, tais
como:

1. comunicacao;
2. cuidado pessoal,;
3. habilidades sociais;

4. utilizacao dos recursos da
comunidade;

5. saude e seguranca;

6. habilidades académicas;
7. lazer; e

8. trabalho;



Deficiéncia multipla

Associacao de duas ou mais
deficiéncias, como a
surdocegueira, por exemplo.




Pessoa com
mobilidade
reduzida

Aquela que, nao se enquadrando no
conceito de pessoa com deficiéncia, tenha,
por qualquer motivo, dificuldade de
movimentar-se, permanente ou
temporariamente, gerando reducao efetiva
da mobilidade, flexibilidade, coordenacao
motora e percepgao.




Deficiéncia: da visao; fisica

Incapacidade: de ver; de
locomocgao

Desvantagem: de orientagao;
independéncia/mobilidade



Modelo
Meédico

Sob a perspectiva do modelo médico, as lesdes e as
limitagdes sdao a Unica causa dos processos de
discriminacao enfrentados pelas pessoas com
deficiéncia. Nao importa a forma pela qual o meio
ambiente lida com essas lesdes e limitacdes.

Assim, a sociedade estaria isenta de qualquer
responsabilidade por atos e processos de
discriminagao, e por combaté-los e desconstrui-los.

No contexto do modelo médico, por exemplo, criancas
surdas devem aprender a falar o portugués a qualquer
custo, talvez nunca aprendendo a Lingua brasileira de
sinais (Libras). Por influéncia deste enfoque, durante
anos muitos governos — apoiados por pessoas surdas,
suas familias e profissionais proximos do modelo
médico — foram ignorando de tal forma o uso das
linguas de sinais que, ainda hoje, em diversos paises
em desenvolvimento, elas sao desconhecidas,
confundidas com mimicas e linguagens gestuais
informais.



Modelo social

Comecou a ser desenvolvido nos anos 60 no Reino Unido, por iniciativa
de pessoas com deficiéncia reunidas no chamado Social Disability
Movement e procurou mostrar como a maior parte das dificuldades
enfrentadas por pessoas com deficiéncia é resultado da forma pela
qual a sociedade lida com as limitacoes e as lesoes fisicas, intelectuais,
sensoriais e multiplas de cada individuo.

Com a percepcao de que a deficiéncia é sempre uma construcao
coletiva entre individuos e sociedade, ficou mais facil entender que a
reabilitacao e os demais tratamentos médicos nao devem prevalecer
sobre outras medidas para garantir as pessoas com deficiéncia o pleno
exercicio de seus direitos humanos e constitucionais. No caso do Brasil,
direitos como o da educacao e o da participacao nos processos
decisorios das respectivas comunidades.

WERNECK, Claudia. Modelo médico x Modelo social da deficiéncia.
Em: Manual da midia legal 3: comunicadores pela satde / Escola de Gente



O Censo do IBGE de 2010

De acordo com dados do Censo de 2010, o Brasil possui 45.623.910 de pessoas que
apresentam, pelo menos, uma das deficiéncias pesquisadas, dentro do universo
populacional de 190.755.799, o que representa 23,92% do total da populacgao.

Eentro- Nortt_e_
Oeste 1,9%

Nordeste
7,4%

DESCRICAO DO GRAFICO: Em forma de pizza fatiada, com cinco pedacos, representando assim as cinco regides do Brasil:
Norte, Nordeste, Sudeste, Sul e Centro-Oeste. Cada regido esta estimada em porcentagem, ajustando a proporgao dos
pedacos correspondentes ao valor. Norte 1,9%, Nordeste 7,4%, Sudeste 9,7%, Sul 3,2 e Centro-Oeste 1,7%.



deficiéncia visual - 35 milhdes de pessoas, 16,0% homens e 21,4%
mulheres

deficiéncia motora -13,3 milhdes, 5,3% para homens e 8,5% para mulheres

Deficiéncia auditiva - 9,7 milhdes, 5,3% para homens e 4,9% para
mulheres

Deficiéncia mental/intelectual - 2,6 milhdes, 1,5% para homens e 1,2%
para mulheres

O numero de brasileiros com mais de 60 anos devera triplicar, entre 1980 e
2025, aumentando de uma taxa de 5,4 para 16,13 pontos percentuais. Ao
se tornarem mais velhas, a maioria das pessoas tende a apresentar algum
problema de visao, audicao ou mobilidade



Na USP — alunos da graduacao

Tipos de deficiéncia

W Auditiva

M Fisica

H Mental

B Multipla

Visual

M Outras

13.550 alunos responderam,
sendo que:

¢ 13.351 alunos se
autodeclararam “sem

deficiéncia”.

e 222 alunos se autodeclararam
“com deficiéncia”

(dados de final de novembro de 2014)



*  Experimentando as limitagdes




Acessibilidade é eliminacao de
barreiras

Acessibilidade tem sido associada ao compromisso de melhorar a qualidade de vida
de pessoas idosas e de pessoas com deficiéncia, mas também esta relacionada com
a qualidade de vida de todas as pessoas, conforme coloca Romeu Kazumi Sassaki
(MIDIA e deficiéncia, 2003:24-25), ao dizer que para uma sociedade ser acessivel é
preciso verificar seis quesitos basicos:



Nao deve haver barreiras ambientais

Arqu itetonica fisicas nas casas, nos edificios, nos
espacos ou equipamentos urbanos e nos
meios de transportes individuais ou
coletivos.




Nao deve haver
barreiras na
comunicacao

interpessoal,
escrita e virtual.



Nao deve haver
barreiras nos metodos e

técnicas de estudo, de
trabalho, de acao

comunitaria e de
educacao dos filhos.



Nao deve haver barreiras
nos instrumentos,

utensilios e ferramentas
de estudo, de

trabalho e de lazer ou
recreacao.




Nao deve haver barreiras invisiveis
embutidas em politicas publicas e normas
ou regulamentos.

Pragmatica




Nao deve haver
preconceitos,
estigmas,

estereotipos e
discriminacoes.



DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA
NO MUNDO E NO BRASIL

Garantias e direitos sao dados com o intuito de diminuir as diferengas existentes,
conferindo a igualdade.

No direito, sempre se diz que a igualdade consiste em tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais, na medida de suas desigualdades, cuidando para que nao
hajam desequiparacoes fortuitas ou injustificadas (MELLO, 1998).

Parte II:
A legislacao internacional e brasileira
Conceito e exemplos de desenho universal



VERDADES E MITOS:

A luta por uma sociedade inclusiva passa
pela derrubada de mitos, preconceitos e
inverdades que ainda permeiam a
guestao da deficiéncia.



VERDADES:

Deficiéncia nao é doenca;

Algumas criangas com deficiéncia podem necessitar de
escolas especiais;

As adaptacoes sao recursos necessarios para facilitar a
inclusao dos educandos com deficiéncia nas escolas;

Sindromes de origem genética nao sao contagiosas;

Deficiéncia intelectual nao é doenca mental.



MITOS:

Todo surdo é mudo;

Todo cego tem tendéncia a musica;

Deficiéncia € sempre fruto de heranca familiar;

Existem remédios milagrosos que curam as deficiéncias;

As pessoas com “necessidades especiais” sao eternas criancas;
Deficiéncia nao € carma nem castigo divino.

Todo deficiente intelectual é dependente.



COMO SE REFERIR A PESSOA COM
DEFICIENCIA

Termos como “invadlidos”, “incapazes”, “aleijados” e “defeituosos” foram
amplamente utilizados e difundidos até meados do século XX, indicando a
percepc¢ao dessas pessoas como um fardo social, inutil e sem valor.

O termo “pessoas portadoras de deficiéncia” foi adotado na Constituicao Federal
de 88. Eufemismos também foram adotados, tais como “pessoas com necessidades
especiais” e “portadores de necessidades especiais”.

Os movimentos mundiais de pessoas com deficiéncia, incluindo os do Brasil,
debateram o nome pelo qual elas desejam ser chamadas. Mundialmente, ja
fecharam a questao: querem ser chamadas de “pessoas com deficiéncia” em todos
os idiomas.

Esse termo faz parte do texto da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, adotado pela ONU em 13/12/06 e a ser ratificado posteriormente
através de lei nacional de todos os Paises-Membros, sendo o Brasil um deles.



Principios basicos para os movimentos terem chegado ao nome “pessoas com
deficiéncia”:

* Nao esconder ou camuflar a deficiéncia;
* Na3o aceitar o consolo da falsa ideia de que todo mundo tem deficiéncia;
* Mostrar com dignidade a realidade da deficiéncia;

* Valorizar as diferencas e necessidades decorrentes da deficiéncia;

Fonte: Romeu Sassaki — Consultor de inclusao social



A LEGISLACAO
INTERNACIONAL E
BRASILEIRA




Declaragao dos Direitos das Pessoas Portadoras de Deficiéncia

Resolucdao aprovada pela Assembleia Geral da Organizacao das Nacdes Unidas, em 09 de
dezembro de 1975

Constituicao Brasileira de 1988
que originou a Lei n° 7.853/1989, posteriormente regulamentada pelo Decreto n° 3.298/1999

Lei 10.048/2000
Ementa: D3 prioridade de atendimento as pessoas que especifica e da outras providéncias.

LEI N2 10.436, de 24 de abril de 2002 - Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e
da outras providéncias.

Decreto 5296 de 2 de dezembro de 2004.

Regulamenta as Leis n°s 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade.

Convencgao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia de 2006 e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30/03/2007, ratificado, com equivaléncia de emenda
constitucional, através do Decreto Legislativo n. 186, de 9/7/08, do Congresso Nacional e
promulgado no Brasil pelo Decreto n. 6.949, de 25/08/2009..

Fonte: A Conven¢do dos Direitos das Pessoas com deficiéncia Comentada



A convencao dos Direitos da Pessoa com deficiéncia:

“(...)

a) O respeito pela dignidade inerente, a autonomia
individual, inclusive a liberdade de fazer as proprias
escolhas, e a independéncia das pessoas;

b) A ndo-discriminacao;

c) A plena e efetiva participacao e inclusao na sociedade;
d) O respeito pela diferenca e pela aceitacao das pessoas
com deficiéncia como parte da diversidade humana e da
humanidade;

e) A igualdade de oportunidades;

f) A acessibilidade;

g) A igualdade entre o homem e a mulher;

h) O respeito pelo desenvolvimento das capacidades das
criancas com deficiéncia e pelo direito das criancas com
deficiéncia de preservar sua identidade.

(-,.)"



A fim de garantir a inclusdao da pessoa com deficiéncia no
mercado trabalho em empresas privadas, existe o artigo 93 da Lei
8.213/91, da chamada Lei de Cotas, que define a
obrigatoriedade na contratacao de empregados com deficiéncia
em empresas com mais de 100 funcionarios.

Segundo o artigo 36 do Decreto 3.298/99, essas cotas sdo
definidas por proporcdes de empregados da seguinte forma:

® até duzentos empregados, dois por cento;
e de duzentos e um a quinhentos empregados, trés por cento;
e de quinhentos e um a mil empregados, quatro por cento; ou

® mais de mil empregados, cinco por cento.

POLITICAS AFIRMATIVAS: LElI DE COTAS



PRINCIPIOS DO DESENHO
UNIVERSAL



Acessibilidade
e Desenho
universal

Acessibilidade € um conjunto de acdes
qgue visa facilitar o acesso a meios
fisicos ou digitais e recursos
tecnologicos e eletronicos a fim de
garantir a maior igualdade de acesso
possivel.

Desenho universal € uma forma de
conceber produtos, meios de
comunicacao e ambientes para serem
utilizados por todas as pessoas, o
maior tempo possivel, sem
necessidade de adaptacao.



Sao 7 principios

Desenvolvidos
pelo arquiteto Ron
Mace, em 1987/



E Gtil e venddvel a pessoas com diversas capacidades.

Proporciona a mesma forma de utilizacdo a todos os utilizadores: idéntica
sempre que possivel; equivalente se necessario.

Evita segregar ou estigmatizar quaisquer utilizadores.

Coloca igualmente ao alcance de todos os utilizadores a privacidade,
prote¢do e seguranga.

Torna o produto apelativo a todos os utilizadores.

Uso

Equitativo

equiparavel = tornar igual , igualar.
Por em paralelo

-
Sao espacos, objetos e produtos que Q_\_‘-‘—JJ{_/)
podem ser utilizados por pessoas com
diferentes capacidades, tornando os / . /
ambientes iguais para todos. / /
Portas com sensores que se abrem sem exigir <{: C(‘>
forca fisica ou alcance das méos de usuarios de
alturas variadas. - -

[]] [CURLITARID  Uso caupsives




DRPTAVEL Usoroti | e o0 podedear curar atorr

Design de produtos ou espacos que atendem pessoas com diferentes
habilidades e diversas preferéncias, sendo adaptaveis para qualquer uso.

Computador com teclado e Tesoura que se adapta a
mouse ou com programa do destros e canhotos.

Flexibilidade no Uso

Acomoda um vasto
leque de preferéncias
e capacidades
individuais.

Permite escolher a
forma de utilizacao.

Acomoda o acesso e 0
uso destro ou canhoto.

Facilita a exatidao e a
precisao do utilizador.

Garante
adaptabilidade ao
ritmo do utilizador.




intuitive = que se conhece facilmente.
Incontestavel, claro, evidente.

VIO Uso siptes £ iTumvo

entendimento para que uma pessoa possa compreender, inde|
experiéncia, conhecimento, habilidades de linguagem, ou
acao.

Sanitario masculino e para
pessoas com deficiénca.

Sanitario feminino e para
pessoas com deficiénca.

Uso Simples e
Intuitivo

O uso é de facil compreensao,
independentemente da
experiéncia, do conhecimento,
das capacidades linguisticas ou
do atual nivel de concentracgao
do utilizador.

Elimina complexidade
desnecessaria.

E coerente com as expectativas
e a intuicdo do utilizador.

Acomoda um amplo leque de
capacidades linguisticas e niveis
de instrucdo.

Organiza a informacdo de forma
coerente com a sua importancia.

Garante prontidao e resposta
efetivas durante e ap0ds a
execucao de tarefas.




* Comunica eficazmente, ao utilizador,
a informacao necessaria,
independentemente das suas
capacidades sensoriais ou das

I nfo r m a 95 o condigdes ambientais.
4 I * Usa diferentes modos (pictografico,
Pe rce pt Ive verbal, tactil) para apresentar de

forma redundante informacgao
essencial.

*  Maximiza a “legibilidade” de
informagao essencial.

* Diferencia os elementos em formas
gue possam ser descritas (i.e., fazer
com que seja facil dar instrugdes ou
orientacdes).

[: _ ) -~ percepcéo = ato ou efeito de
DNHECIDO  InvoRmACAo 0E FACIL PERCEPGAD | perceber. Combinaco dos sentidos
no reconhecimento de um objeto.

» E compativel com a diversidade de
Quando a informacdo necessaria € transmitida de forma tecnlcas ou eqUIpamentOS Utlllzados

% | w |LE/\' a atender as necessidades do receptador, seja ela uma por pessoas com ||m itag'(v)es

pessoa estrangeira, com dificuldade de visao ou audicao. a_.q
sensorials.

Utilizar di iras de icacdo, tais como simbolos e letras em

* se g e s e relevo, braille e sinalizagdo auditiva.
* sene . e




Tolerancia ao Erro

*  Minimiza riscos e consequéncias
adversas de agdes acidentais ou nao
intencionais.

. Ordena os elementos de forma a

mlr]lmlzar I’ISC?S e EE’I’OS: 0s ’ele_mentos [ 5 ] SE[;URU TOLERANTE RO ERRD go;;?;;ez:dzu:otc;ﬁ;a perdoa.
mais usados sao mais dacessivels, e 0s
?Iementos perlgosps Sao E'Ilmlnados, Previsto para minimizar os riscos e possiveis 1
isolados ou protegldos. conseqiiéncias de agdes acidentais ou ndo
intencionais.
. . Elevadores com sensores em diversas alturas que permitam as g
L] Garante aVISOS d,e rlscos .e erros- pessoas entrarem sem riscos de a porta ser fechada no meio do
procedimento e escadas e rampas com corrimao. N
* Proporciona caracteristicas de falha 1

segura.

* Desencoraja a acao inconsciente em
tarefas que requeiram vigilancia.




] SEM ESFORCO  Baxo esrorgo Fisico | economiza energia, facil manipuis

Para ser usado eficientemente, com conforto e

com o minimo de fadiga.

Torneiras de sensor ou do tipo alavanca, que minimizam o
esforco e torcao das maos para aciona-las.

Macanetas tipo alavanca, que sao de t
podendo ser acionada ate com o cotovelc
equipamento facilita a abertura de porta:
incéndios, nao sendo necessario girar a mac

Baixo Esforco Fisico

Pode ser usado de
uma forma eficiente e
confortavel e com um
minimo de fadiga.

Permite ao utilizador
manter uma posicao
neutral do corpo.

Usa forgas razoaveis
para operar.

Minimiza operacoes
repetitivas.

Minimiza esforgo fisico
continuado.




Tamanho e Espaco para
Aproximacao e Uso

Sao providenciados tamanho e espago Banheiros com dimensoes adequadas para em cadsira de rodas ou as que estdo com
apropriados para aproximacdo, alcance, pebes em seus camnnes
manipulacao e uso, independentemente do \ 170 min. |
tamanho do corpo, postura ou mobilidade do
utilizador.

érea de manobra
rotacao 180°
1,50x1,20

Areartransferéncia
1 0,80x1,20

0,80 min.

Providencia um campo de visao desimpedido

para elementos importantes para qualquer
utilizador sentado ou de pé.

Torna o alcance a todos os componentes
confortavel para qualquer utilizador sentado ou
de pé.

HHRH“ EEHTE dimenséo = sentido em que se mede a

Acomoda variagdes no tamanho da mao ou da [7 h ) extenséo para avaliar. Medida, tamanho.
Dimensio £ ESPRCO PARA APROXIMACAD E USD

sua capacidade de agarrar.

Que estabelece dimensdes e espacos apropriados para o acesso, o alcance, a
manipulacdo e o uso, independentemente do tamanho do corpo (obesos, andes

Providencia espaco adequado para o uso de etc.), da postura ou mobilidade do usuario (pessoas em cadeira de rodas, com
Q , ] 0 nA q carrinhos de bebé, bengalas etc.).
ajudas técnicas ou de assisténcia pessoal.
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