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Talvez o ser humane ndo sefa somenta 0 567 social,
comao alguns socidlogos nos querem fazer Crer, mas
seja também estar ativameants trabathando conlia
essasforgassoc.laisquequeremmwunossa vidd
social @ um minime. Talvez 030 fossemos Humanos
s esta larofa pudesse Ser feia de umadsd h;:z. E
ants, & necassidade rmanenta de lutar gue
preciaronts, 4 POCERS oricado perene. QUEREMOS PARTICIPAR
Josan GaumunG
Que o interesse por participar tem se generali-
zado nos (ltimos anos, N Brasil @ no mundo todo,
nfo resta @ menor davida. Aqui e acold surgem
“Porgue cnga dois ou trés estao junios em meu Home., associaches as mais diversas; amigos de bairro, a
pu estou &i com elas”

movimentos ecoldgicos, associagbes de moradores,
comunidades eclesiais de base, e outras.
£ como se & civilizagio moderna, com $8US enor:
complexos industrials e empresariais e com
i de comunicagdo. massiva,
o um individus-
A meus compalriolas mais tarde,
que desgam participar,
comno eu dasq&o,
da construgdo

de uma Paragual : ceu alguns filbsofos sociais
damocralice,

Jesug o8 Nazast

ham medo & liberdade e por
E.D.B trocavam facilmente sua autonomia pela
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seguranga do autoritarismo. Tais filésofos, no operativas. A escassez de literatura sobre o tema

entanto, ficaram certaments surpresos 30 ver oS revela até que ponto 8 participagdo & um assunto

poderosos movimentos .popularos que hoje se novo & O (uanto a nossa sociedade tem sido pouco

levantam no mundo inteiro contra 0§ regimes que participativa.

negam ao povo o direito de participar. ' H§ uma necessidade ndo satisfeita de saber em
Neste sentido, esté sobejamente comprovado ' que consiste 3 participa¢do na construgo de uma

que o malor erro das ditaduras & pensar que toda a sociedade solidéria.

populagdo se sente aliviada por ndo ter de tomar Este pequeno livro procura contribuir para uma

decisges, preferindo transferi-las 2o governo. resposta com a modéstia dos primeiros passos.

Poder haver gente assim. Mas a maioria prefare
a democracia. E para um crescente namero de pes-

cracia & um estado de esplrito e um modo de rela:
cionamento entré 28 pessoas. Democracia & um
estado de participagdo.

O uso freqiente da palavra participacdo também
revela 2 aspiragio de satores cada dia mais nume-
rosos da popula¢do @ assumirem o controle do pro-
prio destino. As rédios convidam 0S ouvintes a
"paniciparem" de sus P telefonando,
escrevendo, solicitando discos; 05 partidos pol iticos
conclamam 2 populagéo 8 participar; © vertiginoso
crescimento do gssociativismo nesta década parece
indicar que estamos entrando na & da partici-

0.
No entanto, essé interesse pela participacdo néo
estar acompanhado de um conhecimento
generalizado do que ela & de seus graus niveis,
de suas condicBes, sud dindmica e suss ferramentas

S
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NECESSIDADE HUMANA
UNIVERSAL

@ A familia Silva estd reunida ao redor da mesa de
jantar discutindo como enfrentar o desafio do cres-
cente custo de vida, Hé importantes decisBes s
serem tomadas. Alguns dos meninos terfo de dei-
xar de estudar e comegar a trabalhar. Ser§o precisos
cortes nas despesas de alimentagdio e diversdo. O
pai pergunta a opinidio de cada membro da familia.
Todos tratam de participar da discussdo, cada qual
contribuindo segundo sua idade e situagio.

® A Associaclio dos Moradores da Favela do Cravo
convoca reunido para hoje 3 noite. O nicleo de
lideranca quer convencer o grupo comunitério da
urgéncia de se mobilizar e fazer pressfo sobre a
Prefeitura para dar solugdo ao problema da dgua.
Espera-se 3 participagdo de todo o pessoal porque o
problema interessa a todos.

® O Servigo de Extensio Rural do Estado comu-
nicou aos produtores do municlpio de Rebougas
que de agora em diante o planejamento das ativi-
dades do Servico na regido serd feito mediante
consulta aos agricultores. “Estamos implantando
em Reboucas o Planejamento Participativo”, de-
clarou o diretor do Servigo,

¢ Em recente comicio de sua campanha, o candi-
dato a governador afirmou que seu Partido defende
uma aiternativa comunitdria e que, se for eleito,
pretende substituir o paternalismo governamental
pela participacdo responsdvel da comunidade.

® Por razes de conjuntura histérica, na Organi-
2acdo das NacBes Unidas cinco palfses — China,
Franga, Gré-Bretanha, URSS ¢ EUA — reservam-se
& condicdo privilegiada de membros *'permanentes”
do Conselho de Seguranga com direito ao chamado
poder de “veto’' sobre todas as decisdes importan-
tes do citado Conselho. Com o aumento do nimero
de pafses membros esta desigualdade na partici-
pagdo dos palses tem sido objeto de severas criticas,

PARTICIPAGCAOQ. As pessoas participam em sua

famflia, em sua comunidade, no trabalho, na luta

politica. Os pafses participam nos foros internacio-
nais, onde se tomam decisBes que afetam os desti-
nos do mundo.

Como nenhum homem é uma ilha e desde suas
origens o homem vive agrupado com seus iguais,
8 participacdo sempre tem acompanhado — com
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altos e baixos — as formas histdricas que a vida
socisl foi tomando. Entretanto, no mundo inteiro
nota-se hoje uma tendéncia para a intensifica¢do
dos processos participatives. As causas?

A participac@o estd na ordem do dia devido g0
descontentamento geral com a marginalizagdo do
povo dos assuntos que interessam a todos e que s80
decididos por poucos. O entusiasmo pela partici-
pacio vem das contribuicBes positivas que ela ofe-
rece.

Aligs, algo surpreendente estéd ocorrendo com a
participacdo: estdo a favor dels tanto os setores
progressistas que desejam uma democracia mais
auténtica, como o©s setores tradicionalmente no
muito favordvels aos avangos das forcas populares.

A razdo, evidentemente, & que a participacdo
oferece vantagens para ambos, Ela pode se implan-
tar tanto com objetivos de liberagio e igualdade
como para a manutengdo de uma situacdo de con-
trole de muitos por alguns.

Do ponto de vista dos setores progressistas, a
participagdo fatilita o crescimento da consciéncia
critica da populaclo, fortalece seu poder de reivin-
dicaco e a prepéra para adquirir mais poder na
socledade. Além disto, por meio da participagdo,
con resolver problemas que a0 individuo
parecem insol(veis se contar sb com suas proprias
forgas, tals como a construgdo de uma estrada ou
uma ponte, ou 8 recuperagio de delinguentes juve-
nis numa comunidade marginal. Gracas 4 partici-
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paglio 3s vezes resolvem-se ainda conflitos de uma
maneira pacifica e satisfatdria para as partes
interessadas.

Do ponto de vista dos plenejadores democrd-
ticos, a participagdo garante 0 controle das autori-
dades por parte do povo, visto que as liderancas
centralizadas podem ser levadas facilmente &
corrupglo e 3 malversag@o de fundoes. Quando a
populagio participa da fiscalizacio dos servigos
pablicos, estes tendem a melhorar em qualidade e
oportunidade.

Além disto, os servigos que oS organismos ofi-
cials, tais como ministérios de sa(ide e de agricul-
tura, prestam 8o povo $do melhor aceltos na me-
dida em que correspondem 3 percepgio que este
tem de suas proprias necessidades, percepgao que
se expressa mediante a participagdo. Dal que mui-
tos destes organismos de servico plblico se empe:
nhem agora, depois de séculos de verticalidade e
autoritarismo, em promover o planejamento parti-
cipativo”, capaz de gerar projetos relevantes para a
populagio.

Por outro lado, hd uma crescente consciéncia
porpanedosgovemosdequeosrawms
rios para o desenvolvimento das regides carentes
sfio tSo enormes, que uma alta proporgdo deles
deve ser obtida nas proprias dreas beneficidrias.
Ora, 0 mais importante recurso no processo de
desenvolvimento s¥o as proprias pessoss e, por
conseguinte, 0$ governos procuram a participacio
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delas em escala massiva. )

Além da necessidade ‘‘econdmica’ da partici-
pago, hd também um reconhecimento da neces-
sidade ''polltica’” da mesma, no sentido de que as
estratégias sltamente centralizadas tém fracassado
na mobilizagdo de recursos econdmicos e no desen-
volvimento da iniciativa propria para tomar deci-
sdes em nivel local. A participago popular € a
descentralizagdo das decisdes mostram-se como
caminhos mais adequados para enfrentar os pro-
blemas graves e complexos dos pafses em desen-
volvimento.

“A participago disseminada em associagbes e
entidades equilibraria a tendéncia para a ruptura
contida na participagio se canalizada exclusiva-
mente através dos partidos politicos, Além disto,
na medida em que expressa interesses reais e mais
proximos e visiveis por cada um, sjudaria a conter
a tendéncia inata para o despotismo supostamente
contido em toda democracia, j§ que ela sempre
contempla os interesses das maiorias e submete as
minorias."”

Ora, a enumeragdo das contribuigbes da partici-
pagio poderia levar @ um conceito puramente
instrumental, com o perigo de que se veja nela
algo para ser dirigido, manipulado ou explorado
quanto a seus resultados utilitérios.

No entanto, se procurarmos 3 motivagdo dos
participantes de uma atividade comunitéria qual-
quer, notaremos neles uma satisfacdo pessoal e

0 OUE £ PARTICFAGAD

QUE TAL UMA
PARTICAPAGAD
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intima que com freqiéncia vai muito além dos
resultados Utels de sua participaco.

Ocorre que & participagio nfo é somente um
instrumento para a solugBo de problemas mas,
sobretudo, uma necessidade fundamental do ser
humano, como o sdo a comida, o sono e a sa(ide.

A participaciio é o caminho natural para o ho-
mem exprimir sua tendéncia inata de realizar, fazer
coisas, afirmar-se a si mesmo e dominar a natureza
e ¢ mundo. Além disso, sua préitica envolve a satis-
facdo de outras necessidades ndo menos bdsicas,
tais como a interagfo com os demals homens, a
auto-axpressio, o desenvolvimento do pensamento
reflexivo, o prazer de criar e recriar coisas, e,
alnda, a valorizag8o de si mesmo pelos outros,

Conclui-se que a participag@o tem duas bases
complementares: uma base afetiva — participamos
porgue sentimos prazer em fazer coisas com outros
-~ 8 uma base /nstruments/ — participamos porque
fazer coisas com outros & mais eficaz e eficiente
que fazé-las sozinhos.

Estas duas bases — afetiva e instrumental — deve-
riam equilibrar-se. Porém, as vezes, elas entram
em conflito e uma delas passa a sobrepor-se & outra,
Ou a participagdo torna-se puramente ‘‘consuma-
toria” e as pessoas se despreocupam de obter resul-
tados priticos — como numa roda de amigos
bebendo num bar — ou ela é usada apenas como
instrumento para atingir objetivos, como num
“comando” infiltrado em campo inimigo.

0 CUE E PARTICISACAD o

Em sintese, a participac@o & inerente 3 natu
social do homem, tendo acompanhado sua evr:lf:
¢80 desde a tribo e o clj dos tempos primitivos
até as assoclagdes, empresas e partidos pomlcos'
de hoje. Neste santido, a frustragBo da necessidade
de participar constitui uma mutilag3o do homem
social. Tude indica que o homem sé desenvolvers
seu potencial pleno numa sociedade que permita e
facilite a participacio de todos. O futuro ideal do
homem sé se dard numa sociedade participativa,
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PARTICIPACAO VERSUS
MARGINALIZACAO

Entender o que & participagdo talvez seja mais
facil se compreendermos o seu contrério, 8 ndo
participagdo, isto &, o fendmeno da marginalidade.

Marginalidade significa ficar de fora de alguma
coisa, 3s margens de um processo sem nele intervir.

O conceito de “marginalidade”, porém, é mal
entendido entre ndés. Basta ver a aplicagdo da
palavra “marginais’’ aos criminosos de qualquer
tipo, como 8 eles ndo interviessem ativamente,
embora a seu proprio modo, Nos processos sociais.

Qutro erro freqlente é entender a marginalidade
apenas como a falta de participac@o de certos sato-
res sociais no consumo dos bens materiais e cultu-
rais da sociedade. Segundo esta 6tica, a substancisl

proporco da populacio que se encontra em situa-
¢do de pobreza, ignordncia e alienag@io seria mar-

ginal porque nZo consegue usufruir dos
escolas e diversdes como o fazem outros w y
Ora, erro ainda pior & atribuir a responsabilidade
de e encontrarem naquela situacBo de déficit 808
préprios setores “marginais”, com grande énfase
nos “déficits educativos’’ evidenciados pelo seu
‘a'nalfapetlsmo, precdria instruc@o bésica e costumes
S

ais its educativos, aliss, freqientemen
's:: ;ct)g:ge;ados lcogeqﬂéncfa do "at?aso" dr:;u:
m re a8 outros mais “ *

g lvfdos".ac mais “modernos
Esta maneira de entender a marginalidade coma
atraso autoprovocado tem levado a0 desenvolvi-
mento de estratégla_s educativas “integradoras’’:

vida nacional, adaptando-os e integran
condi¢cdes exigidas pela modemizaq;act;'g da s:c?-e?adis
O preco da “participacfo” seria, entdo, a inte-
gracdo ao molde modernizador, onde a participa-
c;§o & entendida como a inclusio entre os benefi-
:::srk:: e;o:tsumldor:s dos .bens materiais e cultu-
83 ao desenvolvimento i
gge estd o erro deste enfoque? [
em que a “marginalidade” de alquns
nso" é, de maneira alguma, consoqﬁénci'g:deg""a‘?r?
s0s ", mas resultado l6gico e natural do desenvolvi-
mento  modernizador numa sociedade onde o
acesso aos beneficios estd desigualmente repartido.
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0O subdesenvolvimento de uns é provocado pelo
"superdmnvo!vlmmto" de Qutros. Para que alguns
possam acumular vastos patrimdnios, outros neces-
sitam ser explorados e sacrificados. Para que O
poder se concentre em poucas maos, 2 partici
politica da maioria da populag#o deve ser co3

Ngo hd, pois, marginalidade Mas marginalizagdo.

Neste novo enfoque, a participacdo nao mais
consiste na recepedo: passiva dos beneflcios da
sociedade mas na intervencdo ativa na sua cons:
trucdo, o que & feito através da tomada de decisbes
o das atividades sociais em todos 0s nivels.

No novo contexto, a8 participagdo jé nfo tem o
cardter "'consumista’’ atribu {do pela teoria da mar-
coletivo transforma-
dor, & vezes contestatorio, no _quat os setores
marginalizados se incorporam 3 vida socisl por di-
reito proprio e ndo como coqvidados de pedra,
conquistando uma presenca ativa e decisdria nos

de , distribuicdo, consumo,

nhada para a anarquia, mas, muito pelo i0,
implica o sumento do grau de consciéncia polf-
tica dos cidaddos, o reforco do controle popuiar

0 GUE E PARTIGIPAGAD 21

-

sobre a autoridade e o fortalecimento do grau de
legitimidade do poder plblico quando este respon-
de 3s necessidades reais da populacdo.

A seguinte noticla, publicada num jommal pau-
lista, reflete o novo conceito de participacio:

SAO PAULO — O Cardeal-Arceblspo D. Paulo Evaristo
Ams disse ontern que “‘todos aqueles que acreditam ser
possivel manipular o povo sentirSo 3 presenca das Comu-
nidsdes de Base e ds toda & populagho por siss acorda
da”. Ele afirmou que & Comunidades Eclesials de Base
"nunca lutarfio por acesso 0o poder pol{tico mas wrbo
momentos de pressio sobre o Poder”. E advertiu:
"Passou 0 tempo em que os politicos podiam mancbrar
2 populacdo. O povo é quem demandard coisas dos poli-
ticos, O processo esté bam adisntado”.

A mudanca de enfoque, naturalmente, deflagra
uma nova abordagem dos processos educativos que,
de um cardter meramente “integrador”’, passam &
ter cardter conscientizador e liberador, tornando-se
verdadeiras escolas de participag3o.

A micro e a macroparticipacdo

A breve discussfo sobre a marginalizagdo prepa-
rou-nos para conceituar a participagdo.
Um pouco de etimologia pode também ajudar,
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Qual & a origem da palavra “participaciio”?

Pergunte-se a qualquer pessoa o que € partici-
pagio e, com toda certeza, ela mencionard a
palavra “parte” em sua resposta, Seguramente vai
dizer que "participar é fazer parte de algum grupo
ou associacio’”’, ou “tomar parte numa determi-
nada atividade”, ou, ainda, “ter parte num negd-
cio”,

— Fazer parte.

— Tomar parte.

— Ter parte.

De fato, a palavra participagdo vem da palavra
parte. Participago é fazer parte, tomar parte ou
ter parte, Mas é tudo a mesma coisa ou hd diferen-
gas no significado destas expresstes?

“Bulhdes fsz parte de nosso Qrupo mas rara-
mente toma parte das reunides.”

"“Fazernos parte da populagdo do Brasil mas ndo
tomamos parte nas decisdes importantes.”

“Edgar faz parte de nossa empresa mas ndo tem
parte alguma no negdcio:.”

Estas frases indicam que é possivel fazer parte
sem tomar parte e que a segunda expressdo repre-
sents um nlvel mais intenso de participagdo. Eis a
diferenca entre a participacdo passiva e & partici-
paclio ativa, a distdncia entre o cidaddo inerte e ©
cidaddo engajado.

Ora, mesmo dentro da participagio ativa, Isto
é, entre as pessoas que "‘tomam parte”, existem
diferencas na qualidade de sua participacdo.

Algumas, por exemplo, sentern "“‘ser parte’’ da orga-
nizaclo, isto 6, se consideram como “tendo parte"’
nela e the dedicam sua lealdade e responsabilidade.
QOutras, embora muito ativas, talvez levadas pelo
seu dinamismo natural, nfo professam uma leal-
dade comprometida com a organizagdo e facil-
mente a abandonam para gastar suas energias
excedentes em outra organizago.

A prova de fogo da participagio ndo é o quanto
se toma parte Imas como se toma parte.

Possivelmente, a insatisfagdo com a democracia
representativa que se nota nos Gitimos tempos em
alguns palses se deva ao fato de os cidaddos dese-
jarem cads vez mais “tomar parte’ no constante
processo de tomada nacional de decisbes e ndo
somente nas eleigdes periddicas, A democracia
participativa seria entdo aquela em que os cidaddos
sentem que, por “fazerem parte” da nagdo, “tém
parte’ real na sua conducdo e por isso “‘tomam
parte’’ — cada qual em seu ambiente — na cons-
trugfio de uma nova sociedade da qual se “sentem
parte"”.

O homem participa nos grupos primdrios, como
a famflia, o grupo de amizade ou de vizinhanga, e
participa também dos grupos secunddrios, como as
associagBes profissionais, sindicatos, empresas,
Participa ainda dos grupos tercidrios, como 0s
partidos pol iticos @ movimentos de classe,

Podemos entdo falar de processos de micro e de
macroparticipagio. E importante distingui-los
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porque muitas pessoas participam somente em
nivel micro sem perceber que poderiam — e talvez
deveriarn - participar também em nivel macro,

Para A. Meister a microparticipaciio é a asso-
clagdo voluntdrie de duas ou mais pessoas numa
atividade comurn na qual elas ndo pretendem uni-
camente tirar beneficios pessoais e imediatos,

Convém distinguir entre participagéo em asso-
ciagBes e participagdo social. As vezes pensa-se,
erroneamente, que participac3o social é apenas a
soma das associagOes de que se & membro ativo.
Se as pessoas estdo afiliadas a vérias sociedades,
clubes, irmandades, etc., hd quem diga "“elas tém
muita participacio social”.

Participagdo social, todavia, ou participac3o em
nfvel macro, implica uma visdo mais larga e ter algo
a dizer na sociedade como um todo. A sociedade
global nfo & $6 o conjunto de associagdes. O cida-
dfo, além de participar em nivel micro na familia
e nas associagdes, também participa em nivel ma-
cro quando intarvém nas lutas sociais, econdmicas
e pollticas de seu tempo.

A macroparticipacdo, isto &, a participagdo ma-
crossocial, compreende a intervengdo das pessoas
nos processos dindmicos que constituem ou modifi-
cam a sociedade, quer dizer, na historia da socie-
dade. Sua conceitualizacdo, por conseguinte, deve
incidir no que € mais bdsico na sociedade, que é a
produgdo dos bens materiais e culturais, bem como

0 QUE € pPAsT AR CAD

e
-

sua administracfo e seu usufruto.

Segundo esta premissa, participsgio social & o
processo mediante o qual as diversas camadas so-
ciais tém parte na producdo, na gestio e no usu-
fruto dos bens de uma sociedads historicamente
determinads. {Satira Bezerra Ammann)

O conceito de participacio social é transferido
deste modo da dimensfio superficial do mero ati-
vismo imediatista, em geral sem conseqiiéncias
sobre 0 todo, para o dmago das estruturas sociais,
politicas e econdmicas. Em harmonia com o con-
ceito, se uma populagio apenas produz e ndo
usufrui dessa producfo, ou se ela produz e usufrui
mas ndo toma parte na gestdo, ndo se pode afirmar
que ela participe verdadeiramente,

Uma sociedade participativa seria, entdo, aquela
em que todos os cidaddos tém parte na produco,
geréncia e usufruto dos bens da sociedade de
maneira eqlitativa. Toda a estrutura social e todas
as instituicBes estariam organizadas para tornar
isto possfvel.

Assim, a construglo de uma sociedade partici-
pativa converte-se na utopia-forca que d4 sentido a
todas as microparticipaces. Neste sentido, a parti-
cipagdo na famflia, na escola, no trabalho, no
esporte, na comunidade, constituiria a aprendi-
zagem e o caminho para a participacio em nivel
macro numa sociedade onde ndo existam mais
satores ou pessoas marginalizadas, Aos sistemas
educativos, formais e nfo-formais, caberis desan-
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volver mentalidades participativas pela prética
constante e refletida da participagdo.

O Interessante é que a luta pela participagio
social envolve efa mesma processos participatérios,
isto &, atividades organizadas dos grupos com o
objetivo de expressar necessidades ou demandas,
defender interesses comuns, alcangar determinados
objetivos econdmicos, sociais ou politicos, ou
influir de maneira direta nos poderes phblicos.

Concebida a participagdo social como producio,
gestdo e usufruto com acesso universal, pdese a
descoberto a falécia de se pretender uma partici-
pacdo politica sem uma correspondente partici-
paclo social equitativa: com efeito, na democracia
liberal os cidad3os tomam parte nos rituais eleito-
rais e escolhem seus representantes, mas, por ndo
possulrem nem administrarem os meios de produ-
¢do material e cultural, sua participacdo macrosso-
cial é fictlcia e ndo real.

AS DIVERSAS MANEIRAS
DE PARTICIPAR

Desde o comego da humanidade, os homens tive-
ram uma participaclio de fato, quer no seio da
famllia nuclear e do cl, quer nas tarefas de subsis-
téncia (caca, pesca, agricultura), ou no culto reli-
gioso, na recreacBo e na defesa contra os inimigos.
O primeiro tipo de participagdo &, entdo, a partici-
pacdo de fato.

Um segundo tipo seria o de participagso espon-
tdnea, aquela que leva os homens a formarem
grupos 'dc vlzélnhos. dofm‘ig:s, “panelinhas” e
“gangs”, isto &, grupos fluidos, sem organiz
estdvel ou propbsites claros e definidos a ndo s:r?:
de satisfazer necessidades psicolégicas de pertencer,
expressar-sa, receber e dar afeto,; obter reconheci-
mento e prestigio.

Além das formas de participacio de fato e
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espontines, sempre existiram modos de partici- il s
Pagdo imposta, nos quais o individuo é obrigado a ;ze.sgagt'm" O“Zd j falar de participagso
fazer parte de grupos e realizar certas atividades z "’;’”’p” e o
consideradas indispenséveis, As tribos indigenas uns enfoques mais oy Mmenos institucionali-
obrigam os jovens, por exemplo, a se submeterem zados de participagso provocada s8o a extensgo
a cerimdnias de iniciacdo e fituals de passagem, ,';u"" O servico social, o desenvolvimento de comy.

idades, a educagdo em salide, os trabalhos de

Pastoral, a agitacgo- anda,

} : . Finalmente existe ainda uma cipagio

exéreito. A missa dominical dos catélicos e o voto 5 b ’ particip con-

obrigatério nas eleighes. ot ik g0 parti- codida, onde a mesma viria a ser a parte de poder
Casas ou de influéncia exercida pelos subordinados e

Na participacso voluntdria, o grupo & criado : !
pelos préprios participantes, que definem sua pré- SeUs superiores, A Participacdo nos lucros, outor-

pria organizacdo e estabelecem seus objetivos e

métodos de trabalho, Os sindicatos livres, as asso- O'chimsds "plat)éjamnto participativo"’. quan

B, v, o arcipet s ctengeaentado por aiguns orgenlsmos el o
Nesta categoria inclui-se ginca O participar de dauentemente nfo & mais Jue um tipo de partici-
um negocio, como sécio capitalista oy gerente, A Pacdo concedida, e as vezes faz parte da ideolagia
frase: “Delfim e eu vamos entrar no negéeio de necessdria para o exercici go Projeto de direggo.
exportaclo de carnes. O Ernani tem uma parti- dominacdo da classe dominante efeito, a
Cipacio de 30%. Vocs gostaria de participar tam. 'deologia dominante objetiva manter 3 participacio
bém, Gersldo?" — refere-se a este tipo de partici- do indiv lduo restrita aos grupos ados em relg
Pag8o voluntria, ¢Bes sociais primérias, como o local de trabalho, a
Todavia, nem sempre a participagio voluntaria vizinhanga, as par(!qulas, @ Ccooperativas, as asso-
surge como iniciativa dos membros do grupo. As Ciaches pf°"’“‘.‘°"°'3. etc., de modo_a criar uma
vezes trata-se de uma participacio provocsds por luséio de panw'm;o polftica e social.
agentes externos, que ajudam outros a realizarem Embora seja relativamente 6byia g intenclo do

: : : : Estado e da classe dominante tudo | 5
seus objetivos ou os manipulam a fim de atingir % » Contudo, o panejg
seus préprios objetivos previaments estabelecidos. MeNto_participativo tem

—
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mesma um patencial de crescimento da conscién-
cia critica, da capacidade de tomar decisbes e de
adquirir poder.

Na medida em que se aproveitem as oportunida-
des de participagio concedida para tal crescimento,
e nfo para o aumento da dependéncia, o planeja-
mento participativo constitui um avango e ndo um
retrocesso.

Os graus e niveis de participa¢do

S3o questdes-chave na participagdo num grupo
ou organizago:

3'9 qual & o grau de controle dos membros sobre

as decisdes;

— quio importantes sdo as decisdes de que se

pode participar.

No caso do controle, evidentemente ndo é igual
os membros participaremn de atividades decididas
pelo préprio grupo e participarem duma atividade
controlada por outro ou outros.

Numa associacdo de pais e mestres, por exemplo,
05 pais podem opinar e colaborar, mas via de regra
o controle é mantido pela direcdo do colégio. Num
conselho paroquial os leigos ddo muitos palpites,
mas o controle final n¥o costuma sair das mdos do
pdroco.

O seguinte esquema ilustra alguns dos graus que

pode alcancar a participacBio numa organizagio
qualquer, do ponto de vista do menor ou maior
acesso ao controle das decisdes pelos membros:

DIRIGENTES

e e

CONTROLE

l T L) T
Infor. Con- Cone Elrbo- Co- :
maglc i sulta  rglol  pendo gagio pestse
Indae- facufs  obriga« rocomens

magfal Mtw wWris

reaco

O menor grau de participagdio é o de informagio.
Os dirigentes informam os membros da organizagio
sobre as decisBes j4 tomadas. Por pouco que parega,
isto j4 constitui uma certa participa¢lio, pois ndo ¢
infreqlente o caso de autoridades nSo se darem
sequer ao trabalho de informar seus subordinados.

Em alguns casos, a reagdo dos membros s infor-
macSes recebidas é tomada em conta pelos supe-
riores, levando-0s & reconsiderarem uma decisfo
inicial. Outras vezes, o direito de reagdo ndo é tole-
rado.
Na consulta facultativa a sdministraglo pode, se
quiser e quando ‘quiser, consultar os subordinados,
solicitando criticas, sugestdes ou dados para resol-
ver algum problema. Quando a consulta & obrigs-
toria os subordinados devem ser consultados em
certas ocasides, embora a decisfo final pertenca
ainda aos diretores. E o caso da lei que estabelece a
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negociagdo salarial entre patrBes e operdrios.

Um grau mais avangado de participagio é a ela-
boragdo/recomendagdo N3 qual os subordinados
elaboram propostas e recomendam medidas que 3
administragfio aceita ou rejeita, mas sempre se
obrigando a justificar sua pOSi¢a0.

Num degrau superior estd a co-gestéo, na qual a
administracio da organizagdo & compartilhada
mediante mecanismos de co-decisio e colegiali-
dade. Aqui, os administrados exercem uma influén-
cia direta na eleicdo de um plano de acdo e na
tomada de decisdes. Comités, conselhos ou oulras
formas colegiadas sSo usadas para tomar i

Exemplo de tentativa de co-gestio foi a experi-
&ncia peruena de "eomunidades industriais’: nas
empresas, embora dirigidas por seus antigos pro-
prietdrios, estabeleceu-se, por lei, o colegiado de
operdrios com poder de tomar parte nas decisdes
da geréneia,

A delegagdo éumgmdeparticipwiomdeos
administrados tém autonomia em certos campos
ou jurisdicbes antes reservados @os administra-
dores. A administraco define certos limites dentro
dos quais 08 administradores tém poder de decisdo.
Ors, para que haja delegagdo real os delegados
devem possuir completa autoridade, sem precisar
consultar seus superiores para tomarem as decises.

O grau mais alto de participagdo € a autogestao,

na qual o grupo determina seus objetivos, escolhe

seus meios e estabelece 08 controles pertinentes,

sam referéncia a uma autoridade externa. Na auto-
gestdio desaparece a diferenca entre administradores
e administrados, visto que nela ocorre 3 auto-
administracdo.”

A outra questdo-chave na participagdo & a impor-
téncia das decisBes a cuja formulacdo os membros
tém acesso. Isto significa que em qualquer grupo
OU 0rganizacso existem decisdes de muita impor-
tincia e outras nfo tdo importantes. Assim, por
exemplo, numa cooperativa de crédito, a decisdo
de passar a ser também cooperativa de consumo
constitui uma decisdo importante, com amplas
conseqiiéncias, a0 passo que a decisfio de pintar
ou ndo a sala de reunides da diretoria constitui uma
decisdo administrativa de pouca importancia.

Segundo sus importdncia, as decisbes podem ser
organizadas em n/veis, do mais alto 20 mais baixo.
Uma maneira de distinguir os nivels & enumerar os
passos da programag3o, 8 saber:

Nivel 1 — Formulago da doutrina e da politica
da instituicdo.

Nivel 2 — Determinagdo de objetivose estabele-
cimento de estratégias.

Nivel 3 — Elaboracdo de planos, programas €
projetos.

¢ Vejsse o livic A sutogestdo iugosiare, pot Berting Nobrega oe
Guairoz, Coleglio "Tudo 6 Historis™, n® B4, Editora Bezitionse,
1582,
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Nivel 4 — Alocacio de recursos e sdministragio

operagdes.

Nivel 5 — Execugdo das agdes.

Nivel 6 — AvaliagSo dos resultados.

Geralmente, enquanto hd uma relativa dispo-
sicdo favordve! a permitir a participag3o dos mem-
bros da instituicio ou movimento nos niveis 5e 6,
isto & na execucio das agBes e na constatacdo de
seus resultados, nos niveis de formulaglio de poli-
tica e de planejamento, a participagio fica restrita
a uns poucos '‘burocratas”, “tecnocratas” ou
“liderangas”’

A democracia participativa promaove a subida da
populagio a niveis cada vez mais elevados de parti-
cipacio deciséria, acabando com a divisso de
funcbes entre os que planejam ¢ decidem 1§ em
cima e 0s que executam e sofrem.as conseqUéncias
das decisdes ¢4 embaixo.

Muitas vezes esta subida é apenas uma questdo
de capacitacdo e de experiéncia, mas na maioria
dos casos ela & conseguida somente através de
&rduas lutas contra o establishment.

Em muitas comunidades rurais e favelas urbanas,
antigamente poucos habitantes participavam do
melhoramento das condigBes locais. Mais recente-
mente, alguns deles tomaram a iniciativa de apre-
sentar reivindicagBes ante os poderes plblicos, ao
mesmo tempo que tomavam parte em agdes locais
de meihoria. Apbs avallar sua situagio encaminha-
vam 3¢ autoridades queixas e demandas de servigos

de
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de 3 108, transporte, seguranga, sa(ide, etc,
Ho]?:é:gmunldades j& passaram de umas parti-
cipacio de niveis 5 e 6 3 uma participacio de
niveis 3 e 4, ganhando influéncia e lnte,mnc.So em
dreas de decisfo antes zelosamente monopolizadas
pelas prefeituras,

Quando o governo controla a participacdo do
pPovo, mas ndo é controlado pelo povo, é si_nal de
que ainda faita muito para se chegar 3 sociedade
participativa. Nesta, o povo exerce o controle
final das decisdes, nos mais elevados niveis.

CONDICIONAMENTOS DA
PARTICIPACAO

Como sa explica que, sendo A participago uma
necessidade bdsica do homem, tio poucas pessoas
participem real e Plenamente das decisBes impor-
tantes de nossa sociedade? Que fatores condicio-
nam t?a participago, isto &, a facilitam ou obstacy-
lizam
* A familia Silva ests reunida ao redor da mesa
para discutir como enfrentar 0 desafio do crescente
Custo de vida, Mas os filhos j& sabem de antem3o

alternativa, E até utiliza O SErcasmo e a ironia para
destruir os argumentos dos filthos mais velhos.

® A Assoclagdo dos Moradores da Favela do Cravo
convocou reunido para discutir o problema da 4gua,
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O novo presidente da Associag3o é um homem gue
sempre trabalhou pela comunidade e, portanto, é
muito qguerido e respeitado, Ele cria um ambiente
onde ninguém se sente inibido de dar sua opinifio,
Todos gostariam de contribuir na medida de suas
possibilidades.
® O Servigo de ExtensZo Rural estabeleceu o “pla-
nejamento participativo” no municipio de Rebou-
cas, Este comegou por um diagndstico dos pro-
blemas do municlpio, feito pelos técnicos do
Servico. Mais tarde, os técnicos comunicaram aos
agricultores quais eram os problemas identificados.
E pediram aos produtores que elaborassem, com a
ajuda dos técnicos, as solugdes mais convenientes.
e O candidato a governador anuncia seu plano de
substituir o paternalismo governamental por uma
alternativa comunitdria baseada na participaciio
responsdvel da comunidade. Contudo, como o
candidato pertence a um partido de classe média,
as classes trabalhadoras perguntam-se qual serd sou
nivel de participagBo na reforma proposta.
¢ Os novos pafses membros das Nagdes Unidas
exigem igual participagdo nos direitos e obrigagbes,
independentemente do pais ser ou ndo uma grande
poténcia. O financiamento da Organizaco, porém,
depende basicamente das cotas pagas pelas grandes
poténcias. Sem esta contribuicio, dificiimente a
Organizaclo poderia se manter.

Sdo estes os condicionamentos da participagio.
Os exemplos mostram que, embora pessoas, grupos
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ou na¢les gostassem de participar plenamente e
beneficiarse dos resultados de sua participacdo,
nem sempre isto é possivel. Existern circunstincias
de diversos tipos que condicionam o grau, o nivel
e a qualidade da participagdo.

vezes, como na familia Silva, as barreiras para
uma participacdo efetiva de todos os membros
encontram-se em certas qualidades pessosis de
algum membro: pai autoritério, mée submissa, filhos
acostumados a obedecer por temor ou por respeito.

No caso da Associa¢o dos Moradores da Favels
do Cravo, as qualidades pessoais do lider atuam a
favor da participa¢8o. Também favorece a natureza
do problema, cuja soluclo interessa a todos,

A filosofia social da instituigdo ou do grupo
influi também sobre o alcance da participag3o per-
mitida. O Servico de Extensfo do municipio de
Rebougas, mesmo oferecendo aos agricultores a
participagio no planejamento das a¢des, reserve-se
o direito de fazer o diagnéstico da situacio utili-
zando exclusivamente seus préprios técnicos. Ele
ndo confia na capacidade dos agricultores de iden-
tificar seus préprios problemas, ou n¥o deseja
arriscar que os mesmos levantem problemas que o
Servio nfo pode resolver. Sua filosofia social,
como instituigdo, concede 20 técnico o papel de
pensar @ ao agricultor o papel de beneficiar-se do
pensamento do técnico. Atribui um papel mera-
mente instrumental 3 participacio e ndo deseja
abrir mdo do controle do processo,
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Embora o candidato a governador do Estado
possa acreditar pessoslmente numa alternativa
comunitdria baseada na participagio de todas as
classes sociais, o fato de ele pertencer a um par-
tido dominado pela classe média permite prever
um sucesso apenas relativo de seu plano, se ele se
cercar s& de elementos de seu partido. Os inte-
resses da classe trabalhadora podem ndo ser
contemplados proporcionalmente ao tamanho e
importéncia da classe.

Esta possibilidade destaca a grande influéncia da
estrutura social sobre & participagdo, O fato de
nossa sociedade estar estratificada em classes
sociais superpostas e com interesses 3s vezes anta-
gdnicos nos leva a pergunta se uma estrutura como
a nossa favorece a participagdo, admitindo-se que
s6 se participa realmente quando se estd entre

iguais:
Estratificacdo de clawsss no Brasl

1% alta burguosis {muito ricos)
A% burguesis (ricos)

15% pequona burguesis {remediados)

30% proletariado (pobresi

BO% whpeolatarindo {mwito pobess)

Nas NacBes Unidas, também a estrutura social
exerce decisiva influéneia na participagdo, s6 que
aqui a burguesia estd representada pelos palses do
Primeiro Mundo (e alguns do Segundo), enquanto
o proletariado compreende os paises do Terceiro
Mundo. A participagdo nfio pode ser igualitdria e
democrdtica quando a estrutura de poder con-
centra as decisdes numa elite minoritéria.

Desta breve andlise de alguns condicionamentos
da participa¢do, baseada nos exemplos escolhidos,
depreende-se a nog¢3o de confiito, relacionada com
a participagdo. De fato, as condigcBes da partici-
pagdo no mundo atual sfo essencialmente confli-
tuosas e a participagdo ndo pode ser estudada sem
referéncia ao conflito social. Se desejamos consi-
derar & participagcdo como algo diferente de uma
simples relagdo humana, ou de um conjunto de
“truques” para integrar os individuos e as coletivi-
dades locals nos programas de tipo assistencial ou
educativo, nfo podemos fugir 4 anélise da estrutura
de poder e da sua freqUente oposicSo a toda tenta-
tiva de participagdo que cologue em julgamento as
classes dirigentes e seus privilégios,

E que em toda sociedade existe uma oposicho
entre sisternas de solidariedade e sistemas de inte-
resses.

Os primeiros funcionam sobretudo em nivel
comunitério e neles a agdo visa a identificagiio com
o grupo e a solidariedade entre as pessoas, dentro
de um ambiente de relativa igualdade. Os membros
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se vinculam por uma série de lagos que constituem
uma solidariedade orgénica,

Nos sistemas de interesses, a ac#o visa o interesse
do individuo, que procura distinguir-se dos demais
para melhorar sua posi¢io relativa a respeito deles.
Os sistemas de interesses gncontram-se Nos setores
de atuacio econdmica @ mesmo politica, nos quals
vigoram 8 concorréncia e @ continua atualizagdo
g renovagdo das desigualdades. Os membros destes
sistemnas se apdiam mutuamente por fins utilité-
rios numa solidariedade puramente mecdnica €
ndo orgénica.

O drama de nossa sociedade é que com frequén-
cia o Estado se alia aos sisternas de interesses em
detrimento dos sistemas de solidariedade e prefere
limitar drasticamente @ participagdo destes no
momento em gue considera que sud mobiliza¢do
coloca em perigo O Sucesso dos sistemas de inte-
resses.

Numa sociedade regida mais pelos sistemas de
interesses que pelos de solidariedade, com uma
marcada estratificagdo sbclo-econdmica, na qual
umas classes exploram outras, a participag@o serd
sempre uma guerra 8 ser travada para vencer 3
resisténcla dos detentores de privilégios. E por isto
que & anélise da participacdo tem mais parentesco
com os estudos dos movimentos populares de
protesto soclal e politico, e do movimento operério
o revoluciondrio, do que com os trabathos de psico-
logla social sobre lideranga € coesdo dos pequenocs
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Além dos condicionamentos impostos pela estru-
tura social geral, cada organiza¢do, formal ou infor-
mal - oscqlas, igrejas, empresas, sindicatos, parti-
dos, associacBes profissionais, comunidades de
basa, grupos de amizade —, cria um ambiente inter-
no que pode ser proplicio ou desfavordvel & partici-
pac3o. Assim, um autor distingue as organizagdes
Sue adotam, na administragdo das pessoas, 3

teoria X'* das que aplicam a “teoria ) faR

A teoria X baseia-se na premissa de que o &
balho & desagradével para 0 homem e, para que ele
trabalhe, deve ser recompensado, badalado, subor-
n9do e punido. De acordo com essa teoria, a orga-
nizaco ideal é impessoal @ funciona semn levar em
ct::wségerack aa:e ne%essldades do individuo. Concei-

mo "‘cadeia de comando” & ” jaliz
de fungdes” sfo proprios da teoria x.m e

A teoria Y acredita que o trabalho & natural no
homem. Cr&sq que, no desempenho de tarefas, as
pessoas adquiriréo responsabilidade voluntéria,
gcharﬂ_o seu lugar dentro da organizagio e tomardo
iniciativas para modificar a estrutura da empresa
de acordo com &s necessidades que se apresentem.
A teoria Y afirma alnda que a criatividade estd
amplamente distribu f[da na populagio em geral e,
conseqﬁgntomeme, cada organizagio deve dar
ogor_u{mdades para que seus membros usem sua

cnanwda_de no desenvolvimento das atividades.
Todavia, para que seja aplicada a teoria Xou Y
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ou qualquer outrs, deve existir na organizagdo um uma organizagio seja flexivel e descentralizada, a
consenso ideoldgico, 0 que quer dizer que a maio- participaciio desenvolve-se mais naturalmente.

ria de seus membros deve aceitar alguns valores e A mesma coisa acontece com a flexibilidade da
crengas fundamentals. Quando isto acontece a programago. Quando todas as atividades da
participagBo & facilitada, pois mesmo que cada associacio estdo rigidamente previstas num pro-
subgrupo tenha seus objetivos proprios, todos grama estabelecido, a participaciio na tomada de
compartilham do objetivo comum da organizagso. decisdes deixa de ser relevante @ s8 reduz s deci-

Facilita ainda a participagdo o tipo democrético sBes trivials da tatica operacional.

de lideranga ou direglo, enquanto o tipo autocra-
tico, oligirquico ou centralizado a inibe ou difi-
culta.

Mas, &s vezes, independentemente do tipo de
lideranca, @ estrutura mesma da organizagdo influi
na participagdo. Sabe-se que na medida em que
uma organizag8o cresce e se torna mais complexa
a participago de todos os seus membros nas deci-
sdes fica mais dificil, exigindo o gstabelecimento
de mecanismos de delegacdo e representacio.

Um aspecto importante da participagio é a
distribuicso de fungdes. Por exemplo, numa ass0-
clagio de moradores de um bairro ou favela, os
membros distriouem entre si os trabalhos; alguns
s&o liderancas, outros tomam parte em comités de
saide, educaclo, seguranca, etc. Embora cada
comitd seja relativamente autdnomo em suas
decisdes e atividades, & a comunidade como um
todo que autoriza o funcionamento dos comités,
indica quem deve participar em cada setor €
recebe os relatdrios e prestagbes de contas.

- Nota-se que na medida em gue a estrutura de




AS FORCAS ATUANTES NA
DINAMICA PARTICIPATIVA

Apesar de @ participagdo ser uma necessidade
basica, o homem ndo nasce sabendo participar. A
participaciio é uma habilidade que se aprende e se
aperfeicoa. Isto é, as diversas forgas e operacdes
que constituem a dindmica da participago devem
ser compreendidas e dominadas pelas pessoas.

e Na reunido dos Silva, haverd elguma forma de
tevar o pai a abrir mio de seu autoritarismo para
que 0s membros se expressem com menos temor
contribuam para encontrar solugBes mals funcio-
nals para os problemas da familia?

e Na favela do Cravo, quais seriam os melhores
caminhos para envolver todos os membros da Asso-
ciacdo de Moradores na juta pela dgual

¢ No municipio de Rebougas, que poderiam fazer
os agricultores a respeito de sua participagdo no
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planejamento supostamente participativo dos tra-
balhos do Extensdo Rural, quando sdo excluidos
da elaboraglio do diagnéstico inicial de seus pro-
blemas?
e Se o candidato a governador vier a ganhar as
eleicBes e seu partido implantar uma alternativa
comunitéria participativa, qual seria 2 politica das
classes trabalhadoras para evitar que sua partici-
pacdo seja manipulada em beneficio das classes
média e alta, como é tradicional?
e Que forcas poderiam Os pafses do Terceiro
Mundo mobilizar para incrementar sua participagdo
nas decisdes mais importantes das Nagdes Unidas,
impedindo que. as grandes poténcias exergam 0
direito de veto? A

Os exemplos nos indicam que, em cada nivel e
am cada caso, 8 dindmica da participagio seré dife-

primdrios e associativos & diferente da dindmica da
macroparticipacio na luta social e politica de gran-
des massas.

Existem, no entanto, alguns denominadores
comuns, isto &, algumas forgas que costumam atuar
e que, bem compreendidas, podem ajudar a levar
adiante a participagdo.

Gracas aos estudos da psicologia social, 2s forgas
atuantes nos grupos humanos ¢3o relativamente
conhecidas. Por isso ndo as analisaremos aqui,
fazendo excecBo para algumas que s8 consideram
mais relevantes.
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1. A forca das instituipBes sociais & a primeira.
O homem & um ser essencialmente institucionali-
2ado, isto é, seu comportamento é fortemente
influenciado pela familia, a educacdo, a religido, a
economia, a seguranga, instituicdes sociais que tém
seus proprios dogmas @ normas.

Estes dogmas e normas vém canalizados e orga-
nizados pela tradigfo, pela cultura, Nossa tradigio
latino-americana, por exemplo, & menos partici-
pativa que a dos Estados Unidos, onde & comum
que até uma humilde velhinha que possui um par
de agBes numa compenhia assista &s assembléias
para defender seus direitos. Nés costumamos dei-
xar Queé uns poucos se encarreguem das decisdes e
das atividades, reservando-nos apenas o direito de
criticar seu desempenho. Quantos de nés, por
exemplo, fazemos questdio de participar nas reu-
nides de pais @ mestres, de conddminos de prédio,
da comunidade paroquial, de acionistas de empre-
sa, etc.?

2. As pessoss que se encontram em contato
freqliente, como num grupo de trabalho, de vizi-
nhan¢a ou de amizade, tendem a desenvolver uma
organizaglo social informal, bem como comporta-
mentos padronizados e cédigos de comunicagio
que distinguem os membros dos ndo-membros.
Desenvolvem ainda certas normas grupais, as vezes
inconscientes e que ndo afetam igualmente a todos
os membros. Toda pessoa que deseje ingressar no
grupe ou trabalhar com ele, primeiro tem de
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aprender sua estrutura de organizagio social infor-
mal e seus codigos e normas.

Sabe-se também que os membros de grupo par-
ticipam mais intensamente quando percebem que
o objetivo da acfio é relevante para seus proprios
objetivos. Se os membros de um grupo concordam
com a necessidade de alguma mudanc¢a, pode ser
feita uma forte pressdo para alcangar a meta, pois
neste caso a pressdo serd exercida pelo proprio
grupo. Os lideres comunitarios e agentes educativos
sabem que o povo participa mais @ melhor quando
o problema responde a seus interesses e ndo apenas
aos da lideranca ou das instituigdes externas.
Sabem ainda que o objetivo deve ficar bem claro
para todos os membros.

3. Dentro de todo grupo existem diferengas indj-
viduals no comportamento participativo. Cada
membro participa de uma maneira diferente. A
variedade de maneiras de participar é uma forga
positiva para a dindmica do grupo, mas, 80 mesmo
tempo, exige uma tarefa de coordenagio e comple-
mentacdo, que é fun¢do de todo o grupo e, espe-
cialmente, de suas liderangas. Os Ifderes e agentes
educativos aproveitam as diferencas individuais
construtivamente na participacdo.

4. A atmosfera geral de um grupo deriva em par-
te do estilo de lideran¢a existente e que pode ser
autoritdrio, democrdtico ou permissivo (laissez-
faire). Tal atmosfera afetard tanto a produtividade
do grupo como o grau de satisfagdo e de responsa-
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bilidade de seus membros.

5. A participagio é mais genuina e produtiva
quando o grupo se conhece bem a si mesmo e se
mantém bem informado sobre o que acontecs
dentro e fora de si. A gualidade da participagfo
fundamenta-se na informaciio veraz e oportuna.
Isto implica num centinuo processo de criagio de
conhecimento pelo grupo, tanto sobre si mesmo
como sobre seu ambiente, processo que requer a
abertura de canais informativos confidvels e desobs-
trufdos.

6. Uma forga atuante sobre a participagio é um
bom mecanismo de reglimentacdo, no sentido de
os membros reconhecerem — de maneira rdpida e

efetiva — as conseqiiéncias de seus atos e os.resul-

tados da a¢do coletiva. Isto é particularmente
importante dado o cardter /mediatista de nossa
cultura: o povo deseja ver resultados concretos de
seu esforgo e no estd acostumado a esperar recom-
pensas tardiss. A capacidade de aguardar recom-
pensas demoradas vem com a educagdo.

7. Ora, a maior for¢a para a participactio é o
didlogo. Didlogo, alids, nZo significa somente con-
versa. Significa se colocar no lugar do outro para
compreender seu ponto de vista; respeitar 2 opinifo
alheia; aceitar a vitéria da maioria; pdr em comum
as experiéncias vividas, sejam boas ou ruins; parti-
Ihar a informacdo disponivel: tolerar longas dis-
cussbes para chegar a um consenso satisfatério
pars todos.

O didlogo tem seus requisitos. Compreende nio
36 0 meihoramento da capacidade de falar e escutar
mas também o dominio das técnicas da dindmica
de grupos {discussio, dramatizacsio, lideranca de
reunides, etc.) e o uso efetivo dos meios de comu-
nicagdo grupal,

8. O padrio de comunica¢do de um grupo é, ao
menos em parte, determinado pelas personalidades
individuais dos membros. Por sua vez, o padrdo de
comunicagdo exerce influéncia sobre o comporta-
mento dos membros.

A desigualdade, ou a percepcio de desigualda-
des, conspira contra a participacdo. Na presenca do
patrdo os operdrios nfo utilizam a mesma franque-
za gue quando o grupo é homogéneo. O didlogo
verdadeiro s6 é possivel entre iguais ou entre
pessoas que desejam igualar-se.

9. Os membros que muito contribuem para as
discussBes, intervindo com fregiéncia utilmente,
tendem a converter-se em elementos focals da
comunicagdo. Os membros com status mais ele-
vado, e que gozam de malor aceitacdo por parte
dos demais, tendem a iniciar mais comunicagoes
que outros, modificando assim a dirego da comu-
nicagdo.

Em grupos grandes, os participantes tendem 2
dirigir suas comunicacdes a pessoas semelhantes a
eles mesmos. Isto explica em parte 2 tendéncia para
a formacdo de grupinhos e fragdes e, eventualmen-
te, para o surgimento de antagonismos.
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10. O tamanho dos grupos influi sobre o grau de
participacdo. Embora um g@rupo grande conte com
mais recursos que um pequeno, o nivel de partici-
pacdo de cada membro tende a baixar. Daf porque
tém se desenvolvido técnicas para quebrar um
grupo grande (assembléia) em grupas pequenocs.

- * -

Em nivel de sociedade global, a participagdo se
torna um processo muito mais complicado do que
em nivel de grupos ou associacdes. Com efeito, é
nesse nfvel macro que se manifestam de maneira
mais forte os condicionamentos desfavordveis a
participa¢io,

1. A grande causa da resisténcia é a contradicdo
de fundo entre a iguaidade de todos os cidadfos na
esfera pablica e sua desigualdade na esfera privada.
Vivemos dentro de um sistema que nfo pode fun-
cionar sendo declarando a igualdade e aplicando a
discriminacfo; um sistema que transfere 2 socie-
dade politica b esquema de desigusidade da socie-
dade civil, abrindo para a burgussia a possibilidade
de fazer polftica com toda a forca de suas posigBes
adquiridas no esquema civil de desigualdade.

Dafl o surgimento, nas Gltimas décadas, de uma
distinciio entre os que consideram “participacfo
polftica” movimentar-se dentro das regras socials
vigentes, esperando extrair seu potencial igualitd-

rio, @ aqueles que atuam dentro da estrutura mes-
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ma da desigualdade a fim de derrubd-la e destruf-
la, A primeira & a alternativa parlamentdria ¢ a
segunda é a alternativa da luta de classes. O tipo
de participagio inerente 3 uma € outra é marcada-
mente diferente.

2. Outra questdo que afeta a participacio social
@ politica é @ marcada divisdo existente em nossa
sociedade entre o setor oficial e o sator civil. Tra-
dicionalmente supde-se que o sator oficial é o
iniciador e promotor do desenvolvimento, sendo o
setor civil apenas seu beneficidrio . . . ou vitima,
Esta dicotomia tem tido como saldo a existéncia de
um verdadeiro abismo entre os dois setores. De um
lado estdo os tecnocratas e burocratas que plane-
jam, decidem e executam. Do outre lado, uma
enorme massa de pessoas somente dedicadas a Seus
préprios interesses e negocios.

A comunicaglio entre os dolis setores € precéria
e ndo raramente conflitante. Lembremos o destino
dado pelas autoridades a uma peticdo, com milha-
res de firmas, apresentada pelo Comita de Luta
contra a Carestia. Lambremos agreve de maquinaria
feita pelos produtores de arroz do Sul, que colo-
Caram seus tratores e colhedeiras nas estradas como
protesto contra ds baixos precos fixados pelo go-
verno para seu produto, Lembremos que u povo
ndo foi consultado para o pals assumir uma divida
externa superior aos 100 bilhdes de délares o que o
povo terd que ajudar a pagar.

3. Dafl a crescente popularidade das propostas
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em favor de uma democracia direta — quer dizer,
democracia como participacio — em substituigfo
de uma democracia Indireta, isto é, democracia co-

forma direts e continus, e pudessem ser destituf-
dos a qualquer tempo pela assembléia da organi-
0 ou comunidade Que representam, mesmo
tendo um periodo de mandato definido,
4. Os acelerados avangos do associativismo na

posta, pelo menos parcial, pars o dilema acima: a
sociedade civil, sgm desconhecer os poderes 8 os
deveres do Estado, trata de fortalecer-se através da
participacio em organizacBes de todo tipo, para
ser um meihor interlocutor do govermno, para
methor fiscalizé-lo e orienté-lo,

Desnecessdrio dizer Que a socledade civil ngo
pretende substituir o Estado, mas também ndo
quer deixé-lo como dono g sanhor das decisBes
nacionais. Ela ndo aceita assumir uma contribuicso
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QUEREMOS QUE 0 TOVD PARTICIPE
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maior de recursos sob o pretexto de “planejamento
participative” e outros engodos do Estado para que
sejam construfdos, a menor prego para este, estra-
das, escolas e postos de salde. Porém exige ser
consultada no planejamento e execucdo destas
obras, visto que é ela, a sociedade civil, que vai
utilizd-las.

Neste sentido, a participacdo social e politica é
a luta das classes populares para que as classes
dirigentes cumpram seu dever. Ao mesmo tempo,
a participagio nestas lutas pelas estradas, escolas,
postos de salde, etc. serve para fortalecer a cons-
ciénecia de classe preparando o povo para passar a
lutar por transformagBes mais drésticas das estru-
turas sociais.

A participagdo ndo tem, pois, somente uma fun-
¢cdo instrumental na co-direcdo do desenvolvimento
pelo povo e o governo, mas também exerce uma
fungdo educativa da maior importéncia, que con-
siste em preparar o povo para assumir o governo
como algo préprio de sua soberania, tal como ests
escrito na Constituicdo.

Através da participacio, a populagdo aprende a
transformar o Estado, de érgfo superposto & socie-
dade e distante dela, em 6rg8o absolutamente de-
pandente dela e préximo dela,
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A microparticipacdo como
base da macro

Uma grave deficiéncia da democracia liberal é
pretender que os cidaddos exergem a macropartici-
paclo sem que necessariamente passem pela apren-
dizagem da microparticipacio. Nem na familia,
nem na escola, nem na fdbrica e nem mesmo no
partido polftico se ensina s participar. Conseqién-
cias: os cidad¥os esperam tudo do paternalismo do
governo; as leis se formulam mas nfo se cumprem
{pois ndo foi desenvolvids a responsabilidade 50~
cial); o povo permanece stomizado e desorgani-
zado; os demagogos e caudilhos populistas mane-
jam o povo a seu bel-prazer e os ditadores o do-
minam por longos perfodos, sem encontrar firme
e geral resisténcia popular.

Na nova democracia, que se pretende participa-
tiva, ¢ fundamental a microparticipacdo, aquela
que se dd nas comunidades, sindicatos, associacBes
de bairro, grémios estudantis, sociedades profis.
sionais, grupos de igreja, clubes esportivos, escolas
de samba e muitas outras expressdes associativas,
E af onde a préxis participativa ¢ a educacdo para
a participacdo se desenvolvem e ampliam.

Entretanto, se a microparticipacio & sempre
orientada somente para reivindicaces especificas,
tais como melhor salério, construgdo de escolas,
estradas ou postos de saGde, isto &, como um fim
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em si e ndo como parte organica da macropartici-
pacio, a luta do povo corre o risco de ser integrada
no"paternalismo e assistencialismo do sistema poll-
tico geral.

Nos trés exemplos seguintes, de participag¢do na
comunidade, na escola e no municipio, observemos
como a microparticipacdo, além de cumprir objeti-
vos imediatos de elevada relevéincia social, prepara
para a macroparticipac¢do.

A participagdo na comunidade

A participagiio comunitéria consiste num micro-
cosmos pol(tico-social suficientemente complexo e
dindmico de forma a representar a propria socieda-
de ou nacdo. Quer dizer que a participagdo das
pessoas em nivel de sua comunidade é a melhor
preparaciio para a sua participacdo como cidaddos
em nlvel da sociedade global.

Para a andlise aproveitaremos 2s observagoes
feitas por Frances O'Gorman em diversas comuni-
dades de base no Brasil. Elas fazem parte do livro
Dindmica comunitdria nas palavras do povo (Edi-
tora Vozes, 1981).

Quer no interior de um municipio rural, quer de
um bairro de periferia urbana, o grupo comuni-
tério & um nudcleo relativamente coeso dentro de
uma vizinhanca maior, na qual existem também

grupos de interesse ou de classe (sindicato, escola
de samba, time de futebol, seitas religiosas, etc.).

O grupo comunitdrio geralmente possui um
nlcleo de lideranca, que é uma equipe, um gru-
pinho firme que estimula e sustenta a organizagdo
e mobilizagio do grupo comunitério e interage
mais de pertc com 0s agentes educativos ou da
pastoral,

O nicleo de lideranga, agindo pelo grupo comu-
nitério, se relaciona com 8 vizinhanga, ou seja,
com os moradores da rua ou do povoado, e com os
grupos de interesse ou de classe, despertados por
algum problema gue atinja diretamente os partici-
pantes da comunidade.

A moblilizagfo produzida pelo grupo de lide-
ranca pode envolver ainda outros setores de muni-
ciplos rurais e bairros urbanos, numa participacdo
indireta ou ocasional.

Ainda mais, as comunidades populares, longe
de serem organismos estanques, encontram seu
sentido no relacionamento com instituicdes eco-
némicas, sociais, polfticas e culturals que com-
pdam a sociedade.

Este relacionamento extracomunitdrio & facili-
tado pela presenca dos agentes educativos que tém
acesso 3 sociedade dominante por serem em geral
de classe média, o que thes permite integrar-se nas
organizagbes de poder.

Os agentes podemn assim facilitar a canalizagdo
de recursos, informagdes e idéias entre o grupo
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comunitdrio @ as Instituicdes sociais extracomu-
nitdrias,

N&o & infreqlente o caso dos grupos comuni-
térios, depois de um certo periodo, ndo necessita:
rem mais de agentes educativos, i4 que, pela préxis
e a reflexdo, eles adquirem maturidade e capaci-
dade para @ autogestdo de seu processo educativo
transformador.

A participa¢do na escola

A escola piblica, antes encerrada em si mesma
e dedicada quase que exclusivamente a0 ensino de
criancas @ adolescentes, estd procurando ser mais
participativa em dois sentidos: o da participa¢do da
comunidade na escola e 0 da participagdo da escola
na comunidade.

As vantagens de ambos 0s movimentos sdo bas-
tante dbvias.

Tomemos 0 c¢aso dos currfculos, Os contetdos
dos programas de estudo sio normalmente elabo-
rados por funciondrios do Ministério da Educacdo,
profissionais de classe média urbana. Carregados de
nogdes e valores adequados para a classe média
urbana, eles sdo porém aplicados de maneira uni-
forme em todas as escolas, em todos os Dairros €
mesmo nas zonas rurais. Se os professores, gque
tratam diretamente com alunos das mais diversas
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origens e classes, € 0% pais dos alunos partici-
passem na elaboragio dos curriculos, ou pelo
menos na sua adaptagio, seria detectada a irrele-
vincia de muitos conteGdos psra oS alunos de
classe operdria e rural. Se os pais dos alunos
tivessem maior participagio na vida da escols,
poderiam fazer com que o8 hordrios e calenddrios
ascolares, os trabalhos préticos & as pesquisas dos
aslunos fossem mais adequados & suas necessidades
e intergsses.

Uma maior participacio da escola na comuni-
dade, por outro lado, reduziria 8 disténcia com
freqUéncia existente entre ela e o mundo do
trabalho; aumentaria a eficiente utilizacdo de locais
como fébricas, oficinas, granjas, etc. como lugares
de aprendizagem; incrementaria a “interaprendi-
zagem’’ entrg os diversos setores produtivos da
comunidade e amplisria o alcance educative da
ascola aos adultos.

Por sobre todas as coisas, a participacfio escola-
comunidade constitui um laboratorio vivo onde 0s
futuros cidadios aprendem a dificil arte da convi-
véncia democrética,

A participagdo no municipio

Dois municipios brasiteiros, os de Boa Esperanga,
no Estado de Esplirito Santo, e de Lajes, no Estado
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de Santa Catarina, 4 viveram suas experiéncias bem-
sucedidas de participacio comunitdria. Em ambos
0s municlpios os respectivos prefeitos convocaram
a comunidade para a busca de solucBes criativas
@ apropriadas & realidade local. Em ambos 2 parti-
cl foi institucionalizada, organizando-se
comunidades de base e centros de irradiacsio e esta-
belecendo-se conselhos municipais de desenvolvi-
mento integrados com representantes das forgas
vivas e dos organismos oficiais, O método de
mutirdo fol amplamente utilizado, sobretudo o
habitacional, onde a prefeitura colabora com o
terreno, dgua, energia, esgotos, escolas e alguns
mestres-de-obras e as famflias beneficiadas com
a ajuda da comunidade oferecem a mao-de-obra.

As experiéncias de Lajes e Boa Esperanca permi-
tem esperar a gradual implantzcio da democracia
participativa no Brasil,

AS FERRAMENTAS OPERATIVAS

E relativamente fécil distinguir entre a partici-
pa¢do simbdlica e a participacio real. Na simbblica
0s membros de um grupo tém influéncia minima
nas decisdes @ nas operagdes, mas s3o mantidos na
ilusdo de que exercam o poder. Este é frequente-
mente o caso na democracia representativa de corte
eleitoralista @ também o de muitas cooperativas
onde a geréncia toma todas as decisdes e os socios
se limitam a aprova-las.

Na participacdo real os membros influenciam
em todos 0$ processos da vida institucional. £
verdade que os membros ndo participam todos da
mesma maneira, alguns membros adotando funcdes
de agentes expressivos (artistas, fildsofos, comunl-
cadores) enquanto outros adotam fungdes de
agentes instrumentais (técnicos e profissionais),
sendo, porém, as contribuicBes de ambos indis-
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pensdveis,

Ora, a participacho real, pars concretizar-se e
ndo ficar no plano simbélico, precisa de cartas
ferramentas operativas, isto &, de certos processos
através dos quais o grupo realiza sua aglo trans-
formadora sobre seu ambiente e sobre seus pré-
prios membros.

Dedicaremos um breve comentdrio a algumas

destas ferramentas operativas da participacio,
cientes de que cada uma delas exigiria um livro
separado para ser adequadamente analisada,

O conhecimento da realidade

Como agir sobre uma realidade, para trans-
formd-la, sem conhecé-la? E como conhecé-la sem
estudd-la? Todavia, t§o importante como conhecer
a realidade objetiva, é que a comunidade ou grupo
se conheca a si mesmo, suas percepgdes, seus valo-
rés & crengss, seus temores e aspiragoes.

Isto é tipicamente um problema de pesquisa.
Entretanto, nfo pode ser uma pesquisa de tipo
tradicional. Visto que os membros participantes

do grupo deverSo ser os atores das acBes que po- -

dem transformar a realidade, parece natural que
eles devam ser também os autores da pesquisa.

Esta metodologia de pesquisa, na qual a comu-
nidade se estuda a si mesma com a finalidade de
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usar esse conhecimento e as novas percepcBes de
$i mesma para transformar sua situacdo, recebe o
nome de Pesquisa Participativa,

A Iniciativa da pesquisa pode surgir de uma
comunidade interessada ou de uma instituicfio de
finalidade educativa ou de servigo g0 povo.

Teoricamente qualquer grupo pode fazer esta
sutopesquisa por sua prépria conta. Na prética,
porém, dada a faita de experiéncia no uso de mé-
todos @ técnicas de coleta e andlise de dados, as
comunidades sfo ds vezes auxiliadas por equipes
externas de pesquisadores. Estes, contudo, atuam
$0 como assessores, sendo a propria comunidade,
de maneira organizada, quem levanta os dados
necessarios.

Na América Latina a Pesquisa Participativa 4
vem sendo realizada com sucesso por grupos ope-
rérios, comunidades rurais e de periferia urbana,

Nio existe um método (inico de Pesquisa Parti-
cipativa mas sim diversos tipos, conhecidos como
Pesquisa-acBo, Pesquisa Temdtica, Pesquisa Mili-
tante, etc.

Também os conteldos da pesquisa variam de
uma experiéncia a outra, Em alguns casos estuda-
se 8 comunidade de uma maneira global, incluindo-
se a estrutura s6cio-econdmica, 0s componentes da
cuitura vivida, os grupos e associagbes, as relacdes
formais e informais entre 0os membros da comuni-
dade, as expectativas e problemas, etc. Em alguns
casos inclui-se também a histéria da comunidade.
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Em outros casos a pesquisa é mals especifica,
abordando-ss preferentemente aspectos de um
determinado setor, como salde, nutricdo infantil,
nivel de vida e problema dos transportes ou da
comercializacio de produtos agricolss.

Pode-se observar que o conhecimento da reali-
dade realiza simultaneamente diversos objetivos:
criacdo de saber, conscientizagdo, solugdo de pro-
blemas, capacitacio e formaglo prética em parti-
cipagio, etc.

Nesta agdo de sutoconhecimento a comunidade
deixa de ser simples objeto de estudo, como na
pesquisa tradiclonal, para ser sujeito e protagonista,
além de beneficidria. Elimina-se 2 diferenca entre
pesquisador e pesquisado e desmistifica-se a pes-
quisa como algo reservado a especialistas de alta
formagiio académica. Os resultados da pesquisa
sio aproveitados pela prépria comunidade @ ndo
apenas para publica¢cdo externa ou elabora¢dio de
teses, como ¢ freqlentemente o caso n3 pesquisa
tradicional.

A organizagdo

Vimos em capftulos anteriores que a participa-
¢do pode ter uma intencio puramente integradora
ou adaptadora, visando s6 o melhoramento de
uma situaclo especifica, ou uma intengdo trans:

formadora, visando a modificacdo das estruturas
econbmicas e sociais.

Tanto uma como outra, no entanto, demandam
algum tipo de organizagBo das pessoas. A diferenca
consiste em que o segundo tipo de participacdo
ndo pode evitar de tomar posi¢des politicas.

Alids, hd exemplos de organiza¢Bes qua come-
caram com uma intengdo integradora mas que evo-
lufram para uma op¢lo transformadora e militante,
Este foi o caso do Movimento de Educaciio de Base
(MEB) até o ano 1965 e talvez seja também a traje-
téria de muitas Comunidades Eclesiais de Base
{CEB), que se iniciaram como clrculos de estudos
bMblicos e foram levadas pelos resultados de sua
reflexio evangélica a uma militdncia mais polftica,
As proprias Ligss Camponesas, que, no periodo
anterior a3 19684, fizeram famoso o deputado Fran-
cisco Julifo no Nordeste do Brasil, tiveram seu
comego como entidade de ajuda mdtua para
financiar o enterro digno dos camponeses,

Em todo o caso, apés uma passividade de sécu-
los, e cansada de esperar do Estado solugbes para a
qualidade cada vez pior da vida, a sociedade civil
esta atualmente despertando para a necessidade
da participacgdo.

Em surto sem paralelo na histéria da cidadania,
a atividade associativa e organizativa estd gerando
constantemente novos grupos em todos os dmbitos
da sociedade. Pode dizer-se, entdo, que a partici-
paglio tende pars a organizagdo e que 3 0rganizacio
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facilita e canaliza a participagdo. De fato, a organi-
zagio ndo & um fim em si mesma, mas uma con-
di¢fo necessaria para a participacio transformadora.

A comunicacgdo

Sem comunicagdo ndo pode existir a partici-
pa¢do. De fato, a intervencdo das pesscas na toma-
da de decisdes requer pelo menos dois processos
comunicativos: o de informagio e o de didlogo.

“A participagdo democrética se basela em canais
institucionais. Em primeiro luger, de informagdo;
ndo hé participaglo popular sem informacdo quali-
tativamente pertinente e quantitativamente abun-
dante sobre os problemas, os planos e os recursos
pablicos. Em segundo lugar, canais de consulta.
Em terceiro lugar, canais de reivindicagio e de
protesto,

“Esses canais tém que ser visiveis, de amplo e fé-
cil acesso e de contato freqlente, e seus limites tém
que ser claramente definidos. E preciso que se saiba
o que se pode reclamar e com quem. Por outro
lado, uma reunifio consultiva ndo deve “parecer’”
deliberativa, nem um canal de informacdo deve
parecer uma reunido de consulita.

""A participagdo democrdtica comega quando 0s
grupos da populagio interessada em um tema espe-
cffico recebem informagio especffica, conhecem

0s canais de reivindicacSes e sfo alertados para as
formas de consulta a que tém acesso. Um governo
democritico aberto 3 participacdo é aquele que
informa corretamente, ouve cuidadosamente e con-
sulta ativamente a populago.”

A informagdo e a comunicaglo sio tdo funda:
mentais para uma sociedade participativa que, na
lugosldvia, a prépria Constituicio do pafs estabe-
lece como obrigagio dos meios de comunicagdo
social o fornecimento de informagdes necessdrias
para a tomada de decisdes pelos cidaddos, em
todos os niveis e para todas as atividades autoges-
tiondrias da nagio.

Em contraste, é paradoxal que os meios de co-
municacio em nossa Sociedade ‘‘democrética”
capitalista estdo longe de favorecer a participacdo
popular, pois, sendo de propriedade de grupos
socials hegemdnicos, servem a seus interesses.

Muitos ainda acreditam que, devido a sua natu-
reza tecnoldgica e & complexidade de sua adminis-
trac3o, os meios de comunicagio de massas so
podem ser manejados por empresas particulares ou
pelo Estado. A verdade é que ndo existem obsta-
culos de indole tecnolbgica para que estes meios
sejam utilizados pelo proprio povo organizado, de
modo gque se voltem mais a favorecer a inter
relagdo social, o didlogo e a auto-expressio de to-
dos os cidad&os e grupoes comunitédrios.

Alids, o desenvolvimento da tecnologia da comu-
nicacdo simplificou e barateou os equipamentos,




JUAN B, DIAZ BORDENAYVE

-l
€3

como gravadores de som e de imagem, tornando
vidveis &s emissoras de baixa poténcia e pequeno
alcance de rédio e televisfo,

A comunicaciio radiofénica em AM pode ser
partilhada por todos através dos rédios comuns, de
pitha. Suplanta as dificuldades do analfabetismo &
possibilita a dinamiza¢io dos comités de salde,
habitacdo, educagdo, etc. dos bairros populares,
que freqlientemente encontram dificuldades pela
falta de um melo de comunica¢do eficiente e
instanténeo. Em suma, o rddio comunitdrio é um
meio aberto ao didlego entre os moradores: pais,
professores, alunos, operdrios, sambistas, todos
terdo um melo de expressdo para toda a comuni-
dade.

No arsenal da comunicacdo para a participacio
figuram ainda os numerosos meios de comunicacio
tradicionalmente usados pelss classes populares:
0 teatro popular, a danga, os violeiros e cantadores,
as cancdes de protesto. Recentemente também
tém sido feitas experiéncias com jogos de simu-
Jag§o que divertem e ensinam a participar, pois
exige-se dos participantes que tomem decisdes e
reflitam sobre os problemas levantados pelos

0gos.

A participagdo de todos os setores da populagdo
na democracia do futuro depende da adequada
utilizag3o da comunicagBo tanto no nlvel dos pe-
quenos grupos como no nivel das massas espalha-
das em todo o territbrio do pals.
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Com efeito, por um lado, na medida em que 0s
grupos e associagBes intensificam sua intervencio
no debate de assuntos e problemas locais, serd cada
vez mais necessdrio o domfnio pela populacdo dos
meios @ técnicas da comunicagho grupal, o método
parlamentar, os recursos visuais, Por outro lado,
para que seja possivel o debate popular em nivel
regional ou nacional, terfo de ser postos a servico
desta macroparticipagio os meios de comunicagdo
social mais modernos e abrangentes, e ainda os
recursos da telemdtica, da televisio interativa e
mesmo dos satélites de comunicagdo.

Neste santido, constitui um grave erro de omissdo
dos comunicologos considerarem 2s novas tecno-
logias de comunicacio como imposicbes imperia-
listas e deixarem de estudar seu vasto potencial
para facilitar a democracia participativa de massas.

A educagdo para a participagdo

Como os demais processos sécio-humanos, a
participaciio é suscetivel de crescimento de tipo
biolégico. Ela pode ser aprendida e aperfeigoada
pela prética e a refiexdo. A qualidade da partici-
pacdo se eleva quando as pessoas aprendem a co-
nhecer sua realidade; a refletir; a superar contra-
di¢des reais ou aparentes; a identificar premissas
subjacentes; a antecipar conseqliincias; a entender

novos significados das palavras: a distinguir efeitos
de causas, observagles de inferéncias e fatos de
julgamentos, A qualidade da participagdo aumenta
também quando as pessoas aprendem a manejar
conflitos; clarificar sentimentos e comportamentos;
tolerar divergéncias; respeitar opiniBes; adiar gra-
tificacBes. A qualidade é incrementada quando as
pessoas aprendem & organizar e coordenar encon-
tros, assembléias e mutirdes; a formar comissBes de
trabalho; pesquisar problemas; elaborar relatérios;
usar meios e técnicas de comunicacio,

Como se pode ver, a agenda da capacitacio para
a participacdo ndo é simples. A vantagem é que
estas coisas ndo se adquirem numa sala de aulas,
mas na chamada préxis, que é um processo que
mistura a prética, a téenica, a invengo e a teoria,
colocando-as ao servigo da |uta pelos objetivos
do povo.

E depois vem o que a educa¢do deve ensinar a
refeitar. Na aprendizagem da participagio, o apren-
diz fica sabendo como detectar tentativas de mani-
pulaclo, sintomas de dirigismo e de paternalismo;
@ superar a improvisacdo, o espontaneismo e 3
demagogia; a distinguir a verdadeirs participacdo
da simples consulta ao povo.

Evidentemente, o tipo de educaclio que pode
fomentar estes tipos de aprendizagem ndo pode ser
a educacio tradicional, quer consista na trans-
missio pura e simples de conte(dos, quer na
moldagem do comportamento humano empds de
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objetivos preestabelecidos. A participagio nio €
um conteido que S8 possa transmitir, mas uma
mentalidade e um comportamento com ela coe
rente. Também ndo é uma destrezd que se possa
adquirir pelo mero treinamento. A participacio
& uma vivéncia coletiva e ndo individual, de modo
gue somente s8 pode aprender nd préxis grupal.
Parece que $O & aprende 3 participar, partici-
pando.

A escolha dos instrumentos

No comego deste livro foi destacada @ impor
tincia decisiva do controle no processo de parti-
cipagdo. Ora, é preciso agora advertir que o con-
trole niio radica gpenas em quem toma 2 doclsﬁo
final, quem diz 3 gitima palavra. 0O controle radica
também n23 escolha dos instrumentos agmés dos
quais 58 realizardo as atividades participativas.

Cabe uma gxplanacio. £ evidente que nﬂo hé
uma Gnica forma de fazer pesquisa participativa,
ou planejamento, Ou comunicacio. Cada uma
destas atividades pode ser executada usando di-
yersos instrumentos metodolbgicos.

QOra, quem sscolhe qual instrumento val ser

utilizado exerce um controle sobre O Processo,
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mesmao.

Na pesquisa participativa, por exemplo, 8 equipe
assessora externa pode, até inconscientemente,
impor seus préprios instrumentos de observacio,
coleta de dados, codificacdo e interpretagdo como
0% Unicos validos. Ao aceitar a imposigdo “péenica”’,
a comunidade, por mais que participe realmente
no planejamento € execu¢do da pesquisa, éstd
sujeita ao controle e @ manipulagdo pelos pesqui-
sadores externos.

Na comunicagdo para & participacio pode ocor:
rer a Mesma Coisa. A comunidade pode ser conven-
cida por alguns membros ou agentes educativos de
que 0s meios eletrdnicos sdo 08 mais aconselhdveis,
sam perceber que, 20 acaitar a introducdo de uma
tecnologia mais ou menos complexa, 0s mernbros
que a conhecem provavelmente axercerdo um
jmportante grau de controle sobre as atlvidades.
Dal porque, em diversas experiéncias de comuni-
cagio panicipatbrla, sa tem procurado desmisti-
ficar os melos de comunicacdo, ensinando um
namero significativo de membros da comunidade
n usd-los.

Em resumo, além da preocupagio sobre quem
detém o poder de controle final das decisBes num

participativo, & necessdrio também manter
um olho vigilante sobre a escolha dos instrumentos
metodolégicos da acdo participativa, pois uma
parcela substancial de poder de controle costuma
acompanhar a gscolha feita.




ALGUNS “PRINCIPIOS"” DA
PARTICIPACAO

A guisa de sintese final dos diversos aspectos da
participaciio abordados neste liwo, gostaria de
propor algumas afirmacBes que, sem pretensio
dogmética alguma, considero bésicas para orientar
este importante processo soclal. Evidentemente,
outras pessoas podem encontrar outros “princi-
plos”, j§ que um processo amplo e multifacetado
como a participacdo ndo cabe em estreitas simpli-
ficagbes.

1. A participagio é uma necassidade humana e,
por conseguinte, constitui um direito das pessoas.

O ser humano possui certas necessidades dbvias,
como o alimento, o sono e a satide. Mas também
possui necessidades nSo-dbvias, como o pensa
mento reflexivo, a autovaloragdo, a auto-expressio
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e a participagdo, que compreende as anteriores.
Privar os homens de satisfazerem estas necessidades
equivale a mutilar o desenvolvimento harmdnico de
sua personalidade integral,

2. A participac¢@o justifica-se por si mesma, ndo por
sous rasultados.

Sendo uma necessidade e um direito, a partici-
pagdo ndo consiste apanas numa op¢io metodolo-
gica para cumprir mais eficientemente certos obje-
tivos; ela deve ser promovida ainds quando dela
resulte a rejeicdo dos objetivos estabelecidos pelo
promotor ou uma perda da eficiéncia operativa.

3. A participac3o & um processo de dessnvolvimento
da consciéncia critica e de aquisicSo de poder.
Quando se promove a participacio deve-se acei-
tar o fato de que ela transformard as pessoas, antes
passivas e conformistas, em pessoas ativas e crlti-
cas. Aldm disso, deve-se antecipar que ela ocasio-
nard uma descentralizagSo e distribuicdo do poder,
antes concentrado numa autoridade ou num grupo
pequeno. Se ndo se estd disposto a dividir o poder,
& melhor néo iniciar em movimento de participa¢o.

4. A participagio leva 4 apropriagiio do desenvolvi-
mento pelo povo.

Toda vez que o povo participa do planejamento
o execucio de uma atividade ou processo, ele se
sente proprietdrio do mesmo e co-responsdvel de
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seu sucesso ou fracasso. Um projeto participativo
ndo se acaba quando se retiram as fontes externas
de assisténcia, pois as pessoas o consideram “seu”’,

6, A participagdo é algo que se aprende e aperfeicoa,

Ninguém nasce sabendo participar, mas, como se
trata de uma necessidade natural, a habilidade de
participar cresce rapidamente quando existem
oportunidades de praticd-la. Com a prdtica e a
autocritica, a participagBo vai se aperfeigoendo,
passando de uma etapa inicial mais diretiva a uma
etapa superior de maior flexibilidade e autocon-
trole até culminar na autogestdo.

6. A participagdo pode ser provocada e organizada,
:;o que isto signifique necessariamente manipu-

Em grupos sociais nfo acostumados & partici-
paciio, pode ser necessirio induzi-los 3 mesma. E
claro que, ao fazélo, pode haver ocasionalmente
intencdes manipulatdrias, mas também pode haver
um honesto desejo de ajudar a iniciar um processo
que val continuar de maneira cada vez mais autd-
noma.

7. A participacio é facilitada com a organizagio,
@ a criagdo de fluxos de comunicaclo,

Por consistir numa tarefa coletiva, a partici-
pacBo s torna mais eficiente com a distribuigio
de fungdes e a coordenagdo dos esforgos indivi-
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duais, o que demanda organizacio. Além disto,
a0 consistir na colocag#o em comum de talentos,
experiéncias, conhecimentos, interesses e recur-
s0s, 3 participagdo requer meios de expressdo e
troca. Exige também que as pessoas aprendam a se
comunicar, quer dizer, a usar bem diversos meios
de comunicagio @ métodos de discussdo e dabate
que sejam produtivos e democraticos.,

8. Devem ser respeitadas as diferencas individuais
na forma de participar.

Nem todas as pessoas participam da mesma
maneira, H4 pessoas timidas e outras extrovertidas,

umas gregdrias e outras que gostam de certa soli-
ddo, umas que sfo |ideres e outras que gostam de

sequi-los, O sucesso da participacdo descansa em
parte no aproveitamento da diversidade de “ca-

rismas”, sem exigir comportamentos uniformes e -

pouco naturais das pessoas.

9, A participagiio pode resolvar conflitos mas
também pode gerd-los. :
€ um erro esperar que a participa

sariamente 3 paz e amssnclada confli ‘_Tgw
ela traz é uma maneira mais_evolulda e civilizada
da resolvé-los. A parﬂcipacéo tern inimigos exter-
nos e internos: em nossa sociedade classista e hie
rérquica nem sempre se aceita o debate com
“inferiores” na escala social ou de autoridade,
Dentro do proprio grupo haverd pessoas que,

.-s
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mesmo admitindo que todos sfo iguals, conside-
ram-se ""mais iguais”’ que os demais.

10, NBo sa deve “sacralizar’’ a participagfio: ela ndo
impamedla nem 6 indispensdvel em todas es oca-
sides.

O fato de um grupo ter adotado um enfoque
participatério nSo quer dizer que todo o mundo
deve participar em tudo, todo o tempo. Isto pode-
ria acarretar ineficiéncia e anarquis. E claro que
& o proprio grupo gue deve decidir, participativa-
mente, quando tais ou quais membros devem
participar ou ndo, em qual atividade, e quais
assuntos devem ser objeto de consulta geral ou
somente objeto de decisdo por um grupo delegado,
A participagio nfo equivale a uma assembléia
permanente, nem pode prescindir de utilizar
mecanismos de representacdo. A participagdo é
compativel com o funcionamento de uma autori-
dade escolhida democraticamente. ‘A participagio
deve e pode ser um instrumento de reforgo dos ca-
nais democréticos de representacdo e nfo a eterna
devolugiio ao povo dos problemas da prépria comu-
nidade.” Deste modo, com a demarcagio rigorosa
dos canais de participacio, a autoridade plblica
cumpre o seu papel e assume suas responsabili-
dades de governar com o mandato que recebeu
das urnas.

Todos estes “principios” devem ser lidos e
entendidos dentro do processo geral, histérico, de
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construgdo de uma sociedade democrética partici-
pativa, na qual, gracas 4 propriedade comunitéria
dos meios de producdo, todos os membros da
sociedade tenham parte na gestdo e controle dos
processos produtivos e tenham parte eqitativa
no usufruto dos beneficios conseguidos com seu
trabalho e seu esforgo.




