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UM ESBOCO DO PROCESSO DE MUDANCA ECONOMICA

A histéria do ser humano se caracteriza por um esforco deliberado para mudar o
seu ambiente. Esse esforco historico de mudancga resultou de transformagoes no
nimero e na qualidade dos seres humanos; no estoque de conhecimento,
especialmente de conhecimento aplicado no dominio da natureza; e nas

instituicoes que regem os incentivos de uma sociedade.

O ser humano convive diuturnamente com a incerteza. Para reduzi-la nas
interacoes humanas, criamos uma estrutura complexa de restricbes ao
comportamento, formais e informais—e as consolidamos na linguagem e em
nossas crencas. Mas podemos apenas reduzir a incerteza, nao elimina-la, porque
nosso entendimento sobre o ambiente que nos cerca é imperfeito e, portanto,
imperfeitos sdo as regras e mecanismos informais que criamos para lidar com a

incerteza.

Convivemos também diuturnamente com a competicio pelo uso de recursos
escassos para atender a fins alternativos. Para regular essa competicao criamos
“regras do jogo” econémico. Essas regras tanto podem ser boas e levar a
eficiéncia no uso dos recursos escassos, como podem ser mas e levar-nos a
estagnacao economica. A formatacao dessas regras do jogo se da no mercado

politico, e sao elas que explicam o desempenho econémico das nacoes.

Este livro trata do esforco deliberado do ser humano para mudar o seu
ambiente, nesse processo procurando reduzir a incerteza que o cerca e criar
instituicoes que produzam incentivos a uma alocacao o mais eficiente possivel

dos recursos disponiveis—sempre escassos.
INCERTEZA NUM MUNDO NAO-ERGODIGO

Incerteza e risco tém uma longa histoéria na literatura econémica. Usualmente os
economistas reservam o termo “risco” para os eventos a cujos resultados se pode
atribuir uma probabilidade de ocorréncia. O termo “incerteza” é reservado para
os eventos a que ndo se pode atribuir uma distribuicdo de probabilidade de
sucesso. Se conviver com a incerteza tem sido nossa sina ao longo da historia,

essa histéria é também a de nosso esforco para tornar nosso ambiente o mais



previsivel possivel—em outras palavras, procuramos transformar incerteza em
risco. E com esse objetivo que criamos institui¢coes que conformam um conjunto
de regras e que, juntamente com nossas crencas, sao as ferramentas que

produzimos para lidar com a incerteza.

Vivemos em um mundo ndo-ergédigo—um mundo em que a estrutura
fundamental e subjacente da economia nao permanece constante. As mudancas
nesse mundo sao continuas, inusitadas e atipicas. E esse mundo que estamos

continuamente mudando e que estamos procurando entender.

O tema do livro é a mudanca do ambiente em que vivem os seres humanos. Ao
longo da historia fizemos enorme progresso em torna-lo mais previsivel. Qual o
limite desse processo? Aprendemos que a maneira pela qual instituicées e
crencas do passado influenciam as decisdoes que tomamos hoje desempenha um
papel crucial. Sociedades com um histérico hostil a mudancas tém um
desempenho diferente daquele de outras sociedades que tém uma heranca

favoravel a mudancas.

Essas consideracoes ressaltam a importancia dos modelos mentais
compartilhados que conformam as historias das diferentes sociedades.
Precisamos entender como funcionam as mentes e como se geram as crencas

que moldam nossas decisoes e alteram nosso ambiente externo.
CRENCAS, CULTURA E COGNICAO

Em nossas interacoes nos ambientes econdomicos, sociais e politicos nossa
informacao é imperfeita, como é imperfeita a realimentacao das nossas agoes. A
premissa usual de racionalidade, aplicada a economia e a outras ciéncias sociais,
mostra-se insuficiente para entendermos as escolhas que fazemos em situacoes

que sao fundamentais para o processo de mudanca.

O sistema nervoso humano parece operar baseado em padroes, em lugar do
pensamento abstrato e logico. Embora cada pessoa tenha um processo de
aprendizado proprio, crencas e percepcoes compartilhadas resultam de uma
estrutura institucional e educacional comum. Essas crencas e percepcoes

compartilhadas constituem uma heranca cultural comum, e constituem o meio



de transferéncia de uma geracdo para outra das percepcoes unificadas da

sociedade.

Em seu livro A ordem sensorial, publicado em 1952, mas cujos originais
remontam a década de 1920, Friedrich Hayek propos uma abordagem integrada
dos processos cognitivos que geram as crencas e culturas de uma sociedade.
Para Hayek, crencas sdo construcoes da mente interpretadas pelos sentidos. No6s
nao reproduzimos a realidade, mas construimos sistemas de classificacao para
interpretar o ambiente externo. “A percepcao é sempre uma interpretacao, a
colocacao de algo em uma ou diversas classes de objetos. . . As qualidades que
atribuimos a objetos que experimentamos nao sao estritamente propriedades
dos objetos, mas um conjunto de relacoes pelas quais nossos sistemas nervosos
os classificam — tudo que sabemos acerca do mundo é de natureza tedrica, e

tudo que experiéncia pode fazer é mudar as teorias”, argumentou Hayek.

Para Hayek, a mente é inseparavel do ambiente. “O aparato pelo qual
aprendemos sobre o mundo exterior é em si o produto de experiéncias. E
moldado pelas condi¢oes prevalentes no ambiente que vivemos e representam
um tipo de reproducao genérica das relagoes entre os elementos desse ambiente,
presentes nas experiéncias passadas; e interpretamos qualquer novo evento
nesse ambiente a luz de tal experiéncia”. Mas as experiéncias que deram forma
as classificacoes mentais podem levar (e frequentemente levam) a erros de
interpretacao dos problemas que confrontam o individuo. “A classificacao do
estimulo feita por nossos sentidos serd baseada num sistema de conexdes
adquiridas que reproduzem, de maneira parcial e imperfeita, relacoes existentes
entre os correspondentes estimulos fisicos. O ‘modelo’ do mundo fisico que se
forma dara apenas uma bastante distorcida reproducao das relagoes existentes
naquele mundo; e a classificacado desses eventos pelos nossos sentidos sera
frequentemente falsa, ou seja, criard expectativas nao suportadas pelos
eventos”. Sob tal ponto de vista, “a unidade propria de analise para falar sobre
mudanca cognitiva inclui o ambiente soOcio-material do pensamento.

Aprendizado é reorganizacao adaptativa em um sistema complexo”.

A cultura é um processo adaptativo que acumula solugdes parciais para

problemas frequentes do passado. Essa abordagem traz para o primeiro plano o



importante papel cognitivo das instituicoes sociais. Uma melhor especificacao
da forma como as crencas individuais se relacionam com o contexto social nos
permite entender melhor os mecanismos através dos quais a cultura e as

instituicoes sociais explicam a mudanca econOmica.

E essa estrutura, que compreende crencas, instituicoes, ferramentas,
instrumentos e tecnologia, que molda as escolhas dos agentes em uma
sociedade e também nos informa sobre a dinamica do sucesso ou fracasso
através do tempo. A longo prazo, quanto mais rico o contexto cultural capaz de
criar um ambiente para maultiplos experimentos e para a competicao criativa,
maior a reducao da incerteza no processo de escolha e maior a possibilidade de
sobrevivéncia da sociedade. E o que tem ocorrido com o aumento do
entendimento sobre o ambiente. Em contraste, em um ambiente em desordem
as rotinas se desorganizam e a incerteza cresce. O declinio e o colapso sao as

consequéncias desse estado de coisas.
A CONSCIENCIA E A INTENCAO HUMANA

As acoes humanas sdo o produto complexo da forma como a consciéncia
interage com a variedade de experiéncias humanas, produzindo individuos com
caracteristicas especificas e crencas que levam a padroes variados de
comportamentos sociais. Esses comportamentos deram e continuam a dar

forma a mudanca econdmica.

A complexa estrutura que denominamos consciéncia resulta de sucessivos
estagios da cultura humana que sao enxertados na arquitetura genética. O
estdgio mitico é caracterizado pela tradicdo narrativa construida pela
linguagem. Mas a histéria ndo é somente a cronica, mas uma interpretacao,
englobando hipoteses sobre causas e valores. A ciéncia surgiu da historia como
tentativa de descrever, com muito menor incerteza, as fronteiras do mundo—
suas restricoes e leis fisicas, que nao substituem a historia ou o curso atual de

vidas individuais.

A enorme variedade de experiéncias humanas em diferentes situacoes produziu

uma grande variedade de culturas resultantes de diferentes combinacées de



crencas e instituicoes. Sao essas variadas experiéncias que nos dao o ponto de

partida no entendimento do processo de mudancas em sociedades.

A poderosa influéncia dos mitos, supersticoes e religioes na formacao das
sociedades antigas veio de seus papéis de estabelecer ordem e conformidade. A
conformidade ideolégica até hoje é uma forca importante na reducao dos custos
de manutencdo da ordem. O problema é o custo social adicional de conter
mudancas institucionais punindo dissidentes e constituindo fonte de infindaveis
conflitos humanos, como os confrontos de religioes que competem entre si. A
expansao da consciéncia, portanto, é nao somente a fonte das maravilhas da
criatividade humana e das ricas civilizacbes que criamos, mas também a fonte

de intolerancia, preconceito e conflito humano.

A conformidade pode ser cara num mundo de incertezas. No longo prazo,
produz estagnacdo e decadéncia porque os seres humanos se confrontam
sempre com novos desafios num mundo nao-ergbtico que requer constante
inovacao institucional, ja& que ninguém sabe o caminho certo para a

sobrevivéncia.

A forca motriz do desenvolvimento do ambiente humano tem sido a expansao
do estoque de conhecimento, que revolucionou as tecnologias de producao e
mostrou o potencial de um mundo de abundancia. Mas, igualmente, o
desenvolvimento institucional resultante criou estruturas cada vez mais

complexas para lidar com os novos problemas que desafiam as sociedades.

Do ponto de vista da consciéncia, tais atrativos expandiram o potencial da
criatividade humana, e em diversas culturas produziram uma variedade de
respostas a novos problemas resultantes das mudancas originais. Mas as
respostas nem sempre foram criativas e produtivas. As vezes, a maneira como a
experiéncia interage com a consciéncia gera instituicoes que conduzem a
estagnacao, resultando em frustracdo humana num contexto de sociedades mais
dinamicas. Infelizmente, nada de automatico assegura que tal transicao seja
bem-sucedida. Exemplo disso é o intrigante diferencial na aplicacdo de tal

conhecimento, levando a um hiato cada vez maior entre paises ricos e pobres.



A diversidade que observamos na condicao humana através dos tempos, dos
desenvolvimentos criativos e imaginativos da Renascenca, ao lado do fanatismo,
da selvageria e de guerras sem fim, é igualmente parte da nossa historia, tendo
como origem a maneira como a mente age e reage aos problemas fundamentais
dos sistemas de crencas, tentando fazer a transicao de uma construcao que lida

com o ambiente fisico a uma construcao capaz de lidar com o ambiente humano.

Podemos fazer algum progresso no entendimento dessas questoes revisando a
evidéncia empirica a respeito da natureza do aprendizado e da interacao
humana na absorc¢ao do aprendizado em varias situacoes sociais. O lugar para
comecar essa explicacdo é na arquitetura genética que se desenvolveu nos
milhdoes de anos em que os seres humanos viveram como cacadores e
coletadores. Um comportamento cooperativo inato em grupos pequenos parece
ser traco genético. Mas até onde vai tal cooperacio em grupos maiores?
Segundo os antropologos, tudo depende de como um dado sistema de crencas
filtra informacao originada em experiéncias e das diferentes experiéncias que

individuos e sociedades confrontam em diferentes tempos.

Se quisermos entender o hiato grande e crescente entre paises ricos e pobres
teremos que explorar as diferentes experiéncias das sociedades através do
tempo e as implicacoes dessas diferentes experiéncias no desenvolvimento dos
diferentes sistemas de crencas que produziram habilidades muito diversas para
lidar com os problemas do ambiente humano. Precisamos de um entendimento

mais profundo do processo incremental de mudanca através do tempo.
ESTRUTURAS DE CRIACAO HUMANA

Todas as atividades humanas geram estruturas que definem as “regras do jogo”,
feitas de instituicoes — regras formais, normas informais e as caracteristicas de
como sao aplicadas. Essas estruturas criadas para ordenar o ambiente politico-
econdémico sao um determinante basico do desempenho de uma economia e
criam os incentivos que moldam as escolhas. Como nas regras do futebol, a
forca das normas informais e a efetividade do seu cumprimento sao a chave da
historia. A origem dessas regras e normas informais e a efetividade de seu

cumprimento sao crencas dos seres humanos.



A estrutura institucional consiste na estrutura politica que especifica a maneira
como desenvolvemos e fazemos escolhas coletivas, a estrutura de direitos de
propriedade que define os incentivos econémicos formais e a estrutura social—
normas e convencoes—que definem os incentivos informais na economia. Essa

estrutura institucional reflete as limitacoes que o passado impoe ao futuro.

Existe uma relacdo intima entre os sistemas de crencas e a estrutura
institucional. O sistema de crencas incorpora a representacao interna do
ambiente humano. As instituicoes constituem a estrutura que se impoe sobre o
ambiente de forma a produzir resultados desejados. O sistema de crencas € a
representacao interna, e as instituicdes sdo as manifestacoes externas dessa

representacao.

A relacdo intima entre crencas e instituicoes, apesar de evidente nas regras
formais de uma sociedade, é articulada de maneira mais clara nas instituicoes
informais—normas, convencoes e codigos internos de conduta. Essas
instituicoes informais nao somente incorporam os cédigos morais do sistema de
crencas como tendem a ter caracteristicas comuns através das culturas.
Incorporam também as normas particulares a uma sociedade, que diferem
muito de uma cultura para outra. Se as instituicbes formais podem ser
modificadas por legislacdo, as instituicoes informais se desenvolvem de
maneiras que ainda nao sao completamente entendidas e, portanto, nao sao

facilmente passiveis de manipulacao humana.

A cultura consiste na transferéncia entre geracoes de normas, valores e idéias.
Hayek defendia que cultura é “a transmissao no tempo de nosso estoque de
conhecimento”. Ele incluiu no conhecimento toda adaptacio humana ao
ambiente, derivada de experiéncias passadas—habitos, talentos, atitudes
emocionais e instituicoes. A evolucao cultural para Hayek é em grande medida
um processo espontaneo, dada a capacidade humana muito limitada de

compreender a estrutura cada vez mais complexa da interacao humana.

As diferentes formas como as sociedades tentam formatar seu futuro nos leva a
lidar diretamente com um aspecto fundamental do processo de mudanca

econOmica—sua natureza histérica. Nao podemos entender para onde estamos



indo sem entender de onde viemos. Nossas escolhas no presente estao restritas
pela heranca de instituicbes acumuladas pelo passado—nao no sentido de
inércia, mas como restri¢oes ao conjunto de escolhas no presente derivadas das
experiéncias historicas. Entender essa heranca nos permite determinar a

natureza dos limites da mudanca que sao impostos em varias situacoes.

Os arcaboucos de criacdo humana definem a estrutura formal de incentivos e
desincentivos que moldam o conjunto de escolhas que afetam as caracteristicas
demograficas de uma sociedade e as mudancas no estoque de conhecimento. Ela
consiste na estrutura constitucional amplamente entendida e que define a
maneira como os jogos politico e econémico podem ser jogados. Contudo, esse
arcabouco é incompleto e seu valor limitado. Como o jogo é realmente jogado
depende da estrutura formal, das restricdoes institucionais informais e das
caracteristicas de sua implementacdao. Depende também dos custos de
transacdo, que desempenham papel fundamental na explicacio do

funcionamento do mercado politico.

Acima de tudo, a separacdo basica entre politica e economia tem sempre,
mesmo entre libertarios, deixado atividades residuais aos governos pela
dificuldade intrinseca decorrente dos bens publicos e de sua indivisibilidade, e
da assimetria de informacao. Poder de barganha e custos de transacao nao sao
0s mesmos na politica e na economia, senao nao valeria a pena aos grupos
transferir assuntos para a arena politica: os altos custos de transacao gravitam
na esfera da politica. Mas ela tende a ser capturada por grupos de interesses e

usada em proveito proprio a custa do interesse do publico em geral.

E o processo politico que impde as regras formais do jogo e, portanto, é a fonte
priméaria do desempenho econdmico. As regras econdémicas formais sao direitos
de propriedade que definem posse, uso, direitos de auferir renda e
alienabilidade de recursos e ativos, como expresso em leis e regulamentos. Ha
imensa literatura sobre esse tema, porém menos sobre as maneiras como
restri¢coes informais afetam o desempenho econémico. Em sociedades onde as
interacoes existem num nivel pequeno e pessoal, normas informais sao

geralmente suficientes e serdo somente convertidas em regras formais quando



trocas impessoais e 0 necessario e crescente uso de arquivos simbolicos externos

em tais complexos ambientes humanos induzem tais mudancas.

Qualquer discussao do papel das crencas e valores influenciando mudancas
inevitavelmente evoca o trabalho pioneiro de Max Weber. Seu livro A Etica
Protestante e o Espirito do Capitalismo enfatiza a origem religiosa de tais
valores. Mas apesar da volumosa literatura sobre esse assunto, estamos ainda
distantes de um entendimento definitivo das fontes e implicacoes das diversas

tradicoes culturais.

A discussao anterior deixa clara a maneira como instituicoes formais e
informais, e as caracteristicas de sua aplicacao, determinam a eficiéncia de
organizacoes economicas e, juntamente com os custos de producao, a eficiéncia
econdémica. Custos de transacao nos permitem medir os custos das trocas e nos
dao uma ferramenta para analisar os custos das organizacoes economicas e uma

melhor compreensao das fontes do pobre desempenho econoémico.

Como as instituicoes podem mudar? Cinco proposi¢oes sobre mudancas
institucionais sao: (1) a chave das mudancas institucionais é a continua
interacdo entre instituicoes e organizagoes num ambiente de escassez e,
portanto, de competicao; (2) a competicdio forca as organizacoes a
continuamente investirem em qualificacao e conhecimentos para sobreviver. Os
tipos de qualificacdo e conhecimentos que individuos e organizacoes adquirem
formarao as percepc¢oes em evolucao sobre oportunidades e, portanto, sobre as
escolhas que irao incrementalmente alterar as instituicoes; (3) a estrutura
institucional fornece os incentivos que ditam que tipos de qualificacao e
conhecimentos sao percebidos como de maximo valor; (4) as percepcoes sao
derivadas das construcoes mentais dos agentes; e (5) as diversificacoes
sinérgicas, complementaridades e externalidades de redes de uma matriz
institucional tornam a mudanca institucional muito incremental e dependente

do passado. Cada uma dessas proposi¢oes comporta elaboracao.

1. O estudo das instituicbes e da mudanca institucional requer
primeiramente a separacao conceitual entre instituicoes e organizacoes.

InstituicOes sao as regras do jogo, organizacoes sao os jogadores; é a interacao
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entre organizacoes e jogadores que da forma a mudanca institucional.
InstituicOes sao as restricoes a interacao humana. Organizacoes sao grupos de
individuos unidos por objetivos comuns. As oportunidades proporcionadas pela
matriz institucional determinam os tipos de organizagOes que virao a existir; e
os empreendedores induzem mudancas institucionais para fazer face a
concorréncia decorrente da escassez.

2. Novas oportunidades podem resultar de mudancas no ambiente externo,
ou podem ser consequéncia da competicao entre organizacoes que induzem a
expansao do conhecimento e das inovacdoes. Em qualquer caso, a chave do
sucesso € aumentar a eficiéncia da organizacao relativamente as rivais.

3. As organizacoes refletem a estrutura de retornos, da mesma forma que
seus investimentos em conhecimento também refletem a subjacente estrutura
de incentivos. Se ha altos retornos em atividades produtivas, deveremos esperar
que organizacoes dediquem recursos para investir em qualificacido e
conhecimento que irdo aumentar a produtividade.

4. As percepcoes dos individuos determinam suas escolhas: esta é a maneira
como a mente interpreta a informacao que recebe. A construcao mental que os
individuos desenvolvem para explicar e interpretar o mundo a sua volta resulta
de sua heranca cultural, dos problemas diariamente enfrentados e do
aprendizado. A mistura dessas fontes na autointerpretacio do ambiente
obviamente varia de sociedade a sociedade. Individuos com diferentes
formacOes interpretarao a mesma evidéncia de forma diferente e, em
consequéncia, farao diferentes escolhas. Mas, com uma compreensao imperfeita
num mundo em constante processo de mudanca entenderemos errado com
muita frequéncia. O resultado é que miltiplos equilibrios sao possiveis e
prevalentes.

5. A viabilidade, a lucratividade e a sobrevivéncia das organizacoes
dependem da existéncia de uma matriz institucional. Essa estrutura
institucional criou sua complexa rede de contratos interdependentes e outros
relacionamentos. A mudanca institucional é incremental, porque mudancas em
grande escala criariam muita oposicao entre as organizacoes prejudicadas, que
se oporiam a tais mudancas. Mudancas revolucionarias somente ocorrerao no

caso de impasse entre competidores.
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INVENTARIANDO

Nosso estudo se inspira na teoria evolucionista, mas é importante enfatizar duas
distincoes significativas entre evolucao biolégica e economica. Na evolucao
biologica as mudangas ocorrem através de mutagoes e recombinacdes na linha
Mendeliana. Nao ha tal analogia na evolucao econémica. Os mecanismos de
selecdo na teoria evolucionista nao siao informados por crencas sobre as
eventuais consequéncias, como acontece na evolucao economica. E na evolucao
economica o que define o desempenho é a intencionalidade dos agentes,
expressa nas instituicoes criadas pelos proprios agentes—a estrutura de

incentivos que orientam o comportamento humano.

Mas uma estrutura de incentivos requer uma teoria de como a mente percebe o
mundo e seu funcionamento, de tal forma que as institui¢cdes de fato provejam
esses incentivos. Mesmo dentro de um sistema de crencas as instituicoes sao
sempre sistemas imperfeitos de incentivos. Regras formais, restri¢oes informais
e caracteristicas de efetivo cumprimento variam. De fato, sabemos muito sobre
politica, mas ndo como muda-la; serdA que a democracia prové um ambiente
ideal para o crescimento econ0mico, ou um regime autoritario ¢ mais condutor

a mudancas sociais favoraveis?

O dilema é real. O governo nao é uma parte desinteressada na economia. Pela
propria natureza do processo politico, o governo tem um grande incentivo para
se comportar oportunisticamente e maximizar os beneficios daqueles com
acesso ao processo decisorio governamental. Em alguns casos isso implica que o
governo se torne uma cleptocracia; em outros casos, significa que o governo ira
cartelizar a atividade econdmica em favor dos partidos politicos mais influentes.
Em raros casos o governo cria e faz cuamprir um conjunto de regras do jogo que

encoraja a atividade produtiva.

O tempo envolve a interagao entre experiéncia e aprendizado, e por sua propria
natureza o processo de aprendizado impde limites a previsdo humana e a
qualquer teoria de mudanca dinamica. Dito de forma simples, quanto mais rica

a estrutura, mais provavelmente teremos sucesso em resolver os problemas. E
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isso que significa eficiéncia adaptativa; criar uma necessaria estrutura deve ser

um objetivo essencial da politica econémica.

Podemos agora construir um novo arcabouco que nos permita um melhor
entendimento do processo de mudanca economica. Os seres humanos comecam
com caracteristicas genéticas que fornecem a arquitetura inicial da mente; a
mente interage com a heranca cultural e as experiéncias dos individuos para dar

forma ao aprendizado.

O aprendizado coletivo, na visio de Hayek da evolucao cultural, consiste na
acumulacao entre geracoes de conhecimento, ferramentas, atitudes, valores e
instituicoes que evoluiram pela eliminacao seletiva das formas menos
adequadas de conduta. Se sobrepusermos esse argumento a percep¢ao
fundamental de Adam Smith de que a divisao do trabalho nao era simplesmente
a forma de fazer uso mais eficaz de nossas habilidades, mas uma das principais
fontes do aumento de nossa produtividade, podemos dizer que o crescimento do
estoque de conhecimento incorporado em uma cultura esta intimamente ligado
a crescente especializacdo e a divisao do trabalho. Mas, como a divisao do
trabalho produz uma divisio do conhecimento e diferentes tipos de
conhecimento estdo organizados de formas diferentes, a coordenacdao do
conhecimento requer mais que um conjunto de precos para eficazmente
resolver os problemas humanos. O problema do conhecimento, para citar
Hayek, “consiste em descobrir um método que nao somente utilize da melhor
forma o conhecimento disperso entre os membros individuais da sociedade,
mas que também utilize melhor suas habilidades de descobrir e explorar coisas

novas”.

Em tultima instancia, o desempenho econémico é uma consequéncia tanto das
regras econdmicas gerais existentes como da estrutura institucional especifica

de cada mercado—fatores de producao, produtos e politica.

O sucesso a longo prazo das economias do Ocidente induziu a uma crenca
generalizada de que o crescimento economico estd embutido no sistema, em
contraste com a experiéncia dos dez mil anos anteriores, quando o crescimento

era episddico e frequentemente inexistente. Continua em aberto a questao de
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saber se a suposicao de que o crescimento econdémico esta embutido no sistema

é de fato correta.
O CAMBIANTE AMBIENTE HUMANO

Uma pré-condicao necessaria para entender o cambiante ambiente humano é o
entendimento das mudancas revolucionarias que resultaram na “conquista” do
ambiente fisico: essas mudancas provém o contexto para o cambiante ambiente
humano. A conquista do ambiente fisico resultou do crescimento do
conhecimento sobre o mundo fisico e sua aplicacao a solucdo de problemas de
escassez econdmica e bem-estar humano. Essa conquista teve dois pontos altos
que vale a pena ressaltar. A primeira revolucido economica foi o
desenvolvimento da agricultura, que teve inicio no oitavo milénio a.C. A
segunda foi a aplicacdo do conhecimento cientifico, com origem na Renascenca,
a solucao de problemas econémicos e demogréaficos, de que resultou um imenso

salto da produtividade economica e no bem-estar e na longevidade humanos.

Juntemos agora as partes desenvolvidas até aqui. A capacidade mental inata dos
seres humanos estd subjacente a toda troca pessoal. Essas caracteristicas
genéticas provém um arcabouco para a troca e sao os fundamentos da estrutura
de interacoes humanas que caracterizam as sociedades através da historia. O
reconhecimento dos papéis de tomadores de decisao e dos direitos permitiu que

a troca economica abarcasse uma extensa area.

Com esse pano de fundo podemos descrever trés aspectos da mudanca
econdmica focados nas caracteristicas cruciais da cambiante condi¢ao humana e

que servirao de introducao aos capitulos seguintes.

1. O crescimento economico moderno tem como fonte o crescimento do estoque
de conhecimento que esta associado a revolucao cientifica dos séculos XVI e
XVII. Quais as fontes das atitudes, procedimentos e métodos experimentais que
caracterizaram essa revolucao? Trata-se de um fendmeno do Ocidente e que
estd obviamente relacionado com as mudancas institucionais que levaram a
ascensao do mundo ocidental, de uma parte atrasada do mundo no século X a
sua proeminéncia mundial no século XVIII. Essa é uma historia complicada em

que a direcao da mudancga institucional foi influenciada por muitos fatores,
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incluindo as interacGes reciprocas entre os motores da analise (mudanca
demografica, estoque de conhecimento e instituigdes). Os desenvolvimentos
institucionais—politicos, econdmicos e sociais, por sua vez, refletiram o
desenvolvimento de um sistema de crencas. De onde veio o sistema de crencas?
Suas origens estao nas crencas religiosas (e nas reacoes a essas crencas) que
evoluiram na alta idade média européia e na forma em que essas crencas, por
sua vez, foram muito influenciadas pelas experiéncias especificas que

caracterizaram essa parte do mundo.

2. As caracteristicas de desempenhos diferentes das economias no lidar com o
ambiente fisico e com o ambiente humano levantam questdes fundamentais
sobre os padroes divergentes com que evoluiram essas economias e que
resultaram no crescimento econémico, por um lado, e na estagnacao, de outro.
O tema envolve a dinamica da mudanca na qual as experiéncias de uma
sociedade gradualmente modificam as crencas existentes e, portanto, o seu
arcabouco institucional; o resultado pode ser instituicoes adaptativamente
eficientes que respondem de maneira eficaz a mudangas no ambiente humano,
ou estagnacao e crescentes atitudes e politicas disfuncionais. E possivel tracar os

padroes sequenciais que produziram esses distintos padroes?

3. Entender o crescimento econdmico moderno implica situar a anélise
realizada até aqui em um contexto mais amplo. Existe uma relacdo complexa
entre a melhoria na nutricao, que permite que os seres humanos sejam mais
produtivos; o crescimento do estoque de conhecimento 1til aplicado a solucao
de problemas de escassez humanos; as instituicoes politicas formais e informais
que induzem os seres humanos a se envolverem em atividades produtivas; as
instituicoes econémicas que tornam os mercados de fatores de producao e de
produtos eficientes, em um momento do tempo como ao longo do tempo; e o
investimento em educacao para aprimorar o capital humano—todos esses
elementos contribuiram para o crescimento econdmico moderno. Mas ha
também crencas nao-racionais; tecnologias que produzem armas de destruicao
cada vez mais poderosas; e a persistente intolerancia de crencas divergentes,
com o consequente padrao de autodestruicio humana. Quanto do crescimento
econdémico resultou de julgamentos acertados em contraste simplesmente com a

sorte?
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AS FONTES DA ORDEM E DA DESORDEM

Estabelecer e manter a ordem social no contexto da mudanca dinamica tem sido
um dilema antigo das sociedades, e continua a ser um problema central no
mundo moderno. A mudanca econémica produz mudancas na renda absoluta e
relativa, no status econdmico e na seguranca dos individuos e grupos em uma
sociedade e, portanto, cria um terreno fértil para a desordem. Ela é endémica a
todas as sociedades, pelo menos em algum ponto do tempo; mas, enquanto
algumas sociedades rapidamente restabelecem uma ordem estavel, em outras a
desordem persiste por longos periodos de tempo e, mesmo quando a ordem é
restabelecida, sua sobrevivéncia é extremamente fragil. A persisténcia da
desordem é, em face disso, surpreendente, porque a desordem aumenta a
incerteza e torna perdedora a maioria dos agentes. Nao é tao surpreendente,
contudo, quando é examinada no contexto da consciéncia humana. Temos nao
somente uma visdo da forma com que uma economia e uma sociedade
funcionam, mas uma visao normativa de como ela deveria funcionar e visoes
sobre como ela deveria ser reestruturada para funcionar melhor. Portanto, a
consciéncia pode levar a criacado de um conjunto de crencas que induzem os
agentes a crer que a revolucao € uma alternativa preferivel a continuacao do que
é percebido como uma situacdo em deterioracdo. No outro extremo, a
consciéncia pode levar a um conjunto de crencas na “legitimidade” da

sociedade.

A ordem é uma condicdo necessaria, mas nao suficiente, para assegurar o
crescimento a longo prazo. E igualmente uma condiciio necessaria, mas nio
suficiente, para o estabelecimento de uma variedade de condi¢oes subjacentes a
liberdade pessoal e ao direito de propriedade que geralmente associamos com

uma sociedade consensual ou democratica.

A ordem pode ser estabelecida ou mantida por uma regra autoritaria sem o
consentimento dos governados, ou pode ser estabelecida e mantida pelo
consenso dos governados. Os dois tipos constituem poélos opostos de um
espectro possivel de organizacao politica e ocorrem raramente, se é que
ocorrem, em sua forma pura. Governos autoritarios e consensuais tendem a

mesclar-se um com o outro no meio desse espectro, onde uma mistura de
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coercao e normas sociais constitui a base da ordem. A coercio é uma parte
essencial da ordem politica consensual em que decises que afetam os membros
de uma sociedade sdo feitas por um nimero menor que a unanimidade dos

membros.

A desordem aumenta a incerteza porque os direitos e privilégios dos individuos
e organizacgoOes ficam indefinidos, implicando a destruicdo dos relacionamentos
de troca existentes tanto no mercado politico como econémico; e a
conformidade desaparece em consequéncia da desintegracao das normas e/ou
mudanca no seu efetivo cumprimento. Ela pode resultar de mudancas que
levam a uma reducdo do grau de coercio ou de regras, ou de um
enfraquecimento das normas de cooperacao que induz as organizacoes a tentar

mudancas radicais nas regras do jogo.

A chave para a manutencao da ordem ao longo de longos periodos de tempo e o
rapido restabelecimento da ordem quando uma sociedade produz mudancas
radicais é o estabelecimento de institui¢oes de troca impessoal que imponham

limites aos jogadores e ao jogo politico.

Esses limites incluem, primeiro, um sistema de crencas partilhadas sobre os fins
legitimos do governo e os direitos dos cidadaos. Segundo, constituicoes bem-
sucedidas limitam pelo menos em parte o papel da politica, ao assegurar
direitos aos cidadaos e impor limites ao processo de decisdo do governo.
Terceiro, direitos de propriedade e direitos pessoais devem estar bem definidos,
de forma que fique evidente aos cidadaos quando esses direitos forem
transgredidos. Quarto, o estado deve assumir compromissos criveis de respeitar
esses direitos, assegurando assim protecdo contra o oportunismo e a

expropriacao pelos governantes.

Subjacente a essas proposicoes estd uma matriz institucional que nao somente
especifica essas condicOes em regras formais, mas, igualmente importante, esta
apoiada em normas sociais fortemente aceitas e que imergem esses valores na
cultura da sociedade. Como esse condicionamento cultural de uma sociedade
geralmente se d4 ao longo de geracoes, torna-se dificil estabelecer uma ordem

consensual estavel em sociedades que passaram por persistente desordem.
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Nesses casos, uma ordem autoritaria pode muito bem ser preferida pelos

membros de tal sociedade.
EPILOGO

O desenvolvimento econdmico sem precedentes nos ultimos séculos, com suas
consequéncias para o progresso material e a expectativa de vida, criou para os
seres humanos um contexto e uma perspectiva de continuo progresso. E com
boas razdes. O crescimento no estoque de conhecimento produziu melhorias
materiais que foram além dos sonhos mais mirabolantes de nossos ancestrais. A
atual definicao de pobreza nos EUA (aproximadamente US$ 18 mil por ano para
uma familia de quatro membros) excedeu o padrao de vida da totalidade da
populacao precedente nos EUA, com excecao de uma fracao mintuscula dos seres
humanos de varios séculos atrads. E se a énfase geralmente recai sobre o
crescimento do estoque de conhecimento, o foco deste estudo é sobre as
instituicoes e a forma que os seres humanos desenvolveram para lidar com a
incerteza. E também aqui criamos sociedades complexas compostas de
instituicoes que aplicam o estoque de conhecimento na criacio de economias

produtivas.

O argumento deste livro tem implicacbes para a forma como percebemos o
futuro dos seres humanos. Temos uma visao limitada do futuro, e suas
implicacOes para o futuro da humanidade nao sao claras. Entender o processo
de mudanca econOmica consiste em compreender a enorme melhoria no bem-
estar economico, bem como no trato da incerteza, que caracterizaram essa

evolucao e nos confrontam no futuro.

Nossa compreensao de nés mesmos é muito imperfeita, mas a propria natureza
da consciéncia é uma espada de dois gumes. Ela tanto é a fonte de inspiracao
para as maravilhas da criatividade humana como igualmente é a fonte de
supersticoes e dogmas que produziram o Holocausto, guerras sem fim,
selvageria humana e o terrorismo. Nosso “autoconhecimento” em diferentes
ambientes produziu a enorme diversidade de sistemas de crencas que continua

a ser a base subjacente do comportamento humano.
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Uma tese central deste estudo foi a de que a natureza nao-ergdédiga do mundo
coloca problemas para lidarmos com sucesso com a novidade sem fim com que
nos confrontamos em ambientes humanos, cada vez mais complexos e
interdependentes. Ha duas questOes aqui: primeiro, como as mentes dos
membros de uma sociedade evoluiram a adaptabilidade para confrontar novos
problemas; e até que ponto vao esses novos problemas. Nao é evidente que
aqueles em posicao de tomar decises que alterem as instituicoes sejam capazes

de fazé-lo.

A queda nos custos de informacao e o acesso aberto de todas as sociedades ao
desempenho umas das outras acelerou a imitacdo e a adaptabilidade
institucional. A despeito disso, o hiato entre paises ricos e pobres continua a se
alargar: o processo de convergéncia é complicado. Ainda ndo sabemos como
criar politicas que estabelecam regras economicas com os incentivos corretos.
Atesta-o a dificuldade de fazer progredir amplas areas da América Latina e da

Africa Subsaariana.

Todas as sociedades ao longo da histéria eventualmente decairam e
desapareceram. Parece que, na auséncia de revolucoes periddicas, os grupos de
interesse tendem a tornar a sociedade rigida e a reduzir as melhorias de
produtividade, como o atesta a breve histéria da Uniao Soviética. A experiéncia
parece mostrar que o sucesso—a eficiéncia adaptativa—depende de que a
sociedade continue a modificar ou criar novas instituicoes a medida que os
problemas mudam. Ao mesmo tempo é também necessiario um ambiente
politico e econémico que permita de forma continua um processo de tentativa e
erro em face da ubiquidade da incerteza; e que também permita eliminar as
adaptacOes institucionais que se mostraram incapazes de resolver os novos

problemas.

Os economistas tém o insight correto de que a economia é uma teoria da
escolha. Mas para melhorar as perspectivas humanas precisamos entender as
fontes do processo decisério humano. Essa condicdo é necessaria para a

sobrevivéncia humana.
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