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Métricas - Orientadas a Func¢do

Sumdrio:
pI) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Légico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

* Os conceitos de Pontos de Funcao
foram introduzidos por Allan J. Albrecht,
em uma conferéncia do GUIDE — Grupo
de Usuarios IBM, em 1979.

« Mais tarde, esses conceitos foram
refinados em uma metodologia formal e
em 1984 foram publicados para
dominio publico.




Visdo Geral-Processo de Andlise
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Exemplo de layout de Arquivo Interno
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Clientes

Item de dados tamanho tipo
Cdodigo-cliente 6 Numeérico
Nome-cliente 12 Alfa
Razao-social 30 Alfa
Tipo-cliente 2 Numeérico
Territorio 3 Alfa
Endereco 30 Alfa
Bairro 12 Alfa
CEP 8 Numérico
Cidade 12 Alfa
CGC 12 Numeérico
Inscricao-estadual 12 Numeérico
Contato-1 20 Alfa
Telefone-1 10 Numeérico
Contato-2 20 Alfa
Telefone-2 10 Numeérico




Exemplo de Esbogo de Relatdrio
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Ex. de Esboco de Tela de Entrada
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Ex. de Esboco de Tela de Consulta
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Consulta - Cadastro de Clientes

Codigo do Cliente [ ]

Nome [ ]

Tipo[]

CGC[]

Endereco [ ]

CEP[]

Contato-1 [ ]

Total compraano [ ]

Razao social [ ]
Territorio [ ]

Inscricdo Estadual [ ]
Bairro [ ]

Cidade [ ]

Telefone [ ]

Total compra més atual [ ]

10



Ex. de layout de Arquivo Externo
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Historico de Clientes

item de dados tamanho Tipo
Cddigo-cliente 6 Numeérico
Produto-1-mais-comprado-94 12 Numeérico
Valor-compra-produto-1-94 12 Numeérico
Preco-medio-prod-1-94 12 Numerico
Produto-2-mais-comprado-94 12 Numeérico
Valor-compra-produto-2-94 12 Numérico
Preco-médio-prod-2-94 12 Numeérico
Produto-3-mais-comprado-94 12 Numeérico
Valor-compra-produto-3-94 12 Numeérico
Preco-medio-prod-3-94 12 Numerico
Total-compra-ano-anterior 12 Numérico
Total-compra-ano 12 Numeérico
Total-compra-més-atual 12 Numeérico
Total-compra-més-ano-94 12 Numeérico
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Calculo dos PF Brutos
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Identificar Componentes Ldgicos
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« A determinacao da fronteira é
Importante para gue se possa
estabelecer:

— 0 escopo do software que esta sendo
medido

— a propriedade dos dados e a propriedade
das funcoes requeridas pela contagem
* (se os dados ou funcbes pertencem a

aplicacao que esta sendo contada ou a outra
aplicacao).
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Observacao:

 Pode haver mais de uma aplicacao
incluida no escopo de um unico
projeto.

 Nesse caso, todas as fronteiras
devem ser identificadas.
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EE
—P»| Fronteira da Aplicaco

E : ,
45_' AL Arquivo Logico Interno }

I |
CE

« Um Arquivo Logico Interno (ALI) € um
grupo de dados logicamente relacionados,
iIdentificados e modificados pelo usuario e
mantidos dentro das fronteiras da aplicacao
gue esta sendo contada.
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COMPLEXIDADE DE ARQUIVO LOGICO
INTERNO

A complexidade de Arquivo Logico Interno é
calculada a partir:

« da quantidade de Dados Elementares
Referenciados (DER)

« da quantidade de Reqistros LOgicos
Referenciados (RLR)
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Como contar DER ?

 Contar um DER para:
— cada campo do ALL.

— campos repetitivos que sao idénticos em
formato e existem para permitir multiplas

ocorréncias de um mesmo dado.

* Por exemplo, se um ALI possui 12 campos para venda
mensal, conta-se como apenas 1 DER..
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Como contar RLR ?

 Contar um RLR para:
— Cada chave presente no ALI, inclusive a
chave do proprio ALI

— Caso o0 ALI contenha apenas a propria
chave contar um unico RLR
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Como contar a Complexidade do ALI ?

DER | 1al19 | 20a50 51 ou mais
ALR
1 simples | simples media
2ab simples media complexa
6 ou mais| média | complexa | complexa
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Passo 1 - Arq. Ldgico Interno - ALI
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Exemplo

Clientes
Customer Name Address City State | Zip Balance | Credit Sales Rep
Number Code Limit Number
AN91 Atwater 215 Watkins || Oakdale IN 48101 | $347 $700 04

Nelson
AW52 Alliance 266 Ralston Allanson IN 48102 | $49 $400 07

West
BD22 Betodial 542 Prairie Oakdale IN 48101 | $57 $400 07
CE76 Carson 96 Prospect Bishop IL 61354 | $425 $900 11

Enterprise

1) Qtos Arqg. Logicos?
2) Qtos Dados
Elementares?
Representate 3) Existe mais que
de Venda um Registro Logico?
Sales Rep || Last First Address City State || Zip Code | Area
Number Name Name Manager
Number

04 Right Mike 95 Stockton | Oakdale | IN 48101 14
05 Perry Tom 198 Pearl Oakdale | IN 48101 17
07 Sanchez | Rachel | 867 Bedford | Benson Ml 49246 17
11 Morris Katie 96 Prospect | Bishop IL 61354 21
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EE

Fron(Al’quiVOS de Interface Externa

<SE_Y ALI AlE
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<+

« Um Arquivo de

nterface Externa (AIE) é

um grupo de dac

os logicamente

relacionados, uti

sendo analisado,

Izados no sistema que esta
mas gue é mantido fora da

fronteira da aplicacdo que esta sendo

contada.
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Passo 2 - Arq. Interface Externa - ALE
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Para identificar arquivos como sendo
Arquivos de Interface Externa, todas as
guestoes devem ser verdadeiras:

O grupo de dados € armazenado fora da fronteira da
aplicacao.

O grupo de dados néo é alterado pela aplicacao que esta
sendo contada.

O grupo de dados é contado como ALI em outra aplicacao.
O grupo de dados nao foi contado como ALl nessa
aplicacao.
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Passo 2 - Arq. Interface Externa - ALE
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COMPLEXIDADE DE ARQUIVO DE
INTERFACE EXTERNA

* A complexidade de Arguivo de Interface
Externa é também calculada a partir:

— da quantidade de Dados Elementares
Referenciados (DER)

— da quantidade de Reqistros Logicos
Referenciados (RLR)
* Asregras de contagem sao as mesmas
aplicadas aos ALI, assim como o quadro
para a determinacao da complexidade
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Passo 2 - Arq. Interface Externa - ALE
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Arquivo de Interface Externa | o|Média X 7= 0

10
ALI - Arq.
’Légico Interno 0 Comp|exa X 10 = 0

AIE - Arq. 4
Interface Ext. /

EE - Entrada
Externa

——

SE - Saida
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CE - Consita N
oF Bruto EXEMPLO )
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Modelos
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Passo 3 - Entrada Externa - EE
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Tipos de Proj

Complexidade

Componentes Logicos Funcional

Total

Complexidade

Total tipo
componente

-

//
| 72N

(EE)

|dentificar e Classificar as
Entradas Externas

Entradas Externas
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Passo 3 - Entrada Externa - EE
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EE
> MEntradas Externas
E
4; ALI AlE
CE
<4+

 Uma Entrada Externa (EE) é qualquer funcéo ou
transacao que leva dados ou informacdes de controle
de fora para dentro da fronteira da aplicacao.

« Geralmente esses dados sao usados para atualizar
iInformacoes internas da aplicacao.
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Passo 3 - Entrada Externa - EE
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Modelos

Tipos de Proj

Para identificar um dado como sendo uma
Entrada Externa, deve-se analisar dados
ou informacodes de controle que vém de
fora da fronteira da aplicacao.

As questOes seguintes devem ser
respondidas afirmativamente:

— O dado é recebido de fora da fronteira da aplicacao?

— O dado é armazenado em um Arquivo Ldgico
Referenciado e € manipulado através de um processo da
aplicacao?
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Passo 3 - Entrada Externa - EE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
P Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
II) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DA ENTRADA EXTERNA

A complexidade da Entrada Externa é
calculada a partir:

« da quantidade de Dados Elementares
Referenciados (DER)

« da quantidade de Arquivos Logicos
Referenciados (ALI ou AIE)
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Passo 3 - Entrada Externa - EE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
P Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Como contar DER ?

 Contar um DER para:

cada campo identificado pelo usuario e mantido em um AL
por uma entrada externa; contar um s6 quando o campo for
repetitivo

cada campo pertencente a um ALI que néo é digitado pelo
usuario mas € mantido por uma entrada externa

campos gque indicam condic&o de erro durante o
processamento ou confirmacgao de que 0 processo esta
completo

em telas de atualizacao so contar os campos que possam
sofrer atualizacao

em telas de exclusao s6 contar os campos-chave
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Passo 3 - Entrada Externa - EE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

P Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Como contar ALR ?

 Contar um ALR para:
— cada ALI mantido

— para cada ALl ou AIE lido durante o
processamento da Entrada Externa

— para cada ALI que ¢ lido e mantido por uma
entrada externa

— contar um ALR caso haja acesso a arquivo de
mensagem de erro
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Passo 3 - Entrada Externa - EE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

P Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Como contar a complexidade da EE ?

DER | 1a4 5al5 16 ou mais
ALR
Ooul simples | simples media
2 simples media complexa
3 ou mais| média | complexa | complexa

38



Passo 3 - Entrada Externa - EE

Sumdrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Légico Interno

AIE - Arq.

P Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Componentes Logicos

Complexidade
Funcional

/

>

/

Total tipo
componentg

( EXEMPLO

/

//
41Simples X 3= 12

Entradas Externas 21Média X 4 = 8 26
1[Complexa |x 6= 6
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Passo 3 - Entrada Externa - EE

Sumdrio: E X e m p I O
I) PF
visto Geral F | EE Po_dem ser dados de Data Entry Preferences x|
documentagzo | N1EGOCIO, dados de controle, Gy e ares beivean faids v 0K
p/ cdleulo entre outros. [~ Automatically place decimal point
E?”}POHenTeS W automatically recall last transaction for this name wl
0gicos Dados de negc')C|o: Nome K wiam when editing a transaction ? Help I
f(l),‘;C'OAI':!r'emo do C|iente, Enderego, K wiam when deleting a transaction or unused list itern
ATE - Arg Telefone, etc. W Eeep when recording a transaction Detault I
4 Ext.
fnterface Ext Sort employes lizt by
EE-Entrada | Dados de Controle: ® Fiet N ) Last Home
~ irzt Mame L
Externa S&0 os elem. de dados
SE - Saida i T
Externa que InvoCam uma Time Format
CE - Consulta transagéo ou mudam o Show portions of an hour az
Externa comportamento da @ Decimal (10.20) ) Minutes (10:12)
PF Bruto aplicacao.

PF Ajustado Cada “check box”

representa um elemento de dado.

Os “radio buttons” da lista de classificacao de

clientes bem como os do formato da hora

representam um elemento de dado. 40

IT) COCOMOQO
Modelos

Tipos de Proj



Passo 3 - Entrada Externa - EE

Sumadrio:

—

PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

P Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Exemplo

A tela a seguir é usada para adicionar um novo cliente a uma aplicacéo. O
botdo OK e o0 botdo Next ambos adicionam um novo clienta a base de

dados.
= New Customer H
Customer | Phone | v 0K
Contact | Fax | x Eancell
Al Contact | Al Phone | Y9  Mest
Bill ta | Ship to
Type |

1) Qtos elementos de dados existem nessa tela de entrada?

2) Se essa tela atualiza um arq. Logico, gtos PF essa tela representa?
3) Qtos elementos de dados representa o numero do telefone?

4) O botao “Cancel” é contado como um elemento de dado?
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Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumdrio:
I) PF o Complexidade Total Total tipo
Componentes Logicos Funcional Complexidade | componente

Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos
oo Trverno ldentificar e Classificar as
e ~ Saidas Externas (SE)

EE - Entrada 7/
P Externa /"A\ /

SE - Saida
Externa

— (Saidas Externas

Externa

PF Bruto

PF Ajustado

IT) COCOMO

Modelos

Tipos de Proj 4



Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumdrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Légico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

EE
: g il
E Saidas Externas
AL
CE
<4+

AlE

 Uma Saida Externa (SE) fornece dados ou
Informacoes de controle para fora da
aplicacao que esta sendo contada.

« SA0 transacoes gue extraem informacoes do
sistema para outros aplicativos.
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Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

 Para identificar uma Saida Externa, deve-se
observar os dados ou informacoes de controle
gue estao sendo enviados para fora da
fronteira e as seguintes regras devem ser
respondidas afirmativamente.

— Afuncao ou transacao envia dados ou informacoes de
controle, para fora da fronteira da aplicacao?

— O dado ou informacao de controle é enviado atraves de um
processo da aplicacao?
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Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumdrio:

—— | < Exemplos Saidas Externas:

Dacymertci — relatorio com relacao de clientes,

Conganertes — transferéncia de dados para outra aplicacao,
Ai-Arq. — fatura de um cliente, etc.

Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada « Nao sao consideradas Saidas Externas :

P Externa

SE - Saida — menus de navegacao,

Externa

CE - Consulta — telas de auxilio,

Externa

PF Bruto — telas de consulta, etc.

PF Ajustado

IT) COCOMOQO
Modelos

Tipos de Proj



Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:

- COMPLEXIDADE DA SAIDA EXTERNA

Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes

Léghos A complexidade de Saida Externa é

ALI - Arq.

(saica Trterno calculada a partir:

AIE - Arq.

merfecc & | o A quantidade de Dados Elementares
pextem Referenciados (DER)

SE - Saida

Externa  da quantidade de Arquivos Ldgicos

ot Referenciados (ALI ou AIE)

PF Bruto

PF Ajustado

IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj 46



Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Como contar DER ?
 Contar um DER para:

— cada campo néao repetitivo, que aparece em uma saida
externa. Exemplo: um campo de total em um relatorio.

— um campo légico armazenado como multiplos campos, mas
é requerido como uma unica informacao. Exemplo: uma
data, que é armazenada separada em trés campos
diferentes como dia, més e ano.

— Informacéo de texto que poderia ser uma unica palavra,
sentenca ou frase. Exemplo, uma mensagem que € incluida
em um relatorio para indicar porque uma transacao de
iInclus&o nao foi completada com sucesso.
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Passo 4 - Saida Externa - SE

o Como contar DER ?

Visdo Geral PF

eamenecie | NAO CONtar DER:

p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

e — Literais. Literais incluem o nome do relatorio,

- Arq.

Ldgico Tnterno nome da tela, cabecalhos de colunas e nome de
Tnterface Ext. campaos.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saide — Numero de paginas ou campos automaticos do
i:—e;::sulm SISte m a

Externa Exemplo: comando de paginagao como anterior,
T Brure campo de data ou hora.

PF Ajustado

IT) COCOMOQO
Modelos

Tipos de Proj 48



Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
II) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Como contar ALR ?

« Contar um ALR para cada ALI ou AlE lido
durante o processamento de saida Externa
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Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Como contar a complexidade da SE ?

DER | 1a5 6al9 20 ou mais
ALR
Ooul |simples | simples media
2 simples media complexa
4 ou mais| média | complexa | complexa
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Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumdrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Légico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

. Lsai Complexidade Total tipo
DMPETETES L Eos Funcional Complexidade | componente
/\ EXEMPLO
//
2|(Simples = 8
Saidas Externas olmédia = 0 8
O|Complexa = 0

o1



Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:
b pr Exemplo
Visdo Geral PF
Documentagdo
p/ cdlculo
Eg;gg:e"*es Activity Level by Day of the Week
@ G
Ldgico Interno
AIE - Arq. o
Tnterface Ext 1 |Sun 1004 | B.73% 111
2 |Mon 1887 | 16.41% 201
oo rada 3 [Tue 1547 | 13.45% 177
Xterna
4 Wed 1978 | 17.17% 195
SE - Sdida
Externa 5 |Thu 1891 | 13.83% 181
& |Fri 2209 | 19.21% 200
CE - Consulta
Externa 7 |Sat 1286 r‘l1.18% 121
oF Brut Total Weekdays 9209) (80.08% 964
rurto
Total Weekend 229 9.91 23
PF Ajustado —
IT) COCOMO
Modelos Quantos DER existem nessa saida?
Tipos de Proj
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Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:

N or Exemplo

Visdo Geral PF

Documentagdo

p/ célculo Se alguns dos dados fossem representados pela tabela abaixo,
Componentes haveria apenas 2 elementos de dados: user session e day of week

Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

ATE - Ara, Activity Level By Day of Week

Interface Ext.
250 e

B sun
2. hlon
3. Tue

B4 wied

B 5 Thu
B. Fri

07 Sat

EE - Entrada
P Externa 200 g

SE - Saida User 150 147
Externa Sessions

CE - Consulta
Externa a0 H

100 R

PF Bruto 0

1. 2. 3. 4, a. B, 7.
Weekdays

PF Ajustado

IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj



Passo 4 - Saida Externa - SE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
P Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Exemplo

Considere o relatério a seguir:
Fob, MarAon ) May

anilla 110 | 120 | 135 | 145 1169

hocolate 75 |80 |70 |83 100 [ 105|109 |120 |80 |70 |69 |65 | 1026
rawberry |30 |35 |35 |40 70 (80 |9 [105 |40 |34 |25 |20 |609
istachio 8 9 1|9 9 11 (12 |14 |15 |9 |8 |8 7| 119
ther 12 |13 |13 |13 5 [17 |19 |20 |14 |13 |13 |12 |174
otal 205 222 1212 | 235 |306 [334|372 |405 |233]209 (190 | 174

1) Qtos elementos de dados ha no relatorio? 4
2) Existe informacao repetitiva? Qual?
sabor
mes
total de cada sabor por ano
total de vendas no més 54



Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:

I) PF

L. Complexidade Total Total tipo
Viséo Geral PF Componentes Lbgicos

Funcional Complexidade componente

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq. \
Interface Ext. 1

EE - Entrada |dentificar e Classificar as

Externa

SE - Saida Consultas Externas |

) Externa /
CE - Consulta // (C E)

Externa AI/I/‘\ /

PF Bruto

e L Consultas Externas
I

|
IT) COCOMOQO | |
Modelos

Tipos de Proj 95



Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:

I) PF
Visdo Geral PF E E . . .
—P»| Fronteira da Aplicacao

Documentagdo
Componentes ! I

p/ cdlculo
Légicos AI E
ALT - Arg. CE Consultas Externas

Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

Ecterma « Uma Consulta Externa (CE) é uma

CE - Consulta

Externa transacao que combina transacoes de
o entrada e saida, resultando em

Ajustado ~
) cocomo recuperacao de dados.

Modelos

Tipos de Proj



Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

« Para identificar uma Consulta Externa,
deve-se observar onde ocorrem as
solicitacOes de recuperacao de informacao
na aplicacao.

* As questOes seguintes devem ser

respondidas afirmativamente.

— A solicitagcao de consulta deve “entrar” na aplicagao.

— Os resultados de saida devem ser disponibilizados para
fora das fronteiras da aplicacao.

— O processo resulta em recuperacao de dados.

— O processo nao atualiza um Arquivo Logico Interno (ALI).

S



Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumdrio:
D) P « Exemplos de Consulta Externas:
isdo Geral PF ;
vis — consulta ao cadastro de clientes,
Documentagdo N
p/ cdlculo — telas de logon com fun¢des de segurancga,
Logeas — telas de menu se solicitadas pelo usuério,
AL - A — tela de menu que prové selecéo de tela e consulta de
ogico Interno
it are dados.
Interface Ext.
EE - Entrada .
Externe * Nao sao consideradas Consulta Externas:
SE - Saida
pExterna — Mmenus de navega(;ao,
CE-C I
Extoronoulta — telas de consulta,
PF Bruto — tela de menu que so prove selecéao de telas,
PF Ajustado — tela de logon que so6 prové seguranca da aplicacao.
IT) COCOMO
Modelos
Tipos de Proj
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
II) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DE CONSULTA EXTERNA

A complexidade da Consulta Externa é calculada a
partir:

« da quantidade de Dados Elementares
Referenciados (DER)

« da quantidade de Arquivos Logicos Referenciados
(ALI ou AIE) para a parte da entrada e da saida.

« Deve-se considerar a maior das duas
complexidades funcionais (de entrada e de saida)
da consulta como a complexidade final da consulta
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
II) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DA CONSULTA EXTERNA
ENTRADA DA CONSULTA

 Dados Elementares Referenciados (DER)
— para a parte da entrada da consulta externa é um
campo nao repetitivo, identificado pelo usuéario e
gue aparece em uma consulta externa

« Arquivos Logicos Referenciados (ALR)

— para a parte de entrada da consulta externa é um
arquivo lido quando a consulta externa e
processada
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DE CONSULTA EXTERNA
ENTRADA DA CONSULTA

« Contar como um unico DER:

— cada campo nao repetitivo que aparece na parte
de entrada de uma consulta externa.

— cada campo gue especifica o critério de selecao de
dados.

— contar um DER quando uma ou mais mensagens
de erro informarem ao usuario que a consulta nao
fol efetivada por erro de edicao ou validacao, ou se
ainda uma mensagem de confirmagao ocorrer.
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DE CONSULTA EXTERNA
ENTRADA DA CONSULTA

« Contar como um unico DER:

— Campos utilizados para indicar que o
processamento foi realizado com sucesso

— Campos gque permitam especificar que a consulta
externa deve ser executada.

* Por exemplo: contar como um DER o botao de “OK”,
gue deve ser apertado pelo usuario para efetivar a
consulta.

« Contar a guantidade de Arquivos LOgicos
Referenciados (ALR) na ldgica de
processamento da Consulta Externa
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
II) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DE CONSULTA EXTERNA
SAIDA DA CONSULTA

« Dados Elementares Referenciados (DER)
— para a parte de saida da consulta externa € um
campo nao repetitivo, identificado pelo usuario e que
aparece em uma consulta externa

* Arquivos Logicos Referenciados (ALR)

— para a parte de saida da consulta externa € um
arquivo lido quando a consulta externa &
processada

63



Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.

Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DE CONSULTA EXTERNA
SAIDA DA CONSULTA

 Contar um DER:

— cada campo nao repetitivo, identificado pelo
usuario gque aparece na parte da saida da consulta.

— um campo légico armazenado como multiplos
campos, mas e requerido como uma unica
iInformacao.

« Exemplo: uma data, que é armazenada separada em trés
campos diferentes como dia, més e ano.
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:

o o COMPLEXIDADE DE CONSULTA EXTERNA
vsweerarr | SAIDA DA CONSULTA

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

« Nao contar DER:
— Literais. Literais incluem o nome do relatoério,

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

fterface Ext. nome da tela, cabecalhos de colunas e nome de
Exrerna campos.

S — N&o contar nUmero de paginas ou campos

CE - Consulfa automaticos do sistema.

PF Bruto « Exemplo: numero de paginas, comando de paginacao
PF Ajustado como anterior, campo de data ou hora.

IT) COCOMO

Modelos

Tipos de Proj 65



Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
II) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

COMPLEXIDADE DE CONSULTA EXTERNA
SAIDA DA CONSULTA

« Contar a qguantidade de Arquivos LOgicos
Referenciados (ALR) na logica de
processamento da Consulta Externa
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.

Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Exemplos de Mensagens de Erro e de
Confirmacao:

a) 0 usuario inicia uma consulta e a mensagem
“aguarde...procurando” é apresentada - € do lado da
entrada.

b) a mensagem “fodos os campos devem ser
preenchidos” - tambéem é uma mensagem do lado da
entrada.

C) a mensagem “cliente ndo encontrado” - € do lado da
saida, pois a entrada n&o teve nenhum erro; o erro
ocorreu do lado da saida da transicéao.
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.

Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Como contar a complexidade da CE ?

DER | 1a5 6al9 20 ou mais
ALR
Ooul |simples | simples media
2 simples media complexa
3 ou mais| média | complexa | complexa
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:

. Complexidade Total Total tipo
I) PF Componentes Logicos

Funcional Complexidade funcao

Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.

AIE - Arq.
Interface Ext.

;. \
EXEMPLO )
pd

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta

Externa

2|Simples X 3= 6
Consultas Externas 21 Média X 4 = 8 14

PF Bruto

PF Ajustado
! O|Complexa |x 6= 0

IT) COCOMOQO
Modelos

Tipos de Proj



Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:

—

PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Légico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

Ao clicar no botao

Exemplo

Tela 1

F. Customer:Job List

Mame

Balance

B[=] E3

+ MLCLCI

+ Mellzen Media Research

# Mellcor

# MNorthern Telecom

+ Paul

+PERROTTI INFORMATICA LTLC
+ Pierre Baroque

+ Luantibetrics [Phy] Lid.

+ Halzton-Purina

Motes
Al

Achivities

Reports

0 Showsl

é apresentada a seguinte lista de clientes (Tela 1):
L=

ao se dar um
duplo cligue
em um cliente
especifico,
aTela2é

apresentada
>
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Passo 5 - Consulta Externa - CE

Sumadrio:

—

PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Légico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
) Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

- Exemplo

Customer IHaIstnn-F‘urina

— ¥ OK
J Addreszz Info I BAdditional [nfo I
x Cancel
Compary Mame Contact Patrice Bradl
[l | atrice Bradley g Notes
Mrsr.. | Phone  [314-932-2715 e
_ Custormner iz
First Mame ~ [Patrice M-|-| Fax | [ inactive
LastMame  [Eradley Al Pho |
Al Contact | Pergunta'
Addresses
Bill To Ship Ta Quantas consultas
Patrice ™ Bradley Fatrice Bradley externas represe ntam:
Ralzton Purina Ralston Purina
Checkerboard Square »» Copy >3 | | Checkerboard Square
En‘l:llu E‘E‘. ~ 11 ”
St. Louis, MO 63164 St. Louis, MO E3164 o botdo “Cust
“Customer: JobList”

“Edit Customer”




Pontos por Fungdo Brutos

Sumdrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

P PF Bruto
PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

c L6ai Complexidade Total Total tipo
omponentes L.ogicos Funcional Complexidade funcao
3|Simples X 7= 21
Arquivo Logico Interno 0|Média X 10 = 0 21
O|Complexa |[|x15= 0
2|Simples X 5= 10
Arquivo de Interface Externa | 0|Média X 7= 0 10
O|Complexa |[x10= 0
4|1Simples X 3= 12
Entradas Externas 2| Média X 4 = 8 26
1{Complexa |[x 6= 6
2|Simples X 4= 8
Saidas Externas o|lMédia X 5= 0 8
O|Complexa |x 7= 0
2|Simples X 3= 6
Consultas Externas 2|Média X 4 = 8 14
O|Complexa |x 6= 0

Total de pontos de funcao brutos

79
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Visdo Geral-Processo de Andlise

Sumadrio:
I) PF

Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo
C 0
Pl Arquivos Externos PO N t() S d —
ALL - Arq Arquivos Internos
Légico Interno Entradas Externas P Fu 1 g ao
?xe —fAr'q.E Saidas Externas
nterface Ext.
Consultas Externas
EE - Entrada B rUtOS
Externa
SE - Saida +
Externa Avaliacao das 14 e Pontos
E)E(T-ef::sulm cara_lcterlstlcas ? _» de — | de Funcéo
determinacao do nivel _ Aiustados
PP Bruto de influéncia Ajuste :
PF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj



Visdo Geral-Processo de Andlise

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto
pPF Ajustado

IT) COCOMO

Modelos

Tipos de Proj

Arquivos Externos
Arquivos Internos

Entradas Externas P

Saidas Externas
Consultas Externas

Pontos de
Funcao
Brutos

Avaliacao das 14
caracteristicas e
determinacéao do nivel’
de influéncia

_p

Fator
de
Ajuste

Pontos

de Funcao

Ajustados
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PF - Fator de Ajuste

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto

P pF Ajustado
IT) COCOMO
Modelos

Tipos de Proj

* Assim gue o total de pontos de funcao nao
ajustados for obtido, o fator de ajuste deve
ser determinado.

* O calculo do fator de ajuste representa a
funcionalidade geral da aplicacao provida ao
usuario pela aplicacao e é obtido através da
analise de 14 Caracteristicas Gerais do
Sistema.
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PF - Fator de Ajuste

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto
pPF Ajustado

IT) COCOMO

Modelos

Tipos de Proj

Caracteristicas Gerais do Sistema

Influéncia
0 1 2 3 4 5
¥ i £ X X X

A
nenhuma minima moderada média significante

1. O sistema exige backup e recuperacao
confiaveis?

. E requerida comunicacéo de dados?

3. Existem funcdes de processamento
distribuido?

. O desempenho é critico?

. O sistema funcionara num sistema
operacional
existente e intensamente utilizado?

. Sao requeridas entrada de dados on-line?

. As entradas on-line requerem que as
transacdes de entrada sejam construidas
com varias telas e operacdes?

(G2 SN N

~N O

forte

8. Os arquivos sao atualizados on-line?

9. Entradas, saidas, arquivos e consultas
sédo complexos?

10. O processamento interno é complexo?

11. O cbdigo é projetado para ser reusaval?

12. A converséo e ainstalacéao estao
incuidas no projeto?

13. O sistema é projetado para multiplas
instalagbes em diferentes organizagcdes?

14. A aplicacéo é projetada de forma a
facilitar mudancas e o uso pelo usuario?
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PF - Fator de Ajuste

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto
PPF Ajustado

II) COCOMO

Modelos

Tipos de Proj

Caracteristicas Gerais do Sistema

e O nivel de influéncia de cada uma das

caracteristicas varia de zero até cinco:
— Nenhuma influéncia (0), Influéncia minima (1)
— Influéncia moderada (2), Influéncia média (3)
— Influéncia significante (4), Influéncia forte (5).

« Quando totalizados, os niveis podem alterar a
contagem de pontos de funcao numa
amplitude de —35% até +35%.

« O valor final do fator de ajuste pode variar de
0,65 até 1,35.
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PF - Fator de Ajuste

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.
Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto
pPF Ajustado

IT) COCOMO

Modelos

Tipos de Proj

Calculo do Fator de Ajuste

1 - Atribuir peso de 1 a 5 para cada uma das 14
caracteristicas gerais do sistema

2 - Calcular o nivel de influéncia (NI) através da
soma dos pesos de cada uma das 14
caracteristicas

3- Calcular o Fator de Ajuste (FA) através da
equacao : FA= (NI * 0,01) +0,65
4 - Calculo do Pontos de Funcéao Ajustados:
FPA= PFBrutos * FA
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PF -

Fator de Ajuste

Sumadrio:
I) PF
Visdo Geral PF

Documentagdo
p/ cdlculo

Componentes
Ldgicos

ALI - Arq.
Ldgico Interno

AIE - Arq.

Interface Ext.

EE - Entrada
Externa

SE - Saida
Externa

CE - Consulta
Externa

PF Bruto
pPF Ajustado

IT) COCOMO

Modelos

Tipos de Proj

Calculo do Fator de Ajuste

3) Ajustar os Pontos por Funcao de acordo com a
complexidade do sistema, através da seguinte formula:

14
PF = PF-Bruto X [0,65 +0,01 x> (Fi)}
i=1

F, = valores de ajuste da complexidade
das perguntas 1-14

PRODUTIVIDADE = PF / pessoas-més

METRICAS ||‘ QUALIDADE = erros / PF

DERIVADAS
CUSTO = $/PF
DOCUMENTACAO = pags.docum. / PF
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