VISAO, SOM E FURIA
Marshall McLuhan

Na sua recente visita 2 América, Roy Campbell revelou que
quando Dylan Thomas descobriu que. podia ler poesia no radio,
tal descoberta transformou sua poesia, melhorando-a. Thomas
descobriu uma nova dimensdo na sua linguagem quando esta-
beleceu uma relagdao nova com o piblico.

Até Gutenberg, a publicagao poética significava a leitura ou o
canto dos préprios poemas para uma pequena platéia, Quando
a poesia comegou a existir fundamentalmente na_pagina impres-
sa, no século dezessete, ocorreu essa estranha mistura de visdo
€ som, mais tarde conhecida como *“poesia metafisica” que tem
tanto em comum com a poesia moderna.

A colonizagdo americana comegou quando a unica cultura ao
alcance da maioria dos homens éra a do livro ‘impresso., A
cultura européia era entdo, como agora, tanto uma questdo de
musica, pintura, escultura, e comunicacio como de literatura.
Tanto assim que até o dia de hoje os norte-americanos associam
principalmente a cultura com os livros. Mas, paradoxalmente,
¢ na América do Norte que os novos meios da visio e do som
obtiveram maior impacto popular. Seré precisamente devido ao
fato de estabelecermos a mais ampla separagao entre cultura e
05 nossos novos meios que nos tornamos incapazes de encarar
0$ Novos meios como cultura séria? Sera que quatro séculos
de cultura de livro nos hipnotizaram numa tal concentragio.
S0bre o contetido dos livros ¢ dos novos meios que ndo pode-
Mos reconhecer que a prépria fortha de qualquer meio de co-

Municagdo ¢ tao importante quanto qualquer coisa que ¢le
transmita?



A Irlanda € talvez a Unica parte do mundo da lingua inglésa
onde a tradi¢do oral da cultura persistiu fortemente, a despeito
da pigina impressa. E a Irlanda nos deu Wilde, Shaw, Yeats,
Synge e Joyce em recentes anos — todos éles mestres da magia
da palavra falada, Um fazendeiro da Ballynooley que regres-
sava para a Irlanda da América disse para o seu vizinho: “Du-
rante trés anos ndo encontrei um s6 homem que fosse capaz de
cantar uma balada, quanto mais se levantar e fazer uma.”

A pagina impressa constituiu em si mesma uma forma alta-
mente especializada (e espacializada) de comunicagdo. Em 1500
D.C. era revolucionaria. E Erasmo foi talvez o primeiro a
compreender o fato de que a revolugdo iria ocorrer sobretudo
na sala de aula. Ele dedicou-se a preparagdo de compéndios e
organiza¢do de ginasios. O livro impresso de repente liquidou
com dois mil anos de cultura manuscrita, Criou o estudante
solitario. Estabeleceu o predominio da interpretagdo particular
sObre o debate piblico. Estabeleceu o divorcio entre a “litera-
tura e a vida”., Criou uma cultura altamente abstrata porque
€le mesmo era uma forma mecanizada de cultura. Hoje em dia,
quando o compéndio deu lugar ao projeto de aula e A sala de
aula como oficina de trabalho social ¢ discussao de grupo, torna-
-se mais facil para nés examinar o que sucedia em 1500, Sa-
bemos hoje que a mudanga para o visual de um lado, isto &,
para a fotografia, e para os meios auditivos de ridio e equipa-
mento de alto-falantes de outro, criou uma ambiéncia totalmen-
te nova para o processo educacional,

André Malraux popularizou recentemente a nogdo da revo-
lugdo da arte de nosso tempo no seu Le musée imaginaire. Seu
tema € o de que o livro de imagens pode abranger hoje em
dia um &mbito maior de arte do que qualquer museu. Trazendo
para uma esfera portatil um tal 4mbito de arte, contudo, éle
chegou a mudar a visdo da pintura por parte do pintor, Nao
se trata, novamente, de uma simples questio de mensagem, ima-
gem ou conteido. O livro de imagens como um museu imagi-
nario adquiriu para o artista um névo significado técnico, exa-
tamente como para o espectador a comunicagdo pictérica sig-

mflco_u um desvio consideravel, porém, inconsciente, de suas
maneiras de pensar e sentir. :

H& muito nos acostumamog a

uma pessoa propiciam-lhe forma e cor A existéncia, Elas for-
necem molduras 3s janelas,

cem T através das quais se visualiza a
?:rl:rtlencila. Estamosmme_nos acostumados a4 nogdo de que as
as de uma ambiéncia tecnoldgica constituem também jane-
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las-idéias. Cada forma (dispositivo ou metrépole), cada situa-
¢io planejada e realizada pela inteligéncia factiva do homem,
¢ uma janela que revela ou deforma a realidade. Atualmente,
quando o poderio tecnoldgico tomou conta do ambiente global a
fim de ser manipulado como o material da arte, a natureza de-
sapareceu como naturcza-poesia. E a eficicia da sala de aula
promoveu o declinio da cultura de livro. Assim como Erasmo
via a sala de aula como o novo palco para o drama da im-
prensa, verificamos hoje que a situagdo nova que se oferece
igualmente aos jovens e velhos ¢ a sala de aula sem paredes.
Todo o ambiente urbano tornou-se agressivamente pedagogico.
Todos e tudo tem uma mensagem a declarar, um fio que ligar.

Esta € a época de transigdo da era comercial, quando era a
producdo e distribuigdo de utilidades que absorvia o engenho
dos homens. Passamos hoje da produgdo de mercadorias em-
pacotadas para o empacotamento da informagdo. Anteriormen-
te, invadiamos os mercados estrangeiros com utilidades. Hoje
invadimos culturas inteiras com informagdo acondicionada, di-
versao e idéias. Em vista do alcance global instantdneo dos
novos meios de visdo e som, até mesmo o jornal € vagaroso.
Entretanto a imprensa sobrepujou o livro no século dezenove,
porque o livro chegava tarde demais. A pégina do jornal ndo
era uma mera ampliagdo da pagina do livro. Era, como o ci-
nema, uma nova forma de arte coletiva.

Para reconsiderar um pouco déste caminho, serd til lem-
brar que no Fedro, Platdo objetou que o aparecimento recente
da escrita iria revolucionar a cultura para pior. Alegou que
ela iria trazer a reminiscéncia no lugar do pensamento e o
aprendizado mecanico ao invés da dialética verdadeira da inda-
gacdo viva da verdade através do discurso ¢ da conversagio.
Fora como se €le houvesse previsto a biblioteca de Alexandria
e as infindiveis exegeses sObre anteriores exegeses dos comen-
tadores e gramaticos.

Dir-se-ia que a grande virtude da escrita é o poder de deter
o veloz processo do pensamento para a contemplagdo e ¢ .Alise
constantes, A escrita ¢ a tradugdo do audivel para o visual.
Em larga medida constitui a espacializacdo do pensamento. No
entanto, a escrita no papiro e no pergaminho promoveu uma
organizacdo muito diferente de habitos mentais dos daqueles
que estdo ligados & impressao e aos livros. Em primeiro lugar,
a leitura silenciosa era desconhecida até o surgimento das su-
perficies macadamizadas e aerodinimicas da pagina impressa,
que permitiam a passagem veloz do 6lho apenas. Em segundo
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lugar, a dificuldade de acesso aos manuscritos obrigou og

dantes a memorizar tanto quanto possivel tudo o que liam e;tu;
levou ao enciclopedismo, como também a ter pronta Para; 8s0
sumo em discurso oral a erudi¢do total de cada um, con-

A crian¢ca na escola durante a Idade-Média tinha prime;
que fazer suas proprias copias dos textos, através de dita(lir,:;.0
Em seguida tinha de compilar sua propria gramaitica, dicion.
rio e antologia. O aparecimento de uma grande quantidade ge
textos impressos baratos e uniformes modificou tudo isso, A
mecaniza¢do da escrita através da composicdo de tipos méveis
ampliou rapidamente o dmbito da leitura disponivel ¢ do mes-
mo modo reduziu velozmente o habito do discurso oral como
método de aprendizado. Durante o século dezesseis, entretanto,
persistiu um grau de equilibrio entre o aprendizado oral e es-
crito, que associamos com o especial grau de exceléncia do
drama, do sermdo e da poesia elizabetanos.

Contrariamente, grande parte da viva exuberdncia da produ-
¢do falada e escrita americana no século vinte € resultado do
desvio da cultura de livro para a comunicag@o oral, Essa dire-
¢do ndo literdria da fala foi observada em grau bem menor na
Inglaterra e na Europa durante o mesmo periodo. O radio em
particular estimulou o retdrno a discussao em grupo seleto e
em mesa-redondada. Mas a imprensa e a fotografia auxiliaram
também o movimento espontineo em diregdo a adog@o do se-
minério e da discussio em aula como processo de aprendizado,
A medida que desafiaram o monopdlio do livro.

Acima de tudo, os hébitos da comunidade dos negdcios de
exigir a conferéncia e a discussio como meio rapido de estabe-
lecer um discernimento quanto ao método e processo nos diver-
sos ramos especializados dos negbcios — estimularam sem dd-
vida a nova confianga na fala como um meio de descoberta.
E sugestivo, por exemplo, terem os fisicos atdmicos descoberto
que somente através do contato di4rio e face a face lhes fol
possivel levar a cabo suas tarefas durante a guerra passada-

Ha muito vigora o truismo de que as modificagdes na cul-
tura material ocasionam variagSes nos padrdes da cultura inter
ra. A estrada antiga tornou possivel exército e impérios € des-
trulu as cidades-estados isoladas da Grécia. Mas a estrada de-
pendia em primeiro lugar da escrita. Por detrds do comando
imperial de grandes extensdes de terra estava a palavra esciit®
em forma facilmente transportsvel, No século dezenove, 0s 1T
nais, especialmente depois do telégrafo, pagaram novas estrd”
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das e transportg mais rapido por terra ¢ mar. A imprensa alte-
rou as formas de govérno, e o telégrafo terminou com a diplo-
macia secreta. Quando os acontecimentos no Egito ou na Rus-
sia, em Londres, Paris ou Nova York eram conhecidos imedia-
tamente em toda a parte, o prazo para as negociagdes secretas
foi reduzido a horas e minutos, E as grandes populagdes dos
paises do mundo, alertadas e emocionadas pela imprensa pu-
deram confrontar-se umas com as outras no mesmo instante,
para uma explica¢do definitiva,

A imprensa fomentara desde o inicio o nacionalismo porque
os idiomas vernaculos com as grandes massas de publico leitor
eram mais rendosas para editres comerciais do que o latim.
A imprensa fomentara €ste nacionalismo ao ponto maximo, onde
éle se mantém, Mas a fotografia e o cinema, assim como a
musica e a pintura, sdo internacionais quanto ao seu poder de
atracdo. O poder das imagens de saltarem por sObre fronteiras
nacionais e preconceitos é bem conhecido, para o bem ou para
o mal,

A €sse mesmo respeito, merece comentario especial um as-
pecto da imprensa. O contetido dos jornais, suas mensagens €
informagGes, promoveram sem cessar o nacionalismo. Mas a
forma da pagina do jornal é poderosamente intercultural e in-
ternacional. A mensagem ndo expressa de uma colegdo de novos
tépicos de tddas as partes do mundo € que o mundo de hoje é
uma unica cidade. T6da guerra € guerra civil. Todo sofrimento
¢ nosso. Portanto, a despeito da linha politica, do tempo ou
do lugar, o simples formato da imprensa exerce uma mesma
pressao. Uma aceitacao bésica déste fato assinala-se no cres-
cente enfraquecimento dos partidos politicos em tdda a parte.

Do ponto de vista do formato, a imprensa como um corte
transversal diario do globo constitui um espelho dos instrumen-
tos tecnologicos de comunicagdo. E o livro popular diario, o
grande poema coletivo, a diversdo universal de nossa era. Como
tal, modificou técnicas poéticas e por seu turno foi modificada
pelos novos meios do cinema, radio e televisio. Estes ultimos
representam revolugdes na comunicagdo tdo radicais como a
propria imprensa, Constituem, de fato, “magicos balcoes abrin-
do-se frc{:te a espuma de mares perigosos”, nos quais poucos
dentre nés se aventuraram em pensamento, arte ou vivéncia,
Se Era}mo foi o primeiro a avaliar e explorar a imprensa como
uma forca nova na arte e na educacdo, James Joyce também
o foi, quanto a utilizagio do jornal, do radio, do cinema e da
televisdo para a montagem do seu drama “verbivocovisual” em



Finnegans Wake. Em comparagio com Joyce, Pound e Eliot
sdo timidos partidarios do livro como forma de arte. Contudo,
a maioria das dificuldades encontradas pelas pessoas comuns
na poesia de Pound e Eliot desaparece se a encararmos como
um cine-jornal histérico de pessoas, mitos, idéias e aconteci-
mentos, com a correspondente trilha sonora. Joyce tinha uma
fé muito maior na linguagem e na realidade do que Pound ou
Eliot. Por contraste, éstes emprestaram a sua linguagem e rea-
lidade o tratamento glamoroso de Hollywood. Joyce estd mais
proximo de um filme de De Sica, com a sua percepgdo das
intimas riquezas das cenas e situagdes mais comuns.

Entretanto, o leitor que recorre a Pound, Eliot ¢ também a
Joyce como exploradores dos aspectos cinemdticos da lingua-
gem chegard a uma apreciagio muito mais rapidamente do que
aquéle que tenta inconscientemente decifria-los reduzindo o seu
uso dos novos meios de comunicagdo as formas lineares abs-
tratas da pagina do livro,

O fato béasico que se deve ter em mente quanto a camera
de cinema e ao projetor € a sua semelhanga com o processo
do conhecimento humano. A fonte verdadeira do seu poder
magico e transformador é encontrada ai. A camera enrola num
carretel o mundo exterior. Consegue-o através de rapidas foto-
grafias estaticas. O projetor desenrola éste carretel como uma
espécie de tapéte mdgico que transporta instantineamente o
espectador para qualquer parte do mundo. A cdmera grava e
analisa o mundo a luz do dia com intensidade maior do que a
humana, devido ao dngulo de quarenta e cinco graus do seu
6lho. O projetor revela ésse mundo a luz do dia sobre uma tela
escura, onde éle se torna um mundo de sonhos.

A maravilhosa semelhanga em tudo isso com o conhecimento
humano estende-se até o seguinte ponto: no conhecimento temos
de interiorizar o mundo exterior. Temos de recriar no meio de
nossos sentidos e faculdades internas o drama da existéncia.
Isso é trabalho do logos poietikos, o intelecto agente. Através
da fala, proferimos tal drama, analogamente recriado dentro de
nés. Na fala produzimos ou poetamos o mundo no sentido em
que se possa dizer que o filme papagueia o mundo. Dessa for-
ma, as linguagens constituem as maiores de tddas as obras de
arte. Sdo os hinos coletivos a existéncia, Pois no prdprio co-
nhecimento reside a totalidade do processo poético. O artista,
porém, difere da maioria dos homens quanto ao seu poder de
deter e em seguida modificar radicalmente os estigios da apreen-



sio humana, Ele aprende a corporificar os estigios do conhe-
cimento (o “enrédo” de Aristételes) numa obra exterior que
pode ser oferecida a contemplag@o,

Ainda nesse sentido o filme assemelha-se ao processo cog-
nitivo, jA que o mundo a luz do dia que a cdmera enrola no
carretel é invertido e projetado a fim de se tornar o magico
mundo de sonhos da platéia. Mas todos os meios de comuni-
cagéo de alguma forma compartilham désse cardter cognitivo a
que sdmente uma visdo tomista da existéncia e do conhecimen-
to ousa fazer justiga.

A televisdo, por exemplo, difere do cinema quanto a ime-
diagdo com que capta e transmite o visivel. A cdmera de TV
é como o microfone em relagio & voz. O filme ndo possui tal
imediagdo de captagdo e transmissdo. A medida que comega-
mos a examinar o cardter inevitavelmente cognitivo dos varios
meios, logo superamos as perturbagdes advindas da preocupa-
¢ao exclusiva com qualquer forma de comunicagao.

Na sua Teoria do Filme, Bela Balazs assinala como “a des-
coberta da imprensa tornou gradualmente ilegiveis os rostos dos
homens, Tanto poderia ser lido do papel, que o método de
emprestar significado através da expressdo facial caiu em desu-
so, Victor Hugo escreveu certa vez que o livro impresso assu-
miu o papel desempenhado pela catedral na Idade Média e
tornou-se o correio do espirito do povo. Mas os milhares de
livros esfrangalharam o espirito Unico... em milhares de opi-
nides. .. esfrangalharam a igreja em milhares de livros. O es-
pirito visivel transformou-se assim num espirito legivel ¢ a cul-
tura visual numa cultura de conceitos.”

Antes da imprensa, um leitor era alguém que discernia e
sondava enigmas. Apés a imprensa, passou a significar alguém
que corria os olhos, que se escapulia ao longo das superficies
macadamizadas do texto impresso. Hoje em dia, no final de
tal processo, chegamos a aliar a habilidade de ler velozmente
com a distracdo, em vez de com a sabedoria, Mas a imprensa,
a mecanizagdo da escrita, sucedeu no século dezenove a foto-
grafia e em seguida a mecanizagdo do gesto humano no filme.
A isso seguiu-se a mecanizagdo da fala no telefone, no fond-
grafo e no ridio. Com o cinema falado, e finalmente com a
televisdo, sobreveio a mecanizagdo da totalidade da expressdo
humana, da voz, do gesto e da figura humana em agdo.

Cada um désses estdgios da mecanizacdo da expressdo hu-
mana comparou-se, no seu ambito, a revolucdo deflagrada pela
prépria mecanizacao da escrita, As mudancgas nos Pprocessos.’



de associagdo humana, social e politica foram encaixadas no
tempo e portanto ocultas dos observadores eventuais.

~ Se existe algum truismo na historia da comunicagdo humana
¢ o de que qualquer inovagdo nos meios externos de comunijca-
¢do trazem no seu rastro choque sbbre choque de mudanga
social. Um dos efeitos da escrita foi tornar possiveis as cida-
des, as estradas, os exércitos € os impérios. As letras do alfa-
tx_ato foram na verdade os dentes do dragdo. O livro impresso
nio apenas favoreceu o nacionalismo, como também possibili-
tou trazer o mundo passado para cada gabinete de trabalho.
O jornal é um livro di4rio que coloca frente aos nossos olhos
todos os dias uma porcio de todas as culturas do mundo. Nesse
ponto chega a modificar radicalmente a tendéncia da imprensa
em acentuar tdo somente a cultura nacional. O jornalismo pic-
torico e a reportagem tendem fortemente para a mesma dire-
¢do internacional. Mas € isso verdade quanto ao radio? O
radio fortaleceu o habito oral de comunicagdo e estendeu-o,
através do painel e da mesa redonda, ao estudo sério. Contu-
do o radio parece ser uma forma que também fortalece a cul-
tura nacional. As sociedades meramente orais, por exemplo,
sio o ponto extremo em exclusivismo nacional.

Um grupo nosso realizou recentemente uma experiéncia com
um grande grupo de estudantes. Dividimo-los em quatro se-
coes e destinamos cada segdo a um canal de comunicacdo se-
parado. Cada secdo recebeu simultineamente idéntico discurso,
mas um leu-o, outro ouviu-o como um discurso comum numa
sala, outro ouviu-o pelo rédio e outro ouviu-o e viu-o numa
transmissio de televisio. Logo em seguida propusemos um
questiondrio, a fim de determinar a apreensio e a compreensao
désse material novo e dificil. A segdo de televisdo veio em
primeiro lugar, em seguida a secdo de radio, e nos ultimos
postos as secdes de sala e de leitura, Esse resultado foi total-
mente inesperado e ainda é cedo demais para generalizar. E
certo, porém, que os chamados meios de massa nao sdo neces-
sariamente predestinados a serem apenas canais de diversdo
popular.

Pensando nos novos meios, € “desejével” que nos lembre-
mos que os edificios sdo comunicacdes de massa € que O pri-
meiro meio mecanico foi a impressdo por tipo mével. De fato,
a descoberta do tipo mével foi o ancestral de tddas as linhas
de montagem, e seria tolice desprezar o impacto da forma tec-
;‘eﬂi):ggéza gle\;olvnda na impressio sdbre a vida psicol6gica dos

. prezar isso seria tio pouco realista como pOr de
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Jado o ritmo e o tempo na musica. Do mesmo modo, ¢ apenas
uma questao de bom senso reconhecer que a situagdo geral
criada por um canal de comunicagdo e o seu publico constitui
grande parte daquilo no qual e através do qual os individuos
comunicam. A mensagem encodificada ndo pode ser conside-
rada como uma simples capsula ou pilula produzida de um lado
e consumida do outro. A comunica¢io ¢ comunica¢do em tdda
a linha,

Podemos tirar exemplo dos esportes. A melhor qualidade de
futebol jogada diante de cingiienta pessoas careceria um pouco
do poder de comunicagio. A multidio grande, entusiéstica, €
necessaria para representar téda a comunidade, assim como co-
mediantes interpretam um drama que exterioriza certas moti-
vagoes e tensdes da vida comunal que de outra maneira nio
poderiam ser visiveis ou accessiveis a participagdo de uma pla-
téia. Na India, enormes multidGes reinem-se para experimen-
tar darshan, que consideram ocorrer quando estdo reunidos em
massa em presenga de uma manifestagdo visivel de sua vida
coletiva,

Os novos meios fazem alguma coisa de similar para nés no
Ocidente. Cinema, rddio e televisdo situam certas personalida-
des num ndvo plano de existéncia. Elas existem ndo tanto em
si mesmas, mas como tipos da vida coletiva sentidos e percebi-
dos através de um meio de massa., L’il Abner, Bob Hope, o
Pato Donald e Marilyn Monroe tornam-se pontos de conscién-
cia coletiva e comunica¢do para uma sociedade inteira. E 2
medida que a tecnologia intenta submeter cada vez mais o pla-
néta todo, como também o conteddo da consciéncia aos pro-
positos da inteligéncia factiva do homem, cumpre-nos examinar
o processo inteiro da transformac¢do mégica, aguda e extensi-
vamente.

Déste ponto de vista deveria ser 6bvio, por exemplo, que os
que compuseram o c6digo de moralidade de Hollywood esti-
vessem operando com uma série bastante inadequada de per-
cepgdes e conceitos acérca da natureza do meio do cinema. As
discussdes modernas de censura, do mesmo modo, estio irre-
mediavelmente présas a concepges extraidas somente da cul-
tura do livro. E os defensores da cultura do livro raramente
dedicaram qualquer pensamento a quaisquer dos meios como
formas de arte, o livio menos que todos. O resultado é que a
“defesa” déles bem poderia ser feita num estidio abandonado,
tal € o efeito que produz na situagdo verdadeira.



Quando escrevi The mechanical bride ha alguns anos, nig
tive 2 nogdo de que estava tentando uma defesa da cultura do
livro contra os novos meios. Agora posso verificar que eu pro-
curava fazer incidir nos novos meios da visao ¢ do som a
consciéncia critica favorecida pela formagdo literaria. Minha
estratégia estava errada, porque a minha obsessdo pelos valores
literdrios cegava-me quanto a muito do que estava acontecendo
de bom e ruim. O que temos de defender hoje ndo sdo os
valores desenvolvidos em qualquer cultura especial ou por qual-
quer modo de comunicagdo. A tecnologia moderna pretende
tentar uma transformagio total do homem e do seu meio, o
que por seu turno exige a inspecao e defesa de todos os valdres
humanos, E pelo que respeita a0 mero auxilio humano, a
cidadela desta defesa deve estar localizada na consciéncia ana-
litica da natureza do processo criador envolvido no conheci-
mento humano. Pois é nessa cidadela que a ciéncia e a tecno-
logia ji sc estabeleceram, quanto 2 sua manipulagdo dos novos
meios.

Traducdo de César Bloom
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