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RESUMO

Este artigo completa uma série de quatro partes que apresentaram um modelo de ocupagéao
humana para aplicagao clinica. A determinagéo e o planejamento de tratamento foi o foco do
presente artigo. Quatro casos, cada um de um ponto diferente da linha continua da vida, foram
apresentados para demonstrar como o modelo pode ser aplicado. Esses casos sao somente
indicacoes de algumas das multiplas formas pelas quais o modelo pode orientar o terapeuta na
prética clinica. O modelo é somente um instrumento para uso. O terapeuta, como um artesao
habilidoso, deve tornar-se proficiente na aplicacao afim de que o instrumento seja eficiente.

Este artigo, o ultimo de quatro, completa
a apresentagdo de um modelo de ocupagao
humana. Sua finalidade € ilustrar como um
modelo de ocupacao pode ser aplicado na
prética clinica. Sao descritas as trés princi-
pais suposigoes a respeito da terapia ocupa-
cional, que formam a base deste modelo;
sdo revistas as trés partes do modelo apre-
sentado anteriormente ¢ é discutido o uso do
modelo na avaliacgdo, a fim de gerar planos
de tratamento. Quatro casos sao usados para
demonstrar a avaliacdo e a intervengao.

Os trés artigos precedentes desta série
propuseram diversas facetas de um dnico
modelo de ocupagao humana. Este modelo,
declarou-se, podia orientar a pratica em to-
das as dreas de incapacitacao e em inimeros
locais. O modelo em si é somente um ins-
trumento que organiza as matérias de uma
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ciéncia mais ampla da ocupa¢dao humana.
Este artigo consigna o processo de usar-se
o modelo como instrumento na prética.

Trés suposi¢des formam a base de apli-
cacdo deste modelo na pritica. Reilly enfa-
tizou que a terapia ocupacional esta dirigida
para capacitar o Homem a satisfazer sua
necessidade inata de “ocupacao e... 0s ricos
e variados estimulos que, resolvendo os pro-
blemas da vida, o abastecem” (1, p 5).

De acordo com essa suposi¢ao principal,
os seres humanos sdo criaturas ocupacio-
nais que nao podem ser sauddveis na ausén-
cia de ocupacao significativa. Reilly
também declarou a segunda suposigao: “O
homem, através do uso de suas maos, quan-
do elas sdo energizadas pela mente e pela
vontade, pode influenciar o estado de sua
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prépria satde” (1, p 2). De acordo com essa
assertiva, a ocupagao pode moldar a satde
de uma pessoa e pode assim servir como um
meio para a saude.

As duas primeiras suposi¢ées afirmam
que a ocupacao € tanto uma atividade hu-
mana bdsica, essencial a satide, como um
processo de cura. Uma terceira assertiva é
que para que a terapia ocupacional seja
instrumental como um meio para um fim,
ela deve personificar as caracteristicas do
proprio fim. Isso significa que a terapia
ocupacional deve ser verdadeira “ocupa-
Gao”. A terapia deve englobar as caracteris-
ticas de intencionalidade, desafio,
realizacgdo e satisfagdo que compdoem cada
ocupacao. Portanto, uma teoria de ocupa-
¢do é critica na pritica.

A idéia de que, engajando-se na ocupa-
¢ao planejada como terapia, o Homem pode
restaurar, aumentar e manter sua habilidade
como criatura ocupacional é a base da tera-
pia ocupacional. Uma teoria da ocupacio
humana serve para justificar o compromis-
so da profissao com a ocupagao como uma
meta valiosa para a terapia. Ela demonstra
também como a terapia deve ser organizada
e executada. Este tltimo uso de uma teoria
da ocupacdo é o propdsito principal deste
artigo.

Nos primeiros trés artigos desta série (2
- 4), diversos conceitos diferentes, relevan-
tes para uma compreensao da ocupacao,
foram interrelacionados num modelo pro-
posto de ocupacao humana. Esse modelo
pode servir de diversas maneiras para orien-
tar a pratica. Ele apresenta uma descrigiao
da organizagao e ontogénese normais ou
usuais da ocupacdo na cultura ocidental.
Como tal, ele pode ser usado como um guia
ou uma medida para identificar a desorga-
nizacao de comportamentos ¢ desvios de
padrées de ontogénese. O modelo demons-
tra também as relacoes organizadas entre as
entidades conceituais. Assim, o modelo
pode servir como um guia para a determi-
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nagao, apontando quais as areas (conceitos)
que sao importantes de serem consideradas
na determinacao. Ele fornece, também, um
guia de referéncia para orientar a interpre-
tacao das informagdes de um paciente ou
cliente que podem ser comparados a orga-
nizagao do sistema demonstrado pelo mo-
delo.

A aplicacao do modelo requer que a
terapia seja conceituada como um processo
organizador. O modelo demonstra como o
comportamento ocupacional € organizado e
serve tanto como um esquema de referéncia
para a interpretagao de comportamentos de-
sorganizados, como para tomar decisoes a
respeito do tipo de ocupagao que deve ser
empregada na terapia para organizar o com-
portamento. O conceito de organizagao é
central ao modelo e, assim, para a determi-
nagao e a intervengao. As relagées compo-
nentes e seqiiéncias da ontogénese
postuladas pelo modelo caracterizam o
comportamento organizado. A compreen-
sao de como as partes do modelo estio
interrelacionadas e como elas estio seqiien-
ciadas € importante para o emprego do mo-
delo na terapia. Os casos que se seguem
neste artigo demonstram o foco na organi-
zagao do comportamento. A disfungiao é
conceituada como uma desorganizagiao no
sistema. Similarmente, a terapia é vista
como um processo no qual o sistema expe-
rimenta um envolvimento organizante em
ocupacoes planejadas.

O modelo deve ser visto como um ins-
trumento flexivel, que permite variagao em
suaaplicacdo, ao invés de um padrao rigido.
Cada terapeuta deve achar qtil empregar o
modelo de maneira que coincida com seu
proprio estilo de pensar e de resolver pro-
blemas. O que ¢ mais essencial para uma
aplicacao vilida do modelo é uma com-
preensao dos conceitos e interrelagoes que
ele postula. Este artigo demonstrari as for-
mas nas quais os autores foram capazes de
usar 0 modelo como orientador na pratica,
em locais com populacbes diferentes de

pacientes.
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O Modelo de Ocupagao Humana

Como preficio para discutir a aplicagao
do modelo na pratica, esta seccao familiari-
zar4d brevemente o leitor com O modelo
apresentado anteriormente. Para um retrato
mais detalhado, queira referir-se aos trés
primeiros artigos (2-4).

A estrutura e o conteido do modelo ex-
plicam a ocupagdo humana como um siste-
ma aberto (2). Um sistema aberto inte-rage
com seu ambiente e estd constantemente
mudando, como fungao dessa interacao. A
interagdo de um sistema com seu ambiente
¢ um processo de “input”, “output”,
“throughput” ¢ “feedback”. Os sistemas
abertos sdo espontaneos € operam deacordo
com certas caracteristicas inatas. Essas ca-
racteristicas inatas do sistema, que formam
a base e energizam a ocupagao, sdo o impul-
so humano bisico de explorar e dominar o
mundo, que € expresso em trabalho e diver-
timento. O sistema, com sua forga inata na
interaciao com o ambiente, organiza seu pro-
prio comportamento (2).A organizagao so-
cial do grupo humano que permite que seus
jovens brinquem ¢ requer que seus mem-
bros adultos produzam para si e o grupo €
uma dimensdo critica do ambiente que mol-
da a ocupagao.

A organizagdo interna de um sistema
aberto € conceituada como vérios subsiste-
mas interrelacionados (2). Este modelo pro-
poe trés subsistemas, cada um dos quais
servindo a uma finalidade diferente. Os sub-
sistemas estdo organizados dentro de uma
hierarquia, sendo que os mais elevados go-
vernam os inferiores. Cada subsistema tem
sua prépria estrutura ¢ funcao, o que deter-
mina sua contribuigdo ao sistema total. A
estrutura refere-se a composigao interna ou
componentes. A funcao € a forma particular
pela qual um subsistema contribui para o
“output” do sistema.

Neste modelo, o subsistema da vontade
& o subsistema de nivel mais elevado (2)-
Sua fungéo é ordenar 0 comportamento. Ele
orienta as escolhas de acao do sistema. Sua
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estrutura envolve trés componentes - causa-
¢do pessoal, metas valorizadas e inte-resses.
A causagdo pessoal refere-se as crengas do
individuo acerca da eficiéncia da acdo; ela
orienta a acido de acordo com a crenga de
que uma dada agdo, ou um conjunto de
acoes, tem a probabilidade de conseguir
resultados desejados ou permitir o dominio
sobre o mundo. As metas valorizadas refe-
rem-se aqueles fins em relacio aos quais O
individuo deseja comprometer-se numa
acao sustentada. Os interesses referem-se a
disposicao de engajar-se em agoes, por sua
prépria causa, ¢ por causa dos resultados
agradaveis que elas podem conseguir. A
causagdo pessoal, as metas valorizadas ¢ 0s
interesses contribuem para a influéncia do
subsistema da vontade sobre a propensdo de
agao do sistema. Combinados, eles determi-
nam o que o sistema escolhe fazer. Uma vez
que este subsistema determina o que o indi-
viduo acha agradavel e satisfatério fazer,
ele deve estar em harmonia com outros sub-
sistemas internos e com as exigéncias do
ambiente. Se hd uma brecha entre 0 subsis-
tema da vontade e a estrutura de um outro
subsistema ou nas exigéncias do ambiente,
pode seguir-se a desorganizagdodo sistema.

O segundo subsistema é o subsistema do
hdbito (2). Sua estrutura ¢é constituida de
hébitos e papéis interiorizados. Ele funcio-
na para manter a acao. Este subsistema
orienta o “output” de agoes que nao preci-
sam estar aprovadas através da escolha e
que sao rotineiras e largamente inconscien-
tes. Por exemplo, quando os comportamen-
tos originalmente energizados pelo
interesse tornam-se rotineiros, sua organi-
zagdo torna-se a fungao do subsistema do
hdbito.

Os papéis interiorizados referem-se as
expectativas, do ambiente, de produtivi-
dade que foram incorporados na composi-
¢do interna do subsistema do habito. Os
papéis interiorizados sdo importantes para a
habilidade, do sistema, de satisfazer as de-
mandas do ambiente de desempenho con-
sistente. Os hdbitos sao rotinas organizadas
de comportamento. Eles incorporam habili-
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dades em padrdes de agdo que podem fun-
cionar automaticamente sem a atengao
consciente do ator.

O conceito de organizagao ¢ central ao
modelo e, assim, a determinagao e a inter-
vengao.

Uma vez que o sistema nao pode estar
constantemente atendendo a todas as suas
acoes ou constantemente fazendo escolhas
de acles, este subsistema governa as agoes
automaticas, rotineiras e habituais.

O subsistema de desempenho é o terceiro
subsistema, de nivel inferior (2). A fungao
deste subsistema é produziracao. Sua estru-
tura consiste de rabilidades —acoes sociais,
cognitivas e/ou fisicas, organizadas para
um fim. Uma habilidade envolve a integra-
cdo de componentes diferentes como: ana-
tomia, cognigao, etc. As habilidades
organizam os componentes do organismos
em padrdes de acdo que realizam um deter-
minado fim sob quaisquer condi¢oes exis-
tentes no ambiente. Tanto o subsistema da
vontade como o de habito podem disparar o
sistema em direcao ao emprego de uma
habilidade. Uma vez que o sistema esteja
em acido, este subsistema serve como um
guia, controlando a qualidade das a¢Ges ¢
dando a elas aquela caracteristica chamada
de habilidade.

O sistema aberto de ocupag¢ao humana ¢
conceituado como sendo composto dos trés
subsistemas precedentes. A organizagio
destes subsistemas no decorrer do tempo
depende da interagao do sistema com seu
ambiente (2). Essa interagao € conceituada
como um processo que envolve “trough-
put”’, “output”, “feedback” e “input”. A
principal preocupacio deste modelo € com
como a informacao é processada na intera-
¢do0, jd que a ocupagdo é concebida como
acao intencional, informada.

O input refere-sc a informacgao que entra
no sistema vinda do ambiente. As expecta-
tivas do grupo social, de desempenho indi-
vidual, € um exemplo de tais informagoes
entrantes. O troughput refere-se a como a
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informacao € organizada dentro do sistema
para realizar o output. Cada subsistema e
seus componentes requerem e organizam as
informacgées para a acdo. Por exemplo, os
valores, as habilidades e os habitos, todos
eles contém informacoes sobre o individuo
e 0 ambiente ¢ usam isso para organizar as
agOes a sua prépria maneira. O troughput
processa a informacgao entrante e determina
o output. O output do sistema refere-se tanto
a informacao como a ac¢ao que o individuo
poe para fora, no ambiente. A expectativa
de que alguma agdo serd agradiavel € um
exemplo do output informador. A acéao
pode ser fisica ou social e sempre envolve
alguma habilidade. Ela pode ser orientada
ou pelo subsistema de nivel mais elevado,
dependendo se a acao ¢ habitual, ou pelo
produto de uma escolha consciente.

O feedback completa o ciclo do sistema
aberto. E o meio pelo qual o sistema ¢é
informado sobre os resultados de suas a¢o-
es. A informacéo do feedback influencia a
organizacio subseqiiente dos subsistemas.

A exploracao, o impulso de manipu-la-
dor, com curiosidade, o ambiente produz
habilidades. A medida que o sistema usa
essas habilidades, o impulso de ser compe-
tente assume e, através da pratica, as habi-
lidades sao organizadas em habitos.

Por exemplo, o feedback de uma agio
orienta o aprendizado de uma habilidade,
determina se uma determinada atividade ¢
interessante ou ndo e deixa o sistema saber
qual é a reacdo do ambiente ao seu desem-
penho no papel. Este tipo de informacao
influencia a formagao e a modificagao da
estrutura dos subsistemas e, conseqiiente-
mente, de suas funcoes. Assim, a interagao
do sistema com seu ambiente sempre afeta
a organizacao interna do sistema e influen-
cia a dire¢ao de mudancga.

Ontogénese

A segunda parte do modelo descreveu a
mudanga do sistema no decorrer do tempo
(3). Esta parte apresentou duas proprieda-
des do sistema: 1) estagios de mudanga e
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2) transformagoes que acontecem na orga-
nizagio da ocupagio durante a extensdo da
vida. A mudanga no sistema ¢ conceituado
como acontecendo em trés degraus hicrar-
quicos. A mudanga ¢ energizada principal-
mente através do subsistema de vontade,
quando o sistema escolhe alternativas de
acgao ¢ ¢, por sua vez, influenciado por essas
escolhas a medida que as agdes acontecem.
O subsistema da vontade ¢ indiferenciado
no nascimento ¢ consiste somente do impul-
so global para explorar ¢ dominar o mundo.
As agoes ¢ experiéncias subseqiientes dife-
renciam este subsistema em metas valoriza-
das, causagao pessoal ¢ interesses. Esses
trés componentes interagem-se de tal forma
que produzem motivos que oriecntam o sis-
tema na ontogénese normal. Esscs motivos
sdo: primeiro, a exploragao, depois a com-
peténcia e finalmente, a realizagao. Isso sig-
nifica que a propensiao do sistema, na
mudanga, serd primeiro explorar, depois
usar a informagéao obtida através da explo-
ragao para cngajar-se cmnpclcnlcmcnlc no
ambiente ¢, finalmente, buscara realizacao,
empregando as habilidades obtidas para de-
sempenhar papcis. Esses trés estagios do
subsistema da vontade correspondem ao de-
senvolvimento de habilidades, de héabitos ¢
de papéis no sistema. A exploragio, o im-
pulso para manipular com curiosidade o
ambiente, cria habilidades. Quando o siste-
ma usa essas habilidades, 0 impulso para ser
competente assume ¢, através da pratica, as
habilidades sdao organizadas cm hébitos. No
estagio final, 0 impulso de realizagao impul-
siona o sistema para reagir aos padroes ex-
termnos de desempenho e um senso interno
de exceléncia. A medida que o individuo
procura a realizagao de metas pessoais va-
lorizadas, as agOcs tornam-s¢ organizadas
em papéis interiorizados.

Esse processo de trés estagios € repetido
a cada vez ou a cada periodo da vida em que
o individuo se encontra em contato com
novas situagoes ou quando novas atividades
sio tentadas. Eum processo necessario para
organizar o comportamento de forma a sa-
tisfazer as demandas ambientais. Esse pro-
cesso também ¢€ critico quando os pacientes
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ou clientes precisam aprender a lutar com a
incapacitagao. Ele caracleriza a reagao or-
ganizada do sistema is demandas de adap-
tagio do ambiente. Qualquer adulto que,
competentemente ¢ pard sua propria satisfa-
¢ao, desempenha algum papel produtivo,
organizou ess¢ comportamento através des-
ses trés estagios.

A segunda propricdade da ontogénese do
sistema ¢ a carreira humana (3). O conceito
de carreira ¢é usado para descrevera historia
¢ a continuidade das mudangas no decorrer
do tempo, numa macro escala. Os estagios
de mudangas descrevem as principais mu-
dangas na ocupagao durante a extensao da
vida. Sdo descritos quatro estagios familia-
res - infancia, adolescéncia, idade adulta ¢
velhice. Cada um deles € caracterizado por
uma configuracao ou um padrao de trabalho
¢ de agir diferente. O movimento de um
estagio para o seguinte representa uma rcor-
ganizagao dos padroes ocupacionais did-
rios. Na infancia, brincar ¢ a forma
predominante de ocupagio ¢ serve como
uma arena de aprendizado que ¢ preparato-
ria para o mundo adulto do trabalho. No
brincar, a crianga aprende ¢ adquire valores,
interesses, um scnso de causacgao pcssoal,
hibitos ¢ habilidades. Brincar € a principal
interacio entre a crianga ¢ seu ambiente, que
organiza o sistema. No decorrer do tempo,
demandas crescentes de produtividade sdo
feitas a crianca que aprende a executar pe-
quenas tarcfas ¢ ser independente no cuidar
de si propria. Ao fimdo periodo da infancia,
o individuo ¢ produtivo para si (cuida de si
préprio) ¢ ja comegou a Scr produtivo para
o grupo social. Durante a adolescéncia, as
demandas de produtividade aumentam su-
bstancialmente ¢ 0 processo de comprome-
timento com o papel do trabalhador ¢
iniciado. Brincar continua a ser uma impor-
tantc arcna para aprender, embora agora as
demandas de desempenho no brincar sejam
maiores ¢ envolvam a cooperagao ¢ a com-
petigao.

Na idade adulta, o individuo ja cntrou
usualmente em algum papel principal de
trabalho dentro da familia ou de outro siste-
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ma social. O individuo aprendeu a ser pro-
dutivo para o sistema social e, a0 mesmo
tempo, a encontrar satisfagao no desempe-
nho daquele papel ocupacional. Para o adul-
to, o brincar é a relaxacao e recreagdo, e
serve para amparar o papel de trabalhador.
O brincar do adulto também serve para
manter interesses, consolidar metas valori-
zadas ¢ fornecer uma arena onde novas
idéias ¢ atividades podem ser exploradas.
Quando a incapacitagao ocorre na idade
adulta ou quando algum tipo de ruptura
acontece na organizagao do sistema, o brin-
car ¢ ainda uma arena critica na qual o
comportamento pode ser organizado. Isso é
porque as artes ¢ habilidades e esportes que
caracterizam o brincar do adulto sdo tao
importantes para a terapia ocupacional.

Na velhice, o individuo deixa o papel de
trabalhador pelo de aposentado ou exige-se
que ele deixe outros papéis ocupacionais
produtivos mas nao pagos. A transi¢ao pode
ser abrupta ou lenta, mas quase sempre cla
envolve um abandono de produtividade.
Nesse estado, o idoso deve encontrar satis-
facao crescente no lazer, que ¢ uma csfera
principal de ocupagao na velhice.

Na transi¢do de um estdgio para outro, o
individuo deve reorganizar os padroes tem-
porais didrios. Ele ou ela deve adquirir uma
nova organizagio de interesses, de metas
valorizadas, de habitos e assim por diante.
Cada transiciio requer uma agao reorganiza-
da do sistema. As transi¢ocs, muitas vezes,
sdo particularmente tempos enfadonhos
que podem resultar em malogros de adapta-
¢do. Esses sdo pontos nos quais a interven-
¢ao da terapia ocupacional pode servir para
restaurar um curso normal de ontogénese
ocupacional.

Ciclos benigno e malévolo

Embora o conceito de carreira humana
possa orientar o tratamento de uma forma
geral, ele ndo prevé nenhuma explicagéo
detalhada para os problemas no sistema. A
terceira parte do modelo introduz o conceito
de ciclos benigno ¢ malévolo, os quais for-
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necem tal explicagao (4). A mudanga num
sistema significa uma mudanca de afazeres
na disposi¢do daquele sistema e em sua
relacio com o ambiente. O conceito de ci-
clos benigno e malévolo inclui este tipo de
mudang¢a mais uma trajetéria. A trajetoria
refere-se a direcao da mudanga. Muitas tra-
jetérias sdo construidas em sistemas sociais
¢ afetam o curso da mudanga no sistema,
com o correr do tempo. Um exemplo € a
carreira humana esbogada anteriormente.
Uma outra trajetéria € a progressao das
séries na escola. Esses sdo exemplos de
trajetérias benignas. Uma trajetéria malé-
vola é aquela que envolve a desorganizagao
do sistema ¢ o malogro da adaptagao, tal
como a deterioragcao de um paciente termi-
nal com carcinoma ou depressao cronica
que leva ao suicidio.

Uma vez que qualquer trajetdria depen-
de da interacao de um sistema com o am-
biente, o processo ¢ chamado de ciclo
benigno ou malévolo. Um ciclo benigno
esta presente quando o individuo esta de-
sempenhando competentemente as exigén-
cias ocupacionais de seu ambiente e esta
satisfeito com esse desempenho. Um ciclo
malévolo ocorre quando ou a satisfacao in-
terna ou as demandas externas, ou ambas,
nao sao satisfeitas.

Um ciclo benigno ou malévolo € identi-
ficado examinando-se as mudangas que es-
tio acontecendo nos subsistemas (sua
estrutura ¢ fungoes) e na interagdo entre o
sistema e seu ambiente (4). Examinando-se
esses fatores, pode-se propor uma explica-
¢do para qualquer ciclo malévolo. A expli-
cagao do ciclo malévolo € uma informagao
importante para o tratamento dos pacientes
ou clientes. Quando um ciclo malévolo €
identificado e explicado na determinagéo, o
modelo permite determinagao de quais par-
tes do sistema ou quais interagdes do siste-
ma com o ambiente estao contribuindo para
o ciclo malévolo. Essa informacao orienta
as decisoes a respeito de onde comegar a
terapia a fim de reverter o ciclo malévolo ¢
restabelecer um ciclo benigno.
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Em suma, o modeclo serve para orientar
o tratamento: 1) identificando conceitos cri-
ticos que devem ser observados na avalia-
¢do; 2) propondo como o comportamento ¢
organizado e fornecendo, assim, um esque-
ma de referéncia para identificar a desorga-
nizagio do comportamento; 3) pressupondo
uma seqiiéncia de mudangas que caracteri-
zam a adaptacdo e que podem ser usadas
para organizar a terapia; 4) propondo o con-
ceito de carreira com estigios de mudanga
na ocupag¢ao humana, que serve como pa-
drao na determinacao; e 5) fornecendo uma
explicagdo de funcao e disfungaono concei-
to de ciclos benigno e malévolo, o que per-
mite uma explicagdo sobre o fracasso de
adaptacdo de um sistema e serve para orien-
tar um plano para reorganizar o sistema
através da terapia em dire¢io a um ciclo
benigno. Cada uma dessas caracteristicas
do modelo fornece uma alternativa de uso
na terapia. A forma particular que o modelo
¢ usado pode depender do local, da popula-
¢do de pacientes e do terapeuta. As diversas
facetas do modelo sdo simplesmente possi-
bilidades de conceituar o tratamento.

Usando o modelo para determina-
cao e planejamento do tratamento

O modelo ¢ uma fonte de orientagdes
concretas para que as informagdes devem
ser coletadas e de guias conceituais para
interpretar ¢ integrar as informagoes nos
planos de tratamento. Ele pode indicar que
informagoes sao importantes ¢, uma vez
coletadas, o que clas tém probabilidade de
significar. Porque o modelo ¢ complexo ¢
multifacetado, nao ha uma dnica maneira de
usi-lo. Entretanto, algumas orientagoes ge-
rais sao apresentadas aqui.

A determinagao deve produzir informa-
¢oes sobre diversas categorias conceituais
sugeridas pelo modelo. Essas caracteristi-
cas sao usualmente os subsistemas, o pro-
cesso de input, troughput e output; o
ambiente e os estidgios do ciclo da vida. As
relacoes, postuladas pelo modelo, dessas
categorias conceituais, auxiliam a determi-
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nar como as informagodes sao organizadas ¢
interpretadas.

O significado das informagées da deter-
minagdo € incompleto até que diversas ou
todas as partes (categorias conceituais) do
modelo sejam apresentadas nas informago-
es acerca do individuo. A descrigao com-
posta é usada para gerar planos para o
processo de intervengdo. A descrigao com-
posta do problema inclui a histéria de expe-
riéncias, circunstincias ambientais ¢
composicdo interna do paciente ou cliente.
Essa descricdo pode produzir uma explica-
¢io do ciclo malévolo da pessoa ou do po-
tencial da pessoa para entrar num ciclo
malévolo. Fornece também orientagdes so-
bre quais as experiéncias ¢ condigoes am-
bientais que podem contribuir em relagao a
reversao daquele ciclo malévolo. A terapia
ocupacional ¢ entao designada para forne-
cer ou recomendar as experiéncias e as con-
digoes ambientais melhorativas.

Embora o modelo possa ser usado de
diversas formas, os seguintes passos estao
usualmente envolvidos: 1) uma revisao das
informacoes identificadoras basicas e/ou
uma avaliacdao de separacgao a fim de conse-
guir uma orientagao preliminar para o pro-
blema de comportamento ocupacional; 2)
coleta de informacdes de acordo com as
categorias relevantes sugeridas pelo mo-
delo e compilacao dos resultados numa des-
cricio completa do problema; 3)
interpretagao dos resultados (descrigao
composta) usando o modelo como uma cor-
tina (BACKDROP = cortina de fundo de
cendrio) conceitual; ¢ 4) gerando um plano
¢ recomendagdes de tratamento. Esses pas-
sos podem ser parte de um processo conti-
nuo ¢, assim, alguns dcles serao repetidos
no curso da determinagao.

Para demonstrar como a determinagao ¢
o planejamento do tratamento podem ser
empreendidos, quatro casos serao descritos
aqui, com algum detalha. Cada um deles ¢
um estigio diferente do ciclo da vida e
estara relacionado com o modelo da forma
que seja mais conveniente para o caso. Isso
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demonstra como o modelo pode acomodar,
flexivelmente, diferentes tipos de proble-
mas de pacientes/clientes.

Caso 1 — Infancia
Informacoes Identificadoras Basicas

Eddie ¢ um menino com 6.9 anos com
paralisia cercbral ¢ com quadriplegia ateto-
sa, de moderada a grave. Suas habilidades
intelectuais sao relatadas como estando
dentro dos limites normais. Sao notados
problemas especifticos nas dreas de movi-
mento, postura, audicao ¢ fala. Ele toi indi-
cado para uma clinica de pacientes
externos, para determinacao da terapia o-
cupacional para seu caso fisico e comporta-
mental. Essa crianga andava indepen-
dentemente com um passo desajeitado, len-
to. Ele era capaz de tornar conhecidas suas
necessidades através de verbalizagdes que
eram caracterizadas por disartria. Quando
clas nao cram compreendidas, cle usava
gestos e, por ultimo, recorria a jogos de
adivinhacao para comunicar scus descjos.
Ele estava para freqientar uma nova escola
dentro de trés meses ¢ a familia estava pe-
dindo informag¢oces concernentes aos pontos
fortes e tracos de Eddie para matricula nes-
sa nova escola. Assim, a determinacao foi
dirigida em relagio a fazer recomendagées
para a escola ¢ para o lar.

Ele € o mais velho de dois meninos (com
uma diferencga de 18 meses) e vive com os
pais num apartamento. Ele freqiientou uma
classe de primeiro grau numa escola que
integra criangas com desvantagens ortopé-
dicas com uma populagcao sem desvanta-
gens. Ele estava numa sala de aula descrita
porsua mae como “vagamente estruturada”
com periodos de “tempo de opgao”. Duran-
te o tempo de opgdo, Eddie podia escolher
uma atividade que podia incluir uma das
seguintes: jogos no “playground”, projetos
de artesanato, ouvirdiscos ouler. Conforme
relatado, Eddice sclecionava a leitura solita-
ria a cada oportunidade dada.

Ele recebia terapia de fala ¢ terapia fisica
durante a hora da aula, até scte vezes por
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semana. O professor sentia que esse tempo
fora da sala de aula contribuia para que
Eddie se sentisse diterente.

Informacoes e Descri¢cao do Problema

A determinacao foi dirigida em relagao
as disfungoes motoras da crianga ¢ da sua
influéncia no papel do menino como um
jogador, como membro familiar produtivo
¢ sua transigao em diregao ao papel adicio-
nal de estudante. Ele foi avaliado pelo se-
guinte: uma determinagao de reflexos, uma
determinacao motora, um teste de percep-
¢ao visual, um inventdrio de atividades da
vida didria desenvolvido para essa clinica,
o Histérico de Brincadeiras (5), o Inventa-
rio de Tomada de Decisdes (6), uma série
de observacgoes na clinica de terapia ocupa-
cional ¢ entrevistas semi-estruturadas com
Eddic ¢ sua tamilia.

A determinagdo comegou com o subsis-
tema de desempenho de Eddie, que com-
preende habilidades de movimento ¢ de
percepgao, assim como fungdes simbdlicas,
como tomada de decisao ¢ solugao de pro-
blemas (2). Embora houvesse ruptura con-
siderdavel nas duas fungoes de movimento e
percepgao, as observagoes na clinica de te-
rapia ocupacional revelaram que suas habi-
lidades de tomada de decisao e solucao de
problemas eram boas. A veeméncia nessas
habilidades simbdlicas tornam as dificulda-
des de movimento ¢ de percepgao mais
facecis de superar. Ele era capaz de identifi-
car problemas ¢ escolher solugoes alterna-
tivas, de acordo com os critérios do
Inventirio de Tomada de Decisbes. Sua ha-
bilidade em tomadas de decisoes ¢ mais
cvidenciada pela sua identificagcao daquilo
que gostava e desgostava em sua escolha de
brinquedos ¢ pequenas tarefas para fazerem
cdasa.

O subsistema de desempenho € descrito
mais completamente, examinando-se o
“output” (isto é, seu agir sobre objetos, pes-
soas e eventos no ambiente). Nas atividades
de cuidar de si mesmo, cle cra capaz de
comer com um garfo uma vez que secu prato
estivesse preparado; ele podia escrever seu
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nome se lhe fossem dados tempo ¢ espago
adequados. Ele era incapaz de usar uma
tesoura ou uma faca e nao podia abrir uma
torneira. Ele era incapaz de apanhar ou ati-
rar uma bola ¢ nao podia abotoar ou desa-
botoar suas roupas ou executar outras agoes
refinadas. Suas oportunidades para interagir
em eventos com pessoas cram limitados ¢
retardados por movimentos involuntirios,
imparidade de audicgdo ¢ fala “disartrica”.
Como resultado da evidéncia acima, con-
clui-se que o subsistema de desempenho
estava gravemente constrangido pelas ativi-
dades motoras; as atividades simbolicas cs-
tavam em melhor ordem, indicando que cle
estd se adaptando a algumas de suas limita-
coes.

Os subsistemas do hébito ¢ da vontade
foram examinados juntos a fim de identili-
car a organizagdao dos habitos ¢ papéis de
Eddic. Nessa idade, seu principal papel ¢
brincar. Os papéis de estudante ¢ de traba-
Ihador (isto ¢, membro familiar produtivo)
estio emergindo. Importante € o desenvol-
vimento de habitos para amparar ¢sscs pa-
péis. Eddie devia cstar adquirindo a
habilidade de engajar-se em brincadeiras
cooperativas com 0 uso intencional de ma-
teriais de construgao, dramatizagoes da rea-
lidade e construindo hdbitos de usar
ins-trumentos (5). Ele deveria estar experi-
mentando uma variacao mais ampla de am-
bientes para desenvolver a flexibilidade de
seus habitos. No brincar, ele deveria tam-
bém estar explorando papéis de trabalho
adulto. Por exemplo, brincando de “disfar-
car-se”, um jogo favorito, ele age como um
“cowboy” ¢ esta tentando o papel para ver
como cle se ajusta. Finalmente, ele deveria
estar exercitando, rotineiramente, a produ-
tividade através do cuidar de si préprio ¢ de
pequenas tarefas, independentemente, cm
casa.

Os resultados da histéria de brincadeiras
indicam que Eddie brincou habitualmente
com um irmdo mais jovem ¢ uma menina
mais jovem, uma vizinha. Os locais de brin-
car eram limitados a uma area fechada de
apartamento ¢ as oportunidades nao-fre-
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qiientes de brincar fora, com supervisio,
numa pequena drea de concreto. A mice
relatou que seus brinquedos favoritos cram
blocos de construgao ¢ vestir-se. Ele gosta-
va de brincar de “cowboys” e de assistir
“westerns” na TV. Ele gostava, segundo
informagées, de argila, creions para dese-
nho ¢ atividades motoras brutas como ba-
lancar ou andar de velocipede. Todas essas
tarefas exigiam supervisao estreita ¢ virios
graus de ajuda. Ele goslava também de ane-
dotas, surpresas ¢ alojar-se, com scu pai, cm
locais toscos, temerarios. O que menos ele
gostava era de atividades de grupo porque,
segundo sua mac, cle cra “auto-consciente”
¢ ficava tacilmente frustrado com scus ma-
logros. Ele auxiliava sua mac a arrumar a
mesa e executava ou-tras tarefas domésticas
simples. Ele podia geralmente cuidar de si
préprio independentemente, excelo quando
dificuldades motoras o limitavam ¢ quando
constrangimentos de tempo nao lhe permi-
tiam uma oportunidade de completar todas
as tarefas.

Em suma, Eddie tinha padrées estaveis
de brincar que eram apropriados a sua idade.
Scus ambientes de brincar eram limitados a
lugares ¢ pessoas com 0s quais cle estava
familiarizado e sc sentia seguro. Seu papel
como brincalhdo, embora nao deficicente,
era limitado ¢ necessitaria de ser expandido
3 medida que cle mudassce para o papel de
estudante. Ele também sc engajava em brin-
cadeiras dramaticas, pequenas tarclas ¢ em
cuidar de si proprio, indicando movimento
em dire¢ao ao papel de trabalhador. De for-
ma importante, cle era capaz de ter satisfa-
¢io em suas agoes. Embora o subsistema de
volicdo scja menos desenvolvido nessa ida-
de, esperava-se que cle s¢ expressassc ¢
agisse segundo inte-resse ¢ metas valoriza-
das. Isso cra evidenciado pelas suas brinca-
deiras ¢ pelo uso do tempo livre.

Embora scus subsistemas estivessem em
boa ordem geral, diversas dreas com proble-
mas potenciais poderiam ser identificadas.
Eddie era incapaz de executar movimentos
habeis, acurados ¢ tinha habilidades dimi-
nuidas de processar informagoes percepti-
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