Sel L0 Boos editora
unesp

As politicas sociais no contexto brasileiro:
natureza e desenvolvimento

Maria Cristina Piana

PIANA, MC. A construcéo do perfil do assistente social no denéducacionalonline]. Sdo Paulo:
Editora UNESP; Sao Paulo: Cultura Académica, 2869.p. ISBN 978-85-7983-038-9. Available
from SciELO Books fttp://books.scielo.org

029

All the contents of this chapter, except where wotiige noted, is licensed under a Creative CommadtrihAtion-Non
Commercial-ShareAlike 3.0 Unported.

Todo o conteudo deste capitulo, exceto quando haassalva, é publicado sob a licenca Creative CamsrAtribuicao -
Uso Ndo Comercial - Partilha nos Mesmos TermodNad® adaptada.

Todo el contenido de este capitulo, excepto doadedique lo contrario, esta bajo licencia dedaricia Creative
Commons Reconocimento-NoComercial-CompartirigualUBported.



1
AS POLITICAS SOCIAIS
NO CONTEXTO BRASILEIRO:
NATUREZA E DESENVOLVIMENTO

“O que transformou o mundo nio foi a uto-
pia. Foi a necessidade.”

José Saramago

O presente capitulo tem como proposta apresentar algumas
reflexdes sobre o tema complexo, muito discutido e trabalhado pelo
Servico Social brasileiro, que sdo as politicas sociais.

A partir dos anos 80 (século XX), a profissdo passou a ter uma
consistente producio sobre o tema.

A andlise das politicas sociais tem muitos caminhos a percorrer.
Este estudo intenciona apresentar a dindmica das politicas sociais,
bem como suas caracteristicas, organizacao e gestio no desenvolvi-
mento do capitalismo e das lutas profissionais e sociais. Por ora, abor-
dara a articulagio entre politica e economia na sociedade capitalista.

As politicas sociais no Brasil estdo relacionadas diretamente
as condi¢des vivenciadas pelo Pais em niveis econémico, politico
e social. Sdo vistas como mecanismos de manutencio da forga de
trabalho, em alguns momentos, em outros como conquistas dos
trabalhadores, ou como doacio das elites dominantes, e ainda como
instrumento de garantia do aumento da riqueza ou dos direitos do
cidadio (Faleiros, 1991, p.8).
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O Servico Social, como profissio inserida na divisdo sociotécnica
do trabalho, deve ser entendido a partir das configuragdes expres-
sas pelas relacdes de classe estabelecidas pelo modelo societario, o
capitalismo.

Dessa forma, o Servico Social como uma das profissdes respon-
saveis pela mediacdo entre Estado, burguesia e classe trabalhadora
na implantacdo e implementagdo das politicas sociais destinadas a
enfrentar a “questdo social”’, que emergiu na primeira metade do
século XIX, com o surgimento do pauperismo, na Europa Ocidental
(Pastorini, 2007, p.16), é que ganha hoje, novos contornos a par-
tir do complexo cendrio formado pelos monopolios e pelo ideério
neoliberal.

Origem, caracteristicas e funcoes
das politicas sociais

O estudo das politicas sociais, na area de Servigo Social, vem
ampliando sua relevancia na medida em que estas tém-se constituido
como estratégias fundamentais de enfrentamento das manifestacoes
da questéo social na sociedade capitalista atual.

Nio se pode precisar um periodo especifico do surgimento das
primeiras identificagdes chamadas politicas sociais, visto que, como
processo social, elas se originam na confluéncia dos movimentos de
ascensdo do capitalismo como a Revolucdo Industrial, das lutas de
classe e do desenvolvimento da intervencio estatal.

Sua origem relaciona-se aos movimentos de massa socialmente
democratas e a formagio dos estados-nacdo na Europa Ocidental
do final do século XIX, porém sua generalizagio situa-se na transi-
¢do do capitalismo concorrencial® para o capitalismo monopolista,

1 Capitalismo concorrencial fase do capitalismo que teve inicio com apareci-
mento de maquinas movidas por energia ndo-humana. Inicia-se na Inglaterra
com a méaquina a vapor, por volta de 1746 e finda com o inicio dos monopo6lios

(Behring, 2000, p.32).
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especialmente em sua fase tardia, apds a Segunda Guerra Mundial
(Behring & Boschetti, 2006, p.47).

Historicamente, o estudo das politicas sociais deve ser marcado
pela necessidade de pensar as politicas sociais como ‘“‘concessdes ou
conquistas”, na perspectiva marxista (Pastorini, 1997, p.85), a partir
deuma 6tica da totalidade. Dessa forma, as politicas sociais s3o enten-
didas como fruto da dindmica social, da inter-relacio entre os diversos
atores, em seus diferentes espacos e a partir dos diversos interesses e
relagdes de forca. Surgem como “[...] instrumentos de legitimacio e
consolidacdo hegemonica que, contraditoriamente, sdo permeadas
por conquistas da classe trabalhadora” (Montafio, 2007, p.39).

A politica econdmica e a politica social estdo relacionadas in-
trinsecamente com a evolucdo do capitalismo (conforme proposta
de reflexdo), fundamentando-se no desenvolvimento contraditério
da histéria (Vieira E., 2007, p.136). Tais politicas vinculam-se a
acumulacdo capitalista e verifica-se, a partir dai, se respondem as
necessidades socials ou nao, ou se é mera 1lusdo.

Segundo Vieira E. (1995, p.15), a acumulagdo é o “[...] sentido
de concentracio e de transferéncia da propriedade dos titulos repre-
sentativos de riqueza”. As transformacdes ocorridas nas revolugdes
industriais acarretaram uma sociedade com um vasto exército de
proletarios.

A politica social® surge no capitalismo com as mobilizacoes ope-
rarias e a partir do século XIX com o surgimento desses movimentos
populares, é que ela é compreendida como estratégia governamental.
Com a Revolugio Industrial na Inglaterra, do século XVIII a mea-
dos do século XIX, esta trouxe consequéncias como a urbanizacdo
exacerbada, o crescimento da taxa de natalidade, fecunda o germe da
consciéncia politica e social, organizagdes proletarias, sindicatos, coo-
perativas na busca de conquistar o acolhimento publico e as primeiras

2 A expresséo “politica social” teve origem entre pensadores alemaes de meados
do século XIX que criaram, em 1873, uma associagdo para seu estudo. A partir
dai, a expressdo passou a ser amplamente utilizada, muitas vezes sem uma
clareza conceitual.
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acoes de politica social. Ainda nesta recente sociedade industrial,
inicia-se o conflito entre os interesses do capital e os do trabalho.

ParaVieira E. (1992, p.81), a histéria do capitalismo testemunha
contradi¢cio fundamental, de um lado, ininterrupto crescimento do
mercado e do consumo e de outro, sua gradativa monopolizacio.
Com isso,

o processo de acumulagio do capital impde a industria a necessidade
de alargar o mercado e de aumentar o consumo, mas o resguardo e o
incremento da rentabilidade do capital ja invertido exigem de quan-
do em quando limita¢des de carater monopolizador, entravando o
préprio mercado e tolhendo as novas possibilidades de sua expansio.
O abaixamento do nivel de vida da populacdo garante ao mesmo
tempo uma taxa média de lucro e também a reducdo do mercado

imprescindivel & producéo.

Dessa forma, pode-se afirmar que ndo ha politica social desliga-
da das lutas sociais. De modo geral, o Estado assume algumas das
reivindicagdes populares, ao longo de sua existéncia historica. Os
direitos sociais dizem respeito inicialmente a consagrac¢io juridica
de reivindicacdes dos trabalhadores. Certamente, néo se estende a
todas as reivindicagdes, mas na aceitacdo do que é conveniente ao
grupo dirigente do momento (Vieira, E., 1992, p.23).

E com Faleiros (1991, p.8), pode-se afirmar que:

As politicas sociais ora sfo vistas como mecanismos de manu-
ten¢do da forga de trabalho, ora como conquista dos trabalhadores,
ora como arranjos do bloco no poder ou bloco governante, ora como
doagio das elites dominantes, ora como instrumento de garantia do

aumento da riqueza ou dos direitos do cidadio.

O periodo que vai de meados do século XIX até os anos de 1930,
¢ marcado predominantemente pelo liberalismo e sustentado pela
concepg¢io do trabalho como mercadoria e sua regulacgio pelo livre
mercado.
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O estado liberal é caracterizado pelo individuo que busca seu
préprio interesse econémico proporcionando o bem-estar coletivo,
predomina aliberdade e competitividade, naturaliza a miséria,* man-
tém um Estado minimo, ou seja, para os liberais, o Estado deve assu-
mir o papel “neutro” de legislador e arbitro, e desenvolver somente
acdes complementares ao mercado e as politicas sociais estimulam
0 6cio e o desperdicio e devem ser um paliativo, o que significa que
a pobreza deve ser minimizada pela caridade privada. E, portanto, o
mercado livre e ilimitado que regula as relagdes economicas e sociais
e produz o bem comum.

Mediante esses principios defendidos pelos liberais e assumidos
pelo Estado capitalista, o enfrentamento da questéo social, neste perio-
do, foi sobretudo repressivo, e seguido de algumas mudancas reivindi-
cadas pela classe trabalhadora que foram melhorias timidas e parciais
na vida dos trabalhadores, sem atingir as causas da questéo social.

Também as reformas sociais ocorridas no periodo pds-Segunda
Guerra ndo atingiram esse objetivo. Assim as primeiras acdes de poli-
ticas sociais ocorrerdo na relagio de continuidade entre Estado liberal
e Estado social. Ambos terdo um ponto em comum que é o reconhe-
cimento de direitos sociais sem prejudicar os fundamentos do capi-
talismo. Isso porque ndo houve ruptura radical entre o Estado liberal
(século XIX) e o Estado social capitalista (século XX). Mas, sim, uma
nova visdo de Estado, pressionado por mudangas (lutas das classes
trabalhadoras), o “velho liberalismo foi cedendo espago a um libera-
lismo mais ‘social’”’ (Pereira, 2000a, p.110) e incorporando orientacdes
social-democratas em um novo contexto socioeconémico e da luta
de classes, possibilitando uma visio social e, consequentemente,
investimentos em politicas sociais (Behring & Boschetti, 2006, p.63).

O Estado europeu liberal do século XIX reconheceu direitos civis
tals como: o direito a vida, a liberdade individual e os direitos de se-

3 Os liberais veem a miséria como natural e insolavel, pois decorre da imper-
fectibilidade humana, ou seja, a miséria ¢ compreendida como resultado da
moral humana e ndo como resultado do acesso desigual a riqueza socialmente
produtiva (Behring & Boschetti, 2006, p.62).
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guranca e de propriedade, mas com caracteristicas de Estado policial
e repressor (Pereira 2000a, p.108-9) e assim a populagdo usufruiu
especialmente do direito a liberdade e & propriedade.

O fortalecimento e a organizacdo da classe trabalhadora foram
determinantes para a mudancga da natureza do Estado liberal no final
do século XIX (idem), e os ganhos sociais e politicos obtidos mais
precisamente no século XX pelos trabalhadores.

A busca da classe operdria pela emancipa¢do humana, a sociali-
zagio da riqueza e uma nova ordem societdria garantiram algumas
conquistas importantes na dimensao dos direitos politicos tais como:
odireito de voto, de organizacio e a formagio de sindicatos e partidos,
de livre expressdo e manifestacio, e de ampliar os direitos sociais.

Desta forma, segundo Behring & Boschetti (idem, p.64),

a generalizacdo dos direitos politicos é resultado da luta da classe
trabalhadora e, se nfio conseguiu instituir uma nova ordem social,
contribuiu significativamente para ampliar os direitos sociais, para
tencionar, questionar e mudar o papel do Estado no ambito do

capitalismo a partir do final do século XIX e inicio do século XX.

Ainda segundo as autoras, o surgimento das politicas sociais foi
gradativo e diferenciado entre os paises, com base nos movimentos
e organizacdes reivindicatorias da classe trabalhadora e na correlagio
de forcas no ambito do Estado. A historia relata que é no final do
século XIX o periodo em que o Estado capitalista passa a assumir e
arealizar acdes sociais mais amplas, planejadas e sistematizadas sob
carater de obrigatoriedade (idem).

Assim o século XX vive transformagdes globais desenfreadas que
alteram a vida de bilhdes de pessoas no mundo. As transformacoes
no mundo do trabalho determinaram novos padrées de organizacio
e gestdo da inddstria, novos tipos de relagdes e contratos de trabalho
e comercializagio, altos indices de investimentos em avangos tecno-
logicos e de automacio.

O padrio dominante taylorista/fordista, surgido nos anos 30
(século XX), ap6s a chamada Grande Depressio, fundamentado na
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producio macica de mercadorias em grandes fébricas, concentradas e
verticalizadas, com rigido controle do processo de trabalho que reunia
grande nimero de trabalhadores manuais, especializados, relativa-
mente bem pagos e protegidos pela legislacdo trabalhista, passa a ser
substituido ao entrar em crise, e é substituido pela chamada acumula-
céo flexivel, ou seja, a descentralizacdo da economia, com o chamado
modelo japonés toyotista que supde um processo de modificacoes
enfeixadas no mote da flexibiliza¢do. Este modelo apresenta uma
nova racionalidade produtiva como afirma Antunes (1996, p.79-81):

tem-se um sistema que responde imediata e diretamente as de-
mandas que s3o colocadas e que possui a flexibilidade para alterar o
processo produtivo de modo que néo se opere com grandes estoques,
mas com estoque minimo; de modo que se tenha um sistema de
producio ou de acumulacio flexivel, que se adeque a essas alteracdes
cotidianas de mercado. Enfim, um processo produtivo flexivel que
atenda esta ou aquela rigidez caracteristica de producdo em linha de
montagem do tipo fordista [ ...]. E entdo um processo de organizacio
do trabalho fundado numa resposta imediata a demanda, numa
organizacéo flexivel do trabalho, numa producio integrada e que
supde necessariamente o envolvimento do trabalho, acarretando o
estranhamento do trabalhador, sua “alienag¢io” do trabalho que se
torna menos desp6tico e mais manipulatério [...]. Um sistema de pro-
ducdo flexivel supoe direitos do trabalhador também flexiveis, ou de

forma mais aguda, supde a eliminac¢io dos direitos do trabalho [...].

Estas transformagdes afetam as relagdes de trabalho e o cotidiano
do trabalhador, em seus direitos como a educacio, a saide, a habitagio,
olazer, a vida privada. Contudo, o que permanece é o modelo societ-
rio capitalista sob o qual ocorrem tais modificagdes. E assim, este se es-
tabelece, no final do século XX, ndo mais como concorrencial. E com a
Era Imperialista, tem-se uma hegemonia que se efetiva a partir da con-
solida¢io de grandes grupos monopolizados (concentragio do capital).

O capitalismo monopolista intensifica suas contradi¢des oriundas
da organizacio da producéo capitalista, ou seja, sua producio cada
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vez mais socializada é restrita pela concentra¢io mundial de renda
por meio de apropriacdo privada dos produtos do trabalho.
E assim, como afirma Netto (1996b, p.15),

o capitalismo monopolista recoloca, em patamar mais alto, o sistema
totalizante de contradi¢des que confere a ordem burguesa os seus tra-

cos basilares de exploragio, alienagio e transitoriedade histérica [...].

A fase monopdlica firma-se por meio do controle dos mercados,
garantindo maiores lucros aos capitalistas. Com isso ocorrem diver-
sas varia¢oes nas instituicoes capitalistas, tais como: ampliacdo do
sistema bancdrio e crediticio, acordos empresariais para o aumento
do lucro por meio do controle dos mercados, formando os chamados
cartéis. Surge grande acumulacio de lucro, diminuicdo da taxa média
de lucro e a tendéncia ao subconsumo aumenta. Os setores de gran-
des concorréncias aumentam em seus investimentos demandando o
surgimento de novas tecnologias e diminuindo os postos de trabalho.

Tais contradi¢des geram uma concorréncia acirrada de varios
grupos monopolistas que disputam o mercado nacional e o mercado
internacional. Contudo, criam-se mecanismos extraecondmicos
de controle, por meio do Estado, na perspectiva neoliberal ou na
perspectiva social-democratica, para controlar as ameagcas aos lucros
dos monopdlios.

Todas essas modificacdes estendem-se em nivel planetdrio no cha-
mado “mundo” de globalizagdo, que se expressa como nova modali-
dade de dominac¢io imposta pelo capital por meio da intensificacdo
do intercambio mundial de mercadorias, pregos, ideias, informagdes,
relagdes de producio, proporcionando mudangas significativas nas
relagdes humanas. Para Netto (1996b, p.91):

A globalizacio, ainda, vem agudizando o padrao de competitivi-
dade intermonopolista e redesenhando o mapa politico-econémico
do mundo: para assegurar mercados e garantir a realizacio de super-
lucros, as grandes corporacdes tém conduzido processos supranacio-

nais de integragdo, os megablocos (Unido Europeia, Nafta, APEC)
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que, até agora, ndo se apresentam como espagos livres de problemas

para a concentragio dos interesses do grande capital.

Dessa forma, o fenomeno da globalizagio se por um lado permite
o intercAmbio mundial por meio da maior interacdo entre os povos,
por outro, tem trazido uma série de contradi¢des e divergéncias: o
aumento do desemprego estrutural,* a exclusio social, o aumento da
pobreza, guerras politicas e religiosas e outros, ratificando a logica do
capital, que trazem a concentracdo da riqueza nas maos dos setores
monopolizados e o acirramento da desigualdade social.

Para atenuar as contradicdes postas pelas “crises ciclicas de su-
perproducio, superacumulacio e subconsumo da légica do capital”
(Behring & Boschetti, 2006, p.71) e manter a ordem, ocultar as con-
sequéncias nefastas do capitalismo, criam-se mecanismos politicos
e econémicos que garantem a reproducio do sistema e formam um
amplo aparato 1deol6gico que procura naturalizar e perpetuar este
modelo de sociedade. Ap6s a Segunda Guerra Mundial, consolidou-
se o chamado Estado de Bem-Estar Social (Welfare State)® e poste-
riormente o neoliberalismo.®

4 O desemprego estrutural ¢ resultante da forma de organizagio da produgio
capitalista que gera um excedente de trabalhadores que ficam disponiveis como
exército industrial de reserva. Na sociedade com a potencializagdo do trabalho
decorrente da automagcio e tecnificagdo da economia, o desemprego estrutural
toma vulto ainda maior (Behring, 2000, p.35).

Ul

Segundo a literatura especializada, foram trés os pilares do Estado de Bem-Estar
Social e das politicas sociais correspondentes, no seu periodo de ouro, 1945 e 1975:
1. o pleno emprego (masculino), respaldado na propriedade econémica de pos-
guerra, na doutrina keynesiana e no esquema beveridgiano de seguridade social;
2. auniversalizagdo dos servicos sociais, visando atingir a todos indistintamente,
de forma incondicional; e
3. aassisténcia social como forma de protegéo, cuja principal fungdo seria a de
impedir que segmentos socialmente vulnerdveis resvalassem para baixo de
uma linha de pobreza legitimada pela sociedade (Pereira, 2000a, p.55).
6 Neoliberalismo, como arcabougo tedrico e ideoldogico ndo € algo novo. Nasce
com o combate implacdvel, no inicio da década de 1940, as teses keynesianas
e ao idedrio do Estado de Bem-Estar, sobretudo aos direitos sociais e aos gan-
hos de produtividade da classe trabalhadora. Seu postulado fundamental é
de que o mercado ¢ a lei social soberana. Friederich Hayek, teérico principal
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O ideério do Estado de Bem-Estar Social é proposto pela teoria
keynesiana em paises da Europa e nos Estados Unidos da América
que tinha como principio de agio o pleno emprego ¢ a menor desi-
gualdade social entre os cidadios. E erigido pela concepcio de que
0s governos s3o responsavels pela garantia de um minimo padrio
de vida para todos os cidadios, como direito social. E baseado no
mercado, contudo com ampla interferéncia do Estado que deve re-
gular a economia de mercado de modo a assegurar o pleno emprego,
a criagdo de servigos sociais de consumo coletivo, como a educacéo,
satde e assisténcia social para atender a casos de extrema necessidade
e minimizar a pobreza.

Assim afirma Faleiros (1991, p.20),

é pelo Estado Bem-Estar que o Estado garante ao cidaddo a oportu-
nidade de acesso gratuito a certos servicos e a prestacao de beneficios
minimos para todos. Nos Estados Unidos, esses beneficios depen-
dem de critérios rigorosos de pobreza e os servicos de satide ndo sdo
estatizados, havendo servigos de satde para os velhos e pobres. O
“acesso geral” a educagio, a saide e a justiga existente na Europa de-
corre de direitos estabelecidos numa vasta legislacdo que se justifica
em nome da cidadania. O cidaddo é um sujeito de direitos sociais que

tem igualdade de tratamento perante as politicas sociais existentes.

Com essarealidade, ampliaram-se as fungdes econémicas e sociais
do Estado que passou a controlar parcialmente a produgio e a assumir
despesas sociais. Essas transformacoes do Estado foram de acordo
com a for¢a do movimento trabalhista e ocorreram nos chamados
paises desenvolvidos da Europa e nos Estados Unidos.

do neoliberalismo exp6e suas teses basicas no inicio da década de 1940. A
ele se juntam, entre outros, M. Friedman, e K. Popper. A adocéo das teses
neoliberais e a implementagdo econdmica e politico-social tém inicio, todavia,
apenas no contexto da crise e do colapso do socialismo real. E uma ideologia
capitalista que defende o ajuste dos Estados nacionais as exigéncias do capital
transnacionalizado, portanto, contréria aos pactos que subordinam o capital a
qualquer forma de soberania popular ou institui¢des de interesse publico.
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O Estado de Bem-Estar Social buscou assegurar um acordo de
neutralidade nas relacdes das classes sociais e amortecer a crise do
capitalismo com a sustentagio ptblica de um conjunto de medidas
anticrise. Entretanto, foram beneficiados os interesses monopélicos.
E como afirmam Behring & Boschetti (2006, p.71),

As politicas sociais se generalizam nesse contexto, compondo o
rol de medidas anticiclicas do periodo, e também foram o resultado de
um pacto social estabelecido nos anos subsequentes com segmentos

do movimento operario, sem o qual ndo podem ser compreendidas.

Nos chamados paises pobres e dependentes da América Latina,
especialmente no Brasil, nunca ocorreu a garantia do bem-estar da
populacéo por meio da universaliza¢do de direitos e servicos publicos
de qualidade.” Segundo Faleiros (1991, p.28),

Nos paises pobres periféricos nio existe o Welfare State nem um
pleno keynesianismo em politica. Devido a profunda desigualdade de
classes, as politicas sociais ndo s3ao de acesso universal, decorrentes do
fato da residéncia no pais ou da cidadania. Sdo politicas “categoriais”,
isto é, que tem como alvo certas categorias especificas da populagio,
como trabalhadores (seguros), criancas (alimentos, vacinas) desnutri-
das (distribuigio de leite), certos tipos de doentes (hansenianos, por
exemplo), através de programas criados a cada gestao governamental,
segundo critérios clientelisticos e burocraticos. Na América Latina,
hé grande diversidade na implantagio de politicas sociais, de acordo
com cada pais [...].

A década de 1970 enfrentou o declinio do padrdo de bem-estar
por meio da crise capitalista agravada pelos reduzidos indices de cres-
cimento com altas taxas de inflagdo. A regulamentagio do mercado

7 Nio sera aprofundada essa realidade brasileira, considerando que o objetivo
deste capitulo é apresentar sucintamente a trajetoria das politicas sociais no
Brasil, ndo visando aprofundamento.
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por parte do Estado e o avanco da organizacdo dos trabalhadores
passam a ser considerados entraves a livre acumulagio de capitais.

Na década seguinte, com a queda dos regimes socialistas® do leste
europeu, a crise fiscal do Estado de Bem-Estar e a estagnacédo da
economia ganham forgas e os argumentos neoliberais recuperando
as ideias liberais propdem a minima regulamentagio do mercado e
a ampla liberdade econémica dos agentes produtivos.

Com o avanco das ideias neoliberais, ganha espac¢o o discurso
vitorioso do capitalismo. Tem-se uma realidade ideol6gica em defesa
dos interesses do capital, favorecendo grupos monopolizados, em
detrimento dos trabalhadores, realidade essa, velada por um discurso
de direitos individuais, tem-se a naturaliza¢io da desigualdade social,
a busca pela eficiéncia e competitividade no mundo da globalizacéo.
O que segundo Sposati (2000, p.64):

O maior impacto da globalizagio se manifesta na desregulamen-
tagdo da forca de trabalho, no achatamento de salarios e no aumento
do desemprego. Esta ¢é a face perversa da globalizacéo, pois em vez
de traduzir melhores condig¢ées aos povos, ela vem trazendo a glo-
balizacdo da indiferenca com os excluidos.

O neoliberalismo passou a ditar o idedrio de um projeto societario
a ser implementado nos paises capitalistas para restaurar o cresci-
mento estavel. Tendo como assertivas a reestruturagio produtiva, a
privatizacio acelerada, o enxugamento do Estado, as politicas fiscais e
monetdrias sintonizadas com os organismos mundiais de hegemonia
do capital como o Fundo Monetério Internacional (FMI).

8 O modelo socialista estruturou-se a partir de uma ideia de sociedade em que os
principais recursos econdmicos estivessem sob o controle das classes trabalhado-
ras; em que a gestdo do Estado tinha como objetivo promover a igualdade social
e tdo somente a igualdade politica e juridica; em que o direito de propriedade
passava a ser fortemente limitado; em que houvesse uma rigida planificagio da
economia, com a manuten¢io de servigos sociais bésicos e a minimizagio do
desemprego; em que o idedrio socialista fosse propagado por uma estrutura de
educagio, de meios de comunicagio social e do partido tnico (Behring, 2003).
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Para essa realidade, vive-se o desmonte da cidadania social, uma
das maiores conquistas democraticas e o abalo da utopia de constru-
¢do de uma sociedade livre de incertezas e desamparos sociais (Estado
de Bem-Estar Social).

Como afirma Pereira (2000a, p.56), tem-se em quase todo o mun-
do, o desmonte das politicas nacionais de garantias sociais basicas,
cujas principais implica¢des estdo voltadas aos cortes de programas
sociais a populac¢do de baixa renda, a diminuicio dos beneficios da
seguridade social e a criminalizag¢io da pobreza com o incentivo as
préticas tradicionais de clientelismo, a filantropia social e empre-
sarial, a solidariedade informal e ao assistencialismo, revestidos de
préticas alternativas e inovadoras para uma realidade de pobreza e
exclusdo social.’

No que diz respeito ao Estado Capitalista, este sempre assumiu
historicamente os interesses da burguesia, da classe dominante asse-
gurando muitos favorecimentos e beneficios para a primazia do lucro.
Afirma Netto (1996, p.100) que “[...] a desqualificacdo do Estado
tem sido, como se sabe, a pedra-de-toque do privatismo da ideologia
neoliberal: a defesa do ‘Estado Minimo’ pretende fundamentalmente
o ‘Estado Médximo’ para o Capital”.

O enfrentamento do Estado Nacional mediante as exigéncias da
globalizacdo capitalista, em transferir as responsabilidades e as de-
cisbes do mesmo para o mercado, o bem comum dos cidaddos para a
iniciativa privada, a soberania da na¢do para a ordem social capitalista
dominante no cendrio mundial (Abreu, 2000, p.41) vém acompanha-
dos de desregulamentacio e de exting¢do de direitos sociais, mas com
uma “proposta’’ de modernizacio, liberdade, democracia e cidadania.

9 Exclusio Social é aqui entendida como uma situagio de privagio coletiva que
inclui pobreza, discriminagdo, subalternidade, a ndo equidade, a ndo acessi-
bilidade, a ndo representacdo publica como situagdes multiformes. Expressas
entre outras situagdes como: o crescimento da populagio nas ruas, nas cidades
nos abrigos, os sem-teto, o crescimento da violéncia, o desemprego de longa
duragdo, a fragilizagio das estruturas familiares, o crescimento do uso indevido
de drogas, a mudanga do sistema produtivo entre outros (Sposati, 1999, p.67-8).
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Os rebatimentos do neoliberalismo (ideologia capitalista) nas po-
liticas sociais sdo desastrosos. Estas passam a ter um carater eventual
e complementar por meio de préticas fragmentadas e compensatorias,
como afirma Laurell (1997, p.163):

o Estado s6 deve intervir com o intuito de garantir um minimo para
aliviar a pobreza e produzir servicos que os privados nao podem ou
ndo querem produzir, além daqueles que sdo, arigor, de apropriacio
coletiva. Propdem uma politica de beneficéncia publica ou assis-
tencialista com um forte grau de imposi¢do governamental sobre
que programas instrumentar e quem instruir, para evitar que se
gerem ‘‘direitos”’. Além disso, para se ter acesso aos beneficios dos
programas publicos, deve-se comprovar a condi¢io de indigéncia.
Rechaca-se o conceito dos direitos sociais e a obriga¢io da sociedade
de garanti-los através da acdo estatal. Portanto, o neoliberalismo
opde-se radicalmente a universalidade, igualdade e gratuidade dos

Servicos sociais.

O cumprimento do ideario neoliberal pelos diversos paises tera
influéncia sobretudo por sua tradicéo histérica e cultural, pelo regi-
me politico vigente inserido no mundo globalizado, bem como pelo
enfrentamento da questdo social (que sera abordado no dltimo item
deste capitulo) e pelo nivel de organizacdo da classe trabalhadora.

Nio serd aprofundada essa questdo, sendo apresentada a imple-
mentagio das politicas sociais no Brasil destinadas a minimizar a
questdo social que, nas primeiras décadas do século XX, foi tratada
como questdo de policia.

As politicas sociais brasileiras estdo diretamente relacionadas as
condi¢des vivenciadas pelo Pais em niveis econémico, politico e so-
cial. Estdo, portanto, no centro do embate econoémico e politico deste
inicio de século, pois a inserc¢do do Brasil (pais periférico do mundo
capitalista) no mundo globalizado, far-lo-4 dependente das determi-
nacoes e decisdes do capital e das poténcias mundiais hegemonicas.

Para entender o real significado das politicas sociais, deve-se
relaciond-las estreitamente a suas fungdes, que, segundo Pastorini
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(1997, p.85), partindo da perspectiva marxista, as politicas sociais
devem ser entendidas como produto concreto do desenvolvimento
capitalista, de suas contradi¢des, da acumulagio crescente do capital
e, assim, um produto histérico, e ndo consequéncia de um desenvol-
vimento “natural”’. As politicas sociais desenvolvem algumas fungdes
primordiais no mundo capitalista: fungdo social, econémica e politica
(Pastorini, 2006, p.84-92).

A comegar pela funcio social, afirma-se que as politicas sociais
tém por objetivo o atendimento redistributivo dos recursos sociais,
por meio de servigo sociais e assistenciais, para um complemento
salarial as populagdes carentes. Contudo, esta fungio dissimula as
verdadeiras fungdes que as politicas sociais desempenham no mundo
capitalista ao apresentarem-se como mecanismos institucionais que
compdem uma rede de solidariedade social que objetiva diminuir as
desigualdades sociais, oferecendo mais servicos sociais aqueles que
tém menos recursos (Pastorini, 1997, p.88).

Neste sentido, como analisa lamamoto (2002, p.97-8), sdo de-
volvidos aos usudrios os servigos sociais de direito: saude, educagio,
politica salarial, trabalho, habitacdo, lazer e outros, como benesse,
assisténcia, filantropia, favor, ou seja, medidas parcelares e setoriais
que o Estado oferece nas questdes sociais para manter o controle e a
ordem social. Essa acdo paternalista do Estado tende a inibir crises
sociais e legitimam seu discurso demagégico de cooperagio entre as
classes sociais e o ajustamento da classe trabalhadora as regras do
modelo neoliberal.

Do ponto de vista da classe trabalhadora, estes servicos podem
ser encarados como complementares, mas necessarios a sua sobre-
vivéncia, diante de uma politica salarial que mantém aquém das ne-
cessidades minimas historicamente estabelecidas para a reproducéo
de suas condi¢des de vida. Sdo ainda vitais, mas néo suficientes, para
aquelas parcelas da forca de trabalho alijadas momentaneamente do
mercado de trabalho ou lancadas no pauperismo absoluto. Porém, a
medida que a gestdo de tais servigos escapa inteiramente ao controle
dos trabalhadores, nao lhes sendo facultado opinar e intervir no rumo
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das politicas sociais, as respostas as suas necessidades de sobrevi-
véncia tendem a ser utilizadas como meio de subordinacdo dessa
populacio aos padrdes vigentes [...] Do ponto de vista do capital,
tais servicos constituem meios de socializar os custos de reprodugio
da forca de trabalho, preferivel a elevacio do salario real, que afeta
diretamente a lucratividade da classe capitalista [...] A filantropia é
redefinida na perspectiva da classe capitalista: a “ajuda’” passa a ser
concebida como investimento. Nio se trata de “distribuir” mas de
“construir”, de favorecer a acumulacio do capital. E esta alogica que

preside a organizacao dos servicos sociais.

Ficam portanto, evidentes, a partir da autora, as funcoes das
politicas sociais (e publicas) que sdo: econdmica, politica e social.

No que diz respeito a fungio econdémica, tem-se a agio do Estado
por meio da transferéncia direta ou indireta (pagos pela populacdo
por meio de impostos) de bens, recursos e outros, aos usuarios mais
carentes da populacio, oferecidos em forma de prestacgio de servigos
soclais como a saude, a educacdo e a assisténcia social, visando ao
“barateamento da forca de trabalho e consequente acumulagio am-
pliada do capital” (Pastorini, 2006, p.87). Essas a¢des apresentam-se
como formas compensatorias as quedas do salario real, desobrigando
o capitalista a atender exclusivamente as necessidades de sobrevi-
véncia e reproducio da forca de trabalho. Com isso, no contexto
atual, parte desses custos sdo retirados das empresas e designadas ao
Estado que possui a tarefa de suprir as necessidades basicas da classe
trabalhadora, por meio das politicas sociais (idem, p.88).

Deve-se reconhecer, entdo que o Estado assume o papel de an-
ticrise por meio das politicas sociais, que contribuem para a subor-
dinacéo do trabalho ao capital, com a forca da mao de obra ocupada
e excedente e também pela adequacio e controle da populacéo tra-
balhadora que pode ter condi¢des de consumo contra a tendéncia
nefasta do subconsumo. Como afirma Netto (1996a, p.26-7):

Através da politica social, o Estado burgués no capitalismo mo-

nopolista procura administrar as expressoes da “questdo social” de
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forma a atender as demandas da ordem monopélica conformando,
pelaadesio que recebe de categorias e setores cujas demandas incor-
pora, sistemas de consenso varidveis, mas operantes [...] a funciona-
lidade essencial da politica social do Estado burgués no capitalismo
monopolista se expressa nos processos referentes a preservagio e ao
controle da forca de trabalho ocupada, mediante a regulamentacéo

das relagdes capitalistas/trabalhadoras [...].

Neste sentido, as politicas sociais apresentam-se como estratégias
governamentais de integracao da forca de trabalho na relagdo de tra-
balho assalariado, destinadas a atender problematicas particulares e
especificas apresentadas pela questdo social (produto e condicdo da
ordem burguesa), contribuindo para uma subordinacéo dos traba-
lhadores ao sistema vigente e reproduzindo as desigualdades sociais
decorrentes das diferentes participacdes no processo de producido
(Pastorini, 1997, p.90).

Por fim, a fun¢io politica das politicas sociais diz respeito ao con-
texto de lutas entre as classes sociais opostas, ndo podendo ser vistas
como meros favores das classes dominantes para os dominados, nem
como conquista das reivindicacdes e pressdes populares. Na concepcao
geral de Estado,!” tem-se interesses e disputas das classes, ndo sendo
exclusivamente instrumento da classe dominante. Com isso, as poli-
ticas socials apresentam-se como expressao da correlagdo de forcas e
lutas na sociedade civil, e concessdes dos grupos majoritarios no poder
objetivando obter legitimidade e controle social (Pastorini, 2006, p.89).

Segundo Faleiros (1991, p.45 e 80), as politicas sociais devem ser
entendidas como produto histérico concreto a partir do contexto da
estrutura capitalista; com isso:

As politicas sociais sdo formas de manutencio da forga de traba-

lho econémica e politicamente articuladas para nio afetar o processo

10 O Estado ¢ a ordem juridica e politica que regula um sistema de dominagéo: do
homem pelo homem, segundo Weber e de uma classe por outra, segundo Marx

& Engels.
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de exploracio capitalista e dentro do processo de hegemonia e contra-
hegemonia da luta de classes. [...] as politicas sociais, apesar de apa-
recerem como compensacoes isoladas para cada caso, constituem um
sistema politico de mediacdes que visam a articulacdo de diferentes
formas de reproducio das relagdes de exploracdo e dominagéo da
forca de trabalho entre si, com o processo de acumulacio e com as

forcas politicas em presenca.

Mediante esse breve entendimento das fung¢des das politicas so-
ciais ha que se considerar que estas nio podem ser entendidas como
um movimento linear e unilateral, ou seja, do Estado para a sociedade
civil como concessio ou da sociedade civil para o Estado como luta e
conquista, contudo tém de ser analisadas como um processo dialético
entre as classes sociais, como afirma Pastorini (1997, p.97).

As politicas sociais no Brasil tiveram, nos anos 80, formulacoes
mais impactantes na vida dos trabalhadores e ganharam mais im-
pulso, apés o processo de transicdo politica desenvolvido em uma
conjuntura de agravamento das questdes sociais e escassez de recur-
sos. Ndo obstante, as politicas sociais brasileiras sempre tiveram um
cardter assistencialista, paternalista e clientelista, com o qual o Estado,
por meio de medidas paliativas e fragmentadas, intervém nas mani-
festagdes da questdo social, preocupado, inicialmente, em manter a
ordem social. S3o elas formatadas a partir de um contexto autoritario
no interior de um modelo de crescimento econémico concentrador de
renda e socialmente excludente. Assim afirma Vieira, E. (1997, p.68):

A politica social brasileira compde-se e recompde-se, conservan-
do em sua execugio o carater fragmentario, setorial e emergencial,
sempre sustentada pela imperiosa necessidade de dar legitimidade
aos governos que buscam bases sociais para manter-se e aceitam

seletivamente as reivindicacdes e até as pressoes da sociedade.

Nos anos 80, o Pais viveu o protagonismo dos movimentos sociais
que contribuiu com uma série de avancos na legisla¢io brasileira no
que diz respeito aos direitos sociais.
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A Constituicdo Federal, promulgada em 1988, chamada Consti-
tuicdo Cidadi, pauta-se em parametros de equidade e direitos sociais
universais. Consolidou conquistas, ampliou os direitos nos campos
da Educacdo, da Satde, da Assisténcia, da Previdéncia Social, do
Trabalho, do Lazer, da Maternidade, da Infancia, da Seguranca,
definindo especificamente direitos dos trabalhadores urbanos e ru-
rais, da associacdo profissional e sindical, de greve, da participacdo de
trabalhadores e empregadores em colegiados dos 6rgidos pablicos, da
atuacdo de representante dos trabalhadores no entendimento direto
com empregadores (artigos 6 a 11, do Capitulo II, do Titulo IT—-Dos
Direitos e Garantias Fundamentais).

Assim, pela primeira vez na historia brasileira, a politica social
teve grande acolhimento em uma Constitui¢cdo. Entretanto, duas
décadas depois pode-se afirmar que nunca houve tantos desrespeitos
a sociedade brasileira, como hoje, por meio de violagdes, fraudes e
corrupgoes explicitas do Estado, da classe hegemonica, dos repre-
sentantes do poder e do povo, na legislacio vigente, nos repasses
dos recursos financeiros, nas relagdes de trabalho, com um mercado
altamente seletivo e excludente e outros. E com Vieira, E. (1997,
p.68), pode-se afirmar que se tem no Brasil uma “politica social
sem direitos”.

Como exemplo nacional, algumas leis complementares foram
regulamentadas a partir da proposta constitucional de 1988,' como a
Lein. 8.069 de 1990 — o Estatuto da Crianga e do Adolescente —a Lei
n. 8742 de 1993 - Lei Orgénica da Assisténcia Social — resultantes de
uma ampla mobilizagio dos segmentos da sociedade representantes
de diversas categorias sustentados pelo paradigma da cidadania que,
segundo Boff (2000, p.51), entende-se por cidadania

o processo histérico-social que capacita a massa humana a forjar

condicdes de consciéncia, de organizacio e de elaboragio de um

11 Nio se trata aqui de realizar um estudo detalhado de tais leis, mas ressaltar sua
importancia no cenario nacional e ainda que outras leis complementares foram
conquistadas nas décadas posteriores, como a Lein. 10.741 de 2003 e outras.
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projeto e de praticas no sentido de deixar de ser massa e de passar a
ser povo, como sujeito historico plasmador de seu préprio destino.
O grande desafio historico é certamente este: como fazer das massas
anonimas, deserdadas e manipulaveis um povo brasileiro de cidadaos
conscientes e organizados. E o propésito da cidadania como processo
politico-social e cultural.

Na realidade vigente, o desrespeito as leis complementares da
Constitui¢io tem sido a tonica de vérios governos, consequentemente
temos o descaso com a populagio trabalhadora e assim as politicas
socials continuam assistencialistas e mantém a populacdo pobre,
grande parte miseravel, excluida do direito a cidadania, dependente
dos beneficios publicos, desmobilizando, cooptando e controlando
os movimentos sociais.

O que se pode constatar diante do exposto, é que a efetivacdo de
politicas sociais (publicas ou privadas) reflete a realidade marcante
de um pais dependente e esta condicionada ao modelo neoliberal, que
prevé que cada individuo garanta seu bem-estar em vez da garantia
do Estado de direito.

Outro aspecto a destacar € que os avancos da legislagio ndo podem
negar seus limites. O fundamento das desigualdades sociais estd
alicercado na forma de produgio da riqueza que, na sociedade capita-
lista, se sustenta sobre a propriedade privada dos meios de producéo
e nas contradi¢des de classe. Diante disso, 0 homem torna-se sujeito
coletivo e transformador das relagdes existentes. Entéo, a busca pela
transformagcio social é um processo que necessita do fortalecimento
da populacio e de protagonistas na conquista de direitos, na parti-
cipacio, que segundo Marx (1982, p.1985), “a historia dos homens
é a historia de suas relacoes sociais, e capitalismo é expressdo da luta
de classe entre burguesia e proletariado”.

Cabe aos sujeitos sociais a construcio e a transformacio das rela-
¢oes sociais. Sdo diversos os segmentos presentes nesta luta, especial-
mente os profissionais, assistentes sociais, que tém o compromisso
de mediar as relagdes entre Estado, trabalhadores e Capital e gerir as
politicas sociais. Neste inicio de milénio, o cenario colocado pelo capi-
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talismo em seu modelo neoliberal, coloca para o Brasil questdes agra-
vantes como alto indice de desempenho, aumento da concentracio
de renda/riqueza, empobrecimento e miserabilidade da populagio.

E, nessa dinamicidade da histéria, o novo milénio traz em seu bojo
o desejo de um novo projeto societario com referéncia a conquista
dos direitos da cidadania. Dai o redimensionamento das politicas
sociais que poderdo sinalizar uma distribuicdo de renda equitativa.
Tal realidade tem um impacto direto na atuacio do Servico Social que
atua na elaboracdo, na organiza¢io e na gestdo das politicas sociais,
tema do préximo item.

Organizacao e gestao das politicas sociais

Conforme discutido anteriormente, as politicas sociais no Bra-
sil emergem no final da Republica Velha, especialmente nos anos
20 (séc.XX), e comecam a conquistar espago no periodo getulista.
Contudo, até a Constituicdo Federal de 1988, o Pais ndo tinha um
aparato juridico-politico que apontasse para a formac¢do minima de
padrées de um Estado de Bem-Estar Social. Na década de 1980, fo-
ram reorganizadas as politicas sociais contra a ditadura militar e tém
sido, nos ultimos anos, ocasido de debates no contexto das lutas pela
democratizagio do Estado e da sociedade no Brasil. Novos interlo-
cutores e sujeitos sociais surgiram no campo das politicas sociais por
meio da participacdo de segmentos organizados da sociedade civil na
formulagio, implementacio, gestdo e controle social destas politicas.

Esse fendmeno ocorre a partir da crise dos anos 80 (séc. XX), que
se depara com realidades determinantes de ordem politica, vinculada
a crise da ditadura e a transicio marcada pela democratizagio do
Brasil, e de ordem econdémica e social, decorrentes do processo de
reorganizacdo mundial do capitalismo. Situacdo essa consequente
da crise do chamado Estado de Bem-Estar Social, em meados da
década de 1970 e da derrocada do Leste Europeu, nos anos 80, que se
abriram as propostas neoliberais, findando as concep¢des do Estado,
enquanto instincia mediadora da universalizacio dos direitos sociais.
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Neste cenario de redefini¢oes das relagdes entre Estado e socie-
dade civil, acontecem muitas mobilizacdes de grupos e protagonistas
sociais por meio de debates e propostas no enfrentamento da crise
social, que desencadearam no processo constituinte resultando na
reforma Constitucional em 1988.

Neste contexto da chamada década perdida de 1980, em func¢io
da crise da ditadura, do agravamento da questio social, do aumen-
to da pobreza e da miséria e da luta pela democratizagio do Pais,
Estado e sociedade, intensificam-se as discussoes sobre as politicas
sociais de carater publico. E importante ressaltar que, embora seja
um periodo intenso das desigualdades sociais, também é marcado
dialeticamente por conquistas democraticas sem precedentes na
historia politica brasileira.

As politicas sociais no periodo de 1964 a 1988, eram politicas de
controle, seletivas, fragmentadas, excludentes e setorizadas. Dai a
necessidade de questionar esse padrio histérico das politicas sociais
e propor a democratiza¢io dos processos decisorios na defini¢do de
prioridades, na elaboracio, execucio e gestdo dessas politicas. Nesse
sentido, a elaboracdo e a conquista das politicas sociais passam ain-
da por processos de pressdes e negociacdes entre as forgas politicas
vigentes e uma relativa transparéncia das articulagdes (Faleiros,
1991, p.70).

Nessa dindmica, travou-se, a partir de 1985, com a Assembleia
Constituinte, uma luta na sociedade em torno da defini¢do de novos
procedimentos e de regras politicas que regulassem as relagoes do
Estado com a sociedade civil, objetivando criar um novo posiciona-
mento democratico.

Dados histéricos, segundo Raichelis (2000, p.62), revelam intensa
participacdo da sociedade brasileira

em funcdo da Assembleia Constituinte, reuniram-se na Articulacio
Nacional de Entidades pela Mobiliza¢io Popular na Constituinte,
cerca de 80 organizacdes, algumas de ambito nacional, compostas
por associagdes, sindicatos, movimentos sociais, partidos, comités

plenarias populares, féruns, instituicdes governamentais e privadas,
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que se engajaram num amplo movimento social de participagdo po-
litica que conferiu visibilidade social a propostas de democratizagio
e amplia¢do de direitos em todos os campos da vida social.

No cenario das relagdes entre Estado e sociedade civil, surgiram
neste periodo novos espacos em que forcas sociais foram protago-
nistas na formulagido de projetos societdrios para o enfrentamento
da crise social que assolou o Brasil nos anos 80 e a disseminacio da
pobreza e da miséria, que colocou o Pais em alto nivel de desigual-
dade social.

A Constitui¢do Federal de 1988 definiu instrumentos de partici-
pacdo da sociedade civil no controle da gestdo das politicas sociais,
estabeleceu mecanismos de participacgio e implementacio destas
politicas, apontou canais para o exercicio da democracia participativa,
por meio de decisdes direta como o plebiscito, referendo e de proje-
tos de iniciativa popular. Nesta perspectiva, a Carta Constitucional
instituiu a criacdo de conselhos integrados por representantes dos
diversos segmentos da sociedade civil para colaborar na implemen-
tagdo, execucdo e controle das politicas sociais.

Hoje, esses conselhos, que expressam uma das principais inova-
¢oes democréticas no campo das politicas sociais, organizam-se em
diferentes setores destas politicas e assumem uma representatividade
nas diferentes esferas governamentais. Possuem uma composicdo
paritaria entre representantes da sociedade civil e do governo e fungio
deliberativa no que se refere a definigio da politica em cada setor e
ao controle social sobre sua execugio.

Por meio dessa concepcdo dindmica da sociedade, é possivel acre-
ditar que os espagos de representacio social na organizagio e gestao
das politicas sociais devem ser ampliados, buscando a participacdo
de novos e diferentes sujeitos sociais, especialmente, os tradicional -
mente excluidos do acesso as decisdes do poder politico.

Virias sdo as experiéncias hoje, de organizagio dos conselhos,
nas areas da satde, da crianca e do adolescente, da educacéo, da
assisténcia social e de outras; sdo novas formas de participacdo da
sociedade civil na esfera publica com uma proposta de democrati-
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zacao das politicas sociais, porém muitas vezes na contraposicao do
modelo neoliberal legitimado pelos governos vigentes.
Para Raichelis (2000, p.63):

O termo publico-estatal (publicizacdo) tem despertado uma
polémica politico-ideolégica pela apropriacdo do seu significado,
que remete ao carater das relagdes entre o Estado e sociedade na
constituicdo da chamada esfera publica [...] é adotado numa visdo
ampliada de democracia, tanto do Estado quanto da sociedade civil, e
naimplementacdo de novos mecanismos e formas de atuagio, dentro
e fora do Estado, que dinamizem a participacao social para que ela
seja cada vez mais representativa da sociedade, especialmente das

classes dominadas.

Neste sentido, busca-se romper com a subordinagio historica da
sociedade civil frente ao Estado, por meio da construcdo de espagos
de discussdo e participacdo da sociedade civil na dimenséo politica
da esfera publica, rumo a universaliza¢do dos direitos de cidadania.

A conquista de novos espacos de participacdo da sociedade civil
consolidou-se na construcdo de descentralizacio das acdes, com
maior responsabilidade dos municipios na formulaco e na implan-
tacdo de politicas sociais, na transferéncia de parcelas de poder do
Estado para a sociedade civil organizada. Os conselhos paritarios
e deliberativos no ambito das politicas publicas foram a estratégia
privilegiada. Ou seja, sio compostos por representantes de entida-
des da sociedade civil e representantes do governo que devem, em
conjunto, participar do planejamento, das decisdes e do controle de
politicas sociais setoriais. Os conselhos sdo espacos publicos de dis-
cussdo, decisdo, acompanhamento e fiscalizacdo de a¢des, programas
edistribui¢do de recursos. E para Raichelis (2000, p.66), os conselhos
sdo “expressoes de novas relagdes politicas entre governos e cidadios
e um processo de interlocucdo permanente:

Os conselhos significam o desenho de uma nova institucionalida-

de nas agdes publicas, que envolvem distintos sujeitos nos ambitos
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estatal e societal. A constituicdo de tais espacos, tornou-se possivel,
também, em virtude das mudangas que se processavam nos movimen-
tos populares que, de costas para o Estado no contexto da ditadura, re-
definiram estratégias e préticas, passando a considerar a participacdo

institucional como espaco a ser ocupado pela representacio popular.

Por meio dos conselhos, objetiva-se propor alternativas de po-
liticas publicas, criar espagos de debates entre governos e cidadéos,
buscar mecanismos de negociacdo, conhecer a l6gica burocrética
estatal para socializar as a¢des e deliberacoes, ultrapassar interesses
particulares e corporativistas em atendimento as demandas popu-
lares. Tem-se uma realidade dindmica que busca a construgio de
esferas publicas auténomas e democraticas em relacdo as decisdes
politicas e assim, rever as relacdes entre espago institucional e pré-
ticas socletarias.

Hoje, tém-se nos municipios brasileiros um grande nimero de
conselhos implementados em diferentes setores, o que revela um
novo modelo de participacdo da sociedade na gestao publica, oriundo
das lutas sociais das tGltimas décadas, que propdem uma redefini¢ao
das relacdes entre espaco institucional e préticas societdrias, como
forgas antagdnicas e conflitantes que se completam na busca de uma
sociedade democritica.

E evidente que a garantia legal da criacio e da implementacio
desses conselhos, ndo garante a efetivacio e a operacionalizacdo de
todos, assim como a participagdo popular nio pode tdo pouco ser
reduzida apenas ao espacgo dos conselhos, sejam eles de assisténcia so-
cial, crianca e adolescente, educagio, saide e outros. Tal participacdo
apresenta-se como forma de participagio politica da sociedade civil
organizada e que precisa ser devidamente acompanhada e avaliada.
Com um acompanhamento sistemadtico das praticas dos conselhos,
nas diferentes politicas sociais e nos diversos niveis governamentais,
sinaliza para o perigo da burocratizacdo, da rotina e da cooptagio
pelos 6rgéos publicos, centralizando as decisdes nas méos do poder
governamental, neutralizando ou fragilizando a autonomia dos
conselhos em suas acoes e decisdes.
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Tem-se na realidade dos muitos municipios brasileiros essa in-
terferéncia dos 6rgdos governamentais principalmente no que diz
respeito as decisdes relativas ao orgamento, processo eleitoral dos
conselheiros, a escolha das presidéncias e outros.

Apresenta-se como desafio, entdo, a formacio dos conselheiros,
sobretudo da sociedade civil, nas competéncias politicas, econdémicas,
éticas, sociais, e outras, para o exercicio de seu papel com seriedade
e compromisso social na gestdo publica.

Diante disso, o profissional de Servigo Social tem se inserido com
frequéncia nos conselhos em suas diferentes éreas. Se por um lado
sua contribuic¢do tem feito avancar a esfera publica no campo das
politicas sociais, por outro, tem-se apresentado a profissdo a urgéncia
da qualificacdo em seu aspecto tedrico-pratico e ético-politico, para
atuar na elaboragio dos planos nas esferas governamentais.

No que diz respeito a participagio e a descentralizagio!? politico-
administrativa no campo das politicas sociais, essas estratégias reve-
lam um recente processo de redemocratizagio vivenciado no Brasil,
para integrar a relacdo entre Estado e sociedade. Conforme afirma
Stein (1997, p.75):

A descentralizagio adquiriu um ar de modernidade e recente-
mente constituiu palavra de ordem no mundo politico e administrati-
vo, especialmente no Brasil, a partir do processo constituinte de 1987.
Dentre os principios enumerados pela nova Constituigdo de 1988,
o da descentralizacdo politica-administrativa demarca uma nova
ordem politica na sociedade, a partir do momento que a sociedade é
garantido o direito de formular e controlar politicas, provocando um

redirecionamento nas tradicionais relacdes entre Estado e sociedade.

A descentralizagio implica transferéncia de poderes, atribui¢des
e competéncias, baseia-se em uma divisdo de trabalho social entre

12 Nio se tem a pretensio de discutir sobre o processo de centralizagio-descen-
tralizagdo previsto na Constituicdo Federal, apenas reforgar a importancia na
redefini¢do de papéis normativos, reguladores e redistributivos nas responsabi-
lidades dos Estados e Municipios.
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a Unido, o Estado e o Municipio, onde este responde pela formu-
lagdo, organizacdo e implementa¢do das a¢des, sem abrir mio do
apoio técnico-financeiro dos niveis supramunicipais de governo, de
acordo com o que determina a Constitui¢do Federal. O processo de
descentralizagio pressupde a existéncia da democracia, da autonomia
e da participagio, entendidas como medidas politicas que passam
pela redefinicdo das relagdes de poder, como componentes essenciais
do desenvolvimento de politicas sociais voltadas as necessidades
humanas e a garantia de direitos dos cidadios.

Contudo, o que se sabe nacionalmente, é que os principios pro-
clamados néo alcangaram o plano das inten¢des, ou seja, ndo existiu
uma verdadeira politica nacional de descentralizacdo que orientasse
a reforma das diferentes politicas sociais, salvo a 4drea da satde,
como tem sido destaque em sua reforma que resultou em uma po-
litica deliberada e radical de descentralizacdo, ndo obstante, com
resultados positivos comprometidos, tendo em vista as dificuldades
de relacionamento entre as diferentes esferas de governo e o setor
privado prestador de servico, por meio dos graves problemas de
financiamento (Silva, 1995, p.23). Outros fatores, como: a auséncia
de redistribuicio de competéncias e atribuicdes, a crise fiscal (crise do
capitalismo) associada as indefini¢des do governo federal, interesses
particulares em manter uma estrutura de centralizagdo, auséncia de
um programa nacional planejado de descentralizacdo na consecugio e
articulagio de programas e projetos nas politicas sociais contribuiram
para a ndo efetivacido desta proposta constitucional.

Com essa realidade acima apresentada, vé-se que as estratégias
de implementacéo das politicas sociais sdo varias. Vao desde um Es-
tado provedor de bens e servicos até um Estado que responsabiliza a
sociedade civil, por meio de suas redes de filantropia e solidariedade,
no enfrentamento das expressdes das questdes sociais e colocando-a
diante do desafio de discutir e decidir a importancia da descentrali-
zagdo e participagdo como estratégia de democratizagio das relagdes
de poder e de acesso a bens e servigos publicos (Stein, 2000, p.83).

Diante disso, a formulacio, o acesso e a qualidade das politi-
cas sociais ¢ tarefa dificil, pois pressupde a existéncia de recursos
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financeiros e financiamentos suficientes para atender as demandas
da populacio e as responsabilidades do poder pablico, bem como a
gestdo financeira de instrumentos que assegurem a democratizagio
e a transparéncia na concep¢ao das politicas sociais.

Hoje, a Unido arrecada impostos sobre renda, produtos indus-
trializados, importacdo, exportagdo, operacoes financeiras, contri-
buicdes sociais e outros, sendo parte transferidos para os fundos
de participagio dos Estados e dos Municipios,'® que, por sua vez,
possuem também suas arrecadactes proprias, segundo a legislagdo.

No que tange as politicas sociais, a Constituicdo Federal, em
seu artigo 194, traz inovagdes, dentre elas o conceito de seguridade
social,' com or¢amento préprio para cada drea (previdéncia social,
saude e assisténcia social) e com recursos diferenciados dos que
financiariam as demais politicas sociais.

Segundo Behring & Boschetti (2006, p.165):

Os recursos permanecem extremamente concentrados e cen-
tralizados, contrariando a orientacdo constitucional da descentra-
lizagdo. Além de concentrados na Unido — o ente federativo com
maior capacidade de tributacdo e de financiamento —, também ha
concentra¢do na alocagdo dos recursos nos servigos da divida puablica,
juros, encargos e amortizacdes, rubrica com destinacdo sempre maior
que todo o recurso da seguridade social — e para as politicas sociais
que sdo financiadas pelo orgamento fiscal, a exemplo da educacio,
reforma agraria e outras, as quais nio estdo contempladas no conceito

constitucional restrito de seguridade social do Brasil.

Entretanto, mesmo diante do aumento da arrecadacao tributaria,
nio tem ocorrido aumento de recursos para as politicas sociais de

13 Ressalta-se aqui somente a realidade de que existem impostos e contribuigdes
sociais cobrados pela Unido, sem pretensio de aprofundamento, que para isso
é necessario consultar a Constituigdo Federal de 1988, em seu Capitulo I (Do
Sistema Tributério Nacional) do Titulo VI.

14 Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de agdes
de iniciativas dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os
direitos relativos a satide, a previdéncia e a assisténcia social.
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modo geral e especialmente para a seguridade social, que tem sofrido
desvios de recursos nos tltimos anos e que, por meio desses recursos,
poderiam ampliar os direitos relativos as politicas de previdéncia, a
satde e & assisténcia social.

Embora com alguns avancos observados no financiamento das
politicas sociais, com a busca da democratiza¢do da gestdo financei-
ra, a implementacdo de fundos especiais e de participacdo popular,
aprofundamento do processo de descentralizacdo de recursos com
relagdo ao montante transferido, novas formas de repasse e outros,
ndo sdo suficientes para atender as demandas da populagio. E o
que se tem é o aumento da miséria, da fila dos desempregados, dos
excluidos e de outros.

Conforme afirmam Behring & Boschetti (idem, p.172):

A sustentacio financeira com possibilidade de ampliacdo e uni-
versalizac¢do dos direitos, assim, ndo serd alcancada com ajustes
fiscais que expropriam recursos das politicas sociais. A consolida¢io
da seguridade social brasileira, e da politica social brasileira de uma
forma geral, ja que essa direcdo atinge também politicas que estido
dentro do orcamento fiscal, depende da reestruturacdo do modelo
econémico, com investimentos no crescimento da economia, geracio
de empregos estaveis com carteira de trabalho, fortalecimento das
relacdes formais de trabalho, reducdo do desemprego, forte combate
a precarizagio, transformagio das relagoes de trabalho flexibilizadas
em relagdes de trabalho estdveis, o que, consequentemente, produ-
zird ampliacdo de contribuicdes e das receitas da seguridade social

e, sobretudo, acesso aos direitos sociais.

Diante de tudo o que foi exposto, o que se percebe é que as poli-
ticas sociais sio definidas e operacionalizadas a partir das reformas
de cunho neoliberal e legitimadas pelas agéncias internacionais; o
projeto neoliberal privilegia a defesa das privatizacdes e a constituicdo
do cidadio consumidor.

Nessa realidade de defesas de privatizagdes, € sentido um im-
pacto direto, por exemplo, na seguridade social e, assim, as politicas
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referentes a infancia, a juventude e & familia revelam o aspecto da
mercantilizagdo da satude e da previdéncia social, dificultando o
acesso universal a esses sujeitos sociais e a protecdo de direitos do
adolescente trabalhador. Também na assisténcia social, observa-se a
ampliagio do assistencialismo, de programas focalizados, a énfase nas
parcerias com a sociedade civil e a familia, atribuindo a elas a¢des de
responsabilidade do Estado; e ainda a desconsideracdo da assisténcia
social como politica pablica.

Assim, as politicas sociais devem ser defendidas como instru-
mento estratégico das classes subalternas na garantia de condicoes
sociais de vida aos trabalhadores para sua emancipagio humanae a
luta organizada para a conquista da emancipagio politica. Com isso,
a busca da ampliacdo dos direitos e das politicas sociais é essencial,
porque envolve milhdes de brasileiros espoliados em qualidade de
vida, dignidade humana, condi¢es de trabalho. O profissional as-
sistente social é chamado, entdo, a atuar nas expressdes da questdo
social, formulando, implementando e viabilizando direitos sociais,
por meio das politicas sociais, como serd abordado no préximo
item.

A questao social e desafios para a implementacao
de politicas sociais de direito

No que diz respeito a questdo social, a presente reflexdo parte
do principio relacional da questio social com o modo de produgio
capitalista, no bojo do processo de industrializagio e do surgimento
do proletariado e da burguesia industrial. Historicamente, a “ques-
tdo social” é nominagéo surgida na segunda metade do século XIX,
na Europa ocidental, a partir das manifestagbes de miséria e de
pobreza oriundas da exploracéo das sociedades capitalistas com o
desenvolvimento da industrializacio. E neste contexto que iniciam
as respostas para o enfrentamento desse novo jeito do capitalismo
surgido naquela época.

Segundo Cerqueira Filho (1982, p.21):
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Por questdo social, no sentido universal do termo, queremos
significar o conjunto de problemas politicos, sociais e econémicos
que o surgimento da classe operaria provocou na constitui¢io da
sociedade capitalista. Logo, a questdo social estd fundamentalmente

vinculada ao conflito entre capital e trabalho.

No capitalismo concorrencial, a questio social era tratada de
forma repressiva pelo Estado, ou seja, a organizagio e a mobilizagio
da classe operéria para a conquista de seus direitos sociais, eram
casos de policia.

Ja no inicio do século XX, com o contexto de emergéncia do
capitalismo monopolista, a questdo social torna-se objeto de res-
posta e de estratégia do Estado, por meio de politicas sociais como
mecanismo bésico de controle das classes trabalhadoras e, a0 mesmo
tempo, legitima-se como representativo de toda a sociedade. Passa a
exigir intervencdo dos poderes publicos nas questdes trabalhistas e a
criacdo de 6rgios publicos que pudessem se ocupar dessas questdes.

Séo criados no Brasil novos aparelhos e instrumentos de controle
como o Ministério do Trabalho e a Consolidacdo das Leis Trabalhis-
tas (CLT) que objetivavam mais a desmobilizac¢io e despolitizagio
da classe operéaria emergente do que a eliminacgdo de conflitos.

Pensar a questio social na contemporaneidade é um desafio, pois
esta é reproduzida pela mundializa¢do da economia e pelo retorno
forcado do mercado autorregulado. Esses fatores intensificam-se pela
competicio e pela concorréncia nos Estados por meio de pressoes
internas e entre os Estados pela intensidade das pressdes externas e
pela capacidade de protec¢io e direitos contra o mercado. No Brasil,
1ss0 ndo ocorre, pois as protegdes de trabalho nio possuem raizes
de sustentagio e sucumbem rapidamente (Arcoverde, 2000, p.77).

No Brasil hoje, a questio social apresenta-se de forma grave,
porque atinge intensamente todos os setores e classes sociais, sendo
constantemente ameacada pelo pauperismo do século XX e pelos
excluidos do século XXI e, dessa forma, a realidade vigente de uma
politica salarial injusta dificulta a constru¢do de uma sociedade coesa
e articulada por meio de relagdes democraticas e interdependentes.



52 MARIA CRISTINA PIANA

O que se tem no Pais é uma desmontagem do sistema de protecéo e
garantias do emprego e, consequentemente, uma desestabilizagdo
e uma desordem do trabalho que atingem todas as dreas da vida
social.

Como afirma Arcoverde (idem, p.79), a questdo social brasileira
assumiu variadas formas, tendo como caracteristicas organicas a
desigualdade e a injustica social ligadas a organizacdo do trabalho e
a cidadania. Resultante da “estrutura social produzida pelo modo de
producio e reproducio vigentes e pelos modelos de desenvolvimento
que o Pais experimentou: escravista, industrial (desenvolvimentista),
fordista — taylorista e o de reorganizagio produtiva”.

Assim, as expressoes da questdo social, tais como: as desigual-
dades e as injusticas sociais sdo consequentes das relacdes de pro-
ducio e reproducio social por meio de uma concentracio de poder
e de riqueza de algumas classes e setores dominantes, que geram a
pobreza das classes subalternas. E tornam-se questio social quando
reconhecidas e enfrentadas por setores da sociedade com o objetivo de
transformagio em demanda politica e em responsabilidade publica.

Com tudo isso, tem-se que a questdo social, que deve ser enfren-
tada enquanto expressio das desigualdades da sociedade capitalista
brasileira, é construida na organizagio da sociedade e manifesta-se no
espaco societario onde se encontram a nacio, o Estado, a cidadania,
o trabalho.

Como afirma lamamoto (2001, p.28) “o Servigo Social tem como
tarefa decifrar as formas e expressdes da questdo social na contem-
poraneidade e atribuir transparéncia as iniciativas voltadas a sua
reversdo ou enfrentamento imediato”.

Dessa forma, ¢ indispensavel decifrar as novas media¢des, por
meio das quais se expressa a questdo social hoje, ou seja, é impor-
tante que se possam apreender as varias expressdes que assumem na
atualidade as desigualdades sociais e projetar formas de resisténcia e
de defesa da vida (Iamamoto, 2004, p.268).

Continuam questionamentos para o Servigo Social, suas possibili-
dades e seus limites, frente aos desafios do mundo contemporaneo. A
busca da implementacio de politicas de direito sinaliza como grande
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desafio ao profissional assistente social que luta pelo protagonismo
das classes subalternizadas.

A década de 1980, no Brasil, pdde ser marcada pela busca da
democracia, pela organizacio e pela mobilizacdo de diversos seg-
mentos da sociedade civil e pela luta por direitos sociais, politicos e
civis contra governos ditadores.

Ap6s a declaracdo constitucional em 1988, do direito a partici-
pagio popular e a descentralizagdo politico-administrativa, foram
ampliados os espacos publicos, por meio de experiéncias da so-
ciedade civil em conselhos comunitarios, conselhos deliberativos
das politicas sociais, associa¢tes, sindicatos. Segmentos da socie-
dade civil reivindicaram inovagdes de praticas politicas do Pais ao
exigir o direito a participacdo na gestdo das politicas publicas. O
cidaddo passa a entender que possui direitos e reivindica por sua
efetividade.

A democracia passou a conviver com o ajuste estrutural da eco-
nomia e com as limitacdes dos gastos publicos, além da necessidade
de preparo dos conselheiros e dos gestores para a pratica da gestdo
democratica e participativa. Embora o pacto federativo previsse a
corresponsabilidade do poder nas esferas governamentais, Unido,
Estados e Municipios, este ultimo tornou-se um ente federado, for-
talecendo o processo de municipalizacdo das politicas sociais e passou
a ser o principal responsavel pela oferta dos servigos sociais, como
a satude, a educacdo, a assisténcia social, ampliando a complexidade
da gestdo das politicas sociais em nivel local.

Com isso, 0 municipio criou varios mecanismos para efetivar as
determinacdes constitucionais no que diz respeito a participagdo e
a gestdo das politicas sociais. Surgiram os Conselhos de Politicas
Pdblicas na area da crianca e do adolescente, do idoso, da assisténcia
social, da educagido, da saude e de outros. Entretanto os Conselhos
necessitam ainda aprender a ser deliberativos, pois essa democracia
participativa enfrenta o desafio historico de uma “cultura” clientelista
e autoritaria, pautada no mando e ndo no direito.

As politicas sociais podem ser “mecanismos eficientes para a de-
mocratizacio do acesso a bens e servicos para a populagio e também
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atuam como condic¢des necessérias ao desenvolvimento econémico e
social” (Costa, 2006, p.68).

Dessa forma, propor a construcdo da igualdade social no Brasil,
visando a conquista da cidadania, exige a efetivacdo da promessa da
universalizac¢do dos direitos sociais, politicos e civis, desafiando um
discurso liberal que isenta o Estado das responsabilidades sociais e
restringe as politicas sociais a classe social menos favorecida, ou seja,
“os pobres mais pobres”, reduzindo-as a medidas compensatorias,
paliativas e focalizadas.

As politicas sociais devem possibilitar servigos para os cida-
dédos, como exemplo, a educacdo publica deve ser para o cidadio,
independentemente de classe social, embora, o quadro nacional e o
mundial revelem a emergéncia de atendimento das politicas basicas
a popula¢do mais empobrecida e excluida. Conhecer essa reali-
dade social e econdémica que gera grande instabilidade financeira,
imenso endividamento dos paises pobres, especialmente o Brasil,
com progressiva redu¢io nos investimentos produtivos e redugio
nos indices de crescimentos econdmicos em todo mundo, torna-se
importante para se lutar por direitos, por trabalho, por democracia e
por possibilidades de emancipa¢do humana. Tais situa¢des caracteri-
zam-se como grandes desafios, especialmente para o Servigo Social,
que possui um Projeto Etico-Politico Profissional, pautado nesses
principios.

Assim afirma, Boschetti (2008, p.20):

O Servico Social ao se constituir como uma profissdo que atua
predominantemente, na formulacdo, planejamento e execucdo de
politicas publicas de educagio, saide, previdéncia, assisténcia so-
cial, transporte, habitacio, tem o grande desafio de se posicionar
criticamente diante da barbérie que reitera a desigualdade social, e
se articular aos movimentos organizados em defesa dos direitos da
classe trabalhadora e de uma sociedade livre e emancipada, de modo
arepensar os projetos profissionais nessa direcdo. Esses sdo os com-
promissos éticos, tedricos, politicos e profissionais que defendemos
no Brasil e em nosso didlogo com o mundo (on-line).
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A complexidade da sociedade atual exige um repensar continuo
do saber teorico e metodolégico da profissdo, da ampliagdo da pes-
quisa no conhecimento da realidade social, na produgdo do conheci-
mento sobre a organizacio da vida social e na busca da consolidacéo
do projeto ético-politico, por meio do exercicio profissional nas
atividades diarias, na insercéo e participago politica nas entidades
nacionais de Servico Social (CFESS/Cress, ABEPSS, Enesso), na
articulacdo com outros movimentos sociais em defesa dos interesses
e necessidades da classe trabalhadora e em luta permanente contra as
imposic¢des do neoliberalismo, contra o predominio do capital sobre
o trabalho, da violéncia, do autoritarismo, da discriminagéo e de toda
forma de opressio e de exploracdo humana.

A busca dessa organizagdo politica exige a recusa pelo profissional
do conservadorismo, do assistencialismo e das praticas funcionalis-
tas, como parte de uma constru¢io historica, humana, intencional
e criativa, capaz de possibilitar uma reflexdo critica, voltada para
a construcdo do pacto democratico no Brasil, com a ampliagio da
cidadania por meio da implementagéo de politicas sociais de direito.

Outro aspecto importante para um projeto profissional e socie-
tario comprometido com uma nova sociabilidade € o trabalho que
o assistente social cotidianamente formula e desenvolve, projetos
que viabilizam o acesso aos direitos, que questiona o fundo publico
a favor dos grandes oligopélios, que luta pela socializagio e pela
democratizac¢do da politica, que implementa servigos com qualidade
aos usudrios, envolvendo-os em seu planejamento, que se contra-
poe as regras institucionais autoritarias e tecnocraticas (Boschetti,
2008, p.17).

Assim, é um desafio para o Servico Social incorporar em sua
formagdo teorico-critica e pratico-operativa a compreensio das
diferentes dimensdes da questdo social na complexa vida moderna.
O que para Costa (2006, p.73):

Pensar o conjunto de necessidades sociais que se colocam como
campo potencial para a atua¢do do profissional do Servigo Social exige
um profissional mais refinado, capaz de compreender para além da



56  MARIA CRISTINA PIANA

brutalidade da pobreza, da exclusio social, da violéncia, as possi-

bilidades emancipatérias dos desejos e das escolhas significativas.

E tarefa inerente 4 profissio compreender a l6gica de formacio e
o desenvolvimento da sociedade capitalista e os impasses colocados
pelos conflitos sociais, tendo como campo de atuacdo as expressoes
da questio social. E nessa perspectiva, o assistente social defende a
luta pela democracia economica, politica e social, busca a defesa de
valores éticos para o coletivo em favor da equidade, defende o direito
ao trabalho e o0 emprego para todos, a luta pela universalizagio da
seguridade social, com garantia de sade publica e previdéncia para
todos os trabalhadores, uma educacéo laica, publica e universal em
todos os niveis, enfim, luta pela garantia dos direitos como estratégia
de fortalecimento da classe trabalhadora e mediacdo fundamental e
urgente no processo de construcdo de uma sociedade emancipada.



