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Resumo - Este artigo baseia-se em parte do corpo teérico da
dissertacdo de Mestrado apresentada ao Curso de Pos-Graduagiao em
Administracao da Universidade Federal de Santa Catarina sobre a
evolucio do conceito de trabalho através da histéria e sua percepgao
pelos trabalhadores atualmente. Sao destacadas as diferentes
conceituagoes de trabalho e examinados os distintos momentos
histéricos com seus contextos e relagoes especificas de trabalho.
Procura-se ainda analisar a questio do significado do trabalho,
enfatizando seu papel no preenchimento de necessidades psicologicas
humanas, além do provimento da subsisténcia, buscando uma
reflexdo sobre a pratica da Orientagio Profissional inserida neste
contexto.

Abstract - This article is based partly of the theoretical body of the
dissertation of Mestrado presented to the course of Masters degree in
Administration of Santa Catarina's Federal University about the
evolution of the work concept through the history and its perception
for the workers at this moment. They are detached the different work
concepts and examined the different historical moments with its
contexts and specific relationships of work. It is still tried to analyze
the subject of the meaning of the work, emphasizing its role of filling
the human psychological needs, besides providing its subsistence,
looking for a reflecion on the practice of the Professional
Orientation inserted in this context.

Key words: concept and meaning of the work, historical evolution of
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Introducio

A escolha profissional configura-se como um processo que
inevitavelmente remetera os jovens a sua inser¢ao em uma realidade
multiprofissional ¢ em um mercado de trabalho em constante
transformacio. Ao procurar atendimento de Orientagdao Profissional,
subjacente a4 necessidade de auxilio na escolha de um curso,
encontramos a inquieta¢do em definir uma profissdo a ser seguida, ou
seja, uma ocupagao profissional.

! Este artigo sintetiza parte da dissertagio de Mestrado defendida pela autora junto
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A partir de uma postura de facilitagdo da escolha, na pratica de
Orientacdo Profissional, consideramos fundamental, por um lado,
propiciar o acesso a informagdes essenciais a esta escolha, relativas
as profissGes, cursos, mercado, oportunidades e tendéncias de
trabalho, e, por outro, suscitar uma reflexdo sobre o significado do
trabalho para o sujeito em escolha.

Escolher uma profissao significa, em sentido mais amplo,
escolher a atividade laboral a qual sera dedicada boa parte da vida
futura. Neste sentido, a escolha profissional nos remete ao conceito
de trabalho enquanto categoria que constitui a media¢do entre o
individuo e a sociedade e, através dela, a concretizacio das
determinacdes individual e social presentes nesta escolha.

Desde que o homem pré-historico passou a dominar formas
elementares de execugdo de atividades hoje tidas como primitivas,
como a caga, a pesca ou mesmo rudimentos de agricultura, o trabalho
figurou como ocupagio basica da humanidade, atendendo
unicamente a tal propoésito, vindo a tornar-se fator de producio
apenas com o advento da Revolugio Industrial e expansio do
capitalismo, ha aproximadamente dois séculos.

Diferentemente do que ocorreu até entdo, instalou-se a partir
dai uma transformacgdo histérica particular, na qual ocorreu a
supressao de um sistema econdémico e sua substitui¢io por uma nova
ordem econdmica, que passou a dominar e controlar o tecido
institucional e social, alterando, em consequéncia, valores
substanciais relativos ao trabalho e sua significagdo para os
individuos. Em decorréncia, a relagdo individuo-trabalho hoje ¢é
complexa, delicada e dependente de fatores multiplos, dentre os quais
aqueles de ordem pessoal, os vinculos estabelecidos com as tarefas e
o préprio local de trabalho. Estes fatores, combinados, vio
consolidar uma significagdo do trabalho singular para cada
individuo, num processo essencialmente subjetivo.

No presente texto destacamos as diferentes conceituagoes de
trabalho e examinamos os distintos momentos histéricos com seus
contextos e relagdes especificas de trabalho, procuramos analisar a
questio do significado do trabalho, enfatizando seu papel no
preenchimento de necessidades psicologicas, além do provimento da
subsisténcia, buscando uma reflexdo sobre a pratica da Orientagdo
Profissional inserida neste contexto.

O que é o Trabalho

Considerado em sua mais ampla acepcio, o trabalho pode ser
concebido como o exercicio da atividade humana, quaisquer que
sejam a esfera e a forma sob as quais esta atividade seja exercida.

Na linguagem cotidiana, a palavra trabalho possui muitos
significados, quase sempre conotando a acio do homem para
sobreviver e realizar-se. Segundo Bueno (1988), trabalho é um termo
masculino que, em sua forma substantiva, quer dizer: exercicio,
aplicagio de energia fisica em algum servico, numa profissio,
ocupacao, mister, oficio, labuta, esfor¢o; esmero, cuidado, dedicagio,



feitura de uma obra; a prépria obra ja executada; livro, compéndio;
escultura, pintura; aflicdo, sofrimento; parto.

Etimologicamente, a literatura evidencia que a maioria das
linguas da cultura européia apresenta mais de uma significagiao para
trabalho. Em portugués encontram-se as palavras labor e trabalho
como sinbénimas; no entanto, na palavra trabalho estio igualmente
implicados os dois significados: a realizagio de uma obra expressiva,
criadora e permanente, por um lado, e o esforco rotineiro, repetitivo
e consumivel, por outro.

Muitos autores, ao conceituar trabalho, enfatizam o fato de
que também os animais, a seu modo, o realizam, mas o trabalho
animal, como o das formigas ou das abelhas, é produto de
comportamentos instintivos, enquanto o que caracteriza o trabalho
humano é a adaptacdo a situagdes imprevistas e a fabricacio de
instrumentos, bem como o fato de ele ser consciente e proposital, na
medida em que o resultado do processo existe previamente na
imaginacio do trabalhador (Braverman, 1987; Friedmann, 1973).

Como toda ac¢do humana, as atividades laborais, via de regra,
tém seu ponto de partida na insatisfacio. A extracdo, criagdo,
producio ou transformagio delas decorrentes ocorrem porque hia um
estado de privagdo. As necessidades para cuja satisfacdo se trabalha
originam-se em um aspecto de ordem bioldgica, segundo o qual o
instinto de conservacdo do individuo e da espécie o impele a adquirir
os meios de satisfazer suas necessidades vitais. No entanto, um outro
aspecto, de ordem psicoldgica, faz com que o homem, no processo
de satisfacdo de suas necessidades primarias, através dos frutos do
seu trabalho, alcance sua auto-realizacio em alguma proporc¢iao
(Schoeck, 1985).

Os aspectos biolégico e psicologico, em conjunto, conferem
ao trabalho um carater sociolégico, na medida em que individuos e
grupos se congregam no esforco comum, favorecendo, a um sé
tempo, o progresso e os vinculos de cooperagio e solidariedade, uma
vez que o trabalho, além de gerar os artefatos necessarios a
subsisténcia do homem, engendra a vida social, sendo
simultaneamente por ela determinado (Ferreti, 1988).

De nossa parte, entendemos o trabalho como meio de
proporcionar a satisfacio das necessidades, mas também de permitir
a busca da auto-realizagdo. Este entendimento da-se a partir de um
conceito amplo, que o considera como a ocupagdo com qualquer
atividade voltada a um fim especifico, remunerada ou nao, vinculada
ou nao ao mercado formal de trabalho.

Aspectos Histéricos

Esforco empreendido na consecugdao de um fim, o trabalho é
uma atividade tio antiga quanto o empenho do homem em obter a
satisfacdo de suas necessidades, garantindo, assim, sua sobrevivéncia
e a da espécie. Com efeito, ao qualifici-lo como uma das mais
antigas experiéncias humanas, muitos autores mostram sua evolugdo
através dos tempos, de acordo com circunstancias histéricas, bem
como a adogdo de formas especificas e a aquisicio de crescente



complexidade e tecnicidade, caracteristicas do trabalho sistematizado
da era industrial e seu elenco de empregos.

Segundo Oliveira (1987) os primeiros vestigios do que hoje é
definido como trabalho podem ser encontrados ainda na pré-historia,
em formas primitivas de economia.

A época, o trabalho representava um esforco apenas
complementar ao ritmo da natureza, baseando-se na coleta e
limitando-se a garantir a reprodugdo biolégica da espécie humana. A
caga, a pesca e o pastoreio diversificaram as formas de trabalho
humano e possibilitaram sua evolugio, na medida em que o homem
comecou a fabricar instrumentos de trabalho.

Deste momento remoto da historia até os dias atuais, as
formas de execucdo do trabalho é que se alteraram e se
diversificaram, mas o trabalho enquanto condigio humana
permaneceu.

A antiguidade caracterizou-se pela producio agricola, ligada a
propriedade de terras. Os gregos distinguiam entre o esforco do
trabalho na terra, a fabricacio do artesio e a atividade livre do
cidaddo que discutia os problemas da comunidade. O trabalho na
terra possuia, originalmente, para eles, valor e prestigio, pois
estabelecia um elo com a divindade, que rege a fertilidade da terra e
os ciclos naturais. De modo semelhante, entre os artesiaos, a divisao
do trabalho existia com vistas a qualidade do produto e por causa da
diversidade das capacidades e dons, e nao visando a produtividade.

Na Idade Média o trabalho modificou-se, e, apdés uma longa
persisténcia da agricultura como atividade basica, teve inicio uma
diversificagdo do trabalho, com o surgimento ou o renascimento
de novas atividades; o comércio e o artesanato fortaleceram-se, a
pecuaria intensificou-se e as cidades novamente floresceram, gerando
novas demandas de trabalho e formagio de riquezas, num cenario
propicio a gradativa introducdo de elementos que posteriormente
culminariam com um novo contexto de relacoes de trabalho.

O ressurgimento do comércio, a gradativa consciéncia dos
camponeses rumo 2 liberdade de trabalho, a progressiva utilizacdo do
dinheiro e a formagdo das cidades e da burguesia foram decisivos,
entre outros fatores, ao rompimento da velha ordem feudal.

O trabalho artesanal dessa época, segundo Albornoz (1988),
caracterizou-se por um aspecto lidico, na medida em que nele nao se
obedecia a nenhum motivo ulterior, além da fabricacdo do produto e
dos processos de sua criagdo. O artesdo era livre para organizar seu
trabalho quanto ao plano, come¢o, forma, técnica e tempo. Ao
trabalhar, aprendia e desenvolvia seus conhecimentos e habilidades,
que impregnavam todo seu modo de viver.

Fromm, de modo semelhante, afirma que, “na histéria do
ocidente, o artesanato, especialmente em seu desenvolvimento
durante os séculos XIII e XIV, constitui um dos climax da evolucio
do trabalho criador” (1976: 177). O trabalho artesanal nao era, pois,
apenas uma atividade uatil; além disso, trazia em si uma profunda
satisfacdo, pois, em sua realizacdo, os artifices aperfeicoavam suas
potencialidades e destrezas.

A medida que os servos se emanciparam, organizaram o
trabalho urbano, tornando-se padeiros, sapateiros, teceldes, etc...,



agrupando estas especialidades nas chamadas corporagbes de oficios
ou guildas. Também os comerciantes e mercadores uniram-se em
corporagdes ou “ligas”, com o objetivo de controlar o mercado.

Oliveira considera o feudalismo como “a ultima etapa no
processo histérico das formagdes pré-capitalistas” (1987: 47).
Segundo ele, nesse periodo persistiram formas de coer¢ao, traduzidas
pelo trabalho compulsério, sob relacbes de dominagao e de servidao.
Os servos possufam uma relacio de dependéncia que os submetia ao
seu senhor: em troca da terra para morar e cultivar, eram obrigados a
realizar uma determinada quantidade de trabalho para o proprietario
da terra, ndo sendo, portanto, livres para dispor de sua forca de
trabalho.

O ingresso na Idade Moderna deu-se acompanhado de
importantes modificagdes estruturais na sociedade e na economia,
resultantes do intenso desenvolvimento artesanal e comercial.

A partir do século XVI, gradativamente instalou-se a era
capitalista, cujos principais requisitos histéricos foram a producido de
mercadorias e sua circulacio intensificada através do comércio. Nesse
periodo, pelo impacto dos acontecimentos, ocorreram também
algumas das alteragOes mais significativas na concepgao do trabalho e
em suas atividades predominantes. De acordo com Gomez et al.
(1987), a partir do século XVII, o trabalhador passou a adquirir nome
e cidadania desde o seu nascimento, pois o “labor”, a forma de
trabalho emergente, libertou-o do antigo “tripalium”(sentido
pejorativo, de tortura) e o colocou num mercado de trabalho no qual
dispora de sua for¢a e comercializa-la-4 com o capitalista, em troca de
salario.

A Revolucdo Industrial promove a passagem do trabalho
manual para a maquina-ferramenta, do atelier ou manufatura para a
tabrica, e pouco a pouco o trabalho cotidiano, a mentalidade, a
cultura, enfim, todos os setores da vida sdo atingidos e
transformados. Toda uma gama de novos trabalhos ¢é oferecida, as
profissdes liberais sio transformadas e o setor de servigos cresce.

Fromm (1977) assinala a ocorréncia de mudangas significativas
também na atmosfera psicolégica, decorrentes da evolucio
econémica do capitalismo. Um sentimento de inquietude comegou a
impregnar a vida, e o trabalho foi cada vez mais tornando-se o valor
supremo. Ao mesmo tempo, o desejo de riqueza e de sucesso
material tornou-se a paixdo que a tudo absorvia. Para o autor, no
entanto, o papel cada vez maior do capital, do mercado e da
competicdo alterou a situagdo pessoal de todos, trazendo-lhes
inseguranga, isolamento e ansiedade. Com a rapida industrializa¢do
experimentada, firma-se a ideologia do progresso e tem inicio o
processo de submissdao do trabalho ao capital, com a gradativa
desapropriacio dos meios de producdo e a decorrente geracdo da
forca de trabalho livre.

Para Fromm (1977), com a introdugdo do trabalho assalariado,
clara conseqiiéncia da Revolugio Industrial, o capitalismo libertou o
individuo da arregimentagdo do sistema corporativo. Para o autor, no
entanto, a mudanga psicolégica mais importante ocorrida no homem,
neste momento, foi a adocdo de uma nova atitude face ao esforco e
ao trabalho como meta por si mesma. O que houve de novo na



sociedade moderna é que os homens passaram a ser impelidos para o
trabalho ndo tanto por pressio externa, mas por uma compulsiao
interna que os fazia trabalhar arduamente. Este impulso para
trabalhar sem cessar representa, para o autor, uma forca de produgio
fundamental, tdo relevante para a evoluc¢do do sistema industrial
quanto o vapor ou a eletricidade.

Dado o carater assumido pelo trabalho apds a Revolucio
Industrial, ele se tornou gradativamente mais rotineiro e irreflexivo, a
medida que o trabalhador, via de regra, passou a executar tarefas
parcelares, limitou-se a execucdo e foi impedido de visualizar o
trabalho ou o produto em seu conjunto. Em conseqiiéncia,
modificaram-se nio apenas as formas de expressao do trabalho, mas
também e principalmente as préprias tendéncias sociais do homem.

O episédio da modernidade, em razio dos acontecimentos que
abarcou, criou, portanto, um contexto propicio a consolidacdo do
trabalho-mercadoria, uma simples quantidade de esforco a ser
vendida pelo melhor preco obtido. Segundo Schumacher (1980), ¢é
caracteristica da moderna sociedade industrial esta destruicio do
conteudo e da dignidade da maioria das formas de trabalho, que leva
a sua degradacao.

Na economia industrial capitalista dos ultimos dois séculos, o
trabalho passou a ser definido em funcdo da producdo social,
devendo ultrapassar o nivel de subsisténcia e produzindo um
excedente suscetivel de transformar-se em riqueza. Enquanto criador
de riquezas, subordina-se, portanto, a determinadas formas sociais
historicamente limitadas e a correspondentes organizagbes técnicas
que determinam sua execucdo e organizacio e que sio produto de
relagdes sociais (Gomez, 1987; Oliveira, 1987).

Como pode ser evidenciado, portanto, tendo aparecido na
histéria com a concepcio de intermediar o atendimento as
necessidades urgentes da existéncia, a partir de determinadas
circunstancias o trabalho gradualmente passou a ser criador de
riquezas, e totalmente investido de conota¢ido econdmica.

Em tais circunstancias, de acordo com Guerreiro Ramos
(1981: 133), “espera-se do homem ndo que se ocupe adequadamente,
nem que se exprima livremente, em relacio a tarefa que lhe foi
designada: espera-se dele que trabalhe”. Entdo, o homem passou a
ser visto como um componente de uma forca de trabalho e se viu
transformado de individuo em trabalhador: o trabalho passou a
significar um instrumento do valor e da dignidade humana, e a
distin¢do entre este e a ocupagao passou a ser solapada.

O Significado do Trabalho

Em decorréncia do conjunto de acontecimentos que se
convencionou chamar de Revolucio Industrial, como vimos,
alteraram-se o conceito, a natureza e principalmente as formas de
organizacdo do trabalho. A partir de entdo, ocorreram profundas
transformacSes, culminando com o trabalho, nos dias atuais,
configurado como atividade desenvolvida predominantemente de
forma institucionalizada, mediante pagamento de salarios e voltada a



produtividade e obten¢io de lucros, sob os auspicios da economia de
mercado.

Naio obstante a valorizacdo e o “status” atribuidos ao trabalho,
no momento em que sua evolugio levou-o a voltar-se para fatores
como a geragdo de riquezas, a produtividade, o consumo e a
abundancia, foi esvaziando-se gradativamente todo o seu significado
(Fromm, 1970).

Alterado em sua natureza e em suas formas de organizac¢do, o
trabalho, em grande parte, deixou de ser uma atividade de realizagdo
individual e um esforco que satisfaz, na medida em que é moldado,
aperfeicoado e completado pelo artifice, para transformar-se em
mercadoria no mercado universal criado pelo capitalismo vigente.
Passou a ser, assim, um processo intensivo de desgaste fisico-moral,
que levou os trabalhadores a perda da sua independéncia e a
necessidade de produzir fora de casa, sob rigorosa supervisdo, ja que
nao mais possufam a matéria-prima e os instrumentos de trabalho.

Uma das mudangas mais caracteristicas ocorridas nos ultimos
dois séculos refere-se a gradativa transformacdo do trabalho em
emprego, que se reporta a trabalho pago em dinheiro, tipico,
portanto, da légica capitalista. Guerreiro Ramos (1981) assinala que,
enquanto nos contextos pré-industriais as pessoas produziam e
tinham ocupa¢des sem serem, necessariamente, detentoras de
empregos, na sociedade centrada no mercado de nossos dias, o
emprego serve como critério definidor da significacdo social do
individuo. Para o autor, o empregado eficiente é um ator
despersonalizado, no sentido de que os atos que pratica em sua
qualidade de detentor de emprego sao de importincia secundaria em
relacdo a sua realizagdo pessoal, pois aceita acriticamente as
determinacOes referentes a seu papel profissional. As atividades a
serem desempenhadas sdo determinadas, em sua maioria, por
imperativos externos e nido mais por deliberagdo pessoal dos
individuos e de acordo com seus desejos de realizacdo pessoal.

Em sua forma atual, o trabalho tornou-se profundamente
degradado enquanto valor, ocorrendo a eliminagdo da criatividade
para grande parte dos individuos. Ocorreu uma alteragio radical do
carater do trabalho, que o tornou um processo singularmente
desinteressante e sem significado, que obriga os homens a uma
disciplina enervante e embrutecedora, voltada apenas ao aumento da
produtividade.

De modo semelhante, com a prevaléncia da dimensio
economica, o trabalho se destituiu de seu papel de instrumento de
legitimacdo social e, ao confundir-se com o conceito de emprego,
passou a significar a detengdo de um “status” social, em fungio do
que se faz ou mesmo da dispensabilidade de fazer algo (6cio).

Ocorreu e persiste a interiorizagdo, pelos individuos, do
conceito burgués de trabalho, o que, segundo Gomez et al. (1987),
estrutura uma percep¢ao ou representagao que o iguala a detengao de
uma ocupagio, emprego, funcio ou tarefa dentro de um mercado de
trabalho.

Em conseqliéncia, perdeu-se sua compreensio como uma
relacdo social basica na definicdo do modo humano de existéncia.
Portanto, pode-se falar em um conceito ideolégico de trabalho que



foi construido dentro de uma perspectiva moralizante e utilitarista,
resultando no entendimento das relagbes capitalistas de trabalho
como naturais e necessarias, as quais o individuo deve se conformar.

A maioria dos estudos que analisam as profundas
transformagdes por que passa o mundo do trabalho atualmente
enfatizam a necessidade de revisio das condigbes, contextos e
atividades de trabalho. Segundo Matos, “desde que o taylorismo foi
superado como teoria que se procuram significados mais subjetivos
para o trabalho, além das recompensas materiais; as relagdes grupais
descobertas por Mayo e os fatores motivacionais de Maslow e
Herzberg, entre muitos outros, indicam que os significados subjetivos
(do trabalho) podem ser, até mesmo, mais importantes que O0s
objetivos” (1994: 32).

Avaliagdio semelhante foi realizada por Antunes (apud
Krawulski, 1996), cuja pesquisa demonstrou que a adogdo de
modelos gerenciais participativos pela empresa mostrou-se eficaz na
consolida¢do de uma identidade grupal e individual com a empresa.
Assinala a autora que a geréncia reconhece ser a busca de participacao
dos funcionarios uma tentativa de absorver a subjetividade do
trabalhador (envolver pelo coracio).

Bosi (1995), em estudo empirico sobre memoria e sociedade,
constatou igualmente a presen¢a de um duplo significado subjacente
ao trabalho para as pessoas, ao rememorarem seus offcios: “1)
envolve uma série de movimentos do corpo penetrando fundamente
na vida psicoldgica (...), que se acaba confundindo com o préprio
cotidiano do individuo adulto; 2) simultaneamente com seu carater
corpéreo, subjetivo, o trabalho significa a inser¢do obrigatéria do
sujeito no sistema de relagdes econoémicas e sociais” (p. 471) Segundo
relato da autora, seus entrevistados detinham-se longamente e de
modo prazeroso nos relatos vinculados ao primeiro destes
significados, o que, para ela, denota uma maior valorizagio do
significado subjetivo do trabalho.

Estudando a chamada alienacio no servi¢o publico, Matos
destaca ser ela decorrente da constatagdo, pelos trabalhadores, da
falta de integragdo do trabalho individual numa produgio coletiva
com significado social, ocorrendo um esvaziamento do trabalho
individual. “A maioria dos funcionarios nio vé, nem se aproptia
simbolicamente do resultado do seu trabalho; a fragmentagiao das
tarefas os transforma em simples elos de uma corrente, da qual nio
conseguem enxergar o inicio, o fim, nem a finalidade” (1994: 31).
Para o autor, ndo obstante os processos de alienacdo dos significados
do trabalho neste contexto, este nunca perde completamente toda
sua significagdo positiva para os individuos, pois, além do significado
objetivo (alienante), hd que se considerar a importincia simbélica
do trabalho num contexto social onde as atividades profissionais sao
o nicleo da vida social, dominando pelo menos um ter¢o de todo o
tempo disponivel.

Como se pode verificar, portanto, além de atender a
necessidades de ordem objetiva, o trabalho humano possui um
carater subjetivo, que desempenha papel decisivo como unidade
produtora e estruturadora da identidade social.



Codo et al. (1995) destacam, porém, que nio apenas o modo
como o trabalho é executado (a atividade), mas também o que resulta
deste trabalho (o produto) sio importantes na constru¢io da
identidade humana e ambos os fatores dizem respeito a questio do
seu significado e da satisfacio obtida por seu intermédio. Segundo
eles, “nossa constru¢io como individuos e como elementos sociais,
através do trabalho, mostra-se particularmente clara na moderna
sociedade industrial e liberal. Ser médico, secretaria, professor,
comerciante, motorista de 6nibus ou bancario faz parte indissolivel
de nossa identidade social (...)”(p. 317).

Dentro desta concepgio, estes autores apresentam o conceito
de trabalho vazio, definido como aquele onde ha dificuldade ou
impossibilidade de constru¢ao desta identidade social, motivadas pela
auséncia do produto do trabalho. Em pesquisa feita com
trabalhadores bancarios, os mesmos autores constataram a vivéncia
deste trabalho vazio por parte dos profissionais entrevistados, que
lhes subtrai as possibilidades de identificagio com um produto
palpavel e a chance de se conhecerem e se reconhecerem plenamente
no que fazem.

Segundo Sievers (1990), ha uma perda do sentido do trabalho,
diretamente ligada a crescente divisdo e fragmentagido de tarefas.
Como conseqiiéncia, segundo ele, as teorias motivacionalis tém se
transformado em sucedineos na busca do sentido do trabalho. A
contribuicdo deste autor permite questionar a medida em que outras
instancias, como a familia ou o lazer, por exemplo, poderiam ocupar
papel equivalente ao trabalho na estruturacdo e funcionamento da
vida pessoal. O que se constata é que estas instancias também
cumprem seu papel; entretanto, nio podemos desconsiderar que,
embora gozando de autonomia relativa, acabam sendo de alguma
forma mediadas pela organizacido produtiva, devolvendo ao trabalho
sua fun¢do preponderante.

Nos dias atuais, muitos estudiosos referem-se ao aparecimento
da “sociedade pos-industrial”, uma previsio social relativa a uma
mudanca na estrutura e na forma segundo as quais a economia e o
sistema ocupacional estio sendo transformados. Prevé-se que nessa
sociedade sera cada vez maior a especializacio do trabalho intelectual,
predominantemente voltado aos servigos. De acordo com Berger e
Offe (1989), existe hoje uma crescente possibilidade objetiva e uma
disposicao subjetiva de muitas pessoas para engajarem-se em formas
de atividade que divergem acentuadamente da nog¢ao normal de
trabalho profissional, dependente do assalariamento.

Schumacher (1980) e Savtchenko (1987) vao além, aventando
a perspectiva do término de uma era, pelo fato de as pessoas nio
mais estarem dispostas a realizar um trabalho monétono e repetitivo
por uma remuneragio baixa, e ingresso em outra, com a humaniza¢io
do trabalho e o conseqiente envolvimento pessoal. Para tanto,
devera ser revista a concepgdo utilitaria de trabalho em vigor, que o
enxerga apenas como uma necessidade desagradavel da qual quanto
menos melhor.

Podemos considerar que o significado subjetivo atribuido ao
trabalho, no momento da escolha profissional funciona, para os
individuos, como uma estrutura cognitiva que tem forte impacto



sobre suas percepgoes, atribuicOes, sentimentos, moral e valor social,
e que indubitavelmente influenciard o proprio comportamento destes
individuos posteriormente no trabalho, além de possibilitar, de modo
mais efetivo, a formacdo das atitudes coletivas frente as atividades
laborais.

Conclusio

E inegivel que, em conseqiiéncia de circunstincias histéricas,
as relacGes e as formas de trabalho evoluiram a um ponto que hoje
ficam condicionados a mudangas sociais e técnicas muito rapidas, que
alteram, por conseguinte, sua concepg¢ao, seu significado e até mesmo
sua finalidade.

Ao longo dos diferentes momentos histéricos paulatinamente
foi se delineando seu significado na conjuntura atual e suas
perspectivas, bem como sua importincia frente a outras atividades
humanas.

Resultados obtidos em pesquisa realizada acerca da percepcao
do conceito de trabalho nos mostraram um momento de transicao na
representa¢do do trabalho, bem como em seu papel no cotidiano dos
sujeitos pesquisados. Constatamos haver uma tendéncia emergente
no sentido de uma re-significacdo do trabalho e de seu conceito, a
partir da qual ele vem deixando de ser visto apenas como algo que
sacrifica as horas de folga, que serve unicamente para se obter um
salario ou para o preenchimento de necessidades basicas. Segundo o
discurso dos respondentes, talvez o trabalho ainda apresente estas
caracteristicas, mas eles nao mais o concebem desta forma, ao menos
no plano conceitual (Krawulski, 1991).

De modo semelhante, dados de pesquisa realizada por Bastos
et al. (1995) indicaram ser o trabalho uma importante esfera da vida,
sendo percebido pelos respondentes mais fortemente como um
direito e tendo os motivos a ele associados revelado a predominancia
da funcio expressiva, paralelamente aquela de ordem econdmica.

Essa necessidade de rever o conceito e a propria execucao
pratica do trabalho é uma forma de torna-lo de novo gratificante e
significativo, permitindo a reconquista da esséncia espiritual que lhe é
inerente.

Neste sentido, os esforcos de identificacdo do seu significado
podem propiciar uma melhor compreensio acerca da relagio das
pessoas com seu trabalho e da busca de uma postura emancipatéria
perante ele. Para Fromm (1976), de certo modo isto ja ocotre, pois,
em nossos dias, é crescente o nimero de pessoas que voltam as pazes
com o seu trabalho, tendo-o como um espago de criagio e
aperfeicoamento das habilidades  pessoais-profissionais, num
processo de personalizagio da atividade laboral.

Concluindo, podemos considerar que as perspectivas para o
mundo do trabalho em que vivemos hoje configuram-se em dois
angulos. Por um lado, vislumbra-se a possibilidade de uma real
diminui¢do do tempo de trabalho, em funcdo do avanco tecnolégico
que assumiria grande parte, principalmente das tarefas operacionais,
proporcionando mais tempo livre a todos. Por outro lado, postula-se
uma profunda modificagdo na concepgio de trabalho, que, uma vez



concretizada, serd capaz de gerar mudancas nas suas formas
caracteristicas, nos modos de organizacao e na finalidade, resgatando
0s aspectos prazeroso e humano que o trabalho um dia comportou.
Seria o destronamento do trabalho, e a adocio de uma justa
convivéncia sua com as demais atividades que preenchem o tempo
humano, buscando uma sincronizacdo entre o trabalho e a realizacio
pessoal.

Paralelamente as mudancas contextuais, conceituais e
valorativas referentes ao trabalho, assistimos contemporaneamente a
uma rapida sucessdo de transformacGes nas profissoes, que extingue
umas, cria outras, modifica outras tantas e relega algumas a
obsolescéncia ou extingao.

E indispensavel, portanto, que os profissionais de Orientagio
Profissional estejam sintonizados com este fluxo de recodificagdo dos
espacos ocupacionais, acompanhando as mudangas continuas no
mundo do trabalho, informando a clientela e propondo a reflexdo
sobre a postura a ser assumida, no momento da escolha profissional,
quanto ao que se busca e se espera do mundo do trabalho, num
processo ativo de construcao da identidade profissional.

Acreditamos em um processo de Orientacdo Profissional
calcado na realidade social vigente, e que leve em conta o mercado de
trabalho e o modo como as pessoas concebem e se vinculam aos
processos de trabalho. Concordamos com Prado Filho (1993) que as
praticas de Orientagio Profissional efetivam-se como um
instrumento social de inser¢dao (ou reinserc¢ao) das pessoas no mundo
produtivo do trabalho. A escolha profissional, para este autor,
constitui fato socialmente significativo porque define a vida das
pessoas (ainda que as vezes provisoriamente), condiciona sua
inser¢ao social, possibilita a formac¢do de quadros de competéncia no
nfvel da produgdo e favorece o engajamento na relagio homem x
trabalho.
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