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Tratamento e Analise de Dados

* Deve atender aos objetivos do trabalho
* Avaljar o melhor método de tratamento dos dados
* Justificar a escolha do método e das técnicas

e Utilizar somente dados relevantes e adequados aos
métodos e técnicas de tratamento

* Relacionar os resultados encontrados com os dados
apresentados na revisao bibliografica

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Tratamento e Analise de Dados
* FORMA QUANTITATIVA:

— procedimentos estatisticos;

— maneira mais convincente de analise dos dados.
* FORMA QUALITATIVA:

— estruturas e analises dos dados com base no
ynhecimento;

— mais dificil de convencer o leitor sobre a sua validade.

* PODEM SER UTILIZADOS AO MESMO TEMPO!!!

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi
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Codificacao

porque as opgdes de resposta sdo pré-determinadas

sem

adaou

imples

E

* Consiste em codificar as respostas verbais d
pelos respondentes durante a entrevista, o
pode ser feito através de dois procedimentg
— preparar a priori um bem desenvolvido esqu
de codificacao

— esperar pelo término do campo e, a partird
verificacdes das respostas, ir construindo o
esquema de codificacao

Codificacdo de questdes abertas

Eeurz—= -]
adas
que

DS

Iema
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Nominal

Caracteristicas

Numeros identificam
e classificam objetos

Exemplos

Marcas, tipos de
lojas, classificagéo
por sexo

Escalas de mensuracao e tipos de analises

e ]
Estatisticas

Frequéncia, moda,
qui-quadrado

Ordinal

Ndmeros indicam
posicoes relativas
dos objetos

Classificagao de
preferéncias,
posi¢cdo no mercado

Percentil, mediana,
correlagdes de
posto

Intervalar

E possivel comparar
diferencgas entre
objetos

Atitudes, opinides

Intervalo, média,
desvio-padrao,
correlagdes, testes t,
regressao, fatorial

Razao

Ponto zero é fixo

*Prof?. Dr{.

Idade, renda,
vendas, participagao
no mercado

Janaina de M. E. Giraldi

Média geométrica e
harménica,
coeficiente de
variagao

Possiveis analises estatisticas para cada tipo de
escala

Escala Centralidade Dispersao Associagao ou Significjéncia
(descritiva) (descritiva) correlagao (inferencial)
(inferencial)

Nominal Moda Informacéo de Coeficientes de Teste binomial,
freqliéncia correlagdo de Qui quadrado
absoluta por contingéncias
classe

Ordinal Mediana Percentis Correlagao por ordem de  ANOVA de Friedman.
(quartis, decis)  posto. rs de Testes Mann-Whitney,

Spearman.Tau de U, Kruskal Wallis.
Kendall. W de Kendall Kolmogorov-Smirnov
Intervalar Média Desvio padrao, Correlagéo produto- ANOVA, regressao,
aritmética Desvio médio momento analise fatorial.
Amplitude total,  Coeficiente de Testez, testet
amplitude média correlagao

Razao Média Variagao Qui quadrado, teste t,

geomeétrica, percentual. F, k-s
Média Coeficiente de
harménica Varlaggrgfa Dré Janaina de M _E_Giraldi

Profé. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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maneira a permitir a verificacao das relacoes
eles guardam entre si

* DISTRIBUICAO DE FREQUENCIA: repetigdes
agrupadas dos valores de uma variavel
— @bsoluta: numero absoluto. Ex.: 15 pessoas
— relativa: em relagao ao conjunto. Ex.: 36 %

— @cumulada:indica-se o nimero de repeticdes sor

Tratamento e Analise de Dad

« TABULACAO: colocacio dos dados em tabelas, de

— simples: indica-se o numero absoluto de repeti¢d

oS

que

ado ao

vHaa- roHea—2eY

das classes anteriores

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

e Absoluta:
Classes de Renda Freqliéncia
A 15
B 35
C 12
D 8
* Relativa:
Classes de Renda Freqliéncia
A 21,4%
B 50,0%
C 17,2%
D 11,4%

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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e Simples:
Classes de Renda Frequéncia
A 15
B 35
C 12
D 8

e Acumulada:

Classes de Renda Frequéncia Acumulada
A 15
B 50
C 62
D 70

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Exemplo de estatisticas basicas: pesquisa sobre atitude
em relacdo a produtos brasileiros

Frequency Percemt Valid Percemt Cumulative Percent

Ja estive no Brasil 17 14,7 14,7 14,7
Ja li sobre o Brasil 42 36,2 36,2 50,9
Ouvi falar sobre o Brasil 44 379 379 88.8
Nio sei nada sobre o Brasil 13 11,2 11,2 100,0
Total 116 100,0 100,0
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Atitude carne 116 15,00 51,00 33,4569 5,98025
Atitude frutas 116 27,00 49,00 36,0000 4,26920
Atitude calcados 116 18,00 45,00 30,5948 3,90758
Atitude moveis 116 26,00 41,00 33,0948 2,27263
Valid N (listwise) 116

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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 §

« MEDIDAS DE POSICAO: média, mediana e moda

* MEDIDAS DE DISPERSAO - indicam a variabilidade:

desvjo padrao e variancia
 TESTES DE HIPOTESES: servem para determinar a

Tratamento e Analise de Dados

D

acuidade de suas hipoteses devido ao fato de vocé ter

coletado uma amostra e ndo um censo

— Testes paramétricos: mais poderosos; dados derivados de

mensuragdes de intervalo e de razao

— Testes ndo paramétricos: dados nominais e ordinais

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Tratamento e Andlise de Dados

B ! i = —

 SELEGAO DO TESTE:
— qugl o tamanho da amostra;

— se houver diversas amostras, elas tém o mesmo tam

ind

anho?
roude

— escolher nivel de significancia.

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi
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5 =
e P-valor

-7 banido de periddico

Discussao sobre nivel de significancia

— http:f/www.sciencebasedmedicine.org/psycho

logy-journal-bans-significance-testing/
. P-RWE  INTERPRETATION
* Nao dey S s -
. 0.00!
de teste|da hipotese 0.0l
* Definigap a0z L
¢ 0.03
igual ou|mais extremo do que o observado, 0.04 ]—51eumcpm‘
0.049
dado que a _ 00503~ CHLATONS
— Probabilidade dos dados, considerando a 0'05']__DNTHE EDGE
. ~ . 006 OF SIGNIFICANCE
hipdtiese nula de nao haver efeito O0F ] o uscrms
~ Nao & probabildade de o P
* Considerar outras estatisticas conjuntas, 009 1y (DOK AT
. >0, —THI5 INTERESTING
aumentar tamanho da amostra, considerar SUBGROVP ANALYSIS
estudo exploratério

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Tratamento e Andlise de Dados

- 4 E E E
| Dados nao-métricos |

Dados métricos

Uma amostra

Teste z

A

Duass ou

Uma amostra Duas ou — mais amostras
. Freqiiéncia

Teste t mais amostras Qui-quadrado
Teste z I K-S o

I I Repeticoes
Independentes Relacionadas Binomiais

Independentes
Teste t de dois grupos Teste t pareado

Qui-quadrado

ANOVA de um fator

7

Mann-Whitney—|-Relacionadas

Mediana Sinai
inais
SIEGEL, S.; CASTELLAN Jr, N. J. Estatistica néo K-8 wil
paramétrica para as ciéncias do comportamento. 2. ed. ANOVA de K-W ficoxon
Porto Alegre: Penso, 2006. McNemar

Qui-quadrado

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Diferenca de médias entre grupos: Teste t

mulheres.

E Grow;Statistics ]
Std. Error
RESPONDENTS SEX N Iean Std. Deviation Ifean
AGE WHEN MALE 459 2393 4721 218
FIRST MARRIED  FEMALE 720 2182 4808 179
SATMEAN MALE 227 25778 91417 06088
FEMALE 283 24731 93947 05585
Independent Samples Test
Levene's Testfor
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Wean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper
AGE WHEN Equal variances , i & " — -
FIRST MARRIED assumed 083 773 7.452 1187 ooo 21 283 1.555 2667
Equal variances = - - -
(e 7.480 | 1013.002 000 211 282 1.557 2665
SATMEAN Equal variances " I} 1 - - i it
assumed 246 520 1.265 08 207 1046 08271 -05789 26711
Equal variances - - = ar
hitasstmad 1.269 205 1046 08245 -05742 26864
*Se valor sig<alfa= a omens e

mulheres quanto a idade que se casam. Conclusao: existe diferenga entre homens e

*Se valor sig>alfa=0,05 nao rejeita ho:nao existe diferenga entre as médias de homens
e mulheres quanto o grau de satisfagédo geral. Conclusao: as médias sao iguais.

Exemplo de teste ndo-paramétrico

1S

Teste Wilcoxon para as variaveis de atitude com relagiio a produtos brasileiros

T~
Atitude Afitmde Afitude Afifmde Alitude Atitude
frutas - calcados - moves - calcados - moveis - moveis -
atitmde atitude atitmde atitmde atitmde atitmde
carme carme carme fratas fratas calcados
z 4,067 -5,471 -826 -8.335 6,264 6,422
Sig. (bi-candal) 0,000 0,000 0,409 0.000 0,000 0,000

Todos os Lp‘arevséo?5“taﬁs1'itamemteTj1'ferentev,con’rexce(:éoﬂa—étitude

com relagao aos moveis e atitude com relagcéo a carne
Respondentes tém as mesmas avaliagbes dos moveis e da carne brasileira

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Tratamento e Analise de Dados

« ANALISE MULTIVARIADA: engloba técnicas estatistjcas
gue focalizam e apresentam com destaque a estrutura de

goes simultaneas entre trés ou mais fenémenas

alise discriminante;
alise conjunta;
alise fatorial;

alise de cluster;

— escalonamento multidimensional etc.

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Técnicas multivariadas

Dependéncia Interdependéncia
Lz Mais de uma .
Uma variavel variavel Interdependéncia Semelhanga
dependente de variavel interobjeto
dependente

= Tabulaga@o = Analise = Analise fatorial = Analise de
cruzada multivariada de clusteVF
= Analise de variérl_cfia e = Escalonamento
variancia e covariancia multidjmensional
covariancja = Correlagao
. Regress?o canonica
multipla =Analise
= Analise discriminante
discriminante multipla

= Conjoint Analysis

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Exemplo de ANOVA de um fator:
efeito de promocgdes na loja nas vendas
i s ]
Source of Sum of df Mean F ratio F prob
Variation squares square _————————_
Between groups 106.067 2 53.033 ( 17.944 0.000 )
(Promotion)
Within groups 79.800 27 2.956
(Error)
TOTAL 185.867 29 6.409
Cell means
Level of Count Mean
Promotion
High (1) 10 8.300
Medium (2) 10 6.200
Low (3) 10 3.700
TOTAL 30 6.067
Nome da Dimensde  Valor do Questies Cargas de Fatores
Coef.
; I =% 3 & 5
Exem plo de ana“se fatorial: Em geral, os produtos brasileiros so confidveis 841
. . Em geral, oz produtos brasileiros representam 236
Imagem dO BraS” boa qualidads pelo que s2 paga
ks = 2 py Em geral, oz produtos brasilziros duram bastants 743
Avahiacdo dos produfos; -0.8729 As empresas brasileiras sio confiaveis 673
Em geral, os produtos brasileiros s3o 633
tecnicamerte avancados
O Brazil poszui habilidades técnicas 323 332
(O Brasil & importante no cendrio artistico 207
intemacional
Avaliagio dasartes 0.2681 (O Brasil possui habilidades artisticas 880
Oz brazileiros sdo competentez nas artes T80
Em geral oz produtos brasileiros s30 criativos 368 508 251
O Brasil é respeitado na economia nmumdial 836
e o T S ( Brasil & importante para a econonua nundial 44
¥ If 0,7978 Q Brasil € respeitado na politica intamacional 73
do Brasil s e o i)
O Brasil & importante no cendrio politico 130
intermacional
Em geral. oz produtos brasileiros estio 803
facimente encontraveis
Avaliagio da Em geral, os.pror%utos brasi.lei.m; sﬁ? ,701 324
e 0.7345 intensamente anunciadosz
cor;:.u.nfucg-;fo = AR Em geral, os produtos brasileiros sdo vendidos 66T
distribuigdo e S R
em muitos paises
Em geral, a propaganda dos produtos brasileiros A32 463
& informativa
Eu tenho simpatia pelo Brasil
Afeto para com o Brasil  0,7632 Eu gosto do Brasi
Eu admiro o Brazil SE6

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Exemplo de regressdao multipla: associagdo entre imagem do
Brasil e atitude em relacao a frutas brasileiras

AtFruta = 3¢/ + B; AvProd + B, AvArt + 5 AfeBr + B4 AvComDis + 5

Resplmp + &

e
Modelo R [ R? \ R* Ajustado Erro padrao da estimativa

1,633 \_401 / 374 1,78936
) (
Modelo Somade df  Quadrado F Sig.
quadrados médio
1 Rogrossio 235,689 5 47,1@
Residuo 352,199 110 3,202
Total 587,888 115
Coeficientes nio Coeficientes t Sig
padronizados padronizados
B Ermro Beta
padrio
(Constante) 846 1,091 867 388
Avaliagio dos produtos 117 061 ,189 1,905 059
Respeito ¢ importincia do Brasil -2,192E-02 061 =030 36 9
Avaliacio das artes 190 066 278
Afeto para com o Brasil 306 083 33

Avaliagio da comunicagio e distribuigio 3,792E02 073 043 K

Exemplo de analise discriminante: bons e maus

Chnorical Discsiminant Eunein Cosfiiibnis pagadores

Function
1

dade do Empregado 026 =5 Apenas dois grupos: se a classificagio !

CHiimero de Filhos 1015 fosse feita ao acaso, a probabilidade de

nir — acerto seria de apenas 50%

'g""emde"“b’““"e“ ~178 Modelo discriminante é considerado bom

(Constant) -1,538

Unstandardized coefficients [

Classification Results

Predicted Group

Membership
Status do Cliente Bom Pag. Mau Pag.
Cases Selected Original Count Bom Pag. 42 2
Mau Pag. 10 56
% Bom Pag. 955 4,5
Mau Pag. 152 84.8
Cross- Count Bom Pag. 41 3

validated

Mau Pag. 12 54
% Bom Pag. 932 6.8
Mau Pag. 182 81,8
Cases Not Selected Orignal Count Bom Pag. 22 3
Mau Pag. 2 43
% Bom Pag. 88,0 12,0
Mau Pag. 338 66,2

a Cross validation is done only for those cases in the analysis. In cross validation, each case is class!lied by
the-funclions derived from all cases other than that case.

b 89,1% Ohselected original grouped cases comectly classified.
¢ 722% of ynselected original grouped cases comectly classified.
d 86,4% o¥selected cross-validated grouped cases correctly classified.

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Exemplo de Conjoint: avaliacao de atributos
do livro de marketing

Importancia Utilidade

.6321 (Unternet >
10,4% 3157 ;

-.9478  Nenhum

=

ateriais de apoio

o 9186  Estrangeiro
11,2% -9186 Nacional

1.1037 itos
20.0% 1.3214 (75% /2505
’ -2.4251 7
2.9746 (R$50
32,1% RGGE

-.0445 8o
-2.9300 R$100

-4781 100
10,5% -3616 20
.039

Autoria

Conceitos/Exercicios

Numero de paginas

15,8%  -1.4731 _Eetrengails

1.4731 Cacionais )

*Prof*. Dr*. Janaina de M. EConstante: 7,4215

Origem dos casos

Exemplo de cluster: segmentacao por valores

Dimensdes de valores

pessoais
Grupo da boa Grupo da pouca
onduta restricdo de
0 52637 acdes
8 -
71

1.6429 1,9063

T T 1

1 2 3
Grupos

@ Civilidade O Auto-dire¢do B Conformidade ‘

Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi
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Exemplo de MDS: resultados de avaliagao de marcas
proprias
Preé;o

pao de agucar 9°°TNINT s e R
o

* Altos indices de
4 ajuste
] great yalue e * Stress: 0,00362
comp:;e bem (qua nto mais
dia proximo de zero,
? melhor)
* R2:0,99994
(quanto mais
6] i ___préximo de 1,

carrefour melhor)
-84 o

mais fjor menos
o

-1,0

%Qualidhde e Variedade

Modelagem de equacdes estruturais

* Extensado de varias técnicas multivariadas

* Modelagem de multi-equa¢des com base na
econometria e psicometria
* Obj
— Estimar multiplas relagoes de dependéncia

especificar modelo estrutural usado pelo
programa estatistico

tivos

relacOes (variaveis latentes)

+28

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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*29

Passos na modelagem de equacoes
estruturais

Desenvolver um modelo com base tedrica
—E
— Evitar erro de especificagdo (omitir importantes varidveis

preditivas)

pecificar relagGes causais

Construir um diagrama de caminho
— Definir relagdes e moderagdes

Converter o diagrama em um conjunto de modelos
estruturais e de mensuragao

— Mensuracdo: relagOes entre as varidveis latentes e seus
indicadores observados

Exemplo de modelagem de equacdes

estruturais
= - =5 e
0.781
Product
Evaluation
0.555 ‘ Fruiafe3 ‘ ‘ Fruiafed

Attitude toward
Brazilian fresh
fruits

Brazil’s
respect and
importance

Brazil's
Image

Communication
and distribution
evaluation

0.668 |

‘ Fruicon2 ‘

0.807

0.447

Affection
toward Brazil

Fruicog2 |

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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SS: possui muitos recursos, mas exige que o pesq
nha conhecimento da ferramenta

HINX: possui todas as funcdes necessdrias para
ynceber, coletar e analisar dados, de todos os tipo

muito difundido

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Tratamento e Analise de Dados

1uitos

uisador

s; nao é

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Tratamento e Analise de Dad

classificacao;
— sintetiza os dados, tornando-os mais compreensi

\DRO:

sposicao sistematica de dados qualitativos pars
apresentacdo e compreensao dos mesmos

ELA:
sposicao grafica das séries, com determinada o

oS

facilitar

rdem de

VOsS.

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Tratamento e Andlise de Dad

« GRAFICO:

representacdo grafica com elementos geométricgs que

permite descricdo imediata do fendmeno;

— facilita a visdo do conjunto;

— Vvarios tipos:

* de barras: distribuicdo de freqiiéncia;

* pizza: distribuicdo de freqiéncia;

* histograma: para dados de intervalo e de razdo;

* diagrama de dispersao: para indicar a relagdo ent

oS

re as

Variaveis;

* outros.

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Grafico de Barras

Classes
> W O U

0 10 20 30 40

Frequéncia

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Grafico de Pizza

Freqiéncia

D: 8 1% A; 15; 21% mA

C; 12, 17% mB
ocC

B; 35; 51% oD

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Histograma

Histograma do Ruido branco

Contagem
8
|

-4 ] ] 2 4
Amplitude dao ruido

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Diagrama de Dispersao

Curva de Calibragdo de Formaldeido

0,200
©
© ~ 0,150
c E ’
«0
£ § 0,100 /
8 S /
2 ~ 0,050 —
0,000 ‘ ‘

0 05 1 15 2 25 3

y = 0,057x + 0,0063 ~
R? = 0.9993 Concentragao de HCHO (mg/L)

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi
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Grafico comparativo

- = - e s -]
Utilidade da informagdo para residentes
5,20
5,10 . T
5 com logotipo
= e slogan
£ —
5 5,00 | / sem logotipo
o /
= . e slogan
S
4,90 | A
Vi
4,80 |
T T
Integrada Induzida
TIPO DE COMUNICACAOD

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Analise de dados qualitativos

Grandes massas de dados sdo agrupadas em categorias que
se relacionam entre si de forma a ressaltar padrdes, temas e

transformacdo dos dados originais provenientes das obseryac¢des

presentac¢do dos dados: organizagdo dos dados de tal forma que
pesquisador consiga tomar decisdes e tirar conclusdes a [partir
s dados (textos narrativos, matrizes, graficos, esquemasletc.)

— Delineamento e verificagdao da conclusao: identificacdo de
padrdes, possiveis explicaces, configuracdes e fluxos de causa e
efeito

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Andlise de conteudo

* Conjunto de instrumentos metodoldgicos que asseguram a
objetividade, sistematizacdo e influéncia aplicadas aos discursos
diversgs

— Bardin (2011): conjunto de técnicas de analise das comunica¢des que
por meio de procedimentos sistematicos objetivam descrever o
conteudo das mensagens

— Flick (2009): possibilita um esquema uniforme de categorias,
facilitando a comparacao dos diferentes casos, sendo o objgtivo
reduzir o material coletado

* Atualmente utilizada para estudar a analisar material qualitativo,
buscando-se melhor compreensdo de uma comunicacdo ou discurso

* Importante retornar aos objetivos da pesquisa, os quais auxiliardo na
determinacdo e organizacdao do material a ser examinado

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Analise de conteudo: etapas

* Contato inicial com a mensagem: analise textual e tematica,
caracdterizando-se a estrutura narrativa da mensagem,
conceitos mais utilizados

zam-se
os prpcessos de codificacdo, categorizacao e quantificacdo dos

temas, anuncios

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi

Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Etapas do método de Bardin (2011)

* Pré-analise: escolha de documentos, formulacao de
hipdteses (realizada apds a coleta de todo o material) e
elabpragao de categorias que fundamentem a
interpretacao final, sendo assim uma etapa de
organizacao;

* Explporagao do material: codificacao das entrevistas e
enumeracao dos registros;

* Tratamento dos resultados obtidos e sua
interpretacdo: tratar resultados brutos para que sejam
significativos e validos (inferéncias e interpretacdes).

Prof®. Dr®. Janaina de M. E. Giraldi

Analise de conteudo: exemplos

* Pesquisa qualitativa em estudos da gestdo de pessoas:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=51413-
294X2002000300009&script=sci_arttext&tlng=pt

* Disseminac¢do de informacgdes estatisticas no Brasil: praticas e politicas
das agéncias estaduais de estatistica:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=5S0100-
19652003000200008&script=sci_arttext&tlng=pt

* Econgmia de comunhdo e organiza¢des de aprendizagem:
compatibilidades conceituais:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0034-
76122007000300003&script=sci_arttext&tlng=pt

* Pesquisa de Satisfacdo de Clientes: o Estado-da-Arte e Proposigdo de
um Método Brasileiro: http://www.scielo.br/pdf/rac/v2n1/v2nl1a07

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi
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Exemplo de analise de conteudo
* Objetivo da pesquisa: analisar os comerciais de produtos alimenticios voltados ao publico
infantil apresentados em duas emissoras de canal aberto de televisdo.
Tabela 1. Categorizacdo dos comerciais veiculados durante a semana nas emissoras A e B. Sdo Paulo, 2010
s Emissora “A’ Emissora “B”
Categclrlzagdc)
m Yo M Yo
@ e bebidas 185 27% 224 297
Bebidas alconliras . 0
B inquerng 61 9% 111 R T——
Calgados 39 6% 36 4%
Clinica médica/medicamentos 21 3% 37 4%
Entretenimento 51 7% 29 3%
Governo/utilidade pdblica 19 3% 27 3%
Higiene/limpeza 15 2% 26 3%
Instituicdo financeira 17 2% 41 4%
Jormaig/livrosirevistas 15 2% 24 3%
Lojas/shoppings 33 5% 28 3%
Politica 24 3% 28 3%
Programacao intema 78 1% 104 1%
Satide/beleza 56 8% 81 9%
Supermercados 24 3% 17 2%
Veiculos 27 4% 28 3%
Outros 19 4% 78 9%
Total 691 100% 919 100%

Exemplo de representacao de analise
qualitativa

-4 = — = = =
“Some words that come to your mind when you
think -about Brazil™
POPULATION POLITICS
‘Women Receptivity Culture Corruption Social Violence
11 contents 12 contents 36 contents 4 contents Inequalify 3 contents
12 contents
NATURE SPORTS
~ |
Beaches | Climate Natural Idols Soccer
18 contents | 15 contents | Beautes 7 contents 25 contents
25 contents

N,

Ascension Products

4 contents 7 contents
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Exemplo de figura-resumo de relacdes
conceituais

Figura 1 — Relagdes conceituais antincio, atencio visual e atitude

ANUNCIQS ATITUDE DO TURISTA PARA O ANUNCIO

PROMOCIOINAIS

DE DESTING IMAGEM DE DESTINO

ATENCAO | "~~~ oTTTTTTTTTTTTTT !

- Elementoq de VISUAL ! |
Iy | cOMPONENTE COMPONENTE  |_& JCOMPONENTE
¢ PARA O "OGNITIVO AFETIVO CONATIVO

primaria ANUNCIO

- Elementoq de L

comunicagfio
secunddrip

Fonte: elaboracio da autora
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Analise de dados: triangulacao

— Uso de dados ou métodos quantitativos e qualitativos em uma mesma
pesquisa

*Prof?. Dr?. Janaina de M. E. Giraldi
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Tratamento e Analise de Dados

* Esta etapa da pesquisa deverd ser apresentada nos
seguintes capitulos do relatdrio final:
— Metodologia: onde deverao ser descritas todas a

ferramentas de coleta e tratamento dos dados, al
justificativa da escolha

M~
3

Q.

Q

— Resultados: onde deverdo ser apresentados todos os
resultados da pesquisa, utilizando-se quadros, tabelas,
graficos e texto explicativo

o
w
(0]

— Discussao: onde todos os resultados serdo avaliag

ombarados com-aliteratura
VT OTOU OO CoTTT mToeCTavU LA=]
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documentagdo: Trabalhos académicos: apresentagdo. Rio de Janeiro, 2002.
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