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PROBLEMA 13

O novo Modelo de Exceléncia da Gestdo® (MEG) e Organizacgdo (inclusdo de Almada) foi lancado em outubro
de 2016, como mostrado em:

http://www.fng.org.br/aprenda/metodologia-meg/modelo-de-excelencia-da-gestao

APRENDIZADO ORGANIZACIONAL E INOVAGCAO

G L N

ORIENTACAO
CE=1)

PROCESSO=

APRENDIZADO ORGANIZACIONAL E INOWVACAS

Fundamentos desse modelo apresentados na Figura 1 estdo apresentados em:

http://www.fng.org.br/aprenda/metodologia-meg/modelo-de-excelencia-da-gestao/fundamentos

Esse modelo é resultante de transformacao continua. Verséo anterior usados nas aulas de Almada esta disponivel
na pasta Arquivos relacionados ao Problema 13 de 20 de maio de 2017.
Esse modelo brasileiro é muito baseado no Baldridge Excellence Framework, mostrado em:

https://www.nist.gov/baldrige/publications/baldrige-excellence-framework/businessnonprofit
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Alguns casos praticos a aplicacdo do Modelo de Exceléncia em Gestao e Organizacional estdo disponiveis na pasta
Arquivos relacionados ao Problema 13 de 20 de maio de 2017.

Escolham uma organizacdo que vocés tenham proximidade para analisar quanto ela se aproxima da Exceléncia
em Gestdo e Organizacdo. Pode ser projetada uma organizacdo dos estudantes da EESC para auxilia-los na
realizacdo de seus estagios.

As aulas de 30 de maio e 6 de junho serdo usadas para a elaboracdo do relatério parcial. Demais mudangas em
atividades e datas estdo apresentadas no site da disciplina.

Trate esta questdo em no maximo 5 péginas nos relatorios parcial e final para situacio problema.
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