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USP - ESALQ

Universidade de Sao Paulo
Escola Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz”
T Departamento de Economia, Administracdo e Sociologia

111111111 LES 706

FORME UM GRUPO, TEREMOS
DISCUSSOES



Avaliacao da questoes/réplica

DISCUSSAO DO RESULTADO DA PESQUISA DOS
PALESTRANTES COM A TEORIA DO SAGS:

* Se o aluno entendeu a dinamica da formacao do SAG
em questao e sua dinamica
— Agentes
— Analises Ts
— Instituicoes e Organizacoes

* As variaveis chaves para a determinacao da estrutura
de governanca:

— Especificidade do ativo, frequéncia, incerteza e os
pressupostos comportamentais (Livro pagina 118 até 127)
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Conceitos Basicos

CADEIA SISTEMAS

* Produtiva _ o
+  Suprimentos Agroindustriais

e Valor



Cadeia produtiva do trigo

Produc¢ao Padronizagao Armazenamento




Cadeia Produtiva e de Suprimentos

Cadeia Produtiva: Cadeia de Suprimentos

e Termo utilizado em geral e E uma parte de uma ou de
para determinacgao do varias cadeias produtivas
conjunto de atividades de envolvendo as estratégias e
um segmento de mercado, atividades de planejamento,
por exemplo: cadeia movimentacao e
produtiva do leite, armazenagem de materiais
farmacéutica, téxtil; desde a matéria-prima até o

produto final; enquanto a
cadeia produtiva refere-se a
estrutura geral do segmento
de mercado.



Cadeia de Suprimentos

/‘
e Reduzir CUSTOS DE FORNECIMENTO
OBIJETIVOS e Reduzir tempo total
DIV /ASE G ¢ Aumentar as margens dos produtos

CHAIN: e Aumentar a producdo
e Melhorar o retorno de investimentos

O gerenciamento do supply chain proporciona a gestéo
eficaz da cadeia de  abastecimento,  pois
sua integracdo faz com que a organizagdo atue de
forma estratégica e envolva todos os seus fornecedores
no processo de satisfacdo do cliente.

REFERENCIA
MARTINS, PETRONIO G.; LAUGENI. Fernando P. Administra¢do da Produgdo. S3o Paulo : Saraiva, 52 Ed., 2006.
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Figura 1 — Global Supply Chain - LAMBERT




Cadeia de Valores

“A cadeia de valores designa
uma série de atividades
relacionadas e desenvolvidas a
fim de satisfazer as
necessidades dos clientes, desde

as relacoes com os fornecedores
e ciclos de producao e venda,
até a distribuicao para o
consumidor final".

Michael Porter - Cadeia de Valores




Cadeia / Sistemas

* Assim, a denominacao cadeia produtiva &,
geralmente, aplicada em relacao a um
produto especifico: “cadeia produtiva do

7

algodao”, “cadeia produtiva do frango” etc.

* Os termos agribusiness sistemas
agroindustriais, cadeias produtivas e
complexos agroindustriais sao, muitas vezes,
usados indistintamente.
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COORDENACAO E GOVERNANCA DE
SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS



Goldberg — Definicao de Agribusiness

complexo, Goldberg redefine o conceito de agribusiness no trabalho de
1966 como:

"Um sistema de commodities engloba todos os atores envolvidos
com a producdo, processamento e distribuicdo de um produto. Tal siste-
ma inclui o mercado de insumos agricolas, a produgdo agricola, opera-
¢oes de estocagem, processamento, atacado e varejo, demarcando um
fluxo que vai dos insumos até o consumidor final. O conceito engloba
todas as instituicbes que afetam a coordenacado dos estdgios sucessivos
do fluxo de produtos, tais como as instituigbes governamentais, merca-
dos futuros e associagdes de comércio.” (Figura 1)

ENFOQUE IMPORTANTE: firmas e ambiente

O enfoque de Harvard considera dois niveis de agregacdo: primeiro
no nivel da firma e o segundo considera os ambientes macroecondémico e
institucional que afetam a capacidade de coordenagao do sistema.



Visao sistémica de Goldberg (visao
sistema e norte-americana — Harvard)

Um comentario final sobre o estudo de Goldberg € o seu alerta a res-
peito da importincia da utilizacdo do enfoque sistémico para o apoio a
tomada de decisdes corporativas. As caracteristicas especificas dos siste-
mas do agribusiness aumentam a demanda por estudos detalhados que
enfatizem a compreensido do seu funcionamento. O seu conhecimento
sistémico pode ser um importante instrumento nas maos do tomador de
decisdes.”®



Goldeberg —
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1.3 0 SISTEMA AGROALIMENTAR — UMA PROPOSTA CONCEITUAL Capitulo 1
(estudo PENSA)

ferentes paises. Portanto, 0 SAG é, em geral, focalizado em um produto e
a dimensdo geogrdfica dependera de cada caso.
Diferentemente da proposta de Goldberg, o SAG é aqui visto como

um conjunfo de relagoes confratuais entre empresas € agentes especiali-
zados, cujo objetivo final é disputar o consumidor de determinado produ-
to. Posto dessa forma, os conceitos aqui estudados aplicam-se a cadeias

produtivas em geral, embora o foco do presente texto seja 0s sistemas pro-
dutivos de alimentos.

SAG OU CADEIA?

Qutra questdo comum sao as eventuais distingdes entre cadeias e sis-
temas agroindustriais. Optou-se por utilizar o conceito de SAG por envol-
ver outros elementos além daqueles estritamente ligados a cadeia vertical
de producdo. Ao adotar-se o conceito de SAG, busca-se ressaltar a impor-
tdncia do ambiente institucional e das organizacdes de suporte ao funcio-
namento das cadeias. Assim sendo, propde-se que SAG seja um conceito
mais amplo, muito embora a literatura de cadeias produtivas também re-
leve os aspectos institucionais.
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Desenho do SAG

Figura 1.1 — Sistemas e subsistemas agroindustriais
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Ambiente institucional: a Nova Economia Institucional tem o seu funda-
mento na relevancia das instituicoes e no seu papel definidor da matriz de in-
centivos para os agentes econdémicos. As instituicoes, definidas por North (1991)
como sendo as regras do jogo adotadas por determinada sociedade, sdao repre-
sentadas pelas normas legais formalizadas e as normas informais que pautam as
relacoes entre os agentes. Espera-se que os agentes produtivos, por sua vez, atua-
rao no sentido de alterar as regras do jogo, buscando criar ou proteger rendas,
entretanto o aspecto mais relevante da aplicacao da analise institucional se da
pela influéncia que as normas exercem sobre os arranjos contratuais observados.

EXEMPLO: CODIGO AMBIENTAL, LEGISLACAO TRABALHISTA

LU c LUy UL DT Il e ey ue ECLIIIUIJIC[DIIIE[ VCECLC[I CLILLT cd LIVIDDUArm © ClE,l.lL,Lll'
tores pode ser visto em Zylbersztajn e Lazzarini (2005). Outro exemplo de im-
pacto de mudancas institucionais pode ser observado na reorganizacao do setor
financeiro, em face das responsabilidades legais advindas do Cédigo Ambiental,

Ambiente organizacional: além dos setores e das instituicoes, os SAGs ca-
racterizam-se por diferentes organizacoes de suporte ao seu funcionamento. Tais
organizacoes nao sdo as empresas, mas estruturas de representacao setorial ou
de sistemas de produtos, ou organizados com base no territdrio onde atuam. Tais
organizacoes podem ter carater de acao coletiva, como cooperativas, instituicoes



As transacoes: as relacoes especializadas entre os agentes em determinado
sistema podem ser feitas puramente no mercado, onde sao regidas pelo sistema
de precos. Alternativamente, e muito mais comum do que a forma anterior, os
contratos — formais ou informais — representam mecanismos de troca de direi-
tos de propriedade com vistas a gerar valor. Transacoes sao, portanto, interfaces
onde ocorrem trocas de direitos de propriedade, com o intuito de gerar valor. Se
as transacoes ocorrem em um ambiente de custos de transacao nulo, o sistema
de precos sera suficiente para alocar os recursos de modo eficiente. Entretanto,
no mundo real existem assimetrias informacionais, comportamento oportunista,
quebras contratuais motivadas pela captura de valor por uma parte, entre outras
imperfeicoes que se traduzem por custos de transacao positivos. Barzel (1982)
define custo de transacdo como os custos de proteger direitos de propriedade.

Nos SAGs, as transacoes se realizam entre multiplos agentes, espacialmen-
te dispersos, as transacoes nao raramente sdo intertemporais, realizam-se entre
agentes em presenca de acentuada assimetria informacional. Mais importante,
ocorrem na presenca de investimentos com elevado grau de especificidade.

Os economistas estdo acostumados a tratar o tema das falhas de mercado,
embora nem sempre com sucesso. O problema das falhas organizacionais, por
sua vez, € bem menos cuidado. Se considerarmos o conceito de SAG, a questao
da governanca traduz-se na geracao de incentivos para a cooperacdo entre 0s
setores, visando a geracao de valor, como um primeiro passo. O segundo passo é
o desenho de mecanismos — quase sempre contratuais — para o compartilhamento
do valor gerado. Quaisquer falhas nos dois passos afetam o mecanismo, deixando
valor latente, nao disponivel, portanto.



FALHAS ORGANIZACIONAIS

Governar sistemas agroindustriais, complexos por natureza, nao ¢ tarefa sim-
ples. A teoria econémica nos sugere que as falhas organizacionais se originam
por um lado da matriz institucional ineficiente e por outro lado nas organizacoes
inadequadas para controlar os custos de transacdo. Se as instituicées — regras do
jogo que prevalecem na sociedade — ndo criam incentivos para a cooperacao, nao
devemos nos surpreender com existéncia de valor latente e de sistemas agroin-
dustriais que se desorganizam, perdendo competitividade. Exemplos na agricul-
tura podem ser vistos em abundéancia: a precariedade da qualidade dos titulos de
propriedade da terra que vigora em partes do Brasil, a ineficiéncia para garantir
os direitos de propriedade constitucionais, a inseguranca juridica, expressa nas
decisdes nao convergentes do Judiciario que nao sinalizam como a sociedade
deve se comportar, ndao dao incentivos adequados para o engajamento em in-
vestimentos com elevada especificidade. A existéncia de mecanismos eivados de
corrupcao na estrutura publica, a merecer uma andlise mais bem focalizada por
parte da academia, complementa um quadro institucional que sugere mudan-
cas e aprimoramento. A existéncia de instituicées ineficientes e que perduram
no tempo nos leva ao problema das instituicées desenhadas para nao funcionar,
ou, como afirma Williamson (1996), propositalmente ineficientes (ineficient by
design). A existéncia de rendas capturadas por grupos na sociedade explica as
instituicoes subeficientes.



FALHAS ORGANIZACIONAIS

Do lado das organizacoes, o desenho contratual inapropriado pode gerar es-
truturas pouco estaveis e que tendem a nao se instalar conforme planejado, ou a
ter vida curta. Em outros casos os padroes contratuais adotados penalizam uma
das partes, levando a necessidade de ampliar o estudo do poder de mercado, e
refletir sobre os padroes contratuais que refletem o poder de mercado. Exemplos
podem ser vistos nos mecanismos de pagamento no SAG da laranja — pagamento
por caixa ou por solidos soluiveis — nos padroes de qualidade adotados na comer-
cializacao de FLVs (frutas, legumes e verduras), nas relacoes tensas entre pecua-
ristas e frigorificos observaveis no SAG da carne bovina.

O aperfeicoamento da governanca dos sistemas agroindustriais exige que se-
‘ jam identificadas as falhas institucionais e as falhas organizacionais, compreender
a sua natureza e implementar acoes para a sua eventual correcdo. Para utilizar



Desenho do SAG/subsistemas

Figura 1.1 — Sistemas e subsistemas agroindustriais
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Subsistemas Estritamente Coordenados: a representacido agregada dos SAGs
tem importancia para uma primeira aproximacao, considerando um elevado grau
de generalizacdo. Por exemplo, ao descrever as transacoes, o que se busca fazer é
representar a transacao tipica, adotada em determinada interface setorial. Entre-
tanto, ao nos aproximarmos da realidade das organizacoes, o cendrio que vemos
¢ de uma grande variedade de “arranjos institucionais”, ou mecanismos contra-
tuais de governanca, em uma mesma transacdo. A realidade nos sugere que,
embora exista uma caracteristica tipica, os agentes transformam, aperfeicoam
e criam mecanismos particulares nas transacoes realizadas. Esta pluralidade de
formas contratuais que regem e governam uma determinada interface tem moti-
vado estudos na area da governanca de SAGs, como pode ser visto em Mizumoto
e Zylbersztajn (2006) e Menard (1996).



Desenho do SAG/subsistemas
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Subsistemas Estritamente Coordenados: a representacido agregada dos SAGs
tem importancia para uma primeira aproximacao, considerando um elevado grau
de generalizacdo. Por exemplo, ao descrever as transacoes, o que se busca fazer é
representar a transacao tipica, adotada em determinada interface setorial. Entre-
tanto, ao nos aproximarmos da realidade das organizacoes, o cendrio que vemos
¢ de uma grande variedade de “arranjos institucionais”, ou mecanismos contra-
tuais de governanca, em uma mesma transacao. A realidade nos sugere que,
embora exista uma caracteristica tipica, os agentes transformam, aperfeicoam
e criam mecanismos particulares nas transacoes realizadas. Esta pluralidade de
formas contratuais que regem e governam uma determinada interface tem moti-
vado estudos na area da governanca de SAGs, como pode ser visto em Mizumoto
e Zylbersztajn (2006) e Menard (1996).



Qual a relevancia do estudo de SAG?

A INTERNACIONALIZACAO dos sistemas que passam a operar com
base em etapas desenvolvidas em paises diferentes.

A sua relacao com a SOCIEDADE gerando tensdes e envolvendo atores
gue sao indiretamente afetados pelo sistema, as chamadas terceiras
partes.

As DIFERENTES FORMAS DE REGULACAO a que se submetem os
sistemas agroindustriais globais, seja voltadas para o uso sustentavel
dos recursos, seja no tocante aos desequilibrios de poder entre
agentes no sistema, seja na solucao de problemas de assimetria
informacional sobre a qualidade dos produtos alimentares.

SEGURANCA ALIMENTAR: o quarto elemento que gera complexidade
refere-se ao avanco dos paises que experimentam uma fase de
crescimento de renda, com reflexos imediatos sobre o consumo de
alimentos, e consequentemente sobre o uso dos recursos finitos.



VISAO ALEM DOS PRECOS

Coase encapsulada no artigo The nature of the firm (COASE, 1937). O artigo
desafiou a concepcao da funcao de producao como representativa daquilo que
ocorre no mundo real onde os tomadores de decisdo atuam. Coase apresentou
uma explicacdo alternativa, que ndo rompeu, mas sim ampliou, a visdo da firma
neocldssica. Considerou Coase que a firma do mundo real estd longe de ser uma
relacdo entre fatores de producdo e um vetor de produtos. A relacdo de producao
deve ser vista como uma estrutura de coordenacao de um conjunto de transacoes
entre agentes especializados. A producao agricola pode ser caracterizada como
uma relacao entre agentes que tém direitos de propriedade sobre diferentes fato-
res de producao, cuja interacdo serd governada de modo a gerar valor. Os donos
dos fatores de producdo demandardo incentivos para cooperar na producio e
utilizardo regras para compartilhar o valor gerado na producao. Portanto, Coase
trata a firma neoclassica como um caso limite, no qual os custos de transacao sao
nulos, situacdo esta que confere ao sistema de precos o papel de provedor dos
incentivos suficientes para a geracao de valor. Entretanto, o mundo real é pon-
tilhado de imperfeicées que atrapalham o funcionamento do sistema de precos
na sua forma pura, exigindo outros mecanismos — de natureza contratual — para
conectar os agentes especializados.
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Metodologia para Analise dos
Sistemas Agroindustriais

Em se tratando de um objeto de estudo — sistemas agroindustriais —
caracterizado como um complexo sistema de relacdes entre agentes
econdmicos, o tema central sao os aspectos de coordenacao deste

sistema.



Figura 3.1 — Modelo de Analise SAG - Sistema Agroindustrial

Ambiente Institucional: aparato legal, tradicoes, costumes

Prod. , .
N . . i - - Varejo i
Insumos =) Agropecusria =5 Indastria " Atacado => ) Consumidor
T-1 T2 T-3 T4 T-5
PressGes ambientais Consolidacdo Gerencial = Heterogeneidade Logistica Consolidagio Habitos
Biotecnologia PressGes ambientais Consolidacdo/Custos Contratos Qualidade/Consumidor Renda
Consolidacao Agricultura de Precisao Competitividade Tecnologia Globalizaggio
Gestdo Satde/Forma

Ambiente Organizacional: organizacoes publicas, pesquisa,
financeiras e cooperativas

Fonte: Adaptada de Zylbersztajn, 1995.

Esta metodologia compreende quatro etapas:

(i) 12 Etapa: descricao do sistema, inspirado no modelo de Commodity System Approach
(CSA), proposto por Davis e Goldberg (1957);

(ii) 22 Etapa: estudo das transacdes tipicas entre os agentes econdmicos que compdem o
sistema sob a dtica da minimizacdao dos custos de transacao (padrao da transacao e
mecanismos de governanca);

(iii) 32 Etapa: Analise do Ambiente institucional e suas interacdes com o SAG;

(iv) 42 Etapa: avaliacdo do desempenho e da eficiéncia (analise institucional comparativa).



Etapa 1: Descri¢do do Sistema Agroindustrial

Quadro 3.1 — Descricao resumida da etapa 1 do método PENSA

Fases Procedimentos

Mapeamento do sistema agroindustrial e de seus subsistemas
estritamente coordenados por meio de caixas e apresentando o
fluxo dos produtos, o fluxo financeiro e o fluxo de informacao,
desde os insumos até o consumidor final.

Descricio do Sistema
Agroindustrial em es-
tudo

b

Prod. .
Insumos . ;:cuéria > Inddstria —»  Atacado % Varejo Consumidor




1.3.2  0Os Agentes que Compdem o SAG

A andlise dos SAGs passa necessariamente pelo estudo e identifica-
¢do dos agentes que o compdem.

Consumidor - Trata-se do ponto focal para onde converge o fluxo
dos produtos do SAG. O produto final é adquirido pelo consumidor para
satisfazer as suas necessidades alimentares, que variam de acordo com a
renda, preferéncias, faixa etaria e expectativas entre outros aspectos geral-
mente cobertos em textos de microeconomia.

DIFICULDADE DE INFORMACOES DO CONSUMIDOR

Os consumidores podem estar distantes da etapa de producgao,
uma vez que boa parte das grandes redes de supermercados se abastece
globalmente. Isto implica que a informagao deve estar plenamente coor-
denada, caso ela seja demandada pelo consumidor final. Isto pode exigir
relacdes muito complexas entre os agentes produtivos, que extrapolam
aquelas transacdes tipicas de mercado, onde apenas pregos e quantida-
des sdo as variaveis de decisdo. Crescentemente, os agentes estabelecem
relagdes contratuais complexas que definem atributos importantes das
transacdes, bem como responsabilidades dos diferentes agentes ao lon-
go do SAG.



O varejo do alimento — A funcéo de distribuir produtos em grandes cen-
tros passou a ser altamente especializada e realizada por agentes com di-
ferentes caracteristicas. Convivem no universo da distribuicdo tanto as
grandes cadeias transnacionais de supermercados como a Royal Aholds,
o Carrefour e 0 Wal-Mart, com cadeias de importancia local como o Pao de
Agtcar no Brasil. Mas existem ainda importantes e tradicionais elos de
ligagdo entre a indiistria e o consumidor de alimentos, como é o caso das
padarias no Brasil, dos mercados de rua na Franga, dos agcougues e outros
agentes especializados.

O varejo de alimentos passa por grandes mudangas em todo o mun-
do, em especial com o aumento da importincia dos aspectos de qualida-
de, 0 que induz ao aumento da importancia das marcas, dos selos de qua-

lidade e de aspectos de rastreabilidade dos alimentos.
As mudangas no varejo sao importantes na década dos 90, uma vez

que se percebe a consolidacdo das empresas transnacionais, tomando po-

siches com a aquisicdo de importantes redes locais. Aparentemente, o con-
tato com o consumidor permite ao agente especializado ter grande poder
de coordenacao do SAG, seja por exercer poder de barganha, seja por ter
acesso privilegiado as informagoes a respeito das preferéncias dos consu-
midores. Pode-se afirmar que as grandes redes de supermercados passam

a ser gestores de espaco ce prateleiras, que ¢ o locus altimo de contato
entre o consumidor e a empresa produtora. Esta posicio especial Thes per-



O atacado — Da mesma forma que ocorre no varejo, a distribuicéo de ali-
mentos para grandes centros urbanos passa por plataformas centrais, cujo
papel tem sido concentrar fisicamente o produto e permitir que agentes

varejistas se abastecam. No Brasil, as grandes centrais publicas tém cum-
prido tal papel nas décadas de 60 a 90. As transformacgdes que afetam os
sistemas produtivos também chegam ao setor da grande distribuicédo, em
primeiro lugar pelo fato de que surgem plataformas de distribuigdo priva-
das, em geral associadas a redes de distribuigéo varejista. Permanece uma
questdo: As grandes redes terdao, no futuro, as suas proprias plataformas?
Ou esta atividade podera ser exercida por agentes privados independen-
tes? Outro aspecto importante passa pelo surgimento de plataformas
especializadas ou mercados alternativos especializados em produtos es-
pecificos, que passam a ter vantagens de eficiéncia, quando comparados a
plataformas de distribui¢do multiprodutos.
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A agroindistria - Os agentes que atuam na fase de transformacio do ali-
mento sdo denominados por agroindtistria. Esta pode ser de primeira
transformacao, que adiciona atributos ao produto, sem transforma-lo, ou
de segunda, quando o produto de origem primdria sofre transformacéo
fisica.

Trata-se de um conjunto de atividades exercidas por empresas de
portes variados, desde empresas familiares até grandes conglomerados
internacionais, que pela sua pluralidade sdo de dificil caracterizagdo. En-

Por um lado, a agroindastria lida com o seu cliente, que é o agente
distribuidor, portanto com os supermercados, onde necessita colocar o

Fornecedor seu produto, ou, em oufras palavras, adquirir espaco na prateleira. Por
l margens da venda do produto. O conflito distributivo é acentuado, em
Agroindustria muitos casos, pelo fato de que o produtor pode néo ter opgdes de coloca-
¢ao do seu produto. Em outros casos, a indtistria passa a exigir atributos

l de qualidade muito especificos, o que dificulta o suprimento pela via tra-
dicional, de mercado, sendo entdo substituido por contratos com fornece-

Distribuicdo dores. Os padroes de qualidade, em especial de sanidade para o consumi-

dor, variam entre paises. Assim sendo, quando 0s mercacdos se integram,
passa a ser necessaria a difusdao dos padrdes, de modo a facilitar o transito
dos produtos. Este ¢ um dos desafios importantes a ser enfrentado pela
industria de alimentos.



Producao primaria

A producao primaria ~ Os agentes atuantes na geracao da matéria-prima
para a indtstria de alimentos representam um dos elos mais conflituosos
nos agronegocios. Por um lado, eles estio distantes do mercado final; por-
tanto, em geral tém informacdes assimétricas, sendo ainda dispersos geo-
graficamente e bastante heterogéneos.

A produgdo agricola pode ser caracterizada como uma atividade de
crescente complexidade, o que leva o agricultor a lidar com aspectos téc-
nicos, mercadolégicos, de recursos humanos e ambientais. Essa complexi-
dade vem induzindo a mudanga do perfil do agricultor com muita rapi-
dez em todo o mundo. Hoje, o agricultor brasileiro nas regides mais
tecnificadas e veltadas para o mercado € um agente produtivo que toma
decisdes e obtem informagdes, de modo muito similar ac dos empresdrios
urbanos.
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Figura 3.1 — Modelo de Andlise SAG — Sistema Agroindustrial

Ambiente Institucional: aparato legal, tradicoes, costumes
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T-1 T2 T-3 T4 T-5
Pressdes ambientais Consolidagdo Gerencial  Heterogeneidade Logistica Consolidaciio Habitos
Biotecnologia PressGes ambientais Consolidacdo/Custos Contratos Qualidade/Consumidor Renda
Consolidacao Agricultura de Precisao =~ Competitividade Tecnologia Globalizaggio

Gestdo Satide/Forma

Ambiente Organizacional: organizacoes publicas, pesquisa,
financeiras e cooperativas

Fonte: Adaptada de Zylbersztajn, 1995.

Esta metodologia compreende quatro etapas:

(i) 22 Etapa: estudo das transacOes tipicas entre os agentes econdmicos que compdem o
sistema sob a dtica da minimizacdo dos custos de transacao (padrao da transacao e
mecanismos de governanca);



Estudos dos
Ts

Quadro 3.2 - Descricao resumida da etapa 2 do método PENSA

Fases

Procedimentos

Analise dos atributos
da transacao

Avaliar os atributos das transacoes realizadas entre os agentes
econémicos ao longo do sistema agroindustrial e/ou de seus sub-
sistemas: frequéncia (grau de recorréncia da transacao), incerte-
za (grau de contingéncias externas que impactam as transacoes
em andlise), especificidade (identificar a existéncia e o grau es-
pecificidade da transacao, seja de carater locacional, humano,
fisico, temporal, dedicada a transacao e existéncia ou niao de es-
pecificidade de marca).

Andlise dos mecanis-
mos de coordenacao

»

L

Identificar, descrever e caracterizar os mecanismos de coordena-
cao adotados para governar as transacoes em andlise. Os meca-
nismos de coordenaciao podem ser relacdoes de mercado (spot),
relacoes hibridas (contratos formais e/ ou relacionais, parcerias,
aliancas mercadologicas, joint-ventures, contratos de “quase inte-
gracao” etc.) e a integracao vertical (hierarquia).

Anadlise dos mecanis-
mos de incentivo e de
monitoramento

Analisar os mecanismos de incentivo adotados pelos agentes em
prol do alinhamento dos interesses entre as parte: existéncia de
contratos, pagamentos de prémios e bonus, penalidades e multas
etc. Identificar e descrever os mecanismos de monitoramento e
supervisao adotados pelos agentes para a garantia do adequado
comportamento das partes de modo que os objetivos e metas
acordados sejam alcancados.

Fonte: Os autores.



Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e
coordenacao do agribusiness: uma aplicacao da nova economia das
instituicdes. 1995. 238 p. Tese

CAPITULO 5
* Analise das transacoes:

Figura 5.4. Sistema de Agribusiness e Transacgoes Tipicas

AMBIENTE INSTITUCIONAL: Cultura, Tradicoes, Educacao, Costumes.
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Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e
coordenacao do agribusiness: uma aplicacao da nova economia
das instituicoes. 1995. 238 p. Tese

CAPITULO 5: Sistema Agroindustrial

Com base na figura 5.4. quatro tipos de transacoes gerais sao definidas
nos sistemas de agribusiness, denominadas Ti. A primeira realizada
entre o fornecedor de insumos e o agricultor, a segunda entre o
agricultor e a industria de alimentos, a terceira entre a industria e um
agente especializado na distribuicao. Finalmente a quarta transacao se
da entre o agente de distribuicao e o consumidor final.53

Figura 5.4. Sistema de Agribusiness e Transacoes Tipicas
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Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e
coordenacao do agribusiness: uma aplicacao da nova economia
das instituicoes. 1995. 238 p. Tese

CAPITULO 5: Sistema Agroindustrial

O sistema de agribusiness é caracterizado por tensdes em especial nas
transacoes aqui denominadas de T2 e T3. A primeira é discutida
tradicionalmente na literatura com base no paradigma da organizacao
industrial. O estudo das transacoes ao nivel T3 nao vem recebendo a
atencao devida.

Figura 5.4. Sistema de Agribusiness e Transacodes Tipicas
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Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e
coordenacao do agribusiness: uma aplicacao da nova economia
das instituicoes. 1995. 238 p. Tese

CAPITULO 5: Sistema Agroindustrial

* Avaligéo T1: Indastria de Insumos - Produtor Agricola = > via mercado

— O PRODUTOR TEM UM CUSTO DE TRANSACAO BAIXO DE ADQUIRIR OS INSUMOS VIA
MERCADO

— HA FORMAS HIBRIDAS NO CASO DE “VENDAS CASADAS” DE INSUMOS, ONDE AUMENTAM AS
INCERTEZAS E A NATUREZA DA TRANSAGCAO E MAIS ESPECIFICA.

Figura 5.4. Sistema de Agribusiness e Transacoes Tipicas
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Adaptado de: ZYLBERSZTAIN, D. ... Capitulo 5

Avalicao T2: Interface Entre Agricultura e Industria

«  E dificil qualquer generalizac3o a respeito das transac¢des ao nivel da industria, uma vez que o tipo de
ativos envolvidos e sua decorrente especificidade variam com as caracteristicas técnicas do produto

final.

* Grosso modo dois tipos de produtos podem ser especificados, os produtos diferenciados e as
“commodities”.

Geralmente a industria de alimentos que é baseada em um produto do tipo commodity ira
selecionar os seus fornecedores em um ambiente onde predominam as transa¢des via mercado.

Transagdo ndo mercado:

Especificidade de tempo estd associada ao elevado custo de se transferir o produto de um
periodo para outro. Um exemplo tipico pode ser visto com produtos de elevada perecibilidade.

Especificidade de lugar, aplica-se a produtos com elevados custos de transporte.

Outras fontes de especificidade podem ser associadas a definicao de atributos especificos pela
industria. O grau de diferenciacdao que caracteriza o mercado de alimentos esta associado a
atributos que resultam de tecnologias especificas utilizadas ao nivel da producao agricola e
também ao longo do sistema de producdo especifico. Tais casos sao exemplificados pela
definicdo de uma variedade especifica de planta a ser produzida pelo produtor agricola, cujo
valor comercial pode cair a zero a ndo ser para o caso da aquisicao pela industria.



Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e
coordenacao do agribusiness: uma aplicacao da nova economia
das instituicoes. 1995. 238 p. Tese

CAPITULO 5: Sistema Agroindustrial

Aval iCAa0 T3:73: Interface da Indistria de Alimentos e Distribuigio

Grandes cadeias de supermercados nao tém incentivos para integrarem-se para tras, dado terem
muitos ofertantes potenciais interessados na oferta de produtos, sejam padronizados, sejam produtos
diferenciados. Tais cadeias definem contratos com fornecedores, dada a necessidade de garantir oferta
em tempo especifico. Deste ponto de vista, contratos que se aproximam de contratos do tipo just-in-
time, impdem um tipo de dependéncia bi-lateral, motivada pelo ativo especifico e pela redug¢ao nos
custos relacionados a manutencao de estoques.

Figura 5.4. Sistema de Agribusiness e Transacgoes Tipicas
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A

AGRICUL- INDUSTRIA DISTRIBUI- DISTRIBUI- S

INSUMOS TURA ALIMENTOS cAo GAO 2
E FIBRAS ATACADO VAREJO @

=z

T T T o

1 2 3 T,q_ (3]

AMBIENTE ORGANIZACIONAL: Associacdes, Informacdo, Pesquisa, Financas,
Cooperativas, Firmas.




Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e
coordenacao do agribusiness: uma aplicacao da nova economia

das instituicoes. 1995. 238 p. Tese

CAPITULO 5: Sistema Agroindustrial

Avaligéo T4:74: Interface Distribuigdo-Consumidor

A ultima transag¢ao no sistema de agribusiness da-se entre o consumidor e o varejista, no sistema de
distribuicao. Aqui distribuicao é tratada de modo genérico, entretanto casos especificos podem ser
considerados, definindo sub-sitemas de distribuicdao para consumo residencial ou para consumo fora
do lar, cada um com caracteristicas de especificidade de ativos muito proprias.

Figura 5.4. Sistema de Agribusiness e Transacoes Tipicas
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Figura 3.1 — Modelo de Andlise SAG — Sistema Agroindustrial

Ambiente Institucional: aparato legal, tradicoes, costumes

Prod. .
—N . istri - Varejo i
Insumos s Agropecudria => Industria —> Atacado J Consumidor
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Pressdes ambientais Consolidagdo Gerencial  Heterogeneidade Logistica Consolidaciio Habitos
Biotecnologia PressGes ambientais Consolidacdo/Custos Contratos Qualidade/Consumidor Renda
Consolidacao Agricultura de Precisao =~ Competitividade Tecnologia Globalizaggio

Gestdo Satide/Forma

Ambiente Organizacional: organizacoes publicas, pesquisa,
financeiras e cooperativas

Fonte: Adaptada de Zylbersztajn, 1995.

Esta metodologia compreende quatro etapas:
(i) 32 Etapa: Analise do Ambiente institucional e suas interacdes com o SAG;
(ii) 42 Etapa: avaliacdo do desempenho e da eficiéncia (analise institucional comparativa).



ORGANIZACAO & INSTITUICOES

Caracterizacdo do Am-
biente Organizacional

Identificacao das organizacoes de apoio ao SAG em andlise,
tais como instituicoes de pesquisa, érgaos de representacao de
classe (sindicatos, federacoes etc.), associacoes de classe (dos
produtores, da industria de transformacao, da distribuicao, dos
consumidores), identificacdo e caracterizacdo de cooperativas,
identificacdo e caracterizacdo das instituicoes financeiras, das
organizacoes de fomento etc.

Caracterizacdo do Am-
biente Institucional

Legislacoes e regulamentacoes que estabelecem normas para a
conduta das empresas e dos agentes econémicos; identificacao
de tradicoes, costumes, valores e cultura que permeiam o am-
biente de negdcio; identificacdo de politicas macroecondmicas
(monetdria, tributdria, cambial) que impactam o setor; identi-
ficacdo e caracterizacao de politicas publicas setoriais, politicas
comerciais, sistemas politicos etc.



Quadro 3.3 — Descricao resumida da etapa 3 do método PENSA

Fases

Procedimentos

Caracterizacdo das
mudancas no am-
biente institucional

Identificar alteracoes no ambiente institucional e seus impactos na
organizacao do SAG, tais como o impacto de novos regramentos e
legislacGes; novas politicas publicas para o setor, mudancas no am-
biente institucional internacional, novas demandas da sociedade e
de seus consumidores etc.

Caracterizacao do
padrao de conflitos e
analise das solucoes

Identificar os principais conflitos nas relacoes entre os agentes eco-
nomicos do SAG. Qual o histdrico destas disputas? Como sdo enca-
minhadas solucoes pelos agentes? Como estes conflitos poderiam
ser minimizados ou solucionados? Qual o papel do Judiciario para
a minimizacao dos conflitos? Qual o papel dos contratos e dos ar-
ranjos institucionais para o encaminhamento de solucoes?

Avaliacdo da quali-
dade do ambiente
institucional

Os direitos de propriedade dos agentes economicos sdo claramente
delineados? Como estes direitos sdao protegidos? Existem oportu-
nidades de captura de valor ao longo do SAG? Quais as garantias
oferecidas (garantias legais, reputacionais, patrimoniais, terceiras-
-partes?

Avaliacio do grau
de incerteza do am-
biente

Decorrente da qualidade do ambiente institucional, um conjunto
de incertezas pode estar presente. Quais as principais contingén-
cias do ambiente? Qual a natureza da incerteza que permeia a
decisdo estratégica dos agentes (institucional, mercado, informa-
cional etc.)? Qual o grau de incerteza?

Fonte: Os autores.



Quadro 3.4 — descricao resumida da etapa 4 do método PENSA

Fases

Procedimentos

Analise da eficiéncia
do SAG

Avaliam-se o alinhamento entre os atributos de transacdo e os
mecanismos de governanca. Em linhas gerais, transacoes que
envolvem alta especificidade devem ser coordenadas por me-
canismos mais estritos desde formas hibridas até a integracéo
vertical, a depender do grau de especificidade dos atributos tran-
sacionados. Ainda, o grau de dependéncia bilateral dos agentes
e a existéncia de quase-rendas devem ser avaliados sob a odtica
da eficiéncia, pois o valor gerado na transacdo pode ser captu-
rado e representar perda de valor a transacao. Neste ponto, sera
que o mecanismo de coordenacdo adotado é o mais adequado?
Sera que o padrao de relacdo entre os agentes oferece os incen-
tivos necessarios para que as trocas ocorram a baixos custos de
transacao? Ainda, serdo as garantias oferecidas (contratos, re-
putacdo, aparato legal e regramentos) eficientes para a protecao
dos direitos das partes e para a prevencao de comportamentos
oportunisticos?
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Fonte adicional: Adaptado de: ZYLBERSZTAIN, D. A estrutura de
governanca e coordenacao do agribusiness: uma aplicacao da nova
economia das instituicoes. 1995. 238 p. Tese



DEFINICOES IMPORTANTES

Nova Economia Institucional

* Dando sequencia ao trabalho do Ronald Coase, surge os
autores ligados a nova economia institucional, onde se
destaca a obra de Oliver Williamson, como uma sequéncia do
trabalho de Ronald Coase, e também o trabalho do Douglas
North.

* Um dos pontos fundamentais da nova economia institucional
é o de estudar o custo das transacao como o indutor das
estruturas de governanca. As instituicdes, por outro lado,
influenciam no desempenho das organizacoes e dos
mercados.

Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e coordenacao do
agribusiness: uma aplicacao da nova economia das instituicoes. 1995. 238 p. Tese



Custos de Transacao

Assim, quanto maior a assimetria informacional (AKERLOE, 1970) e quanto
maior o nimero de contingéncias possiveis no horizonte temporal (incertezas),
maiores sdo os custos da transacdo. Em outras palavras, custos de transacdo sao
os custos envolvidos com o desenho do contrato (identificacdo de itens de nego-
ciacdo, definicdo das clausulas), com o processo de negociacdo, com a necessida-
de da criacao das salvaguardas e os custos de monitorar o seu cumprimento e de
resolver possiveis problemas apés a sua execucdao (WILLIAMSON, 1985).



Definicao das estruturas de governanca: segundo

Oliver Williamson, qualquer tentativa com o estudo da organizacdao econOmica deve arcar
com as consequéncias combinadas de racionalidade limitada (o agente é racional, mas de forma
limitada) e oportunismo (guiado pelo interesse prdprio) em conjunto com uma condi¢ao
de especificidade de ativos (extensdo em que o ativo pode ser usado em usos alternativos)."
Oliver Williamson (1985)

Pressupostos p N
4 ) @ comportamentais
\ Dimensoes das
transacoes

Estruturas de
\. J A governanga mais
eficientes

Adaptado de: ZYLBERSZTAIN, D. A estrutura de governanca e coordenacao do
agribusiness: uma aplicacao da nova economia das instituicdes. 1995. 238 p. Tese

54



Pressupostos comportamenta 1S

® 0 agente é racional, mas de forma

limitada:
Racionalidade e decorrente da absorver e processar
limitada as informacoes;
e Assim, formata-se, contratos
incompletos

e Os participantes podem adotar um
comportamento oportunista:

e Fase pré-contratual (elaboracao

Opo rtunismo contratos): Selecdo adversa

* Fase pds contratual: uso de informacao
adicional na fase pds-contratual: risco
moral (moral hazard)

Adaptado de: ZYLBERSZTAIN, D. A estrutura de governanca e coordenacao do
agribusiness: uma aplicacao da nova economia das instituicdes. 1995. 238 p. Tese
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Dimensoes das transacoes

Especificidades * Ativos sdo especificos se o retorno associado a
eles depende da continuidade de uma transagao

de Ativos: especifica (dependéncia de bens/servicos).

e Em um ambiente de incerteza, os agentes nao
conseguem prever os acontecimentos futuros e,
assim, o espaco para renegociacdo/rupturas/
conflitos é maior.

Incerteza:

e A frequéncia € uma medida da recorréncia com

gue uma transacao se efetiva. As transacoes
- : recorrentes as partes podem desenvolver um
Frequenua: relacionamento de dependéncia bilateral entre
as partes (reputacao), o que limita seu interesse
em agir de modo oportunista para obter ganhos
de curto prazo.
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Estruturas de Governanca

Segundo Oliver Williamson, qualquer tentativa com o estudo da
organizacao econdmica deve arcar com as
consequéncias combinadas de racionalidade limitada (o agente é
racional, mas de forma limitada) e oportunismo (guiado pelo
interesse  proprio) em conjunto com uma condicao
de especificidade de ativos (extensdo em que o ativo pode ser
usado em usos alternativos)." Oliver Williamson (1985)

A especificidade dos ativos representa o mais importante indutor
da forma de governanca, uma vez que ativos mais especificos estao
associados as formas de dependéncia bilateral que ira implicar na
estruturacao de formas organizacionais mais integradas.

Quanto maior o nivel de especificidade de um ativo, maior a
dependéncia entre as partes, impondo riscos adicionais e aumento
nos custos dos processos de negociacdao e monitoramento através
do uso via mercado, privilegiando as relacdes hibridas ou
hierarquicas



Especificidade dos ativos

e Localizacdes proximas de firmas
I_Oca | : economizam custos de transporte e
armazenagem: Ex: cana-de-agucar/usina.

Temp()ral =" « Temporal (perecibilidade)
o120 o 1sl o) ° Ciclo (cultura perene)

e Exigéncia de um padrao do produto ou

Qu ad I |d ad d e: servico como: variedade, umidade, teor

de acucar etc.

NEVES, M.F., Sistema Agroindustrial Citricola: Um Exemplo de Quase-Integracdao no Agribusiness

Brasileiro. Tese de Mestrado/FEA-USP. 1995 o8



Especificidades dos ativos

Ativos especificos de relacdes podem apresentar diferentes formas:

Especificidade do lugar: ativos devem estar préximos para economizar em
custos de transporte e os custos de inventario e melhorar a eficiéncia do
processo (Ex: fabricas de cimento sdo geralmente localizadas perto de
depdsitos de pedra de cal).

Especificidade de ativo fisico: ativos fisicos podem ter que ser projetado
especificamente para a operacdo especifica. Moldes para a producao de
recipientes de vidro feito sob medida para um determinado usudrio. Uma
refinaria projetada para processar um determinado grau de minério de
bauxita

Ativos dedicados: Alguns investimentos sao feitos para satisfazer um unico
comprador, sem cuja atividade o investimento nao sera rentavel.

Especificidade de ativo humano: alguns dos empregados das empresas
envolvidas na transacao pode ter que adquirir habilidades de relacionamento
especifico: know-how e informacdes trabalhadores de escritorio adquirir as
habilidades para utilizar um software de planejamento de recursos
determinada empresa, vendedores possuem conhecimento detalhado da
organizacao interna da empresa cliente.



Especificidade

Especificidade locacional: sao as transacdes onde os ativos envolvidos pos-
suem, devido a caracteristicas de transporte do produto transacionado, restri-
coes locacionais, devendo estarem préximos para que a transacao se efetue com
sucesso. Como exemplos, a transacao de compra de cana-de-acucar pela usina,
onde distancias acima de 50 quilémetros entre os ativos envolvidos podem in-
viabilizar a transacdo, idem para as compras de laranja pela industria esmaga-
dora, a producao de sal (salineiras) e mar, a producao de eucalipto e a unidade
esmagadora para produzir papel e celulose, e outras. Percebe-se que existem
transacoes com menores especificidades locacionais quando comparadas a ou-
tras. Por exemplo, um moinho de trigo localizado em Fortaleza (CE) pode usar
trigo canadense, argentino, asidtico ou brasileiro, a0 mesmo passo que uma
usina em Ribeirdo Preto ndao pode contar com cana produzida na Taildndia ou
em Cuba para o seu suprimento.



Especificidade

Especificidade temporal: esta especificidade refere-se ao tempo para efetiva-
cdo da transacdo. A andlise neste caso é mais para o produto transacionado, e
leva em consideracdo principalmente sua perecibilidade, ou eventual perda de
qualidade com o tempo. Produtos como hortifrutigranjeiros tém elevada especi-
ficidade temporal. Outros exemplos sao a propria cana-de-agucar, que uma vez
queimada precisa ser conduzida e esmagada em menos de 24 horas, sob pena
de ir perdendo qualidade. O mesmo acontece com a laranja, que, ap6s colhida,
inicia uma corrida contra o tempo, pois a qualidade do produto vai diminuin-
do. O préprio hipermercado tem maiores dificuldades no suprimento de horti-
frutigranjeiros in natura do que nas suas transacoes de compra de enlatados,
por exemplo. Quanto maior for a especificidade temporal, mais delicada ¢ a
transacao, e menor também serd o universo das alternativas existentes. Outros
exemplos incluem a necessidade de entregas frequentes e rapidas, o tempo de
processamento, entre outros.



Especificidade

Especificidade dedicada ou fisica: esta andlise se refere mais aos ativos en-
volvidos na producao do produto transacionado, que podem ser mais ou menos
especificos, permitindo realocacoes mais ou menos custosas para outras ativi-
dades. Como exemplo, extratoras de suco citrico, moendas de cana-de-acucar,
fermentadores em fdbricas de cerveja, sdo maquinas (investimentos) especificas
para as atividades relacionadas, e de realocacdo muito custosa ou praticamente
impossivel em alguns casos, resultando, neste extremo, apenas o valor de sucata/
reciclagem. No caso da agropecudria também esta andlise € interessante, pois
existem lavouras com especificidades maiores que outras. Um pomar de citrus,
por exemplo, é um investimento de 20 anos, com realocacao muito mais custosa
que uma de milho, trigo e outras culturas anuais, que automaticamente se encer-
ra (ja pode ser realocada), apos o final de uma safra.



Especificidade

Especificidade ligada a capital humano: esta especificidade estd relacionada
aos recursos humanos das empresas envolvidas direta ou indiretamente nas tran-
sacoes. Um funciondrio altamente especializado em trabalhar em determinada
maquina, treinado em tecnologia, ou no lado da gestao, recursos humanos com

habilidade de negociacdo, conhecimento do mercado (carteira de clientes), de
fornecedores e outros processos, ou seja, que fazem parte do capital humano da
empresa. Estes “ativos” humanos podem ser recrutados no mercado ou treinados
pela empresa, e representam um custo, cuja realocacao para outra atividade, de-
pendendo da especificidade do conhecimento, é muito custoso, ou praticamente
impossivel sem prejuizos. Outros exemplos podem incluir treinamento de distri-
buidores, treinamento de vendedores em especificidades dos produtos, conheci-
mento do mercado e carteira de clientes, entre outros.



Especificidades

Especificidade tecnoldgica: a empresa para poder realizar a transacao investe
em processo tecnolégico que pode ser sofisticado e especifico, e que é um inves-
timento de realocacdo custosa. Processos fermentativos, de preservacao (irra-
diacao) de alimentos, de producdao de novas moléculas, novos principios ativos
especificos a culturas e pragas, entre outros. Ou em tecnologia de informacao,
tais como processos de troca eletronica de dados, de gestao por categorias de pro-
dutos, de geracao conjunta de novos processos, de gestao conjunta de estoques e
de planejamento da logistica.

Especificidade de marca (mercadoldgica): esta especificidade ¢ ligada a cons-
trucdo de um nome, de uma marca, de uma reputacao em um determinado mer-
cado, do esforco de relacoes publicas com a comunidade, com imprensa, de-
senvolvimento de embalagens, entre outros. Também podem ser colocados os
custosos esforcos de comunicacdo para realizar posicionamento de determinado
produto, propagandas realizadas, atividades de promocado de vendas e outras.
Esta especificidade estd mais relacionada ao marketing. A realocacao de uma
marca a outro produto as vezes € impossivel.



Lista das Especificidades

Quadro 6.1 — Andlise de especificidade de ativos: fisico, tecnoldgico, humano e

de marca

Quadro 6.2 — Andlise de especificidade: temporal e locacional

Tipo de Investimento em Ativo

Especificidade Fisica Requerida

Fibrica

Instalacies refrigeradas

Estrutura de estoque especial

Instalagfes customizadas para producio

InstalacGes para demonstracho de produto

Centros de reparo € servico

Investimentos em canais de distribuicio

Cutros

Especificidade Tecnologia Requerida

EDIEquipamentos para troca eletrfmica de dados

Processo conjunto de planejamento de loglstica

Tipo de Especificidade

Especificidade Temporal

Prazo de validade (perecivel)

Entregas rapidas/frequentes

Sazonalidade da producio (necessidade de estoque)

Sazonalidade de consumo (necessidade de estoque)

Outros

Especificidade Locacional

Necessidade de proximidade (custos de transporte)

Fornecimento de energia

Fornecimento de dgua

Disponibilidade de materiais

Posicao estratégica de estogque

Programas conjuntos de qualidade

Localizacio de centros de distribuicdo

Estabelecimento de rastreabilidade

Localizacio de outlets (especificidade de ponto)

Investimentos em softwares para fornecimento

Outros

Cutros

Especificidade Humana

Treinamento geral de distribuidores

Treinamento conjunto de vendas

Conhecimento do processo de producio

Conhecimento de mercado

Conhecimento de produto & marca

Cutros

Especificidade de Marca

Desenvolvimento conjunto de marca

Plangjamento de propaganda conjunto

Desenvolvimento de embalagem

Dezenvolvimento de promoches de vendas

Desenvolvimento de melaghes publicas

Jutros

= " - - e e

Fonte: Autor com base em Bello e Lohtia (1995); Klein et al. (1990); Kozak e Cohen (1997), An-
derson e Weitz (1986), Christy e Grout (1994), Ellis (2001), Frazier e Summers (1984),

Ganesan (1994).



Formas de Governanca: formas
r\@ﬂ’ﬂ fifﬁ ég especificidade do ativo

O mercado tem
um menor
custo de
transacao

Nivel de
especificidade
do ativo nula

K2 S k1 e k2< Nivel de
Ky especificidade Mercado

do ativo hibrido
intermediario

Nivel de

especificidade » Hierarquia
do ativo G

elevado

Conforme k aumenta, os custos de se usar o mercado aumentam
mais que proporcionalmente aos das outras formas.
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FREQUENCIA

Inserindo a Frequéncia das Transacbes na Andlise

O numero de vezes em que ocorre a transacao ¢ muito importante. Segundo
Farina et al. (1997), a frequéncia tem papel duplo, pois quanto maior ela for, me-
nores deverdo ser os custos fixos médios associados com a coleta de informacoes
e com a elaboracdo de um contrato complexo que possa impor restricbes ao com-
portamento oportunista. Em suma, em frequéncias de transacdo mais elevadas,
0S agentes teriam menos motivos para impor perdas aos seus parceiros, na medi-
da em que uma atitude oportunista poderia implicar a interrupcao da transacao
e a consequente perda dos ganhos futuros derivados da troca. Frequéncias mais
elevadas de transacao forneceriam incentivos e estruturas de governanca mais
complexas (RINDFLEISCH; HEIDE, 1997). Segundo os autores, em transacoes
recorrentes as partes sao estimuladas a desenvolver reputacéo, limitando seu in-
teresse em agir de modo oportunista para obter ganhos de curto prazo. O aspecto
de frequéncia é um dos temas mais importantes, devido a sua importancia para
transacoes ligadas aos relacionamentos interorganizacionais.



RACIONALIDADE LIMITADA/
OPORTUNISMO

Racionalidade Limitada e o Oportunismo

A questao da racionalidade é tratada no referencial de economia dos custos
de transacdo, principalmente com relacio a limitacdo dos individuos em prever
todas as futuras condicoes em um relacionamento (contrato). Ou seja, por mais
que se relinam os maiores especialistas num assunto, € impossivel antever todas
as situacOes, cenarios que podem ocorrer, gerando sempre situacoes imprevistas
(SIMON, 1947, em WILLIAMSON, 1985; RINDFLEISCH; HEIDE, 1997). Hobbs
(1996), citando Douma e Schreuder (1992), coloca uma analogia com o jogador
de xadrez, que, mesmo podendo ver as posicoes de todas as pecas no tabuleiro,
nao tem condicoes de avaliar todas as alternativas de um movimento, dadas as
possiveis reacdes que se seguem daquela jogada.

Os estudiosos de direito costumam chamar este aspecto de “imprevisibili-
dade”, presente nos contratos. O principal problema advindo da racionalidade
limitada € a emergéncia de comportamento oportunista por alguma das partes
envolvidas na relacdo. Segundo Swartz (1977, em Zylbersztajn, 1996, p. 674),
sa0 cinco as causas que dao origem a contratos incompletos:



INCERTEZA

A Incerteza Ambiental

A incerteza € tratada na economia dos custos de transacao como os disttir-
bios exogenos que afetam as transacoes (ZYLBERSZTAJN, 1996). Em baixos
niveis de especificidade, as transacoes nao sao muito afetadas pelos distiirbios,
pois as condi¢oes podem ser rapidamente reorganizadas. O principal problema
trazido e que vai se agravando a medida que a especificidade dos ativos aumen-
ta é que, devido aos disttirbios inesperados das transacoes, maiores terao que
ser as estruturas de controle, acabando por ser mais onerosas. Segundo Klein et
al. (1990, p. 200), a incerteza “reflete a habilidade em predizer contingéncias
relevantes tanto internas quanto externas a empresa”. Entre as externas, Ander-
son e Gatignon (1986) destacam as mudancas no macroambiente afetando as
transacoes, fatores politicos, econdmicos, tecnoldgicos, entre outros, e nos in-
ternos, a experiéncia internacional, distdncia sociocultural, entre outras. O alto
grau de incerteza traz maiores custos de transacao, principalmente nas renego-
ciacoes. Disturbios sdo classificados em dois tipos: associados a probabilidades
de ocorréncia conhecidas e desconhecidas. Ou seja, as transacoes com maior
incerteza deverao ter mais adaptacoes futuras em contratos, e demandam es-
truturas de controle mais complexas, com o custo muito elevado, interferindo
na forma como as transacoes ocorrerao.



Quadro 6.4 — Quadro resumo das relacdes interorganizacionais

Transacoes Transacoes Relacionamento Aliancas Organizacao Integracao

de mercado repetidas delongo prazo estratégicas em rede vertical
INDUTORES
Ativos envolvidos Ativos envolvidos na Ativos envolvi-
na producgao pou- producio mediana- dos na producéao
co especificos mente especificos muito especificos
S S
Produto transa- Produto transacionado Produto tran-
cionado tem pou- tem média especifici- sacionado tem
ca especificidade dade grande especifi-
cidade
— —
Condicoes de Condicoes de media Condicoes de
baixa incerteza no incerteza no mercado alta incerteza no

mercado mercado



Quadro 6.4 — Quadro resumo das relacdes interorganizacionais

Transacoes Transacoes Relacionamento Aliancas Organizacao Integracao

de mercado repetidas delongo prazo estratégicas em rede vertical
CARACTERISTICAS
Propriedade Propriedade parcial Propriedade
zero ou sobre sobre ativos envolvi- total sobre ativos
ativos anteriores dos no sistema anteriores ou
ou seguintes no seguintes no
sistema sistema
— o
Sem comando Comando decisorio Comando deci-
decisorio sobre os parcial sobre os ativos sorio completo
ativos da etapa de etapa anterior ou pos- sobre ativos das
producao ou ante- terior de producao duas etapas de
rior ou posterior producao

Fonte: Elaborado pelo autor.



DEFINICOES IMPORTANTES

Estruturas de governanca

 Dependendo dos custos de transacao, podemos ter trés
grupos de estruturas de governanca: € o arranjo produtivo
via firma (solucao hierarquica), via mercado ou por formas
mistas.

Sao exemplos de estruturas de governanca:
* Mercado: mercado spot

* Formas mistas: contratos de suprimento, joint ventures,
franquias, as aliancas estratégicas, parcerias, redes de
empresas e outros tipos de cooperacao empresarial estao
se tornando cada vez mais comuns no mundo dos negocios.

* Firma: empresas verticalmente integradas.

Adaptado de: ZYLBERSZTAIJN, D. A estrutura de governanca e coordenacao do
agribusiness: uma aplicacao da nova economia das instituicoes. 1995. 238 p. Tese



Arranjos interorganizacionais — destaque
para as formas hibridas

e A estrutura de governanca hibrida apresenta uma
diversidade de arranjos organizacionais: € muito diversa e
abre um leque enorme de parcerias e aliancas entre
empresas. Isto tem evoluido para o conceito atual de
redes, parcerias entre empresas. *

 As aliancas estratégicas, parcerias, redes de empresas e
outros tipos de cooperacao empresarial estao se tornando
cada vez mais comuns no mundo dos negocios.

* Empresas de todas as partes do mundo estao procurando
tornar-se mais competitivas através de parcerias e
aliancas, a medida que os paises abrem-se aos
investimentos estrangeiros e dao origem a ambientes de
competicao acirrada.

*ZYLBERSZTAIN, D. Papel dos Contratos na Coordenacao Agro-Industrial: um olhar além
dos mercados. Rev. Econ. Sociol. Rural v.43 n.3 Brasilia jul./sep. 2005.



Diferentes formas de arranjos entre
empresas

e Joint venture é uma expressao de origem inglesa, que significa a unidao de
duas ou mais empresas ja existentes com o objetivo de iniciar ou realizar uma
atividade econdmica comum, por um determinado periodo de tempo e
visando, dentre outras motiva¢des, o lucro .As empresas que se juntam sao
independentes juridicamente e no processo de criagao da joint venture
podem definir se criam uma nova empresa ou se fazem uma associacao
(consorcios de empresas).

— Consorcios entre empresas: Consorcio empresarial é a
uniao de varias empresas com a finalidade de realizar
um empreendimento ou efetuar negociacoes
geralmente maiores do que a capacidade individual
de cada participante (para construir uma hidroelétrica,
por exemplo). O consoércio empresarial € formado a
partir de um contrato entre as empresas consorciadas




Diferentes formas de arranjos entre
empresas

Franchising: O franchising é, por definicao, um modelo ou sistema
de desenvolvimento de negdcios em parceria, através do qual uma
empresa, com um formato de negdcio ja testado, concede a outra
empresa o direito de utilizar a sua marca, explorar os seus
produtos ou servi¢os, bem como o respectivo modelo de gestao,
mediante uma contrapartida financeira.

Organizacoes Virtuais: empresas organizadas no
seu ambiente virtual, ndao-geografica, baseada

na estrutura da colaboracao em redes. O

chamado Home Office, nao deixe de ser uma
Organizacao Virtual.



USP - ESALQ

- Universidade de Sao Paulo
[

Escola Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz”
T00 e Departamento de Economia, Administragio e Sociologia

1912-2012 LES 706

Estudo de coordenacdo de cadeias
produtivas

Aplicacao pratica dos conceitos de Ol, ETC para avaliar a coordenac¢ao dos
sistema agroindustrial cacaueiro (estudo do Cepea, coordenado por
Margarete Boteon)
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Andlise da COORDENACAOQ do complexo agroindustrial do cacau (Adaptado da
Metodologia PENSA):

e Localizacao da matéria-prima
® Tecnologia

¢ Durabilidade do produto

e Padrdes

Estrutura de Mercado

entrada, estrutura de custos,

Ambiente Institucional: Leis, normas, resolucdes e padrdoes de comercializacao

Intermediarios

e Pequenos
Produtores « Médios

* Grandes

® Bens substitutos

e Taxa de Crescimento da Demanda
e Caracter ciclico e sazonal

e Métodos de compra

Estrutura do Mercado:

e numero de compradores, vendedores, diferenciacao de produtos, barreiras a

Mercado Externo

e Exportacdo/Importacdo

Industrias -
Processadoras Indgstr|as de
(améndoas) Alimentos
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Andlise da COORDENACAOQ do complexo agroindustrial do cacau (Adaptado da
Metodologia PENSA):

e Localizacao da matéria-prima
® Tecnologia

¢ Durabilidade do produto

e Padrdes

Estrutura de Mercado

entrada, estrutura de custos,

Ambiente Institucional: Leis, normas, resolucdes e padrdoes de comercializacao

Intermediarios

e Pequenos
Produtores « Médios

* Grandes

® Bens substitutos

e Taxa de Crescimento da Demanda
e Caracter ciclico e sazonal

e Métodos de compra

Estrutura do Mercado:

e numero de compradores, vendedores, diferenciacao de produtos, barreiras a

Mercado Externo

e Exportacdo/Importacdo

Industrias -
Processadoras Indgstr|as de
(améndoas) Alimentos
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Complexo Agroindustrial do Cacau

I11.2 Andlise da COORDENACAO do complexo agroindustrial do cacau

VAR

A estrutura da cadeia de valor do cacau no Brasil consiste na separacao quase total dos elos desse
sistema agroindustrial, cujas relagdes ocorrem da seguinte forma:

Os produtores (elo agricola) sao responsaveis basicamente pela produc¢ao de cacau e
primeiro beneficiamento, para obtencdo de améndoas fermentadas e secas. A maior
concentracao de produtores ocorre no Sul da Bahia e no Para.

Com as améndoas prontas para comercializacdo, produtores relacionam-se principalmente
com intermediarios locais (por vezes, cooperativas), que reinem a matéria prima em lotes
maiores. Em alguns casos, o cacau passa por mais de um intermediario até ser entregue as
indUstrias, sediadas principalmente na BA.

Nesse sentido, as industrias de processamento da améndoa se relacionam principalmente
com médios e grandes e intermediarios, capazes de entregar uma quantidade consideravel
da matéria prima. Esse terceiro elo é responsavel por transformar a améndoa, sobretudo,
em liquor, manteiga, torta ou cacau em po.

Os produtos oriundos do processamento da améndoa sao utilizados por industrias de

alimentos (ou de transformacao final) na fabricacao de chocolates e outros derivados. Sao

responsaveis, também, pela posterior distribuicao desses produtos.

H3a, ainda, a relacao entre as industrias e o mercado internacional, seja para
importacdo/exportacdo de améndoa ou dos seus derivados.




Objetivo, Problema, Hipotese e
Metodologia

0 OBJETIVO: Analisar a relacao comercial entre
produtor(Bahia e Para), intermediario (Bahia e
Pard), processador (Bahia) de améndoa e
industria chocolateira (grandes empresas)

0 PROBLEMA: O aumento do consumo domeéstico
de chocolate nos ultimos anos nao foi suficiente
para impulsionar a producao de cacau no Pais.

o HIPOTESE: A falta de incentivos e/ou
coordenacao de industrias processadoras e das
chocolateiras junto ao elo produtor inibem o
fomento a producao de cacau.

— RACTOANNAINACIA: AN nhAlica Aac ralacrRac ~rAntratiAaice




Andlise da COORDENACAOQ do complexo agroindustrial do cacau (Adaptado da
Metodologia PENSA):

e Localizacao da matéria-prima
® Tecnologia

¢ Durabilidade do produto
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Ambiente Institucional: Leis, normas, resolucdes e padrdoes de comercializacao

Intermediarios

e Pequenos
Produtores « Médios

* Grandes

® Bens substitutos

e Taxa de Crescimento da Demanda
e Caracter ciclico e sazonal

e Métodos de compra

Estrutura do Mercado:

e numero de compradores, vendedores, diferenciacao de produtos, barreiras a

Mercado Externo

e Exportacdo/Importacdo

Industrias -
Processadoras Indgstr|as de
(améndoas) Alimentos




T1

T2

T3

T4

YN O

Complexo Agroindustrial do Cacau

I11.2 Andlise da COORDENACAO do complexo agroindustrial do cacau

VAR

A estrutura da cadeia de valor do cacau no Brasil consiste na separacao quase total dos elos desse
sistema agroindustrial, cujas relagdes ocorrem da seguinte forma:

Os produtores (elo agricola) sao responsaveis basicamente pela produc¢ao de cacau e
primeiro beneficiamento, para obtencdo de améndoas fermentadas e secas. A maior
concentracao de produtores ocorre no Sul da Bahia e no Para.

Com as améndoas prontas para comercializacdo, produtores relacionam-se principalmente
com intermediarios locais (por vezes, cooperativas), que reinem a matéria prima em lotes
maiores. Em alguns casos, o cacau passa por mais de um intermediario até ser entregue as
indUstrias, sediadas principalmente na BA.

Nesse sentido, as industrias de processamento da améndoa se relacionam principalmente
com médios e grandes e intermediarios, capazes de entregar uma quantidade consideravel
da matéria prima. Esse terceiro elo é responsavel por transformar a améndoa, sobretudo,
em liquor, manteiga, torta ou cacau em po.

Os produtos oriundos do processamento da améndoa sao utilizados por industrias de

alimentos (ou de transformacao final) na fabricacao de chocolates e outros derivados. Sao

responsaveis, também, pela posterior distribuicao desses produtos.

H3a, ainda, a relacao entre as industrias e o mercado internacional, seja para
importacdo/exportacdo de améndoa ou dos seus derivados.




Demais Influenciadores da Cadeia & Analise
do ambiente

Ha outros atores envolvidos na cadeia, mas nao incluidos na versao simplificada a seguir:

— A montante: antecipadamente ao agente de produgao primaria, estao os fornecedores

de insumos. Fazem parte, por exemplo, industrias de fertilizantes, defensivos e
equipamentos, além de fornecedores de mudas.

— A jusante: posterior as industrias de alimentos, estdao os consumidores finais. Sao os

compradores dos produtos derivados do cacau, cuja insercdao na cadeia ocorre
principalmente pela relacao com destes com o varejo. Entender o segmento consumidor
é importante quando é forte sua influéncia nos segmentos anteriores, ou seja, quando
mudancas nos habitos de consumo promovem reorganizacao dos demais elos da cadeia.

A cadeia do cacau também esta sujeita a influéncia de dois ambientes:

O ambiente institucional refere-se aos conjuntos de leis ambientais, trabalhistas,
tributdrias e comerciais, bem como as normas e padrdoes de comercializa¢ao. Portanto,
sao instrumentos que regulam as transacdes comerciais e trabalhistas. O enfoque € na
avaliacao do Codigo Ambiental na cadeia e na legislacao da producao de Chocolates

O ambiente organizacional é representado por entidades que influenciam na cadeia, tais
como agéncia de fiscalizacdo ambiental, agéncia de créditos, universidades e centros de
pesquisa. O enfoque é na analise do financiamento e nos centros de pesquisa.




Relacao T1: Produtor - Intermediario

Estrutura de governanga predominante: mercado
Descricao: No geral, a especificidade dos ativos é média.

O transporte fica a cargo dos intermediarios que levam até as processadoras
(na Bahia) ou nas unidades receptoras (no Pard). Em termos de qualidade, a
exigéncia é minima (umidade da améndoa e sem cheiro de fumaca). Quanto ao
armazenamento, desde bem beneficiado a améndoa, ela pode ser armazenada
na fazenda até 6 meses. Mas, normalmente, os produtores ndo fazem por conta
de roubos. O intermedidrio é que normalmente armazena por um periodo (mas
ndo superior a 1 a 2 meses). Apesar de restrito, os intermedidrios adiantam
dinheiro para os produtores colherem.
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Relacao T1: Produtor - Intermediario

Estrutura de governanga predominante: mercado
* Descricao: No geral, a especificidade dos ativos é média.

« Como é uma relagdo frequente, hd uma dependéncia bilateral entre o produtor
e o intermedidrio, que é bastante harmoniosa.

* A maior especificidade é de ciclo, por ser uma cultura perene.

* O baixo financiamento para o produtor é maior reclamagéo dos produtores. A
industria ndo adianta dinheiro para os produtores.

* A baixa confianca em ndo entregar a améndoa do cacau limita a industria se
aproximar/coordenar o mercado com o produtor (risco moral)

Produtores
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Relacdao T2: Intermediario — Industria de
processamento

Estrutura de governanga predominante: mercado
Descricao: No geral, a especificidade dos ativos é média.

Os intermediarios de médio e grande porte s3ao os responsaveis pela
comercializacdo direta com as industrias processadoras. Na Bahia, ha uma
reducdo do nimero de pequenos e médios intermediarios. E pouco expressiva a
participacdao de cooperativas. As empresas de transformacao absorvem a quase
totalidade da producdo da Bahia e do Para. Maior especificidade é local,
especialmente no Para, onde as empresas tem que disponibilizar a logistica para
a améndoa ser processada na Bahia. Além da producdo local, as industrias
importam a améndoa para completar sua demanda.

!

Industrias de

Processadoras
I (améndoas)
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Relacdao T2: Intermediario — Industria de
processamento

Estrutura de governang¢a predominante: mercado
Descri¢cdao: No geral, a especificidade dos ativos é baixa/média.

A indUstria praticamente nao tem nenhum contato com os produtores pequenos
e médios. Uma estrutura de compra propria, que permitiria uma maior
proximidade com o produtor, ndo existe mais. O argumento é que € um custo
muito alto, e passou para os intermediarios.

Nem para os intermediarios, no geral, ndao ha adiantamento financeiro, o
pagamento é mediante entrega da améndoa (risco de ndo entrega - risco moral).

!

Industrias de

Processadoras
I (améndoas)
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Relacao T3: Industria de processamento e
de alimentos

Estrutura de governanga predominante: mista
* Descricao: No geral, a especificidade dos ativos é média/alta.

* A industria de alimentos, apesar de compor outros insumos para produzir o
chocolate, o cacau é a matéria-prima principal. As grandes empresas compram
das principais processadoras. No geral, a relacdao é mais formal, com regras de
gualidade, mas ndao ha contratos de exclusividade. A maior desafio das industrias
nos proximos anos é ter assegurada a oferta de cacau. O mercado esta crescendo
a um ritmo muito maior que a perspectiva da oferta (nacional e mundial). Ha
estudos das processadoras em fomentar a producdao de cacau, coordenando
diretamente com o produtor.

Industrias

Processadoras Industrias de
1 7 (améndoas) Alimentos




Consideracoes Gerais

* Nao ha a figura de um agente coordenador na cadeia de cacau que
impulsione a producao ou favoreca a qualidade da améndoa. Ou seja,
falta coordenacao integrada por parte do governo e dos compradores
(intermedidrios, cooperativas e industrias) para fomentar a producao e a
qualidade da améndoa

* O Papel de coordenacao da producdo (escoamento da producao) fica para
o intermedidrio, tanto no Para quanto na Bahia. Mas, ele tem uma
infraestrutura limitada para tonar fomentador da producdao. As
processadoras, cada vez mais, se afastam do produtor (fechamento de
escritérios locais). Também ha poucas iniciativas de cooperativas. Ha
poucos exemplos de grandes propriedades integradas as processadoras e
sua participagao na producao é pequena.

* A maior especificidade foi encontrada junto as industrias de chocolate.
Provavelmente, a maior interessada em coordenar e fomentar a
producdo. Ha estudos delas em fomentar a producao nacional (mas ainda
sem iniciativas praticas).
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Os Sistemas Agroindustriais: Analise
Aplicada da Organizacao Industrial

Mdrcia Azanha Ferraz Dias de Moraes

ANALISE DA ESTRUTURA DE MERCADO



MERCADOS AGRICOLAS:
COMPETICAO PERFEITA

De forma geral, a atividade agropecudria costuma ser utilizada como exem-
plo de um mercado em competi¢do perfeita, que tem as seguintes caracteristi-
cas: existéncia de um grande numero de vendedores e compradores (cada um
com pequena parcela de mercado), a informacéao € perfeita (livre e simétrica),
o produto é homogéneo e nao existem barreiras que impecam a livre entrada e
saida do mercado. A consequéncia desta estrutura de mercado € que 0s precos
sao estabelecidos pelo mecanismo de mercado, ou seja, pela interacao entre as
curvas de oferta e demanda, de tal forma que os produtores e/ou compradores
individualmente nao tém poder sobre os precos ou quantidades transacionados
no mercado,’ ou seja, sao “tomadores de precos”.

Esta estrutura de mercado — competigcdo perfeita — € a que maximiza os exce-
dentes dos produtores e consumidores, e neste caso 0 bem-estar da sociedade €
mAaximo.



MERCADOS AGRICOLAS:
MONOPOLIO/MONOPSONIO

No outro extremo existem mercados onde s existe um produtor ofertan-
do dado produto - e portanto o produtor tem o controle completo da oferta e
do preco — caracterizando uma estrutura de mercado denominada monopdlio.
Similarmente, a existéncia de um s6 demandante é nominada de monopsénio.
Nos mercados monopoélicos, nos quais persistem lucros econdmicos, existem
barreiras a entrada de novos produtores, de diversas naturezas, o que explica
a existéncia de uma sé firma. Diferentemente do mercado em competicao per-
feita, estruturas monopdlicas (ou monopsonicas) conferem poder de mercado
aos produtores (ou compradores), que € a habilidade de influenciar precos e/
ou quantidades de mercado. O monopolista, ao restringir a producio com o in-
tuito de maximizar o seu lucro, mantera a quantidade ofertada abaixo daquela
que ocorreria em condicoes de concorréncia perfeita, causando ineficiéncias
alocativas e distributivas. Ou seja, o monopolista captura excedente que seria
destinado ao consumidor, e a alocacédo dos recursos do ponto de vista social esta
associada a reducdao do bem-estar da sociedade. Esses mercados estdao sujeitos
a regulacao pelo Estado, de forma a reduzir ou evitar o exercicio do poder de
mercado pelas empresas.



MERCADOS AGRICOLAS:
OLIGOPOLIO/OLIGOPSONIO

Entre os mercados em competicdo perfeita e os monopdolios (monopsénios),
existem as estruturas de mercado denominadas oligopdlios (oligopsénios), ca-
racterizadas por: (i) existéncia de poucas empresas ofertantes (ou poucos com-
pradores) operando no mercado; (ii) produtos homogéneos ou levemente di-
ferenciados; (iii) presenca de barreiras a entrada e/ou a saida. Nesse caso, a
determinacao de preco costuma ser feita considerando a resposta dos rivais
existentes e na possibilidade de outras empresas entrarem no mercado. Se por
um lado o monopélio puro e a concorréncia perfeita representam referenciais
tedricos, os mercados oligopolizados sao uma realidade muito comum de ser
observada em todos os setores, de modo particular naqueles que interagem di-
retamente com a agricultura.

Existem varias teorias sobre a formacao de precos em oligopdlio, e conforme
as caracteristicas particulares desses mercados precos e quantidades resultantes
da rivalidade entre os ofertantes podem se aproximar da concorréncia perfeita ou
do monopolio. Desta forma, é preciso conhecer em profundidade o setor estuda-
do para identificar a teoria de formacao de preco do oligopdlio mais apropriada
para a analise do setor a ser estudado.



MERCADOS AGRICOLAS:
OLIGOPOLIO/OLIGOPSONIO

Nas teorias normativas de regulamentacao de mercados concentrados, o pa-
drdo de referéncia é o mercado competitivo (em concorréncia perfeita), porque
neste a quantidade de bens e o nivel de precos maximizam os excedentes do pro-
dutor e do consumidor, e portanto o bem-estar da sociedade.

Analisando especificamente os sistemas agroindustriais, percebe-se que ha
diferenca entre as estruturas de mercado ao longo da cadeia produtiva: setores
agricolas e pecudrios costumam ter muitos ofertantes, cada qual com pequena
parcela de mercado, e os produtos de forma geral ndo sdo diferenciados aos
olhos do consumidor, aproximando-se portanto de mercados concorrenciais; por
sua vez, a agroindustria processadora e as trade companies, que sdo as principais
compradoras dos produtos agropecudrios, sdo setores mais concentrados, com
menos empresas, € portanto costumam caracterizar-se por oligopsénios (poucos
compradores) e/ou oligopdlios (poucos vendedores).

Dessa forma, em algumas situacoes pode existir um desequilibrio entre os )
agentes da cadeia produtiva, o que requer formas alternativas de coordenacio
dos referidos sistemas, de forma a equilibrar eventuais diferencas de poder de
mercado entre os agentes.



ESTUDO DA Ol

Segundo Carlton e Perloff (2004). a Organizacao Industrial (OI) adiciona ao

modelo perfeitamente competitivo os atritos do mundo real: informacéo limita-
da, custos de transacao, custos de ajustamentos dos precos, acdes governamen-
tais, as barreiras a entrada de novas firmas no mercado. Entao considera como as
firmas estao organizadas (estruturas de mercado) e como elas competem.

A preocupacdo central da OI sdo os determinantes e as consequéncias do
Poder de Mercado, ou seja, as ineficiéncias alocativas das estruturas concen-
tradas. Para os mercados oligopdlicos (oligopsonicos), ainda que os modelos
tedricos nao resultem num resultado unico, a hipétese da Concentragdo-Coali-
sdo — que salienta que em estruturas de mercado com poucos participantes a
possibilidade de acordo entre as empresas € maior — aproxima o equilibrio do
oligopdlio ao do monopdlio (ou seja, o preco de equilibrio ¢ maior que o custo
marginal) e torna esta estrutura de mercado alvo de interesse dos estudos de
Organizacao Industrial.




Condicdes Basicas
Demanda Oferta
Elasricidade da demanda Tecnologia
Bens substitutos Matérias-primas
Sazonalidade Sindicalizacio 4
Taxa de crescimento Durabilidade do produte
Localizagio Localizacio
Aglomeragio de pedidos Economias de escala
Método de compra Economias de escopo
Estrutura De forma simplificada, os
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Barreiras & entrada de novas empresas +
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3 facilitam o exercicio
deste poder.

Desempenho
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Qualidade do produto
Progresso técnico
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Fonte: Elaborada a partir de Carlton e Perloff (2004).



Estrutura & Poder de Mercado

1. Quanto maior a concentracao, maior a
habilidade em reduzir a competicao e
coordenar precos, ja que o aumento da
concentracao facilita a colusao entre as
firmas vendedoras.

2. As teorias do oligopodlio também sugerem
uma relacao positiva entre o poder de
mercado e concentracao.



s ), arazdo de concentracdo das m maiores firmas serd a soma da participacio de
mercado dessas m maiores firmas:

CR, A = isi

As varidveis normalmente utilizadas para o calculo da participagdo do merca-
do sdo vendas ou producdo. A vantagem da Razdo de Concentragdo é a maior fa-
cilidade na obtenc¢io dos dados, ja que sdo necessdrias as participacbes somente
das m maiores empresas do mercado. Porém, este indice ndo capta desigualdade
entre as empresas® e ignora a presenca das n-k empresas que pertencem & inds-
tria e que ndo estdo entre as m maiores. Fusdes ou transferéncias de mercado que
ocorram com as empresas ndo alteram o valor do indice se a participacdo da nova
empresa estiver abaixo da k-ésima posicéo.

Por sua vez, o Indice Herfindahl-Hirchmann ¢é a soma do quadrado da parti-
cipacdo de cada firma no mercado. A férmula para o célculo é dada por:

HHI = isf
i=1

Onde s, € a participacdo de cada firma no mercado. O indice varia entreO e 1
(ou entre 0 e 10.000, se as participacdes estiverem em valores percentuais), onde
os valores proximos a 0 indicam um mercado competitivo e valores proximos a
1 (ou proximos de 10.000, no caso valores percentuais) indicam mercados con-
centrados, sendo HHI =1 (ou 10.000) para o caso do monopdélio, ou seja, quanto
maior o valor, mais concentrada e/ou desigual é a industria.



Assim, o mercado relevante pode ser definido como o mercado de atuacao da
firma e dos consumidores, para o qual sdo calculados os indices de concentracao.
Se o mercado relevante for de definicio muito ampla, de tal forma que as firmas
nao estao realmente competindo entre si, as medidas de concentracao serao me-
nores do que as reais. Em mercados relevantes muito estreitos, as medidas de
concentracao serdo mais altas do que deveriam e nédo considerardo a rivalidade
efetiva de outras firmas, indicando um poder de mercado que pode nao existir.
Portanto, se o mercado relevante nao for adequadamente definido, as estruturas
de mercados, que dependem dos indices de concentracao calculados, também
nao serao corretas.



Barreiras a entrada ou a saida

e S3o chamadas de barreiras a entrada por representarem
custos incorridos pelas firmas entrantes. Por sua vez, barreiras
a saida impedem a mobilidade das firmas em caso de lucro
econdmico zero ou negativo.

 (Caracterizadas como as condicdoes que impedem a livre
movimentacao de firmas desejosas de acessar mercados com
perspectivas de lucros maiores (lucro econémico positivo).

* Na auséncia de barreiras a entrada e/ou a saida das firmas, e
dificil que as firmas estabelecidas no mercado mantenham
seus precos acima dos custos marginais e obtenham lucro
econdmico, ja que as novas entrantes aumentariam a oferta e
a concorréncia do mercado, e os precos tenderiam a cair.

Quanto mais a entrada envolver sunk costs, mais poder de mercado
terao as firmas estabelecidas, e neste caso, se a concentracao de mercado for alta,
estes mercados devem ser de alguma regulamentados.



Principais tipos de barreiras a entrada
e a saida

 Economias de escala

* Diferenciacao do produto

* Vantagens absolutas de custo

 Além das barreiras citadas anteriormente, fatores
legais e institucionais, como as licencas para
funcionamento, existéncia de patentes e o acesso
aos canais de distribuicao, podem ser
importantes barreiras que dificultam a entrada de
rivais num mercado com lucro econdmico
positivo



Barreiras a saida

Barreiras a saida estao relacionadas a existéncia de custos
irrecuperaveis (sunk costs) com o fim da producao, quando a firma
exerce a decisao de sair do mercado, ou seja, custos relacionados a
investimentos que se destinam a um uso especifico, e que nao
podem ser reempregados sem perda de valor. Exemplo de custo
sunk sao os gastos com capacitacdao técnica e com marketing
especifico, que sao um sobre--custo para a firma entrante; outro
exemplo e uma colhedeira de cana-de-acucar, que se destina
exclusivamente a esta atividade, sem uso alternativo (caso diferente
de um trator agricola, que pode ser utilizado em diversas
atividades).

Se, de outra forma, observar-se a livre entrada e saida de firmas no
mercado, entao sera dificil para firmas existentes na industria
manterem os precos acima dos custos marginais, ou, dito de outra
forma, exercerem seu poder de mercado.



TMC

* Neste cenario Baumol, Panzar e Willig (1982) apresentam a
Teoria dos Mercados Contestdveis (TMC),7 que estabelece
gue mesmo estruturas concentradas podem ter resultados
proximos aos da concorréncia perfeita, se nao existirem
barreiras a entrada e a saida.

e De forma resumida o principal resultado da TMC e que
estruturas concentradas, com poucas firmas ou mesmo
uma sO, podem se comportar como em concorréncia
perfeita quando ndo existem barreiras a entrada e a saida
de novas firmas no mercado. A competicao potencial
exercida pelos rivais que possam vir a entrar no mercado
exerce papel determinante na conduta das firmas
estabelecidas no mercado.



Poder de mercado

No que se refere ao poder de mercado, definido como a habilidade
de fixar preco acima do custo marginal, que difere do resultado do
cao perfeita, a preocupacao dos orgaos de
a e pela perda de bem-estar ocasionada pelo

mercado em competi
defesa da concorrénci
exercicio do poder de

Figura 2.2 — Equilibrio do
sumidor e do

Preco

mercado.

mercado em concorréncia perfeita: excedentes do con-

produtor

Excedente
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Figura 2.3 — Equilibrio do mercado no monopdlio
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ANALISE TEORICA DOS SAG

Existem duas vertentes para se analisar os diferentes arranjos existentes
ao longo dos sistemas produtivos:

Poder de Mercado (ORGANIZACAO INDUSTRIAL)

— A participacao da firma em mais de um estagio do processo produtivo pode
aumentar seu poder de mercado porque facilita a pratica de discriminacao
precos; pode criar barreiras a entrada de novos concorrentes, pelo controle do
acesso a matéria-prima ou aos canais de distribuicao, e pode permitir, sob
determinadas condicOes, a expansao do poder mercado para o outro elo da
cadeia produtiva.

Eficiéncia (Economia dos Custos de Transacao)

— A ECT permitiu que a integracao vertical ou outros arranjos entre as firmas de
diferentes elos das cadeias produtivas fossem analisados como formas
eficientes de coordenar a producao, nao somente como estratégias para
aumentar poder de mercado. Nos sistemas agroindustriais podem ser
encontrados diversos exemplos em que a agroindustria processadora atua em
mais de um elo do processo produtivo, e sua analise deve considerar os
aspectos de eficiéncia e de eventual poder de mercado.




Estudos da Estrutura — CONDUTA - DESEMPENHO

Os Sistemas Agroindustriais: Analise Aplicada da Organizacdo Industrial 2/

Figura 2.1 — Modelo Estrutura-Conduta-Desempenho

Condicoes Basicas

Demanda Oferta
Elasticidade da demanda Tecnologia
Bens substitutos Matérias-primas
Sazonalidade Sindicalizacdo -«
Taxa de crescimento Durabilidade do produto
Localizacao Localizacao
Aglomeracao de pedidos Economias de escala
Método de compra Economias de escopo




i

T

Estrutura

Numero de compradores e vendedores
Barreiras a entrada de novas empresas

Diferenciacao do produto
Integracao vertical
Diversificacao

i

Conduta

Publicidade e propaganda
Pesquisa e desenvolvimento
Comportamento dos precos
Investimentos

Taticas legais

Escolha do produto
Colusdo

Fusao e contratos

Politicas governamentais

Regulamentacao

Leis Antitruste

Barreiras a entrada
Impostos e subsidios
Incentivos ao investimento
Incentivos ao emprego
Politicas macroeconomicas




Integracdo vertical
Diversificacao

l

Conduta

Publicidade e propaganda
Pesquisa e desenvolvimento
Comportamento dos precos
Investimentos

Taticas legais

Escolha do produto
Colusao

Fusdo e contratos

l

Desempenho

Eficiéncia produtiva
Eficiéncia alocativa
Qualidade do produto
Progresso técnico
Lucros

Fonte: Elaborada a partir de Carlton e Perloff (2004).
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