Seccdo III

Gestdo de Negdcios 65
50. Nocao.

Chama-se gestdo de negdcios a intervencdo, ndo autori-
zada, de uma pessoa na direcdo dos negécios de uma outra,
feita no interesse e por conta desta ltima (art.-1.331).

Quem, por via de regra, cuida da conservacio e frutifi-
cacéo dos bens é o respectivo proprietirio ou usufrutuario,
tal como é o chefe da familia (o marido e, na sua falta ou
impedimento, a mulher: arts. 233 e 251) quem administra
0s bens do casal e quem, coadjuvado pelo outro cénjuge, pro-
Vé & defesa, sustento e educacéo dos filhos (art. 380 e § Unico,
com a redacdo proveniente da Lei n.0 4.121, de 27 de agosto
de 1962). Se o préprio ndo pode ou nio quer cuidar dire-
tamente, ou por si s6, da gestdo de todo o seu patrimonio,
recorre a colaboracdo de terceiros (mandatérios, procura-
dores, empregados, trabalhadores, empreiteiros, prestadores
de servicos) para que estes, através de relacdes juridicas es-
tabelecidas entre um e outros, o substituam ou coadjuvem
na exploracao dos bens.

65 SEMO, G. de. Gestione di affare altrui, no Novissimo Dig.
Ital.; L. ARU, Della gestione di affare (Com. di SCIALOJA e BRAN-
CA); FERRARI. Gestione di affare altrui (Encic. del dir.); BOUT,
R. La gestion d’affaires en droit francais contemporain, 1972; VAZ
SERRA. Gestdo de negécios, 1957; PICARD. La gestion d’affaires.. .,
Rev. trim. droit civil, 1921, p. 419 et. seq.
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Se a impossibilidade provém da incapacidade ou da
auséncia do titular, ha instituicdes legais especialmente des-
tinadas a suprir a falta, como o pdirio poder (arts. 379 e
segs.), a tutela e curatela (arts. 406 e segs.) e a curadoria
(arts. 463 e segs.), com o fim de, além do ‘mais, evitar que
os bens se percam, deteriorem ou fiquem improdutivos,

H4 casos, porém, em que a necessidade de providenciar
em lugar do titular do direito ou do sujeito da obrigacao, a
fim de prevenir danos que podem ser graves, se verifica em
situacoes diferentes da incapacidade legal ou da auséncia
em sentido técnico. £ o que sucede na hipoétese de, estando a
pessoa afastada do seu domicilio (embora se saiba do seu
paradeiro), doente ou por outro motivo (misséo oficial, par-
ticipacdo num congresso, servico militar, ete.) impossibili-
tada de atuar, haver atos urgentes que importe praticar para
defesa, conservacao ou frutificacdo dos seus bens, para o
exercicio tempestivo de certos direitos ou para o cumprimento
oportuno de determinados deveres.

% em casos deste tipo que algumas vezes surge um amigo,
vizinho ou parente (o bom samaritano da pardbola evangé-
lica), a tomar as providéncias que a situacdo requer, sem
para tal estar munido de qualquer autorizac@o. Dé-se & pes-
soa que assim providencia sobre coisa alheia o nome de
gestor; e chama-se dono do megdcio ao titular dos bens, di-
reitos ou deveres, sobre os quais a intervencdo se opera.

O exemplo classico da gestdo de negocios é o das obras
de reparacdo urgente mandadas executar na auséncia (em
sentido vulgar) do respectivo dono, assim se explicando que
o Cédigo Civil francés (art. 1.372) comece por falar no pro-
prietdrio, para se referir, em bom rigor, ao dono (maiire)
do negocio.

51. Duplo aspecto sob o qual a gestdo pode ser considerada.

Com o progresso dos meios de comunicacdo, a emanci-
pacdo social da mulher e a multiplicacdo das instituicoes de
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assisténcia e de previdéncia social, a gestdo de mnegdcios
perdeu boa parte do seu antigo interesse pratico. Mas alguma
utilidade real mantém ainda nos tempos correntes.

Para se fazer um juizo exato acerca do valor social do
instituto, importa considerar o duplo aspecto sob o qual a
atuacdo do gestor pode ser examinada.

Por um lado, trata-se de uma intromissio ndo autorizada
na esfera juridica alheia, que pode nio convir 20 dono e ser
causa de prejuizos no patriménio deste. Por outro lado, a
intervencéo do gestor, assente as mais das vezes uma ati-
tude de aliruismo, de benemeréncia ou de solidariedade mo-
ralmente louvavel, pode ter uma real utilidade na defesa,
conservacdo ou frutificacdo dos bens ou na prevencao de
danos (materiais e morais) porventura irreparaveis.

O Codigo vigente, dominado pela concepcao liberal da
propriedade, olha de preferéncia o primeiro aspecto, ao con-
trario do que sucede, por exemplo, com o Codigo portugués

de 1966, mais permeavel ao interesse econdmico-social do ins-
tituto.

A principal dificuldade da fixacdo da disciplina juridica
da gestdo refere-se aos casos em que a atuacio do gestor ndo
€ frutuosa. O dono do negécio néo aceitars de bom grado,
quando assim seja, a solucdo de reembolsar despesas que nio
autorizou, de indenizar danos, que nio causou, de ratificar
atos que nao praticaria, enquanto o gestor, tendo agido por
conta alheia, pretenders certamente ser reembolsado das
despesas que fez, indenizado dos prejuizos que ele préprio
sofreu e liberto de atos que nfo praticou no seu interesse.

52. Elementos da gestdo.

Para que haja gestdo de megécios, torna-se necessiria a,
verificacdo dos trés seguintes requisitos: a) DirecGo do ne-
gocio alheio; b) Atuacdo mo interesse e por conta do dono do
negoécio; ¢) alta de autorizacao.

=
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¥ Diregd@o de megdcio alheio. A expressao negocio (alheio) nao

é aqui usada na acepcao técnica, restrita, de negocio juridico.
A atividade do gestor tanto pode concretizar-se na realizacdo
de negdcios juridicos (compras, vendas, locacoes, empreita-
das, etc.), como traduzir-se na pratica de atos juridicos ndo
negociais (pagamentos, cobranca de dividas, interpelacoes,
etc.) ou de simples atos materiais (reparacdo de um muro,
abertura de uma vala, arrombamento de uma porta, plan-
tacdo de arvores, colheita de cereais, etc.).

Os atos do gestor serao, por via de regra, atos de mera
administracGo; mas podem ser também alos de verdadeira
disposicdo.

Negécio alheip €, assim, sindnimo de assunto ou inte-
resse alheio. Interesse que tera as mais das vezes natureza
patrimonial; mas que pode bem revestir carater espiritual o_u
moral. Assim como cuida da fazenda, o gestor pode intervir
em defesa da vida, da saide, do bom nome ou da honra do
ausente ou incapacitado de fato ou dos familiares seus depen-
dentes.

Ao contrario do que sucede com o patrio poder, a tutela,
a curatela ou a curadoria, que se estendem, em principio, a
pessoa. € a todo o patrimoénio do menor, incapaz ou ausente,
a gestao de negoécios abrange apenas, por via de regra, inte-
resses ou bens isolados. O gestor é, nesse sentido, mais um
procurator mwnius rei do que um curator omnium bonorum.

Tratar-se-4 sempre de negocio ou interesse alheio, res-
peitante a outrem, ao chamado dono do negécio. Se estive-
rem em causa bens ou interesses proprios, que o agente erro-
neamente considere de terceiro, ndo chega a levantar-se
nenhum dos problemas especificos da gest@o de negocios

(alheios).

yAtuagdo no inleresse e por conta de outrem. Alusd@o a gestao
improépria. E necessario ainda que a intervengao no negocio
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estranho se faca em proveito do dono, embora acessoriamente
possa aproveitar também ao gestor. :

Se o interventor agir no seu exclusivo interesse, pode
fazé-lo por supor erroneamente que o negécio lhe pertence,
ou para conscientemente se aproveitar da situacio.

No primeiro caso, sdo os principios do enriquecimento
sem causa que melhor se amoldam a situacfo; no segundo,
que os autores crismam no geral com a designacio de gestdo
imprépr.ia de negocios, sao as regras da responsabilidade civil
que mais convém a cerfos aspectos da situacgo.

Nao é essencial 3 figura da gestdo que o interventor‘ atue
em nome alheio. O gestor pode atuar em nome do dono do
negocio, desvendando as circunstancias em que se processa
a’intervengﬁ,o (gestao representativa); mas pode atuar tam-
bém em nome proéprio, sem dar a conhecer & outra parte a
condicao em que intervém (gestdo néo representativa).

Essencial, em qualquer dos casos, é que o interventor
atue com a intencdo de atribuir ao dono do negdcio, quer
os proveitos, quer os custos ou encargos da intervencdo. £
por esse intuito que se exprime o agir por conta de outrem.
E € a atuac@o por conta de outrem, & custa de outrem, que
permite distinguir, desde logo, a gestdo de negécios do con-
trato a favor de terceiro.

Falta de autorizagdo. Natureza juridica e localizacdo siste-
mdtica da gestGo. A gestdo pressupde, por fim, a falta de
autorizacdo. Entre o dono do negécio € o interventor nio ha
.nenhuma relacéo juridica que confira a este o poder ou lhe
imponha o dever legal de se intrometer nos negécios daquele.
A gestdo pressupde, assim, a falta de mandato, bem
como a auséncia de poderes legais de administracdo ou de
representacdo do dono do negécio. ‘

Havendo uma causa prévia que legitime a intervencéo

do terceiro, é pelo respectivo titulo (patrio poder, tutela,
curatela, curadoria, estatuto da sociedade ou pacto social), e
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nio pela gestdo de negécios, que se definem os direitos e
deveres do interventor.

Se o agente supuser, infundadamente, que tem o dever
de atuar, ndo ha razdo para se recusar a aplicacéo das regras
da gestfo, visto a sua atuacdo preencher, nesse caso, 08 requi-
sitos fundamentais da atividade do gestor. -

Pressupondo a falta de autorizacéo, a gestdo de negocios
ndo pode ser considerada um contrato. A inclusao dela no
titulo consagrado as varias espécies de contratos, logo a
seguir ao contrato de mandato, constitui um erro de siste-
matizacGo do Codigo Civil brasileiro, importado certamente
do Cédigo alemdo. Erro explicavel por certas afinidades exis-
tentes entre a figura da gestdo e a do mandato, porquanto
em ambos os casos ha atos praticados por uma pessoa por
conta de outra.

Igualmente desacertada é a inclusao da gestdo entre os
quase-contratos, como faz o Codigo francés (art. 1.372).
Além de os quase-contratos constituirem uma categoria con-
denada pela dogmética juridica, em virtude da imprecisao
das suas fronteiras, da-se o caso de a gestdo ser essencialmen-
te uma fonte de obrigacdes para quem (dono do nego6cio) nao
é o autor do fato voluntario licito que constiuti o nucleo fun-
damental da figura do quase-contrato.

Assim se explica que, no projeto do Cédigo Civil brasi-
leiro de 1975, a gestao tenha saido do titulo dos contratos em
especial, para ingressar no titulo que trata dos atos unila-
terais (arts. 897 e segs.). A nova colocacéo sistematica do
instituto, ao lado da promessa de recompensa, do pagamento
indevido e do enriquecimento sem causa, representa um pro-
gresso em relacdo ao Codigo vigente.

Mas ainda nio é inteiramente acertada.

O regime da gestdo ndo é delineado em obediéncia a von-
tade real ou presumivel do gestor, como sucederia se a lei a
tratasse como um ato juridico unilateral. A lei inspira-se
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mais na situacdo objetiva que serve de moldura 3 intervencdo
do gestor e na vontade presumivel do dono do negocio do que
na vontade, real ou presumivel, do gestor.

33. Regime da gestdo. Deveres do gestor para com o dono
do negécio (actio negotiorum gestorum directa) .

O regime juridico da gestdo de negécios pode, por uma
questdo de método na exposicdo, ser dividido em trés partes,

A primeira abrange os deveres do gestor para com o dono
do negéceio (actio negotiorum gestorum directa); a segunda,
0Os deveres do dono do negécio para com o gestor (a. n. g.
contraria); e a terceira, a posicdo do dono do negécio em
face dos terceiros com quem o gestor negociou.

a) Continuacdo da gestdo. O primeiro dos deveres do ges-
tor, que importa registrar, é o da continuacdo da gestio (art.
1.335). : ‘

Embora néo tivesse o dever de intervir, o gestor tem de
prosseguir na intervencfo, uma vez que livre e espontanea-
mente a iniciou. A intervencdo pode ter ecriado legitimas
expectativas (para o dono do negoécio ou para terceiros), que
importa tutelar; pode ter mesmo afastado a intervencdo de
outras pessoas, dispostas a levar o negocio a bom termo; e a
Sua cessacao poderia causar ao dono do negoécio prejuizos
irreparaveis ou dificilmente sanaveis. ‘

Por isso, a lei manda que o gestor prossiga no negécio
ate o levar a cabo (art. 1.335) ou até receber instrucGes
em contrario do dono do negécio ou de seus herdeiros (arts.
1.354 € 1.335).

Assim, se tiver comprado sementes ou plantas de viveiro
para utilizar no terreno do vizinho (doente, ausente ou impe-
dido de fato), o gestor deve proceder & sementeira ou plan-
tacdo; se tiver comprado matérias-primas para assegurar um
fornecimento a que o ausente se tinha comprometido antes
de adoecer gravemente, o gestor deve assegurar a laboracédo
da fabrica até a encomenda se encontrar satisfeita.
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b) Obediéncia ao interesse e a vontade (real ou preswmi-
vel) do dono do megécio. A atuacdo do gestor, segundo a
diretiva fixada no artigo 1.331, deve orientar-se por um duplo
parametro: o do interesse e o da vontade presumivel (por
maioria de razdo, o da vontade real, se a houver) do dono do
negocio.

O critério do interesse traduz-se na efetiva aptidao do
ato realizado pelo gestor para satisfazer, em termog conve-
nientes, as necessidades reais do dono do negécio.

A aplicacio simultdnea ou cumulative (e nao disjuniiva
ou alternativa) dos dois critérios estabelecidos na Ie_i_ desdo-
bra-se em alguns corolarios de ordem pratica. ey

Assim, se houver duas ou mais linhas de orientacio
igualmente cobertas pela vontade presumivel do dono do
negocio (dois ou mais tipos de cultura em certo trato da sua
fazenda, que ele provavelmente aprovaria), o gestor deve
optar por aquela que seja mais favoravel aos inte1:es§es do
maitre. Se houver duas solucdes igualmente favoraveis aos
interesses do dono do negécio, o gestor deve escolher aquela
que maiores probabilidades retina de corresponder & vontade
presuntiva dele.

Na hipétese de um ato que o dono do negoécio prova-
velmente realizaria (compra, por preco elevado, de ume futi-
lidade ou excentricidade, para determinada cole¢do), mas
que s6 prejudicasse o seu patriménio, o gestor deve abster-se
de o realizar. e

H4 extravagancias que o dono pode fazer, usando da
liberdade de que a lei o ndo priva, mas que os estranhos nao
tém legitimidade para levar a cabo, em lugar dele ou por
sua conta. 66 ;

T e E a conclusao para que aponta o artigo 1.338, ao dizer ql..le
“o gestor responde pelo caso fortuito, quando fizer operacoes arris—
cedas, ainda que o dono costumasse fazé-las...”
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O gestor deve ainda abster-se da pratica daqueles atos
que, embora muito favoraveis aos interesses do dono do negé-
cio, se sabe de ciéncia certa que este ndo realizaria (venda
de certas acdes ou alienacio de determinada fazenda, que
0 dono ndo faria, num momento de alta excepcional de cota-
céo desses bens).

¢) Diligéncia exigivel do gestor...Qual o grau de diligéncia
que se exige do gestor? A diligéncia que, concretamente, ele
poe na direcdo dos seus préprios negécios? Ou a diligéncia
que, em abstrato, se deve exigir de um bom proprietario (de
um bonus pater familias)? Ou a diligéncia que imprimiria
a0 caso o dono do megdcio, se ele proprio pudesse provi-
denciar?

O Cdbdigo francés (art. 1.374), bem como o Codigo ita-
liano (arts. 2.030 e 1.710), adotaram o primeiro critério
(objetivo). O Cédigo brasileiro, mais avisadamente, perfilhou
0 segundo (subjefivo). Nao seria justo nem razoavel exigir
do gestor, que intervém por sua livre iniciativa, em regra
por mero espirito de altruismo, maior zelo e discernimento
na direcéo dos negécios alheios do que na gestdo habitual
das suas proprias coisas. E, por conseqiiéncia, ao critério da
culpa em concreto (e ndo da culpa em abstrato) que o jul-
gador deve recorrer para, quando a gestdo tiver causado pre-
juizos, saber se o gestor atuou ou nio culposamente (art.
1.336, in fine) .

d) Entrega dos valores detidos e prestacao de contas. Desde
que atua no interesse e por conta de outrem, o gestor é obri-
gado a entregar ao dono do negécio, uma vez finda a inter-
vencao, fudo quanto recebeu de terceiros no exercicio da
gestdo. E terd que prestar contas de toda a atividade des-
Ppendida.
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Séo dois deveres que resultam dos principios gerais apli-
caveis aos administradores de bens alheios®’ (salvas as
excectes consignadas na lei) e que, no caso de haver rati-
ficacdo do dono do negdcio, cabem diretamente na remissao
do artigo 1.343 para as regras do mandato. O artigo 1.301,
abrangido por tal remissao, prescreve, efetivamente, a obri-
gacdo de o mandatario “dar contas de sua geréncia ao man-
dante, transferindo-lhe as vantagens provenientes do man-
dato, por qualquer titulo que seja’”.

Nio cumprindo o dever de entrega que lhe é imposto, o
gestor pagara os juros legais desde a data em que devia ter
transferido as vantagens recebidas para o dono do negéeio (e
nio apenas desde o dia em que o seu saldo devedor tenha sido
judicialmente apurado), como resulta da aplicagdo direta, ou
por analogia, do disposto no artigo 1.303.

e) Informacdo do dono do megdcio. Impde-se também ao
gestor o dever de comunicar a gestdo ao dono do negdcio,
sempre que a comunicacdo seja possivel, e o dever comple-
mentar de aguardar as instrucoes dele, quando da espera
nio resulte prejuizo (real ou potencial).

Por mais idoneo que seja, pode o gestor ndo merecer a
confianca pessoal do dono do negécio, visto esta se nao basear
exclusivamente em razoes de probidade. E pode o dono querer
providenciar de qualquer outro modo.

54. Deveres do dono do negdcio para com o gestor (a. n. g.
contraria).

Pelo fato de o gestor (ao contrario do que sucede com
o estipulante ou promissdrio, no contrato a favor de terceiro)
atuar por conta de outrem, sucede que o dono do negocio
tera, em regra, obrigacoes para com ele. E é principalmente

67 Cfr., além de outros, os artigos 434 e 453 do Cod. Civil € o
§ 1.0 do artigo 28 do Decreto ni. 24.559, de 3 de julho de 1934.
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nesse sentido, como reverso juridico da atuacdo de fato do
interventor, que a gestdo funciona como uma fonte espe-
cifica de obrigacoes.

As obrigacGes para com o gestor tém, fundamentalmente,
trés finalidades: a) reembolsi-lo das despesas que fez; b) in-
deniza-lo dos prejuizos que sofreu (por causa da gestao), ¢)
substitui-lo nas posicoes juridicas que assumiu perante ter-
ceiros.

Quanto aos dois primeiros aspectos, os direitos do gestor
dependem, em larga medida, de ter havido ou nao ratifica-
¢do® (pura e simples) da gestdo.

Havendo ratificagcdo, o gestor, além de nio responder
pelos danos que tenha causado ao dono do negécio ou a ter-
ceiro, adquire o direito de ser reembolsado de todas as des-
pesas que fez e o direito de ser indenizado de todos os danos
que padeceu por virtude da gestdo. £ a doutrina que re-
Sulta da remissdo feita no artigo 1.343 para o regime do
mandato, depois de expurgado esse regime das reservas in-
compativeis com a ratificacdo pura e simples da gestao.

Se o0 dono desaprovar a gestdo (art. 1.344), nio a apro-
var ou a ratificar com reservas, o gestor tera que indenizar
os danos que culposamente tenha causado, podendo mesmo
responder pelos casos fortuitos, se tiver iniciado a gestao
contra a vontade real ou presumivel do dono do negocio.

O seu direito ao reembolso das despesas feitas e & inde-
hizacdo dos danos sofridos depende, por seu turno, da regu-
laridade com que a gestfo tenha sido exercida.

Se o gestor tiver atuado de acordo com o interesse e a
vontade presumivel do dono, este ters que reembolsa-lo das

68 A lei (art. 1.343) teria usado, com maior propriedade, o
termo aprovacdo.

O vocabulo ratificacdo é de preferéncia usado para crismar
outras situacoes, nomeadamente a de alguém chamar a si os atos
praticados em seu nome por terceiro, ndo munido de poderes de
representacao (art. 1.296) .
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despesas feitas e que indeniza-lo dos prejuizos sofridos, mas
nunce pera além do valor com que (o dono do negéeio) se
enriquecew. ¢ custa da gestdo.

No caso de a gestdo ter sido exercida contra o interesse
ou a vontade presumivel do dono do negécio (e nio ter sido
por este ratificada), o gestor responderi mesmo pelo fesul-
tado megativo da sua intervencdo, indenizando o dono por
esse saldo, ou repondo as coisas no estado anterior, se tal
reposicéo for possivel.

55. Posicdo do dono do negécio em face de terceiros.

Resta determinar a posicdo do dominus negotii relati-
vamente aos atos praticados em seu nome pelo gestor.

Se o dono ratifica os atos praticados no exercicio da ges-
tao representativa, ndo hi problema. A ratificacdo sana o
vicio que poderia resultar da falta de poderes de representa-
¢d0. Se o dono nao confirma diretamente o ato, mas ratifica
globalmente a gestao, também nao restam duvidas de que
fica obrigado a satisfazer todas as obrigacoes contraidas pelo
gestor (cfr. art. 1.309, aplicavel por forca do disposto no
art. 1.343) e de que os terceiros poderao mesmo agir contra
ele (cir. art. 1.307, por arg. a contrario sensu) .

No caso de néao ratificar a gestao, o dono do negécio tera
que, apesar disso, satisfazer as obrigactes contraidas em seu
nome, até o limite do enriquecimento obtido, se a gestdo
tiver sido regularmente exercida ou se, ndo obstante a irre-
gularidade havida, tiver sido positivo o resultado com ela
obtido.

Sendo os prejuizos da gestdo maiores do que o seu pro-
veito, o dono do negécio ndo ficarj obrigado para com os
terceiros, mesmo que o gestor tenha atuado em nome dele.



