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OBSERVE OS ESTUDANTIES

Se vocé estd tentando entender uma escola, pode ignorar a maior

"

parte das informacdes que recebe. Dias de “escola aberta” para vi-

sitacio de pais e filhos? Completamente infiteis. Gastos por estu-

dante? Além de um certonivel basico, o dinheiro néo se traduz em

qualidade de educagio em nenhum lugar. Os paises mais inteligen-
tes do mundo gastam menos por aluno do que os Estados Unidos.
O néimero de alunos por sala de aula?' Nao é tdo importante
quanto pensa a maior parte dos pais, exceto nos primeiros anos de
escolarizado. Na verdade, moa&BmEm os paises de melhor desem-
penho académico do mundo tém salas de aula com mais estudantes
do que nos Estados Unidos. As pesquisas mostram que a qualidade do
ensino é mais importante que o nimero de alunos por classe.

" Dados sobre testes? Sio mais tteis, mas extremamente di-
ficeis de decifrar na maioria dos lugares. Até que ponto o teste
é bom? Quanto valor a escola agrega além do que as criahgas ja
estdo aprendendo em casa? Cada vez mais as diretorias de ensino
norte-americanas dispdem de informacdes desse tipo, mas ndo as
divulgam publicamente.

Em vez disso, a melhor maneira de medir bem a qualidade de

uma escola é gastar um tempo — mesmo que sejam apenas vinte .

minutos — visitando salas de aula enquanto a escola estiver em ple-
no funcionamento. .

Contudo, quando vocé chegar 14, ¢ importante saber para onde
olhar. Os pais tendem a passar muito tempo encarando quadros
de avisos nas'salas de aula, Aqui vai uma sugestdo melhor: em vez
disso, observe os estudantes, .

Procure sinais de que todos os alunos estdo prestando atengdo,

interessados no que estdo fazendo e trabalhando com afinco. Néo
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procure sinais de ordem; s vezes a aprendizagem ocorre em luga-
res barulhentos, em que os estudantes trabalham em grupos sem
receber muita informacgio dos professores. Algumas das piores
salas de aula sio ambientes silenciosos e bem-arrumados, que aos
olhos dos adultos parecem reconfortantemente calmos.

Lembre-se de que a aprendizagem rigorosa parece de fato ri-
gorosa, Se os alunos estdo escrevendo as pressas ¢ em cima das
pernas em uma folha de exercicios, isso nio ¢ aprendizagem. Isso
é preencher um formulario. Eles devem se sentir desconfortaveis
de vez em quando; ndo ha problema nisso. Nao devem se sentir
frustrados nem desesperados; pelo contrario, devem receber ajuda
quando precisarem, e muitas vezes um colega deve ajudar o outro.
O ideal é que ndo passem periodos longos e vazios fazendo fila
para o almogo, sentados em circulo para atividades de “roda de
conversa” ou distribuindo folhas de exercicios. Deve haver uma
sensagdo de urgéncia que seja palpdvel.

Resista ao impulso de concentrar todas as atengdes na figura
do professor. Nas melhores salas de aula do mundo, talvez o do-
cente seja uma pessoa calma. Ou um sujeito carismatico ou mes-
mo um pouco maluco (€ assim que a maioria de nés se lembra dos
nossos proprios tempos de escola). O que vocé pensa do professor
durante uma breve visita ndo ¢ tdo importante quanto o que o0s
alunos - que convivem com o professor o ano inteiro — acham dele.

Fiz isso em todos 0s paises que visitei, Até que ponto os estu-
dantes se interessaram por minha presenga? Os alunos atarefados ¢
comprometidos com os estudos néio prestavam muita atengio em
mim; tinham coisas mais importantes para fazer. Os alunos ente-
diados me othavam de relance e sorriam, ensaiavam um aceno timi-
do e me ofereciam um lengo de papel quando eu espirrava. Estavam
desperdigando seu tempo, e desesperados por uma distragdo.
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esse. Mas, em todo caso, as questdes do referido estudo que mais
se relacionavam & aprendizagem dos estudantes talvez nos ajudem
a formular perguntas que valem a pena fazer. Por exemplo:

1. Nessa aula vocé aprende bastante todo dia?

2. Nessa aula os alunos geralmente.se comportam como o
professor quer?

3. Nessa aula os alunos estdo sempre ocupados e nao perdem
tempo?

Esse ¢ o tipo de pergunta a @mm os estudantes — e somente 0s
estudantes = podem responder.

Algumas escolas comegaram a usar variagdes do mesmo ques-
tionario de pesquisa para ajudar os professores a melhorar, uma
ideia inteligente e relativamente barata. Se um diretor ou professor
usa esse tipo de levantamento na sala de aula e dedica um tempo
considerével a andlise dos resultados, € um sinal promissor.

E aqui apresento mais uma pergunta a ser feita aos estudan-
tes, esta formulada por Dwan Jordon, ex-diretor da John P. Sousa
Middle School em Washington, p. c.: "Quando vocé ndo entende
alguma coisa, o que vocé faz?".

Em salas de aula rigorosas, os alunos sabem a resposta.

OUGA OS PAIS
Em 2011, fui conhecer de perto as instalagdes de uma escola parti-
cular de Washington, p. ¢, em que era dificil conseguir uma vaga

e quie custava cerca de 30 mil délares por ano. Na verdade eu néo
tinha condicdes de pagar essa instituicdo de ensino, mas ja havia
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So

visitado muitas escolas ptiblicas e escolas charter, e queria saber o
que meu fitho podia estar perdendo.

A luz do sol entrava pelas claraboias. Quando desci para o
hall, o som de meninas e meninos aprendendo em diferentes lin-
guas enchia os corredores. Na sala da diretora havia muffins. O lugar
parecia um spa de aprendizagem — o sonho de todos os pais.

Mas coisas estranhas aconteceram nessa visita, Quando a di-
retora falou sobre a escola, nada do que ela disse fez sentido para
mim. Em seu discurso havia uma porgéo de jargdes sobre o cur-
riculo e vagas promessas de maravilhosas excursdes de estudo do
ambiente e projetos holisticos. Todos os pais que me acompanha-
vam na visita assentiram; fiquei com a sensagio de que ninguém
queria dizer algo dissonante que pudesse prejudicar as chances dos
filhos de conseguir uma vaga na tal escola.

Depois uma mae com trés filhos matriculados ali nos conduziu
em um passeio pelas dependéncias. Vimos pisos reluzentes, paredes
e murais coloridos e repletos de projetos de arte emoldurados e ou-
tros emblemas sedutores. Por fim, um dos pais fez uma boa pergunta:
“Toda escola tem seus pontos fracos. Qual é o ponto fraco destar”.

Ergui a cabeca, agucando os ouvidos num esforco para escu-
tar o que a nossa guia tinha a dizer.

“Sabe de uma coisa? Eu diria que o programa de matemética
é fraco.” _

Fiquei perplexa. Imagine visitar um hospital particular gra-fi-
no que aceita somente pacientes suficientemente ricos para pagar
por seus servigos, e descobrir que nesse hospital de luxo a pratica
de cirurgia é fraca. O que significava um programa de matematica
fraco numa escola que exigia que criangas pequenas fizessem teste
de Q1 antes mesmo de serem aceitas? Aquela mie em particular
preenchia um cheque de 9o mil délares todo ano para pagar as
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IGNORE OS OBJETOS RELUZENTES

Uma escola & moda antiga também pode ser uma boa escola.
O colégio de ensino médio de Eric em Busan, na Coreia do Sul,
tinha salas de aula austeras com laboratérios de informatica dos
mais simples. Os alunos jogavam futebol num-campo de terra. Vis-

to sob certos angulos, o lugar parecia uma escola norte-americana

da década de 1950. A maioria das salas de aula de Kim na Finlandia

era igual: fileiras de carteiras diante de uma lousa simples ou um
quadro branco antiquado, do tipo que s6 tem conexdo com uma
coisa: a parede.

Na escola de Tom na Pol6nia niio havia sequer refeitrio, muito
menos um teatro modernissimo como o da escola ptblica de sua
cidade natal na Pensilvania. Em sua escola nos Estados Unidos, todas
as salas de aula tinham uma lousa digital interativa, como a que se
tornou onipresente em tantas escolas norte-americanas (na verda-
de, quando visitei o colégio de ensino médio de Tom em 2012, elas
ja estavam sendo substituidas por modelos de tiltima geragdo). Na
escola polonesa, nenhuma sala de aula contava com lousa digital.

Infelizmente, ha poucos dados disponiveis para uma compa-

ragdo dos investimentos em tecnologia feitos por cada pais. Mas
as evidéncias baseadas na observagio sugerem que os norte-ame-
ricanos gastam extraordinarias somas de dinheiro dos contribuin-
tes em brinquedos de tltima geragiio para professores e alunos,
equipamentos em sua maioria sem valor educacional comprova-
do. Como em Samm.,mm outras dreas, computadores sdo mais Gteis
quando poupam tenipb ou dinheiro, ajudando a descobrir o que
os estudantes sabem e em que precisam de ajuda. Inversamente,
municié-los com controles remotos sem fio para que eles possam
votar nas aulas seria algo impensével na maioria dos paises (em

312

boa parte do mundo os alunos simplesmente levantam o brago, e
isso funciona muito bem).

“Na maioria dos paises de alto desempenho educacional, a
tecnologia estd espantosamente ausente da sala de aula”, disse-me
Andreas Schleicher, o guru internacional da ocpe. “Nio tenho ex-
plicagio para isso, mas de fato parece que esses sistemas concen-
tram seus esforgos essencialmente na préatica pedagdgica, e niio em
equipamentos eletronicos.”

Na pesquisa realizada para este livro, sete em cada dez estu-
dantes de intercaimbio estrangeiros e norte-americanos concor-
daram que as escolas dos Estados Unidos tinham mais tecnologia.
Nenhum estudante norte-americano que respondeu ao questio-
néario de pesquisa afirmou que nas escolas do pafs havia conside-
ravelmente menos tecnologia. o

Os paises mais inteligentes priorizam os salérios e aisonomia
dos professores (canalizando mais recursos para os estudantes que
mais precisam). Quando vocé procurar uma educagio de primeira
qualidade, lembre-se de que pessoas sio sempre mais importantes
do que objetos.

FACA AO DIRETOR AS PERGUNTAS DIF{CEIS

Quando vocé conversar com um diretor de escola, faga as perguntas
que faria a um potencial empregador. Tente formar uma ideia das
prioridades e da cultura da escola. Ndo tenha medo de ser tdo asserti-
vo como seria na hora de comprar um carro ou aceitar um emprego.

Quando se trata de procurar uma escola, o diretor é o fator
mais importante de todos. Sim, os professores também sdo abso-

lutamente relevantes, mas no nosso sistema vocé nao pode esco-

313




[9¢3

‘sted sop ogdejsnes ap sesinbsad no vanjewwio ap sAVpUL
WYQUIL] UODUIU I0JOP O ZIA[E], “OJULIdYNsUL sew ‘03sn{9anb o
‘0$$20NS P BPIPALL OLUOD §3159) WD SBIOU 2108 SOPEP Jeuouatl
1EA $210J11p SOP BLIOTEW B ‘SOPIU[) SOPEISH SON| ‘BUBIPIUL B]OISD
BUIN ‘Bf0S NO — 0ANA(qO Wn WS ¥02s3 eunu teed joj anb opurig
-008ap 2QLIL ZaA]v) ‘soreaedsip ap ererdar ‘edes ‘e8uo] visodsar ewn
1IANO 3004 9 TOBSIA BNS BZAIL[D WOD Jeo1jdXa Wdqes §9110] $919p1]

£0SS29NS 1195 0 APt 9204 OUI0D)

‘streuorssyold saroy]
-aur snas soe wanqgre eduetopry op pded ap odn anb  ojunfuod
wd Jeyjeqed) e sarossojold so wrepnfe sapo errauew anb ap vjoose
9p $2I03IIP $0% ajunfing rouioial 19qaval 3 seropi avyjnaedwos
ered oduwo) oonod wig) sarossojoad so se[09sd SEP RLIOIELU BU SRUI
'SO1IND AIUIUWILAIIR]2I OBS SOAN] SOUR SO SOPIL[) SOPLISH SON ‘Ol
-1d 9 oueorouIe-a1jou oyuadurasap o onsanb assou ‘ojun(uod we
mefouryd o rAnRIOqR[OD BULIO) 9P Jeyeqen vied odwa) siew s9)
-Ud0p soe oep sasted sOIN ‘BIRLIED BP OTUO[ OB 9 0JUAWILUIDL)
0 dueInp — sedajod snoas op sene se apsisse e sosuadoad spewr ogs
§2108$9J0ad SO ‘BIpUR[UL] BN 'SENNO INb Op JOY[AL WES 38 $IQSEU
sewndje sew ‘ewajqod 2ssa zaa op nouotonjos sred wnyuaN
“ea1so[ed vLUN OPUIANO ‘OLIQIIPNE WINU SOPLIUIS $210859j01d
9P BUIILAD BLUN LU JASISUOD BLIDAIP OBN *$210559J01d SOp wn eped
9p s0orl) 9 $9110j sojuod so ered owmm_Eo,um:u 198 BLIDADD ‘[BUOID
-2onpa opunitinou ojuateutan o ered opdre( o 9 anb ‘euorssyosd
OIUDUILA[OAUISIP () "BIP W 9(0Y] [9ALSUJOPUI 9 0SS] *soanedyudls
saotuido no sorrgIUOWod ‘Q1uauIad OUI0IDI 10qa0d1 WIS ‘BpY|
-081 BIfaURWI 9P BNJE $210589j01d SOP erIOrRUT Y Jotj[oul ‘eundiad
559 © eISOdsal we 11an0 9004 $00Y10adsa say[eIap stew ojuen()
Jsalofor vpury satossafoid snas so uvwiog vavd zof g204 anb o

Fig

"epeuonb oo waq y ossy
= einpe eje(d eum eied - vine vwn opuep s anb efuy seuode
O1EPIpULD O ‘0EdEIBNUOD dp 05s3d0d op aaed owod ‘anb owsayy
TUIIPOW BI3 P $93uddIxa 2 soxadwod siew sofaidwa SOp wn
“I0pEINPd oo win 15 eed seressadau SOPEPI[IGEY SELIRUIPIOT.]
X9 §® W) 10s59§01d € djueidse o os 1aqes 2P BIAQO BIDURW BLUN
efos e10qUId - WwNwoo 9 ogu eonead essa ‘soprupy sopeisy so aals
-nput ‘sesfed soynwr wig wossajoud ap edea v SOIEPIPULD SOP 2157~
“SPIND B 03e) 9P 2181888 10311p 0 98 Munaad stodacy sejodse s
WD OIeL 9 0SUDS WOoq dp eriuouoIne ap odp assy I12JLIUOD 9 1)
~S1AdIUD sojepIpues anb 1at103s9 apod 103au1p © a5 ©IqNOSA(]
£ 409uaa vavd svaf svsaudrg oaay ODISSE[O NI WD SUI[O7) W[ NAADIDSD
‘(PIUBAI[ALL 9 seOSsad Sopurid wos opsia apuedd vy, “tesuadsp
saap stenb 2 ‘sarossajord so reredaud o seuian owos Yrieauos
wonb ap vorase BLUO) 10321p 0 onb $0s109p e anb op Muvtioduuy
SIPW 9 BPEN "03snqoua 9 opu sasted sop errofew vu anb ‘sasossajoud
SOP 0RHBIYILIAD 9P BLUIISIS O NO apepinoey e innsqns anb ony
win owod ade Japy| assy ‘ajuertoduur sreur epULL 9 103241p 0 ‘0013
-01 ossed assa vp opu sasied sop s1ied rotew v anb zoa eun)

'SEALIRIOIUL 9 SEPIPALI SEINO
stajssod eutoy anb [euororonpa ogdewtioy o o18usaid ap [oaiu wn
uered sew ‘gs 1s Jod aiuapyns 9 oput IPEPIALID[OS BSST "OIPYLL OUIS
~UI9 9P SBULIN SENS 3P SAIOY[AL 9 0f SO DIIUD UIALLLIOJ 38 SRIOPRINPD
op opdeLLIo] ap sapepinary sejad soireot smuedse so anb opuiBixa
PIUBIOYD NIUIUILANE[DI BIIILBLL B sa10ss9j01d snss weuorles
STeUOREINPI sepulodradns se sepos o |ng Op BII0D) ‘BIpUR|UL

¢sadossafoud snas 21410252 g204 o107

9004 10d 0581 1oze) vaed j0dse

1@ popva:u ou IPTJUOD op Wi KOw,n._ JOJ .O—.ZE nas op ,:vmeOgQ 0} Iagy|




Tudo bem. Mas como medir resultados intangiveis que sdo
igualmente importantes? Como eles sabem se estdo preparando
os estudantes para lidar com o pensamento de ordem superior e
solucionar problemas que jamais viram antes? A maior parte dos
testes padronizados ndo mede essas habilidades. Como os direto-
res julgam se estdo ensinando aos alunos os-segredos por tras das
maiores historias de sucesso do mundo, habilidades como persis-
téncia, autocontrole e integridade? -

Eles perguntam aos seus alunos o que precisa ser melhora-
do? Essas opinides mudam em aspectos fundamentais a maneira
como a escola funciona - a cada semestre? Educadores de primeira
qualidade possuem uma visdo clara sobre o caminho que estdo
seguindo, ferramentas para determinar se acabaram se perdendo
e uma cultura de perpétua mudanga a fim de fazer melhor.

pl sl e :

De que forma vocé se certifica de que o trabalho estd suficientemente rigoroso?
Como vocé continua elevando o nivel de exigéncia para descobrir o que 0s
alunos sio capazes de fazer?
Na rede de escolas charter Success Academy na cidade de Nova
York, os estudantes passam uma hora e meia por dia lendo e dis-
cutindo livros. Depois passam mais uma hora e meia escrevendo.
As criangas comegam a aprender ciéncias ainda na pré-escola, dia-
riamente. Isso é rigor. Na maioria das escolas ptblicas da cidade
de Nova York, os alunos comegam a estudar ciéncias somente na
middle school, os Giltimos anos do ensino fundamental.

[ isso néio é tudo. Os alunos da Success Academy também

B
DY

tém aulas de arte, misica e danga; aprendem a jogar xadrez, Quase
nunca deixam de aproveitar o recreio, mesmo com mau tempo
~diretriz que compartilham com a Finlandia. Chamam sua estra-

"4

tégia de “rigor prazeroso”.

310

Isso funciona? Todos os alunos do quarto ano das escolas Suc-
cess Academy sio proficientes em ciéncias, de acordo com o teste
da cidade de Nova York, e 95% apresentam desempenho de nivel
avangado. O nivel de competéncia da unidade Success Academy
Harlem 1, onde em sua maior parte os alunos de baixa renda sio
aceitos aleatoriamente por um sistema de sorteio, equipara-se ao
das escolas de alunos habilidosos e talentosos de toda a cidade.

Nessas escolas exige-se que os professores sejam intelectual-
mente fascinantes e hiperpreparados. Em vez de se preocuparem

‘com a autoestima dos alunos, eles sdo treinados para superestimar

o que estes sdo capazes de fazer. L4 os professores da pré-escola
sdo proibidos de conversar com as criangas pequenas usando uma
vozinha infantilizada. £ dificil respeitar as criancas quando se fala
com elas de maneira condescendente.

“E um insulto a inteligéncia dos estudantes”, escreveu a fun-
dadora e executiva-chefe Eva Moskowitz e Arin Lavinia, coautoras
do livro Mission Possible (2012). “O que o professor diz deve ser tio
interessante que os alunos fiquem sentados na ponta da cadeira,
avidos por cada palavra. £ uma centelha intelectual que chama e
prende a atengéo deles, e ndo conversa fiada.”

Nas escolas Success Academy, o significado de “envolvimento
dos pais” é algo diferente; ndo se pede a eles que facam quitutes ou
vendam papel de presente. Em vez disso, pede-se que lefam para os
filhos seis noites por semana. Deles espera-se que ajudem aacelerar
a aprendizagem em casa e preparem seus filhos para a faculdade,
assim como fazem os pais sul-coreanos. Os pais t&ém o ntimero do
telefone celular dos professores dos filhes e do diretor da escola.

Em 2011, a rede Success Academy abriu uma nova unidade no
Upper West Side em Manhattan, uma érea bem mais abastada do

que a de seus enderecos anteriores. Ao contrario da maioria das

/
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