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1
Afastar-se das prenocdes

Serge Paugam

Como escolher o tema com o qual se pretende trabalhar? Como, partindo
do tema inicial, construir um verdadeiro objeto de estudos sociologicos? Como
formular a questao sociolégica que estd na origem da investigacio empirica?
Como definir hipoteses? Como elaborar métodos de pesquisa apropriados? Es-
tas questoes sao as que o estudante de sociologia e o sociologo calejado se co-
locam e tentam responder antes de iniciar uma pesquisa. Urge acordar-lhes o
mdximo de atencdo. Na pratica, nao é raro que seis meses, ou mais, separem a

escolha inicial do tema da primeira problematizacao sociologica efetiva.

Por que um tempo tao longo? Em primeiro lugar, porque a escolha inicial ¢
[requentemente guiada por sensibilidades ou orientacoes que nada tém de cien-
tifico e das quais ¢ necessario afastar-se progressivamente. Ora, este processo
nédo € fdcil, ja que ele implica tanto um trabalho sobre si quanto um trabalho
sobre as nocoes do senso comum, sobre as categorias da vida correntes cujo
uso sistemdtico pode levar a cegueira. A construcao de um objeto de estudos
passa pela desconstrucao, ao menos parcial, destas prenogoes ou destes prejul-
gamentos que constituem obstaculos epistemologicos. Em segundo lugar, por-
que o trabalho sociologico passa pela enigmatizacao de tudo aquilo que parece
evidente. Neste sentido, tornar-se sociologo ¢ ousar colocar questoes imperti-
nentes, mostrar o que estd em jogo por detras da cena, inteirar-se de todas as
artimanhas da vida social, enfim, desvelar a realidade escondida dos fenomenos
sociais. Em terceiro lugar, porque uma pesquisa sociologica obriga a um vai-e-
-vem entre a construcao erudita e a verificacao — ou a prova — empirica, e isso
desde as primeiras formulacoes da problematica.

E [requente encontrar nas teses de mestrado e doutorado em sociologia,
bem como nas introducoes de obras que dependem desta disciplina, uma parte
intitulada “Construcio do objeto de estudos”. Geralmente o sociélogo se dedica
num primeiro tempo a descricao de seu tema, a forma como geralmente ele é



tratado na vida corriqueira. E se pergunta: O que faz dele um tema sobre o qual
todos lalam, que questiona, interessa? Assim procedendo, ele cativa seu leitor,
evocando primeiramente o que lhe ¢ familiar, e pouco a pouco o leva a uma pos-
tura cientifica, a uma série de rupturas com o senso comum. A clarificacao das
palavras e dos conceitos é obviamente necessdria, mas trata-se principalmente
de um novo questionamento, de uma nova problemdtica que urge justificar a
partir dos trabalhos sociologicos existentes, das hipoteses ja verificadas, mas
também das questoes ainda nio esclarecidas. E precisamente neste estdgio que
se torna possivel falar de um objeto de estudos construido, nao mais confun-
divel com o sentido inicial das questoes ditas de atualidade ou de sociedade.
Entretanto, o que o sociologo resume em algumas paginas parecendo as vezes
elementares, geralmente € fruto de uma longa maturacio.

Tomar distancia em [ace de sua postura de pesquisador, desconstruir as no-
coes do senso comum, desvelar os contrastes da vida em sociedade, elaborar
conceitos e submeté-los a avaliacao empirica, enfim, engajar-se simultaneamen-
te num processo de objetivacao e de questionamento critico, eis os aspectos mais
ordinarios do oficio de sociologo que neste capitulo entendemos desenvolver.

Primeiro trabalho de distanciamento

Antes de mais nada, o sociélogo se questiona sobre as razoes que o levaram
a interessar-se por tal ou tal pesquisa. Interrogar-se sobre a escolha do tema ja
¢ efetivamente um primeiro distanciamento. Como um pesquisador, debutante
ou traquejado, escolhe? O professor que aceita um aluno no momento da de-
limitacao de seu projeto de pesquisa muito [requentemente constata o vinculo
geralmente estreito entre o tema que o candidato escolheu e sua experiéncia
vivida, o ambiente social onde ele cresceu, os encontros que manteve, as dificul-
dades com as quais se deparou, os problemas que o revoltam, as injusticas que
ele condena. Em suma, uma série de pontos que constituem sua relacao com o
mundo. O sociologo calejado, deste ponto de vista, nio ¢ fundamentalmente
diferente. Ele dispoe simplesmente da prudéncia de dissimular mais, aos olhos
de seus colegas, o que poderia aparecer como um obstdculo epistemolégico ou
uma caréncia de rigor.

Na realidade, a escolha de um tema nunca ¢ anodina. Geralmente, e em nio
poucos casos, ela resulta de motivacées inconscientes ou, no minimo, pouco
explicitadas. Um exemplo: Por que Durkheim escolheu o suicidio ao invés de
outro tema? Este tema pode ser efetivamente complexo e, em muitos aspectos,
dificil de ser abordado, sobretudo no quadro de uma pesquisa propriamente
sociologica, e, a fortiori, enquanto empresa cuja vocac¢do resume-se em estabele-
cer as bases de uma disciplina. Qual vinculo pessoal Durkheim poderia ter tido
com o suicidio? Sabemos, por meio de suas cartas, que ele se autodenominava
“neurasténico”, e que, por consequéncia, se predispunha a refletir sobre esta

an

questao’. Vale lembrar também que em seu livro ele abordou a questio da neu-
rastenia no capitulo primeiro, intitulado “O suicidio e os estados psicopaticos™.
Para ele, o objetivo era mostrar que, se esta neurose pode predispor ao suici-
dio, ela nao levaria necessariamente a tal consequéncia. Segundo Durkheim,
€ necessario investigar, para além do estado organico do neurasténico, outras
causas, notadamente as sociais. O mais impressionante ¢ que, nos meandros de
sua demonstracao, ele se esforca em apresentar o neurasténico como um ser so-
[redor, mas ao mesmo tempo dotado de qualidades aprecidveis: “Sua debilidade
muscular, sua sensibilidade excessiva, que o tornam improprio a acao, o notabi-
lizam, ao contrdrio, por suas funcdes intelectuais que, inclusive elas, necessitam
de orgaos apropriados. [...]; a medida que a propria sociedade ¢ movel e que
nao pode sustentar-se senao progredindo, ele tem uma funcao il a exercer, ja
que, por exceléncia, sua inteligéncia ¢ instrumento de progresso. Precisamente
por ser refratario a tradicao e a submissio ao rotineiro, ele ¢ uma fonte eminen-
temente fecunda de novidades™. Resumindo: se é compreensivel que, nio obs-
tante seu sofrimento, o neurasténico possa perfeitamente encontrar seu lugar na
sociedade, o tom empregado por Durkheim ao descrever este estado psicologico
se lhe aparece empdtico e proximo. Com o estilo demonstrativo que em geral
lhe € peculiar, ao analisar os fenomenos sociais Durkheim os delimita. Para além
da aposta estritamente sociologica do estudo do suicidio, ndo seria absurdo pen-
sar que este tema possa ter tido, para Durkheim, ao menos parcialmente, um
interesse de ordem existencial.

Os sociologos jamais escolhem totalmente ao acaso os temas que pesqui-
sam e, no caso do suicidio, ¢ raro que um sociologo se interesse por ele sem,
em um dado momento de sua vida, ter-se direta ou indiretamente confrontado
com ele. E impressionante constatar que os sociologos que estudam a imigracao
geralmente sao oriundos de familias que imigraram e que sofreram um processo
de aculturacao. Os sociologos que se debrucam sobre a cultura dos ambien-
les operdrios e sobre a pobreza geralmente sao de origem social mais modes-
ta. A mobilidade social é um tema classico em sociologia, mas ela é estudada
prioritariamente por pesquisadores que conheceram um percurso integracio-
nal ascendente ou, ao contrario, por aqueles que viveram uma experiéncia de
desclassificacao ou de degradacdo estatutdria. Sao essencialmente as mulheres
que trabalham a questao do género e que estudam as dificuldades de conciliar
vida familiar e vida profissional, que sublinham com mais conviccao a questio

1. Cf. sobre este ponto MUCCHIELLI, L. “Autour de la ‘révélation’ d’'Emile Durkheim — De
l'inscription biographique des découvertes savantes a lanotion de ‘Névrose créatice™. In: CARROY,
J. & RICHARD, N. (orgs.). La découverte et ses récits en sciences humaines — Champollion, Freud et
les autres, Paris: lHartmattan, 1998, p. 57-96.

2. DURKHEIM, E. Le suicide — Frude de sociologie. Paris: PUE 1897 [Reed., PUF: Quadrige,
2007]. CL esp. p. 33-46.

3. Ibid., p. 45.



da continuidade das desigualdades entre homens e mulheres. Sao os antigos
desportistas, ou os que tiveram um contato mais estreito com o mundo do es-
porte, que estudam a sociologia do esporte. E basta participar de um congresso
de sociologos da religiao para constatar que uma grande parte da assembleia ¢
composta de religiosos ou de pessoas proximas a um culto. Poderiamos mul-
tiplicar ao infinito os exemplos. Os sociologos quase inevitavelmente projetam
uma parte deles mesmos nas pesquisas que conduzem. Neste sentido eles nao
se distinguem do homem ordinario que busca harmonizar suas acoes com o
mundo que o cerca, visando a melhor compreendé-lo.

A questao que se impde nao € a de saber se é desejavel ou nao que o sociolo-
go mantenha uma afinidade com seu tema de pesquisa, mas a de saber enfrentar
0s inconvenientes da andlise feita de “dentro” e da analise feita de “fora”. O
pesquisador que ja conhece um pouco por “dentro” seu tema pode pretender
um conhecimento intimo do terreno, fundado em experiéncias concretas e em
relacoes com pessoas que poderiam subsequentemente se transformar em in-
formantes privilegiados. Mas ser-lhe-ia exigido muito esfor¢co para abandonar
as prenocoes ¢ prejulgamentos proprios ao ambiente que ele estuda, ao passo
que o pesquisador cujo tema tem pouca relacdo com seus conhecimentos e sua
experiéncia pessoal poderia prevalecer-se de uma distancia ja adquirida.

Citemos aqui o caso de Richard Hoggart, sociologo inglés oriundo dos bair-
ros populares do Nordeste industrial da Inglaterra, conhecido na Franca pela
traducao de seu livro The Uses of Litteracy sob o titulo francés La culture du
pauvre — Etudes sur le style de vie des classes populaires en Angleterre (A cultura
do pobre — Estudos sobre o estilo de vida das classes populares na Inglaterra)*,
A particularidade desse livro, escrito nos anos de 1950, ¢ que ele faz fortemen-
te apelo a experiéncia pessoal autobiografica do autor em tudo o que se refere
as atitudes, as maneiras ¢ as formas de sociabilidade propriamente populares.
Hoggart reconheceu que, por essa razao, sua obra nao pode almejar a objetivida-
de da pesquisa sociologica, mas nem por isso seu aporte é menos consideravel.
Em primeiro lugar, porque suas observacoes de carater etnografico sao extre-
mamente precisas, e porque ele se abstém de toda extrapolacao excessivamente
rapida. Ele, ao contrario, confronta os fatos que descreve com intimeros estudos
sociolégicos, mantendo uma preocupacio permanente de evitar toda generali-
zacdo inconsiderada. Ele também estuda a literatura de origem popular fazendo
uso particular do julgamento distanciado de sociclogo critico. Hoggart ndo bus-
cou dissimular sua condicao de origem. Sua forca, ao contrdrio, reside em sua
capacidade de aproveitar-se disso para descrever “do interior” o universo das
classes populares, sem cair nem na veia populista, nem na deriva miserabilista
que caracterizam inumeros trabalhos universitarios sobre a condicao operaria.
A qualidade desta obra reside igualmente no incansavel trabalho de autoanalise

<. Paris: De Minuit, 1970.

assumido pelo autor para controlar, sem elimina-las, as emocoes e as resistén-
cias ao desvelamento que uma pesquisa como esta inevitavelmente suscita. lsso
se percebe, por exemplo, em suas eximias observacoes sobre a condicao do bol-
sista de origem popular e sobre o processo doloroso de desenraizamento e de
desclassificacao aos quais siao confrontados estes jovens prometidos a estudos,

cujos pais nunca puderam ter acesso.

Urge ter consciéncia de que a escolha de um tema raramente ¢ neutra, ¢
que ela geralmente ¢ uma componente da experiéncia vivida pelo pesquisador.
visto ser este um primeiro passo rumo a objetivacao ou ao que poderiamos de-
nominar “sociologia reflexiva”. Este, no entanto. ¢ um exercicio dilicil, ja que
implica uma ruptura do sociélogo com tudo aquilo que o vincula ao seu objeto
de estudos. O pesquisador geralmente resiste em elucidar a relacao que ele man-
tém com seu objeto de estudos, ja que quase sempre, de forma mais ou menos
inconsciente, engaja nisso seu “interesse” pessoal. Ele, mediante uma postura
cientifica, tenta responder a um questionamento que em parte € justificado por
uma aposta do conhecimento sociologico, em parte por seu interesse pessoal.
Alguns socislogos nem sempre se dao conta disso, ou preferem minimizar sua
importancia.

Pierre Bourdieu declarou que sua pesquisa mais dificil, a mais custosa em
termos de esforco de objetivacio, reporta-se aos intelectuais e ao campo univer-
sitario que ele mesmo estudou. Em Homo academicus’, ele confrontou-se com a
pesada responsabilidade — que ele mesmo aceitou — de estudar de forma cientifi-
ca as lutas internas de um mundo do qual ele era parte integrante. Eis como ele
se reporta a esse mundo:

Num primeiro tempo, eu havia construido um modelo do espaco uni

versitario como espaco de posicoes unidas por relacoes de forca espe-
cificas, como um campo de for¢as ¢ um campo de lutas para conservar
ou transformar este campo de forcas. Eu poderia ter parado la, mas [ui
alertado pelas observacoes que em outros tempos, ao longo de meus
trabalhos de etnologia, pude realizar sobre o “epistemocentrismo” as-
sociado a posicao erudita; mais que um mal-estar suscitado em mim,
no momento da _u:_.d:p,m.uﬁc. o sentimento de ter cometido uma espécice
de deslealdade, ao insinuar-me em observador de um jogo que eu con-
tinuava a jogar, forcou-me a retornar ao meu proprio oficio®.

Este questionamento € primoroso. Lle faz parte de uma etapa essencial da
postura cientifica. Seria efetivamente possivel reivindicar a posicao de obser-
vador imparcial quando pessoalmente se esta implicado nos jogos de poder ou
de dominac¢ao que se pretende estudar? Nao haveria um risco de arbitrio, por
detras da aparéncia de impessoalidade dos procedimentos da pesquisa sociolo-

5. Paris: De Minuit, 1984.
6. BOURDIEU, P. (com Loic Wacquant). Réponses. Paris: Le Seuil, 1992, p. 225,



gica, visando a defender um ponto de vista ou a construir um espaco de pon-
tos de vista nos quais o sociclogo arroga-se efetivamente o poder de classificar
seus concorrentes? Haveria um sistema unico para examinar este trabalho, ou
este empenharia escolhas e consequentemente preferéncias? Seria o observador,
implicado em seu objeto de pesquisa, o mais bem-situado para intentar esta
classificacao? Visando a resolver estes problemas, Bourdieu fala em objetivacao
participante, que nao deve ser confundida com a observacao participante (cf. cap.
3 “A relagdo de pesquisa”). Apesar da complexidade deste exercicio, seu prin-
cipio nao consiste somente em considerar o objeto de estudos a distancia, mas
igualmente em praticar um distanciamento em relacao a si mesmo em face do
objeto estudado, questionando assim a propria analise da posicao do socidlogo
no memento mesmo em que ele apresenta seu objeto de estudos e os instrumen-
tos de sua analise. Dessa forma é possivel falar de uma sociologia da sociologia,
praticada do interior, do préprio coracao do processo de elaboracao cientifica.
A consciéncia dos limites da objetivacao objetivista levou-me a desco-
brir que existe no mundo social, e em particular no mundo universita-
rio, toda uma série de instituicoes que tem por efeito tornar aceitavel
a defasagem entre a verdade objetiva e a verdade vivida daquilo que
[azemos ¢ somos — tudo aquilo que os sujeitos objetivados querem
lembrar quando, a andlise objetivista, eles opoem a afirmacao de que
“nao ¢ bem assim que as coisas funcionam”. Refiro-me, por exemplo,
particularmente, aos sistemas de defesa coletivos que, em universos
onde cada qual luta pelo monopolio de um mercado no qual nao exis-
te por cliente sendo concorrentes, ¢ onde a vida € consequentemente
muito dura, permitem aceitar-se ao corroborar subterfugios ou grati-
ficacoes compensatorias [ornecidas pelo ambiente. E esta dupla ver-
dade, objetiva e subjetiva, que se constitui em verdade completa do
mundo social’.

Manter uma relacao pessoal com seu objeto de estudos amplia a dificuldade
de objetivacio, embora isso nao comporte nenhuma anormalidade. E inclusive
praticamente inevitdvel que o sociclogo seja atraido pelo estudo de fenomenos
sociais que o marcaram no passado, ou que ainda o marcam em sua experien-
cia cotidiana. O sociologo deve ser capaz de neutralizar seus sentimentos ou
rechacar suas paixoes. Urge-lhe tomar consciéncia das proprias preferéncias ao
delimitar o campo de suas investigacoes e esforcar-se da maneira mais objetiva
possivel para prestar contas dos limites e dos inconvenientes da relacao intima
que o mais frequentemente ele mantém com seu objeto de estudos. E sob essa
condicao que ele podera verdadeiramente distanciar-se das prenocoes e evitar as
ciladas da sociologia espontanea.

7. Ibid.

Consciéncia comum, consciéncia erudita
Construir um objeto de estudos em sociologia consiste em passar do senso
comum ao sentido socioldgico. Como qualquer individuo vivendo em socieda-
de, o sociologo tem opinides, preferéncias, uma relacao pessoal com as coisas e
com os seres. Os fenomenos que ele estuda — o que denominamos o social em
sentido amplo — ndo sio isoldveis da atividade humana da qual ele participa. Ele
nio ¢ o tinico a conhecé-los, mas sua abordagem ¢ diferente enquanto inscrita
num quadro de referéncia rigorosamente definido, cuja principal caracteristica
a de submeter-se as normas da verdade cientifica. Para tanto, ele nao pode con-
tentar-se em utilizar ingenuamente a linguagem cotidiana, ja que esta ao mesmo
tempo exprime os valores, as crencas, os habitos e as ideias dos homens vivendo
em sociedade. Esta linguagem constitui frequentemente uma barreira ao conhe-
cimento cientifico. Os termos da vida cotidiana impoem-se como evidéncias
que o sociélogo deve questionar. Ele nao pode servir-se deles sem destrui-los,
ou pelo menos sem defini-los de forma precisa. Na obra Les regles de la méthode
sociologique (As regras do método sociologico), Durkheim fez um alerta contra
as prenocdes que dominam o senso comum:
Urge, pois, que o sociclogo, ou no momento em que ele determina
o objeto de suas pesquisas, ou ao longo de suas demonstracoes, se
interdite resolutamente o uso destes conceitos formados fora dos qua-
dros cientificos e por necessidades que nao possuem nada de cienti-
fico. Urge que ele se distancie destas falsas evidéncias que dominam
o espirito vulgar, que ele se livre, uma vez por todas, do jugo destas
categorias empiricas que uma longa habituacao acabou tornando-as
tiranicas. No minimo, se a necessidade o obriga a [azer uso deste expe-
diente, que o faca tendo consciéncia de seu pouco valor, a fim de nao
convidar estas calegorias a exercer na doutrina um papel do qual nao
sao dignas®.

Alguns anos mais tarde, Célestin Bouglé retomou esta adverténcia atendo-
-se, ele também, aos termos da vida comum que a sociologia espontanea nao
questiona suficientemente:

Para as nogoes sociologicas comuns, assim como para as 1nocoes geo-
logicas ou meteorologicas, a hora do veredicto deve soar enfim, pelo
qual o conhecimento cientifico fard sua escolha, entronizando umas
em seu reino e destronando outras. Esta sociologia popular, cujas nar-
rativas de historiadores assim como a literatura edificante de literatos
ou os addgios do senso comum nos revelaram a existéncia, convoca
a vida, a fim de poder morrer de sua propria morte, uma sociologia
cientifica’®.

8. Les regles de la méthode sociologique. 1895. Paris: PUF [“Quadrige Grands Textes”, 2007, p. 32].
9. Cf. BOUGLE, C. Quest-ce que la sociologie? Paris: Félix Alcan, 1925,



Tomemos o caso do sociologo preocupado em estudar o fenémeno da po-
breza. Todos nos alimentamos uma ideia mais ou menos precisa deste termo,
ja que, antes que um conceito sociologico, ele representa uma expressao da
vida cotidiana. Primeiramente podemos conhecer a pobreza por termos vivido
pessoalmente esta experiéncia. Alias, ¢ raro encontrar alguém afirmando nunca
ter-se encontrado com uma pessoa ou com uma familia vivendo na pendria. A
televisao e os jornais regularmente fazem um balanco da pobreza sob forma de
reportagens, de testemunhos ou de analises. Mas no fundo, para além da percep-
cao imediata deste [enomeno e do sentido espontaneo que lhe damos, de quem
e do que realmente falamos quando nos referimos a pobreza?

O reflexo espontaneo ¢ o de comecar definindo quem sdo os pobres no in-
tuito de conta-los, estudar como vivem e analisar sua evolucao no tempo. Os
economistas e 0s estatisticos sempre buscaram dar uma definicdo substancia-
lista a pobreza. Quantos sao? Esta ¢, alids, a questdo que frequentemente im-
poe-se como preambulo a toda reflexao, um pouco como se losse inconcebivel
[alar desta problematica sem quantificar os pobres. Existe hoje uma abundante
documentacao sobre a medicao estatistica da pobreza'®, mas falta ainda avaliar
o valor das estatisticas e o que elas podem nos ensinar sobre o fenomeno da
pobreza. A medicao estatistica da pobreza, que poderia parecer um esforco de
objetivacao, na realidade ¢ parte integrante desta sociologia espontanea que pro-
cede do senso comum.

O sociologo que estuda a pobreza nao pode contentar-se com uma aborda-
gem descritiva e quantitativa dos pobres. Ele deve questionar a propria nocao
de pobreza. O raciocinio em termos bindrios, que consiste em opor as caracte-
risticas dos pobres as do resto da sociedade, nao passa de um equivoco''. A defi-
nicao de um limiar de pobreza, por mais elaborada e precisa que seja, ¢ sempre
arbitraria. Tomemos um exemplo: no limiar de 50% da renda média por unidade
de consumo (em torno de 600 euros por més), existia na Franca, em 2001, 6%
de pessoas em situacao de pobreza, ou seja, 3,6 milhoes, mas no limiar de 60%
da renda média por unidade de consumo (cerca de 720 euros por més), os po-
bres representavam 12,4% da populacio, ou seja, mais que o dobro, totalizando
7,2 milhoes de pessoas'”. Basta, portanto, mudar ligeiramente o limiar oficial
da pobreza para que mude radicalmente a proporcao da populacao implicada.
Este resultado prova que existe uma forte concentracao de arranjos ao redor do
limiar de pobreza considerada, e que este limiar contribui no estabelecimento

10. CL ANDRESS, H.-]. (org.). Empirical Poverty in a Comparative Perspective. Aldershot: Ashgate,
1998, » DESTREMAU, B. & SALAMA, P. Mesures et demesure de la pawviete. Paris: PUE, 2002

11. Sobre este ponto, cf. a tese de Ruwen Ogien, sobre a construcao social da pobreza, publicada
sob o titulo Theories ordinaires de la pauvrete. Paris: PUE, 1983 [*Le Sociologue™].

12. CIL Le vapport de I'Observatoire national de la pawvreté et de Uexclusion sociale 2003-2004. Par
La Documentation Francaise, 2004, p. 18.

de um corte radical entre um conjunto de pessoas que na realidade vivem em
condicoes provavelmente similares. Isso nao significa dizer que devemos nos
privar destes indicadores estatisticos da pobreza. & primordial. no entanto, nao
limitar-se a esta abordagem. Enquanto a quantificacao dos pobres constitui no
senso comum um preambulo a reflexao, para o sociologo ela pode ser um ver
dadeiro obstaculo epistemologico no sentido de criar um impasse e priva-lo da
interrogacao sobre o sentido mesmo da pobreza.

A questao essencial que o sociologo deve se colocar ¢ simples: O que faz
com que um pobre, numa sociedade dada, seja pobre e nada mais que pobre?
Dito de outra forma: O que ¢é que estabelece o estatuto social de pobre? A partir
de qual critério essencial uma pessoa torna-se pobre aos olhos dos outros? O
que ¢ que permite defini-la prioritariamente por sua pobreza? Coube a Georg
Simmel, no inicio do século XX, responder por primeiro, de [orma clara e direta,
a esla questao, mesmo se outros antes dele ja tivessem eshocado uma resposta’
Para Simmel, ¢ a assisténcia que uma pessoa recebe publicamente da coletivi
dade que determina seu estatuto de pobre. Ser assistido ¢ a marca identitaria da
condicdo do pobre, o critério de sua pertenca social a um estrato especifico da
populacao. Um estrato que ¢ inevitavelmente desvalorizado, ja que definido por
sua dependeéncia em relacao aos outros. Ser assistido, neste sentido, ¢ recebe
tudo dos outros sem poder inscrever-se, a0 menos a curto prazo, em uma rela-
¢ao de complementaridade e de reciprocidade em face deles. O pobre, recipien-
dario de recursos que lhe sdo especialmente destinados, deve aceitar viver, mes
mo que temporariamente, com a imagem negativa, que lhe reenvia a sociedade ¢
que ele acaba interiorizando, de nao ser mais 1til, de fazer parte dos que as vezes
denominamos “indesejaveis”. Cada sociedade define e da um estatuto social
distinto a seus pobres, ao destinar-lhes recursos. O objeto de estudo sociologico
por exceléncia nao ¢, portanto, a pobreza, nem os pobres enquanto tais, como
realidade social substancializada, mas a relacao de assisténcia — e, portanto, de
interdependéncia — entre eles ¢ a sociedade a qual pertencem. Esta perspectiva
analitica supoe voltar a estudar de forma comparativa os mecanismos de desig-
nacao dos pobres em diferentes sociedades, pesquisar as representacoes sociais
que estdo na origem e que as tornam legitimas, mas também analisar a relacao
que os pobres assim designados estabelecem com o sistema de ajuda do qual sao
tributarios e, de forma mais geral, as provacoes das quais fazem a experi¢ncia
naquele momento e em outras circunstancias de suas vidas cotidianas'".

A passagem do senso comum ao senso sociologico pode parecer relativa-
mente simples. Na realidade, a questao nao ¢ tao simples assim. Trata-se, sem
duvida, da questao mais dificil imposta ao sociologo. que exige dele a maior

13. SIMMEL, G. Les pauvres, Paris: PUE 1998 [*Quadrige”] [1. ed. em alemao, 1907].
14. E nesta perspectiva que fiz uma pesquisa comparativa da pobreza. Cl. PAUGAM, S. Les formes
élementaires de la pauvreté. Paris: PUE 2005 [“Le Lien Social” I



vigilancia para nao cair nas facilidades do julgamento espontaneo, aquele que

parece evidente e que acaba sendo aceito como tal, demonstrando assim, e as

vezes inadvertidamente, uma grande ingenuidade.
Em se tratando do mundo social, jamais arriscamos subestimar a difi-
culdade, ou as ameacas. A forca do pré-construido reside no fato que,
estando inscrito ao mesmo tempo nas coisas e nos cérebros, ele se
apresenta sob as formas da evidéncia, que passam despercebidas por-
que parecem evidentes. A ruptura ¢ eletivamente uma conversdo do
olhai, e podemos dizer do ensinamento da pesquisa em sociologia que
ele deve primeiramente “dar novos olhos”, como as vezes o dizem os
filosofos iniciaticos. Trata-se de produzir, senao um “homem novo”,
pelo menos um “novo olhar”, um olho sociolégico. E isso ¢ impossivel
sem uma verdadeira conversao, uma metanoia, uma revolucao mental,
uma mudanca de toda a visao do mundo social®.

Pode haver igualmente uma pluralidade de usos sociais e institucionais dos
ermos que se usa no senso comum, e a tal ponto que a nocao comum que
parece reuni-los ¢ na realidade ambigua, isto ¢, equivoca. Cada um deles pode
veicular ideias recebidas de natureza diferente. Disso resultam inextricaveis
confusoes. Urge, portanto, redobrar a prudéncia ao examinar a pluralidade das
significacoes sociais destes termos e estabelecer conscientemente uma ruptura
com eles. Com eleito, ¢ heuristicamente fecundo distinguir o uso cientifico do
uso social, visto que o segundo pode revelar-se um real obstaculo a clareza do
primeiro assim como para a propria elaboracao tedrica.

Esta ruptura sera tanto mais exitosa quanto mais controlada for. Para tanto,
duas condicoes sdo necessarias. Marcar uma ruptura com o uso que se faz dos
termos da vida corriqueira ou dos termos utilizados no debate social nao signi-
fica esquecé-los ou fazer de conta que eles nao existem. Como o lembra Fran-
cois Isambert, ¢ impossivel subtrair-se inteiramente as prenocoes, pois, “inicial-
mente, as coisas sociais nao nos sao dadas pela percepcao, mas indicadas pela
linguagem comum enquanto noc¢oes vulgares”. “Sua identidade primeira, sem
duvida revisavel, mas de jeito nenhum negligenciavel, esta nesta designacao”'®.
Durkheim dizia o mesmo quando afirmou:

Urge munir-se de todas as pecas dos conceitos novos, apropriados as
necessidades da ciéncia e expressos com o auxilio de uma terminolo-
gia especial. Isso nao significa, sem duvida, que o conceito vulgar seja
inttil a0 homem erudito: ele serve de indicador. Por este indicador
somos informados que existe nalgum lugar um conjunto de fenéme-
nos que sao reunidos sob uma mesma denominacio e que, por conse-
quéncia, devem verdadeiramente ter caracteristicas comuns; mesmo,

15. BOURDIEU, P Réponses. Op. cit., p. 221.

16. CL ISAMBERT, F “De la définition — Réflexions sur la stratégie durkheimienne de détermination
de l'objet™. LAnnée Sociologique, n. 32, 1982, p. 163-192.

como ele nao existe sem ter tido qualquer contato com os fenomenos,
ele nos indica as vezes, mas grosso modo, em qual direcao tais [enome-
nos devem ser pesquisados. Mas como ¢ grosseiramente formado, ¢
perfeitamente natural que ele niao coincida exatamente com o conceito
cientifico instituido aquela ocasiao'”.

Consequentemente, querer rejeitar sistematicamente a releréncia a estes ter-
mos em razao de seu cardter vago ou desprezar as ideias — ideologias — implicitas
ou explicitas que eles veiculam nao tem sentido, em particular quando ja se
explicou o porqué das coisas se apresentarem assim e quando ja se dispensou
um grande esforco na elaboracao de conceitos mais precisos. A funcao do pes-
quisador € a de esclarecer estes termos, superando-os. Para tanto, urge que ele
comece por sua desconstrucao e em seguida passe a reconstruir um objeto que,
mesmo lhe estando inteiramente proximo, dele deve distanciar-se. O saber em
ciéncias sociais comporta este preco.

Em segundo lugar, isso néo significa que o pesquisador deva renunciar ab-
solutamente ao uso destas [erramentas empiricas, por exemplo, os indicadores
estatisticos que servem para medir a amplitude dos fenomenos indicados pela
linguagem comum. Voltando ao exemplo da pobreza: a comparacao das taxas
de pobreza, por exemplo, mesmo se o limiar a partir do qual elas sao calculadas
continue arbitrdrio, seu mérito ¢ o de acentuar as diferencas de niveis de vida
que podem existir entre os diferentes grupos sociais e entre as regioes ou paises.
No mesmo sentido, é possivel tentar comparar os indicadores nao monetarios,
como os vinculos sociais, por exemplo (solidariedades [amiliares, participacao
na vida associativa, redes de ajuda privadas etc.) e cruza-los com os indicado-
res economicos para estudar as desigualdades e os acumulos de deficiéncias e,
através disso, as populacoes mais prejudicadas. Esta abordagem sera tanto mais
fecunda quanto mais o pesquisador for critico em relacao aos instrumentos que
titiliza. Servindo-se desse recurso, ele podera lembrar, por exemplo, que o senti-
do dos indicadores comparados ¢ variavel segundo o contexto cultural de cada
uma das sociedades estudadas. Ele podera entao empenhar-se em remeter estes
indicadores as representacoes coletivas, a historia das instituicoes e aos modos
de intervencao no dominio da luta contra a pobreza e a exclusao, estas igual-
mente dependentes, ao menos parcialmente, das realidades do desenvolvimento
economico e do mercado de trabalho.

Como o sublinhou Durkheim, o socidlogo sempre parte do conceito vulgar
ou da expressao vulgar. Se as vezes parece dilicil usar outros termos senio os
da linguagem comum, o sociélogo deve entao explicitar o sentido preciso como
os utiliza em suas finalidades cientificas. Entretanto, quando a no¢ao comum
confunde uma pluralidade de nocoes distintas, urge criar conceitos novos.

17. Les regles de la méthode sociologique. Op. cit., p. 37.



Rumo a um questionamento novo
Romper com o senso comum ¢ afastar-se das prenocoes sao etapas impor-
lantes, entretanto, quais sao suas finalidades? Este exercicio remete a um ques-
tionamento novo. Trata-se efetivamente de pousar um novo olhar sobre a reali-
dade, interrogando-a diferentemente. Por exemplo: Por que os individuos agem
de tal ou tal forma? Quais sao suas verdadeiras motivacoes, independentemente
daquilo que geralmente ¢ apresentado como evidente?
Sempre que acredita eludir a tarefa de construir os fatos em [uncio de
uma problematica teorica, o sociologo submete-se a uma construcio
ignorada, ¢ que ele ignora como tal, coletando no maximo discursos
ficticios [orjados pelos sujeitos para enfrentarem a situacao de pesqui-
sa e responderem a questoes artificiais, ou ainda, ao artificio magno da
ausencia de questoes'™,

Por que nao um simples exemplo da vida cotidiana? Por exemplo: quando
0s precos disparam, as pessoas comuns e as familias passam a preocupar-se com
o proprio poder aquisitivo. Elas manilestam seus descontentamentos e as ve-
zes acusam explicitamente os responsaveis politicos por acoes inadequadas na
regulamentacao ou na regulacao da atividade econdmica ou comercial. Diante
deste fenomeno, o jornalista busca averiguar a alta dos precos nos supermerca-
dos e pede aos consumidores suas opinioes espontaneas sobre a questao. Como
passar de uma questao de atualidade que suscita um debate social para uma
questdo sociologica? A traducao nao ¢ imediata. Ela implica uma reflexao dis-
tanciada do objeto a ser estudado. O sociclogo buscard analisar, por exemplo,
para além da expressao espontanea das dificuldades economicas da populacao
em geral, os fatores — menos visiveis — do descontentamento popular, insistindo
notadamente nas implicacoes ligadas a situacio respectiva de uns e de outros
no espaco social. Ele se esforcara na prestacao de contas do meio ambiente
imediato das pessoas interrogadas e na analise dos lacos que as vinculam a seus
proximos — vizinhos, amigos, parentes — e a sociedade em geral. Ele podera
entao explicar que o mal-estar nao estd ligado a perda de poder aquisitivo en-
quanto tal, mas a ansiedade que esta perda alimenta, as desigualdades que ela
provoca e a degradacao do status social que ela pode desencadear nas camadas
mais vulneraveis da populacio. O sociologo considerara entao que o [enome-
no economico da alta dos precos, apresentado nas midias como um problema
geral, na realidade tem efeitos variaveis segundo as categorias sociais, e que ele
transtorna o estado das relacoes sociais. O sociologo podera também estudar a
evolucao dos diferentes tipos de despesas comparando o orcamento de varias
familias, assim como outrora o fez Maurice Halbwachs'". Ele tentara analisar
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como estas ultimas reagem ao decidirem pela contensao de algumas despesas a
fim de nao sacrificar outras. Diante de uma baixa importante do nivel de vida,
ligada ao desemprego, por exemplo, a reaciao corrente — ¢ hoje conhecida -
dos consumidores ¢ a de restringir prioritariamente as despesas que ameacam
minimamente nao a saude particular destes individuos, mas a manutencao de
seu status social. Dito de outra forma: o sociologo vai problematizar a questao
do poder aquisitivo definindo um objeto de estudos especifico — podem existir
muitos — e tentar desvelar assim os contrastes escondidos da vida social.

Passemos para outro exemplo. O doping no esporte tornou-se um tema de
atualidade, e hoje mais candente ainda por rondar os atletas de alto nivel. Toda
vez que um caso explode por ocasiao de um teste considerado positivo, uma
pesquisa € requerida, e os amadores do esporte ficam de orelha em pé a fim de
saber se uma inlracao [oi realmente cometida ou nao. Quando os casos de dopa-
gem se repetem regularmente, como, por exemplo, no caso do Tour de France,
a credibilidade desta prova ciclistica, por mais popular que seja, ¢ afetada. O
socidlogo nao buscara comentar sua atualidade imediata. Ele acima de tudo
buscara distanciar-se em relacao ao que ¢ apresentado publicamente como um
escandalo, ou como um {lagelo a combater. Ele igualmente nao emitira um jul-
gamento normativo sobre o comportamento de tal ou 1al ciclista, de tal ou tal
diretor esportivo, mesmo se a culpabilidade dos diretores seja inquestionavel®”.
Ele, antes de tudo, tendera a responder a seguinte questao: Como ainda ¢ pos-
sivel que desportistas se dopem? Este enigma passa por varios deslocamentos
do olhar. Nio ¢ este caso particular que interessa ao sociologo, mas o fenomeno
mais geral da dopagem. Primeiramente, se esta ocorre regularmente, ¢ porque
corresponde a uma pratica corrente, quase banal, perfeitamente integrada ao
esporte de alto nivel, como uma componente da preparacao fisica medicavel
e encampada por especialistas de ponta neste dominio. Em segundo lugar, se
esta pratica € regular enquanto existe uma proibicao da dopagem e um risco de
sancao, € que cla ¢ dissimulada, desenvolvendo-se nos bastidores, e com o con-
sentimento tdcito dos desportistas e de todos os que os circundam. O sociologo
se interessara entao pelo segredo que cerca a preparacao fisica, pela [ronteira
inevitavelmente estreita entre o acompanhamento médico intensivo, a pesquisa
sobre a performance otimizada ¢ a dopagem ela mesma. Ele assumira o esporte
como uma cena para a qual os atletas se preparam dissimulando as receitas
de suas facanhas, um pouco como o magico guarda em segredo seus truques.
Enfim, o sociélogo tentara compreender como os desportistas de alto nivel sao
inevitavelmente confrontados em um dado momento com a dopagem. Ele bus-
card entdo, a partir de vdrios casos, reconstituir as dilerentes fases da carreira
moral dos atletas e discernir como estes ultimos [oram socializados a pratica da

20. Sobre este tema, o leitor podera recorrer a BRISSONNEAU, C.; AUBEL, O. & OFL, I: Uepreuve
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dopagem através dos cuidados intensivos dos quais foram objeto. Assim E,,Q,nn,-
dendo, ele sem duvida fara cair por terra o mito de certas facanhas mmvoy.:/_mv\_
desvelando assim a face oculta do esporte de alto nivel. _..u._m :.ﬁ:m,w.o:dmm-mn‘m
entao, com o risco de desencantar o publico avido de herois, num nmnmﬁ,ﬂm: de
mitos”, segundo a expressio de Norbert m:mm.:. Da mesma ﬂo:jm_.;o m”oDo_omo
que se atribuir o encargo de estudar as no:&_m@mm sociais da relacao amorosa,
necessariamente transformar-se-a num desmistificador (cf. box).

As condicoes sociais da relacido amorosa )

Criou-se na mentalidade popular toda uma mitologia em torno n_o_E:ﬂﬂ ws:ﬂnmc
violenta e irresistivel que arrebata aleatoriamente, que toma conta ws_mHo:om::zp:.mm
da maioria dos jovens e [requentemente Es:um_:_c\w menos jovens. Zc. nm:m:::, m
partir do momento em que se busca precisar os critérios da mmmp.ufm,,_u%.mn nw_wm nn_wﬂn.
as flechas do cupido parecem regidas por normas bastante w:.nw_umwmr ¢ mumn_r M“cno
da, de educacao, de raca ou religidao. Se em seguida Uc.mnm:dww ﬁ.” Gp H.,qu:: mnw_.“:ﬁ_o
mais de perto o comportamento que precede o casamento — azer a mﬁ_:é,o , H.mm_ L
o eulemismo enganador — perceberemos que ele a_unﬁ_nnn a um ritua _C‘d ‘mm,:,_ x
tremamente rigido. E desde entao voltamos a nos interrogar: Umjm :6 w_cmw”.ﬁ o
maioria dos casos, a emocao que leva a um determinado tipo de E_mpm:." “E_uij
antes as relacoes prévias e mesmo frequentemente ?E:oﬁ_\:mﬁ_mm que n:mﬁwz rﬂ.rw_s
p../«ﬁ..:—_..zy_:._ﬂ_:ﬁv a .wH.—.—Cnm.C —um.CP._.Mﬁm.—h—m..w Em outros _.m.:q._OwH € somente QEM:.:,. 0 cer m_.m
condicoes sao realizadas — ou sao artificialmente ncamc.:_gmm - que won_ﬁs,o,w :cm%ﬁ“..
mitir “apaixonar-nos”. O sociologo que busca ammé:n::ﬁ.wm Eoﬁ,_% 0s mc_m. n_hwm. i
decemos quando fazemos a corte e nos casamos, ﬁ_mmnc,_uq:: q..:,u_ m.En.H.g MS_ n“ﬁ s
complexa que de maltiplas formas se reporta a Hm:_m._ a estrutura _:m:_:ﬂ.a aler .:w:o
vivemos — classe social, carreira, ambicdo econdomica, vontade de _uoﬁ. Q,% m.__rwzmw 0
ete. O H._._ZSM.".O QC amor se nos _ummﬂnﬁn_.m Qﬂmﬁ—m entao ._r_.—.ﬁ_. ltanto n_ﬁ.m:q:.u,m.:.m_ .:mwm— ”\ ..M—m.
uma vez, isso nao significa que em todos os €asos mc.r,:,,_cmo.,n_mé aM. .m::, wﬂ._wc\_m_ o
interpretacao romantica. Mas ele buscara, ld ainda, s amn,_m,: r\ﬂ_ﬂ,, nmm ©
dado imediato e das interpretacoes que se beneficiam %,m\_u_o,ﬁmmo pub Fm.. _Hm:m-
de um casal que passeia sob o luar, o sociologo nao se mn_::m :wnammm:m:gnﬁﬂ m”_“m_d
do a negar toda prolundidade emotiva desta cena nrm:s,ow.? __.(,Em mz_.onﬂ.__um"ﬂ?:.ﬁnm o
a _._Sm_&:mlm que contribuiu para esta encenacao, sob seus m%nﬁo_m_ :mc_ ! M,H:.no
fileira social testemunhada pelo carro que levou os mzm:do_.mﬁ_om, a tal loca TRt :
os canones do gosto e da moda que fabricaram suas vestimentas, a ,....E_mmm._o,m.;“rhmm
que trai a linguagem e o comportamento dos enamorados... enfim, a significacac
intencionalidade sociais de toda a cena.

BERGER, PL. Comprendre la sociologie — Son role dans la société moderne. Paris:

Du Centurion, 1973, p. 58-59.

Mudar o olhar, procurar “ver nas entrelinhas”, desvelar o mundo mo.ﬁm_
sdo outro tanto expressoes que permitem identificar o trabalho sociolégico.

21. Cf. cap. 2 “Le sociologue comme chasseur de mythes”. In: ELIAS, N. Qu'est-ce que la sociologiei
Paris: CAube, 1991 [1. ed. em alemdo, 1950].

Em certos casos, o sociologo pode encontrar fortes resisténcias. As vezes ele
precisa distanciar-se da funcao de especialista que lhe entendem fazer exercer
as administracoes ou as estruturas de financiamento da pesquisa aplicada. Fle,
de fato, frequentemente ¢ convidado a participar, direta ou indiretamente, da
avaliacao das politicas publicas. Nao se trata de questionar o principio e o
interesse destas avaliacoes, mas ¢ evidente que a intervencao do sociologo
no quadro de um trabalho que depende mais de uma abordagem adminis-
trativa ou de gestao da politica publica nao ocorre sem suscitar nele vérios
questionamentos. A dificuldade na qual ele esbarra vincula-se a natureza de
sua intervencao. Aventurar-se no terreno da avaliacao pode efetivamente ser
interpretado como sinal de uma rentncia a pesquisa fundamental a medida
que o objeto de estudos ¢ entao construido nio por ele mesmo, mas em funcao
das expectativas institucionais e politicas. O sociclogo pode sentir-se coagido
a resignar-se a um determinado namero de obrigacoes as vezes destituidas de
qualquer justificacao cientifica. Querendo ou nao, a construcao do objeto ¢ a
problematizacao lhe fogem, ao menos em parte, tanto que as apostas politico-
-administrativas se impdem como Justificacao exclusiva do interesse putblico
relegado a pesquisa. Para o sociologo, as “boas™ questoes nem sempre coin-
cidem com as “boas” questdes formuladas pelos responsdveis administrativos
que o solicitam. Com um pouco de experiencia, o sociologo saberd nio obs-
tante isso fazer evoluir o questionamento inicial a fim de aproxima-lo de uma
verdadeira problematica sociologica. Tratar-se-a entao, se as condicoes forem
favoraveis, de interrogar a propria questao, o que significaria dar mostra de
pedagogia em relacao as autoridades administrativas para fazé-las compreen-
der que o angulo inicialmente escolhido nao ¢ adaptado a uma investigacao
cientifica, e que haveria interesse em formular o problema de outra forma. Em
alguns casos, a encomenda feita aos sociclogos ¢ apresentada de [orma tio
vaga que ela nao oferece nenhuma dificuldade em desvid-la na direcao de uma
problematica estritamente sociolégica. Em outros casos, ao contrario, ela ¢
especifica, tdo estreita e tao pouco conforme ao espirito do sociologo que uma
redefinicao se impoe. Se o demandante recusar a contraproposta, € preferivel
entdo abster-se de colaborar com seu projeto.

Na pritica, o sociologo responde regularmente as demandas. Algumas delas
emanam dos servicos de estudos dos ministérios, ¢ sio redigidas por agentes
com uma formacao em ciéncias sociais, mas outras sdo inteiramente redigidas
sem nenhuma referéncia aos trabalhos cientificos e apenas se preocupam com
necessidades em vista da acio. Fm todos os casos, urge desconfiar das preno-
¢coes da pesquisa contratual. A questao social raramente ¢ formulada de forma
sociologica. O socidlogo corre o risco de deixar-se enclausurar em conceitos que
ndo tém nada de cientifico e que, com o tempo, se menospreza-los, poderio su-
plantd-lo e efetivamente leva-lo a pensar segundo as finalidades da acao politica
e da ideologia politica implicita dos militantes do social.




Assumir uma pesquisa sociologa nao ¢ nada evidente. Nunca ¢ facil amm:wa
um trabalho de distanciamento diante das prenocoes e Q:. senso comum. .>v
questoes de sociedade, da forma como sio [ormuladas na E.n_w mwn._w_ e na S_Qm
politica, podem ser o horizonte e a finalidade da _ummﬁ_Emm.moﬁ,.S_cm“.Q: .Emm elas
nio sao questoes sociologicas enquanto nao forem previamente amuro:.m:m:-
das e reconstruidas. A pratica da sociologia obedece consequentemente a regras
cientificas precisas, e nenhum sociélogo pode Qnm::m_.mmmm._..mm dos progressos
realizados na questio metodologica. O saber, neste dominio, no entanto, nao
constitui um fim em si mesmo. Ele é um meio ao servico de uma melhor com-
preensao da sociedade. Preocupado em elaborar vm_,m\nmam uma de suas _.ummm:_.-
sas um plano rigoroso de objetivacao, o sociologo ¢ convidado a mmm.n_ expe-
riencias numerosas e diversificadas. Ele nao podera realmente v_.omqmmﬂ:. se nao
aprender a tirar proveito disso, se nao admitir seus [racassos e mr nao pousar
sobre si mesmo e sobre a ciéncia por ele reivindicada um olhar critico.

2
Problematizar

Cvril Lemieux

Sabio nao ¢ o homem que fornece as verda-
deiras respostas, mas aquele que coloca as
verdadeiras questoes.

LEVI-STRAUSS, C. Le crue le cuit (O ¢

¢ o cozido).

E se 0 mais dilicil em sociologia nao fosse produzir respostas, mas formu-
lar boas questoes? Diante de um objeto de pesquisa, seja ele qual for, as ques-
toes, com elfeito, se apresentam. No entanto, apos um exame rigoroso, muitas
delas se revelam defeituosas ou insuficientes do ponto de vista da sociologia,
seja porque se assemelham ao que poderiamos denominar, nas sendas de Pier-
re Bourdieu, questoes escoldsticas®, seja porque simplesmente se apresentam
como questoes descritivas, incapazes por si mesmas de levantar um verdadeiro
problema.

As questoes escoldsticas sa0 uma espécie perniciosa, ja que se apresentam
0 mais frequentemente revestidas das virtudes da “profundidade” e do “funda-
mental” — aderecos capazes de impor respeito a todo trabalhador intelectual,
Sao as reflexoes gerais que as suscitam, reflexoes relativas a liberdade humana e
ao determinismo, as funcoes respectivas do individuo e da sociedade, ou ainda.
ao fato de saber se o atual andamento do mundo possui um carater inelutavel
ou nao. Estas questoes “profundas” consistem em perguntar-nos, por exemplo,
se nossas formas de pensar independem de nossa socializacio: se determinados
individuos, agindo como agiram, foram influenciados pela sociedade; ou ainda,
se um determinado grupo humano realmente tem condicoes de transformar-se.
Questoes deste género, na realidade, reportam-se mais a metafisic: que a analise
sociolégica propriamente dita, do ponto de vista a partir do qual elas emergem
sem proposicoes verdadeiras, justamente porque os principios fundadores da so-
ciologia lhes forneceram antecipadamente respostas. Quem concorda com estes
principios nao saberia seriamente considerar que nossas formas de pensar de-

22. BOURDIEU, P. Méditations pascalicnnes. Paris: Seuil, 1097 p. 61-110.



pendem da socializacao. Tao pouco opor sociedade e individuo, imaginando-os
representar duas entidades autonomas influenciando-se mutuamente*, ou supor
a possibilidade de um grupo humano ser estatico, desprovido de historicidade.
Todas cstas questoes, para ele, ja receberam sua resposta de principio®”.

Para a sociologia, no entanto, existem questoes mais duvidosas que as ques-
toes escolasticas: sao as questoes simplesmente descritivas. Estas se anunciam
sob o0 aspecto anddino de uma interrogacao técnica ou fatual concernindo um
pedaco do mundo social. Elas sdo guiadas pela esperanca, a mais legitima, de
melhor conhecer um setor de atividades ou reunir informacoes a respeito de
um determinado tipo de realidade social. Elas consistem, por exemplo, em per-
guntar estatisticamente quantos e quais sao os [ranceses que tiram mais de trés
semanas de [érias por ano, e se esta fatia de trabalhadores aumentou nos altimos
quinze anos; ou como as relacoes entre alunos e professores se organizam num
liceu da regido parisiense; ou quais posicoes diferentes assumiram os atores
a0 longo de uma controvérsia piblica. Evidentemente, este género de questoes
nio ¢ desprovido de interesse no quadro de uma pesquisa sociologica. Porém,
impossivel negar que, dado o longo tempo em que passaram sem articular-se
com a formulacao de um problema, geralmente clas nos atolam no limiar do
raciocinio sociologico.

Se os sociologos somente [ossem capazes de produzir questoes escolasticas
ou descritivas, eles pouco avancariam na compreenséo do mundo social. E nao
seria desprovido de fundamento perguntar-nos se a sociologia valeria entdo a
pena, ja que filosofos e metalisicos de um lado, especialistas e técnicos do so-
cial de outro, seriam largamente capazes de produzir respostas as questoes que
aquela sociologia ld poderia ter realizado ou seria ainda capaz de produzir. Se
simplesmente trilhdssemos este caminho, perderiamos o essencial: o espirito da
sociologia.

O que ¢, afinal, este espirito? Ele ¢ uma arte de tornar problematico o mun-
do social em que vivemos. Diante de situacoes onde a maioria dos atores prio-
riza um olhar sobre uma atividade social buscando naturaliza-la, o sociologo,
a0 enderecar-lhe certos tipos de questoes, pode fazer reaparecer o arbitrario
¢ a indeterminacao que esta lentativa de naturalizacao negou-lhe. Da mesma
forma, quando os atores sociais problematizam uma atividade, mas o [azem,

23. Sobre este ponto, cf., p. ex., LAHIRE, B. "& ROSENTAL, C. (orgs.). La cognition au prisme des
sciences sociales. Paris: Archives contemporaines, 2008.

24. CI. esp. ELIAS, N. Qu'est-ce que la sociologie? Paris: LAube, 1991, p. 55-81 [L. ed., 1970. La
Tour d'Aigues].

25. Nio se trata de dogmatismo, mas antes da necessidade “técnica” de assumir, a partir do
momento em que pretendemos trabalhar sociologicamente, os principios fundadores dessa
disciplina cientifica. Rejeitar estes principios, evidentemente, nao significa um interdito, uma
ilegitimidade em si, embora, em principio, eles nos exilem em um espaco de discussiao proprio a
metafisica, dominio distinto da andlise sociologica propriamente dita.

para o essencial, a partir das expectativas naturalistas, o sociologo pode, por sua
maneira de questionar, fazer reaparecer a dimensao social ocultada n.:.,_cﬁ..‘,:.
assim o cardter parcial ou erroneo dos raciocinios feitos e, cﬁ.:,:m_::,_:m 0S
efeitos sociais devastadores que certas “solucoes” podem induzir. v.::::_x...ﬁ.,

no entanto, nos dois casos, que para vencer semelhante defasagem urge n:::u.,,.,:H
mm_o nmm.oﬁc\am superacao das definicoes antepositivas ¢ de suas E_Mju_dr:dmn
,.mmE_.w_m_,. E neste sentido que, em relacao ao espirito da sociologia, g%;.d:“,,_
tranquilamente afirmar que ele nao ¢ nem especulativo nem 3:«‘,::».::,.n_mmn_.m:,.
vo, mas critico. Ele exige do pesquisador a capacidade de levantar problemas so-
bre determinadas realidades sociais que para os atores implicados nio nx?,ﬁm,:.d

ou que existem, mas de forma a menosprezar sua natureza social, -

Semelhante gesto critico esta no fundamento de toda postura sociologica
auténtica. O objetivo deste capitulo ¢ o de tentar discernir atentamente .,,:ﬂ:..
concretamente, este gesto critico pode ser realizado com sucesso. A atracio ﬁcﬁu
@jm.mﬂcmm escoldsticas e mais ainda a propensao por questoes ,J.:Eu_mm_:n:? des-
critivas serao vistas como formas disponibilizadas ao pesquisador para :.:m:..m.:.
E_,mmmpc €, por essa via, privar-se do espirito da sociologia. Evidentemente. estes
dois o_umﬁn:rum sao insuficientes para definir positivamente em que nc:m%wﬁm tal
gesto, muito menos para definir como ele pode ser concretamente n_.m:::_o com
sucesso. I por essa razao que antecipamos uma definicao positiva e precisa do
ato de .ﬁqo_u_m:gm:ﬁ:, em sociologia: diriamos que este ato consiste em m,s:“,_:r:.
um enigma cuja especificidade de sua resposta demanda necessariamente ¢ ao
MESMO Lempo a construcao de um objeto sociologico e uma postura de pesquisa
:ﬁ_nmEm:.S empirica. Os termos importantes aqui sio “enigma”, “construcio
de um objeto sociologico™, “pesquisa empirica” ¢ “necessariamente”. |

_Tornar enigmadtico o que parece normal

. .ﬁoE.o o0s sociologos se arranjam para produzir um enigma? A receita, na
pratica, ¢ sempre a mesma. Ela pode ser decomposta em quatro etapas: 1) ,3,:3.
sar-se de uma crenca compartilhada ou de uma constatacao reconhecida E:_,.__,E
relativas ao objeto que se pretende estudar. 2) Ressaltar nela uma mﬁ.wm de 5,.
feréncias logicas ou seus enunciados preditos. 3) Evidenciar um ou varios ele-
mentos empiricos que contradizem as inferéncias logicas ou as predicoes feitas.
ﬁ.vﬁ.m::ﬁm?mm, se as crencas n_.,:d_um:::mﬁ_mm ou as constatacoes P_,_m:,._mm a0
oc._ﬂo sao verdadeiras, como estes elementos empiricos __:i:: .ﬂ.,.xmm:ﬁ..

Tomemos um exemplo canonico: 1) Alguém nos faz crer que o suicidio ¢
um ato pessoal, “um ato do individuo afetando somente o individuo™ que mm..
razoes de suicidar-se sao sempre eminentemente pessoais, ligadas ao .._n._:_uﬁ.m..
mento do suicidado, a seu carater, a seus antecedentes. 205 acontecimentos de

26. DURKHEIM, E. Le suicide. Paris: PUE 2007, p. 8.



sua historia privada”, e que elas, pois, dizem respeito “exclusivamente a psico-
logia™*"; que o suicidio sempre tem por consequéncia algo de imprevisivel e de
inexplicavel. 2) Normal, portanto, seria esperar que a taxa de suicidio nacional
variasse aleatoriamente de ano a ano. 3) Podemos, contrariamente, constatar
uma grande estabilidade na taxa de suicidio nacional. Por exemplo: na Franca,
em 1856, 11,6 habitantes sobre 100.000 se suicidaram; em 1857, eram 10,9; em
1858, 10.7; em 1859, 11,1; em 1860, 11,9; e assim sucessivamente. 4) Tamanha
regularidade nao pareceria estranha? Se o suicidio, no plano pessoal, € um ato
imprevisivel, como explicar que a taxa de suicidio se apresente tdo previsivel?

Duas observacoes merecem destaque. Primeira: se Durkheim se tivesse li-
mitado a etapa de n. 1, ele somente teria conseguido formular questoes esco-
ldsticas: Seria o suicidio um ato realmente livre? Seria ele realmente [ruto do
livre-arbitrio? Segunda: se Durkheim tivesse partido da etapa de n. 3, ele jamais
teria conseguido produzir um verdadeiro enigma, contentando-se entao em res-
ponder as questoes descritivas como estas: “Como, na Franca, a taxa de suicidio
variou a0 longo do decénio 1850-186077; ou, “Os protestantes, durante este
_um_._,cac_ suicidaram-se em maior ou menor numero que 0s catolicos?” Trata-se
de questoes que, em si, nao em praticamente nenhum interesse sociologico, e
que teriam feito do Suicidio um livro de insignificante valor. A contrario, 0 fato
de continuarmos lendo esta venerdvel obra com sempre maior interesse sinaliza
o quanto Durkheim conseguiu centrar-s¢ num verdadeiro enigma. Para obter
este resultado, o conjunto das trés etapas mencionadas foi-lhe necessario: sem
iss0, a quarta etapa ser-lhe-ia inacessivel.

Atravessemos o Reno e mudemos de estilo sociologico. 1) Em quase todas
as sociedades humanas observaveis desde a aurora da humanidade, a partir do
momento em que os individuos conseguem obter um excedente em alimentos
ou bens, ou 0s consomem (p. ex., atraves da organizacao de festas), ou 0s eco-
nomizam, caso vislumbrem vindouros dias de escassez. 2) Tal comportamento
economico poderiamos reputd-lo “normal” juntos aos humanos. 3) No entanto,
no Ocidente, desde o século XVII, deparamo-nos com individuos, empreende-
dores capitalistas burgueses, que se comportam diferentemente, e que buscam
organizar racionalmente o trabalho no seio das empresas que dirigem, em vista
de obter o maximo de excedente possivel. Quando, por essa via, eles conseguem
obter o excedente esperado, negam-se, no entanto, a consumi-lo, demonstrando
antes um ascetismo, embora tampouco o economizem: eles preferem reinvesti-
-lo na maquina econdomica, organizando sempre mais racionalmente o trabalho
1o seio de suas empresas a fim de obter mais excedente ainda. Quando, por essa
mesma via, conseguiem novos excedentes, igualmente nao os consomem, nem
s economizam, mas os reinvestem novamente na maguina econodmica, reorga-
nizando mais racionalmente ainda o trabalho, na esperanca de obter mais exce-

27. 1hid.

dente mm:,n_m. E assim, sucessivamente, de forma infinita. 4) Um comportamento

,ammmwm nao pareceria surpreendente? Ele mao denotaria algo de aberrante ou

irracional, aos olhos dos comportamentos economicos observaveis em outras

sociedades? Nao dependeria ele de uma “disposicao de espirito” julgada m.,“,w

candalosa e “proscrita tanto na Antiguidade quanto na Idade im.%m..._ .d.._”{C_H: L.ﬁ

outra forma: se consumir e economizar o excedente, nao trabalhando além do

necessdrio, transformou-se em atitude economica “normal” no seio da _::.:._:__-
dade, nww.:o o capitalismo moderno, portanto, undado na “valorizacao M,MF.:.E.:
do capital no quadro da empresa e na organizacdo racional do ca i?:ﬂ; ._,q

trabalho”*| constituiu-se em norma em nossas sociedades? .

.>m mesmas observacoes poderiam ser aplicadas ao pensamento de Weber. Se

efetivamente, Max Weber tivesse permanecido na etapa de n. 1, ::.m_?mw._:ﬁ_g,:m
ele :,:.wm sido levado a propor questoes escolasticas (do tipo: Consumir ¢ eco-
nomizar o excedente faria parte da natureza humana?). Da mesma forma ..#. w.:.
partisse diretamente da etapa de n. 3, jamais teria conseguido tornar o nm,u?i?..
E,o Edw__ﬁwi:,ﬁc« satisfazendo-se entdo em “.miucsaﬁ. a questoes n_nmn_,:?m“ n_nom,.#,
geénero: .:Pn“:,,_o se comportaram os primeiros empreendedores .,”ﬁ_u:m:.w_mﬂ.., .m:
..OF...Em justificacoes eles deram ao proprio comportamento?” G_u,h_..,,ﬁ.:,_...:,_m .mw_‘_
:::m renomada obra intitulada Etica protestante ¢ o espirito do Q%_.:_:,ﬁ::. :m.:w
se ,\_.:n:_m a tais interrogacoes. Estas possuem um interesse sociologico limitado
m, .m:m mesmo anedotico. O valor deste majestoso estudo ¢ o de esclarecer _”_:,q A
ética protestante esta vinculada acima de tudo ao fato de produzir, a proposito dos
noﬂﬁuo:m:ﬁ_:o,m econdmicos que parcciam aos Modernos os mais normais e ow,
mais naturais, um enigma sociologico. Para chegar a esse resultado, o no:_:::.,
das trés etapas acima decompostas foi indispensavel a Weber. . ,

: Nao seria sem duvida exagerado dizer que todo verdadeiro trabalho sociolo-
gico vm\x.mm ser referido a esta matriz. Ainda que determinadas etapas Q.c “tornar
m:_m_dm:no:.tm_._:ms_wﬁ:d em estado implicito, ainda que a propria etapa do “tor-
nar enigmatico” (etapa de n. 4) nao seja claramente e distintamente cumprida, os
%mvm_ro.n sociologicos mais marcantes sempre oferecem a possibilidade de ﬁmﬁ.,n:.A
lidos como fundamentados numa matriz deste género. E por essa razao cmm en-
contrar a matriz em questdo significa compreender a problematica do trabalho
examinado (as vezes mais claramente ainda que ela o ¢ para o autor) e, por conse-
quéncia, apreender seu interesse sociologico. Fsta matriz, em outros ME.::E. :,m.._:
=Om.~o_.:mnm apenas um procedimento para tornar enigmatico o mundo social que
habitamos: ela também oferece chaves para ler de maneira mais perspicaz as obras
relativas as ciéncias sociais que nos aparecem debaixo dos olhos. o

28. “Neste comportamento ter-se-ia visto a

: -se-ia visto a expressao da avareza mais sordida e um modo de
wn:m.m_‘ m:s_u_mv_..:mzﬁ Q_wn_lm%::a (WEBER, M. Léthique protestante et Uesprit du capitalisme. Paris:
Gallimard, 2003, p. 30-35 [1. ed., 1905]. e
29, Ihid., p. 37.



Os trés transeuntes e a casa de janelas estranhas

Sempre que ndo constroi a contradicao matricial entre, de um Hmﬁ_w,‘mw i
feréncias logicas ou as predicoes que podem ser extraidas de uma constatacio
reconhecida ou de uma crenca compartilhada e, de outro _mn_n, 0s Enﬁn::w_m
empiricos que as contradizem, o pesquisador assume um duplo risco .Qm levantar
questoes simplesmente escoldsticas ou descritivas. Eis o que vc%:_m, ser wmm.cu
mido por meio de um apologo: imagine um transeunte numa rua o:n,w m::.a,mm._m
mente, na calcada por ele percorrida, alinham-se 25 casas diferentes. “Quais o.?
mas suas janelas apresentam”, pergunta-se ele? Eis o mxns.__u_o, de _.::w questao
tipicamente descritiva. Tanto mais @m_.nm_:._.ﬁ& caﬁzmlm resposta n_ﬁ,“_uﬂmwswmwﬂﬁm,
diz, por exemplo, que “em 96% dos casos as janelas mmo__anﬂm:mimprw ( .E,_{u
sobre 25), sendo que nos 4% restantes elas sao annmmm ..m,ﬂm {ranseunte, com
uma resposta desse género, produziu alguma ciéncia? m?:wm_dm:,#m, EJ.S_ _.E.mE
queslido quanto na resposta gerada, ¢ dificil _uﬁ‘nmwm#mn um interesse sociologico
particular. “Nao obstante isso”, e se 0 sociologo estiver disposto a interagir com
este transeunte que afirma ter percorrido uma rua onde 96% das ._m:m,_mm m_.mﬁw
retangulares e 4% redondas? Onde pretenderia ele chegar com esta constatacao?

Imagine agora um segundo transeunte que, acentuando a mm._smmm\n_ownw su-
_u:w::ﬁi das janelas retangulares na mesma rua, se _um,am:_.:m“ Nossas _m_wm.Ml
sentacoes espontaneas sobre o que ¢ uma casa niao :ﬁ.w:nm:m_d,, tratando-se iz
janelas, a forma retangular? Nao estaria o retangulo vinculado a nossa maneira
de conceber o que deve ser a janela de uma casa?” Desta vez, a questao _u.n%mnm
ser mais “profunda”. Este transeunte pos o dedo em algo que Smﬁmn ele mesmo
pudesse denominar nosso “inconsciente coletivo”, ou nossas ,am?mmn:amoﬁw.m
coletivas”, reputando-os comandar pensamentos e gostos nm._uo:mm:nom de arqui-
tetos e clientes. Entretanto, nao nos enganemos: sua questao nao tem nenhum
valor superior a4 questdo do transeunte precedente. Ela obviamente \&,m_xm de ser
descritiva, mas passa a ser escolastica, ja que ignora os fatos empiricos — par-
ticularmente os 4% das janelas redondas constatadas. Ela coloca em .m__mnzmmmo
unicamente os elementos das constatacoes reconhecidas (as casas de janelas Mm-
tangulares enquanto norma) e tenta, a partir de la, interrogar-se sobre o tema do
inconsciente ou da liberdade. (Somos nos livres para pensar a forma de nossas
janelas? Seriam os arquitetos e seus clientes guiados a revelia por representacoes
coletivas?) ‘

Se um terceiro transeunte se apresentasse com a ambicao n_.m construir um
enigma sociologico ser-lhe-ia primeiramente :nnnmmm,_._o .o mmm.c::,m‘ nmws.mmm%:
dramatizar a contradicao entre, de um lado, as predicoes inferidas a m:m,:_m_m las
24 primeiras casas (as janelas, nesta rua, _m:mm:m_.o a ser anﬂmzmﬁmam? _w_uﬁm,
mente criam a expectativa de que a 25" casa, também ela, possui ,_mzw_mm coma
mesma forma) e, de outro lado, os elementos empiricos que no::mmﬁw& estas
predicoes (a 25" casa possui janelas redondas). Somente entao ele estaria a altu-

ra de propor a seguinte questao: “Dado que a maioria das janelas da rua é retan-
gular, por qual razio as da 25" casa sio redondas?” Aquilo que nem a questao
descritiva do primeiro transeunte, nem a questao escolastica do segundo pro-
vocou, repentinamente emerge aqui: a realidade observada ¢ reconhecida como
contraditoria. Dito de outra forma: o terceiro transeunte torna deliberadamente
problematico o que parecia evidente (a existéncia predominante das janelas re-
tangulares). Ele produz, em face da realidade observada, um gesto critico. Fle se
transforma entao em sociologo.

Box 1

Qual € o “gesto critico” de Norbert Flias na obra La société de cour?!

A Sociedade de corte nao ¢ um livro que questiona a “esséncia” do poder monar-
quico. Tampouco ¢ uma obra que se limita em descrever a evolucao dos costumes e
a psicologia na Corte de Versalhes. Do inicio ao fim. trata-se de uma obra guiada por
um enigma sociologico:

1) Ao longo de toda a Idade Media, o rei da Franca nio ¢ senio um dentre seus

pares. Ele frequentemente mostra-se incapaz de impor respeito diante dos outros

senhores, e frequentemente ¢ obrigado a compor com eles, forjando aliancas.

2) Consequentemente, nio seria exagero supor que os grandes senhores do

Reino, nas fases historicas subsequentes, continuassem a multiplicar provas de

grande independéncia em relacao a autoridade real. exercendo suas habilidades

de impor ao Soberano suas proprias visoes.

3) Inversamente, estudos demonstram que o absolutismo de Louis XIV nota-
bilizou-se pelo fato do rei ter conseguido fazer-se obedecer ¢ simultaneamente
temer seus subordinados, inclusive em face dos membros da aristocracia que
ocupavam os mais altos escaloes.

4) Esta constatacao nio soa estranha? Se o rei medieval nao passava de um se-
nhor, gozando do status de primus inter pares, como um rei da idade clissica
transformou-se, por si mesmo, num monarca absoluto? Outramente dito: se de-
vessemos dar crédito a afirmacio de que a pressao sobre o monarca absoluto “era
insuportavel, reduzindo-o ao nada”, e que “todos os grupos da corte se rebela-

LE]

vam contra ele™, por que tal pressio coletiva Jad niio se exerce mais?

O gesto critico de Norbert Elias consiste aqui em tornar problematico o fato mes-
mo do absolutismo e, para além, a soberania do poder que o Estado moderno exerce
sobre seus subordinados. Este poder estatal soberano parecendo normal e natural ao
leitor moderno permite estimular o desejo deste ultimo a reporta-se a0 anterior uni-
camente por meio de questoes descritivas. Elias, porsua vez, consegue fazer disso um
enigma, opondo-lhe a quase auséncia de poder estatal que o precedeu, uma experién-
cia enigmatica — aquela em que todas as forcas da corte se uniram contra o monarca.

'ELIAS, N. La société de cour. Paris: Flammarion, 1985 [1. ed.. 1969].
*Ibid., p. 118.




Como estar seguro de obter uma problematica?

Virios testes permitem ao pesquisador saber se a questio que ele coloca ¢
uma verdadeira problematica. Em primeiro lugar, as questoes que possuem mais
um cardter escolastico ¢ metafisico que sociologicamente problematico podem
ser climinadas gracas ao teste da empiricidade necessdria. O proprio do enigma-
tizar sociologico ¢ efetivamente o de recorrer, para que haja alguma chance de
resolver o enigma, a pesquisa de dados empiricos ainda nao disponiveis ao pes-
quisador, e que em grande parte, naquele momento, ele desconhece. Este nao ¢
o caso das questoes escolasticas, que esperam respostas ue nao requerem uma
pesquisa empirica suplementar, mas antes uma reflexao ao nivel logico e um
enquadramento conceitual dos dados ja disponiveis.

As questoes descritivas, por sua vez, resistem perfeitamente ao teste da em-
piricidade necessaria, ja que elas também exigem, a fim de que uma resposta
lhes seja aportada, que o pesquisador invista em uma pesquisa empirica. Outros
lestes sao consequentemente necessarios para nao confundi-las com as reais
problematicas que elas nao o sao. Podemos primeiramente pensar no teste da
unicidade: enquanto as questoes descritivas, a proposito de um mesmo tema,
tendem a se apresentar em numero quase infinito, um enigma ¢ sempre unico.
O pesquisador sem problematica se pergunta: Como funcionava o hospital psi-
quidtrico Santa Elisabete de Washington em 1055-19567 Como ele funcionou
nos anos seguintes? Como funcionava tal servico do hospital? Qual era entdo
o perfil social das pessoas internadas? Havia ali mais negros que brancos? Qual
era o procedimento de internacao? Qual era, nos Estados Unidos de entao, a le-
gislacao referente a internacao psiquidtrica? O fato de ele nao saber hierarquizar
estas questoes ¢ de atribuir-lhes indistintamente uma importancia “vital”, longe
de testemunhar uma complexidade particular do tema revela antes sua propria
dificuldade em problematizar. Efetivamente, o objetivo nunca ¢ o de escolher,
dentre uma infinidade de questoes descritivas, aquela que valeria a pena ser
colocada — em funcao de qual critério, alids, operar tal ou tal escolha? O obje-
tivo ¢ mais simplesmente, mas também mais ambiciosamente, produzir, sob a
forma de um enigma, um gesto critico em relacao a uma realidade dada. Uma
vez realizado este gesto, o pesquisador dispord de um dominio dos mais seguros
sobre esta realidade, seja qual for sua complexidade™. O proprio do enigmatizar
bem-sucedido ¢, pois, o de sempre fornecer ao pesquisador um principio de
hierarquizacao, de selecao e de organizacao dos dados descritivos pertinentes.

Um segundo teste mobilizavel para identificar o carater simplesmente des-
critivo de uma questao ¢ o da recusa a exaustividade. Diferentemente das autén-
ticas problematicas, as questoes descritivas possuem efetivamente por caracte-
ristica notavel o fato de incitar o pesquisador a mostrar-se o mais “completo”

30. Este dominio nada mais ¢ que a contradicao que ele trouxe a tona, relativa a realidade estudada.

possivel no tema que ele aborda. Trata-se la de um objetivo que ¢ niao somente
impossivel de ser alcancado, mas ainda, e 7_.::,__:&_,:2:? que faz desviar o
pesquisador do projeto verdadeiro das ciéncias sociais. Como o dizia o histo-
riador Lucien Febvre, temos o direito de exigir de tal pesquisador, confrontado
com um tema de estudo, nao que ele nos diga “tudo aquilo que ele sabe”, mas,
acima de tudo, que ele consiga “expor a questao™'. Razao pela qual, por exem-
plo, Durkheim precisa em sua obra O suicidio: “Nossa inten¢ao nao ¢, portanto,
fazer um inventdrio o mais completo possivel de todas as condicoes que podem
entrar na génese dos suicidios particulares, mas somente pesquisar aquelas das
quais depende este fato definido, por nos denominado taxa social dos suici-
dios™. Pois, efetivamente, ¢ aquele fato l4, ¢ nao outro, que se encontra no
fundamento do enigma que Durkheim deu-se por tarefa resolver.

Incapacidade de discriminar entre um numero indefinido de questoes ¢
busca ilusoria de um ideal de exaustividade: eis os dois sintomas mais impres-
sionantes da auséncia de problematica — dois indicios, dito de outra forma,
mostrando que o espirito sociologico ou se perdeu ou se ausentou. Poderiamos
acrescentar ainda um terceiro sintoma, que se revela sempre mais claramente nas
fases ulteriores a pesquisa: a realidade que o pesquisador descreveu sempre vai
receber polimentos, sobretudo quando ela comporta elementos conflitivos — ja
que estes ultimos vao ser apreendidos como “naturais™ ou funcionais. Tal poli-
mento testemunha que as contradicoes que fazem a trama do real nao foram
discernidas e que consequentemente o sociologo, no momento de lancar sua
pesquisa, nao dispoe de nenhuma alavanca para desnaturalizar as realidades
sociais que busca estudar®.

Reconstruir seu objeto de estudo

A definicao “natural” do objeto de estudo tende a excluir os elementos em-
piricos que a contradizem. Assim, por exemplo, a definicao usual do capitalismo
nao assume o fato que ele ¢ uma conduta regida por contradicoes que ultrapas-
sam os nc:%a_._m_zmicm economicos tradicionais. E a razao pela qual colocar
um enigma incute necessdriamente no moio_:m: a :_immnwc de reconstruir seu
objeto de estudos. O objetivo dessa reconstrucao ¢ o de criar um plano analitico

31. “Recuso-me a ser ‘completo’. [...] Este livro juntar-se a outros —
completos. Mas todos, assim o espero, propoem algum enigni
direito]. Do direito de um historiador que se coloca proble
(FEBVRE, L. Amour sacré, amour profane. Paris: C
19441,

32, DURKHEIM, E. Le suicide. Op. cit,, p. 15.

33. A situagao esta, pois, longe de ser irreversivel ¢ desesperadora: as contradicoes podem ser
apreendidas "no andar da carruagem” e ceder lugar, entao, a lormacao retrospectiva de uma
problemdtica real. Este, sem duvida, ¢ o processo mais lrequente da pesquisa,
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no qual a contradicao observada nao seja mais excluida, mas, ao contrdrio, evi-
denciada, mediante uma nova abordagem do tema.

Assim, quando Durkheim rompe com as prenocoes relativas ao suicidio
enquanto ato individual, livre e imprevisivel, ele evita substitui-las pura e sim-
plesmente pela nocao de taxa social de suicidios. De fato, nenhuma dessas duas
abordagens do fendmeno, enquanto se excluem mutuamente, pode, exclusiva-
mente, construir o objeto sociologico a ser estudado. E somente reconstruindo
a nocao de “suicidio” ao redor da ideia de que existe alguma relacao, a ser de-
terminada, entre taxa social de suicidios constatada em ambito nacional e entre
“estados individuais que acompanham os dilerentes tipos de suicidios™"* que
podera ser plenamente evidenciada e em seguida explorada a contradicao ao
fundamento do enigma. Durkheim esforca-se assim em construir um novo ob-
jeto que nao ¢ nem o suicidio como ato individual nem a taxa de suicidios como
dado estatistico agregado, mas antes, o suicidio como tendéncia coletiva interio-
rizada pelos individuos. Este objeto tipicamente novo situa-se de [orma critica
em relacao as duas abordagens que ele mesmo sintetiza e supera: ele sublinha,
contrariamente a determinadas crencas compartilhadas, em qué o suicidio nao
¢ simplesmente um ato individual — ou, se preferirmos, nao ¢ um ato simples-
mente individual —, mas igualmente evidencia que, contrariamente as ilusoes
eventuais do estatistico, a laxa social de suicidios, isolada, ndo pode evidenciar
como cada individuo, em sua singularidade, experimenta sua propria tendéncia
ou sua propria imunidade ao suicidio™.

Da mesma [orma vemos Max Weber, uma vez tendo conseguido tornar o
capitalismo problematico, construir um nove objeto que nao corresponde nem
a concepcao do capitalismo enquanto modelo produtivo “objetivamente” mais
“competitivo™*, nem as abordagens normativas do que deve ser um comporta-
mento economico “humano”. Este seu novo objeto corresponde as justificacoes
das condutas economicas ou, mais exatamente, as éticas dos agentes sociais, en-
quanto desencorajam ou encorajam neles determinadas atitudes economicas. Da
mesma [orma, Norbert Elias, em sua obra A sociedade de corte, uma vez tendo tor-
nado enigmatica a dominacao exercida pelo monarca, foi levado a construir um
objeto novo, denominado por ele “equilibrio das tensoes” no seio da corte. Este

34. DURKHEIM, E. Le suicide. Op, cit., p. 16.

35. Esta ¢ a proposta do cap. 6 do livro 11, consagrada as “Formas individuais dos diferentes tipos
de suicidios”: chamar a atencao do leitor para este ponto.

36. Weber se esforca assim para mostrar os limites do conceito de “selecao™ como meio de
explicacao do sucesso do capitalismo moderno: “Para que este modo de conduta de vida e de
concepcao da prolissao-vocacio (Beruf), enquanto adaptada a especificidade do capitalismo,
pudesse ser ‘selecionada’, isto ¢, superar as outras, foi necessdrio primeiramente que ela nascesse,
€ nao somente junto aos individuos singulares isolados, mas enquanto modo de ver presente em
grupos humanos. E precisamente esta génese que precisa ser explicada® (WEBER, M. Léthique
protestante et Uesprit du capitalisme. Op. cit., p. 29).

objeto novo o autorizard, recuperando parcialmente tais tensoes. a superar esta
dominacao, bem como a ideia ingénua segundo a qual o poder do chefe de Esta-
do moderno emana de seu carisma ¢ de suas qualidades proprias, e a concepcao
meio engenhosa segundo a qual este poder nao repousa na realidade sobre nada.

O principio da dupla homogeneidade da explicacao sociologica

Se possuisse o espirito sociologico, nosso terceiro transeunte. uma vez Len-
do conseguido tornar problematica a existéncia de janelas retangulares na rua
estudada, ele também seria levado a construir seu objeto novo de estudo. Ele
nao poderia contentar-se com uma concepeao geral daquilo que ¢ uma janela
(isto €, uma abertura numa parede), ja que esta nao lhe permitiria especificar a
relacao desigual observada nesta rua entre janelas retangulares e redondas. Po-
deria ele satisfazer-se mais com a definicao localmente dominante sobre o que
¢ uma janela (a saber: uma abertura de forma retangular numa parede)? Neste
caso, a0 invés de manter unido, ele seria constrangido a imputar a outro plano
analitico o fato empirico contraditorio que lhe serviu para fundar seu enigma
(isto €, a existéncia de janelas redondas). Para sair destes impasses, convir-lhe-ia
efetuar, em relacao a estes dois tipos de abordagens, um deslocamento permi-
tindo-lhe apreendé-los em um mesmo plano. E esta operac¢do de deslocamento
que costumamos denominar, em sociologia, “construcao do objeto™. No caso
presente, o pesquisador transeunte, por exemplo, atribuir-se-ia por tarefa a de
estudar, nesta rua, as praticas sociais consistindo em decidir sobre uma abertura
numa parede, e em realiza-la.

Ora, um dos pontos essenciais neste deslocamento assim operado ¢ o se-
guinte: 0 novo plano analitico (o das praticas de producao de janelas) doravante
permite buscar uma explicacao, indiferentemente da existéncia de aberturas re-
tangulares, redondas ou comportando outra forma qualquer. Com isso o pesqui-
sador se imunizaria contra a tentacao de deduzir, do fato da existéncia de uma
diferenca gritante entre janelas retangulares e redondas, que seria necessaria
a existéncia de uma diferenca na maneira de explicar a existéncia respectiva
destas janelas. Contrariamente teria surgido a perspectiva de uma explicacao
sociologica homogénea da diferenca observada: se as janelas sao diferentes, ¢
porque elas tém por origem comum as praticas sociais de producao das janelas.
E que, dito diferentemente, elas possuem uma mesma causa social. Fis o que
se opoe radicalmente ao resultado que obteriamos se retomassemos por conta
propria a abordagem localmente dominante do que ¢ uma janela: se partissemos
efetivamente do principio que somente as janelas retangulares sao “naturais”,
facilmente poderiamos pensar que as janelas redondas devessem se explicar por
praticas nao naturais, isto €, sobrenaturais. Contentar-nos-iamos entao em dizer
que elas tém por causa, por exemplo, a fantasia pessoal ou a doenca mental do
proprietdrio da 25 casa.



O sociologo David Bloor teorizou assim a necessidade de explicar, de ma-
neira homogénea, o que, em um fenémeno, se nos aparece como natural ou nor-
mal de um lado, e 0 que se nos aparece como nao natural ou anormal de outro.
“Principio de simetria” ¢ 0 nome que ele da a esta exigéncia que agrega valor ao
estudo sociologico das controvérsias cientificas’”. Bruno Latour e Michel Callon
estenderam o principio de simetria mais geralmente ao estudo das controvérsias
sociotécnicas™. Vemos aqui em qué o principio de simetria da explicacao ¢ uma
clausula cuja validade geral pode ser reconhecida em ciéncias sociais: sua “sa-
tisfatoriedade” resulta efetivamente de uma reconstrucio correta do objeto a ser
estudado, sendo que deste objeto ela ¢, de alguma forma, o emblema. Sempre
que a reconstrucdo do objeto € imperfeita, efetivamente ela faz aparecer uma
naturalizacao ou uma normalizacao dos aspectos julgados naturais ou normais
do fenomeno estudado e, em pé de igualdade, uma “desnaturalizacao” ou uma
“anormalizacao” dos aspectos julgados ndo naturais ou anormais™.

O principio de simetria de Bloor soma-se ao que se convencionou denomi-
nar “clausula de homogeneidade da explicacao”, formulada por Durkheim, no
capitulo 5 da obra Les regles de la méthode sociologique (As regras do método
sociolégico). Esta clausula faz referéncia a afirmacao segundo a qual “os [atos
sociais s6 podem ser explicados por fatos sociais”*. Poderiamos distinguir, a
este respeito, homogeneidade horizontal (fatos e contrafatos) e homogeneidade
vertical (todo fato social deve ser explicado por outro [ato social). Mas estes dois
tipos de homogeneidade, na realidade, sio indissocidveis e [ormam um sistema.
Isso porque, a partir do momento que um fato e seu contrafato sao submetidos
a0 mesmo tipo de explicacdo sociologica (homogeneidade horizontal), por de-
finicao cada um deles encontra-se referido a uma causa social (homogeneidade
vertical). Assim a aplicacdo do principio de simetria de Bloor necessariamen-
te leva a satisfazer o principio durkheimiano consistindo em tratar os fatos a
serem explicados, bem como os fatos explicativos, enquanto fatos sociais — e
nao enquanto fenémenos psicologicos ou materiais. Consequentemente, nosso
sociologo transeunte nio tem nenhuma chance de conseguir explicar socio-
37. BLOOR, D. Sociologie de la logique ou les limites de Uépistémologic. Paris: Pandore, 1982.

38. Cf. CALLON, M. (org.). La science et ses réseaux — Genese et circulation des faits scientifiques.
Paris: La Découverte, 1989. « LATOUR, B. Nous n’avons jamais été modernes — Essai d'anthropologie
symeétrique. Paris: La Découverte, 1991,

39. Ora, como loi dito, tornar a realidade problemitica consiste exatamente numa operacio
inversa: trata-se de tornar nao naturais ¢ anormais os aspectos julgados ordinariamente os mais
naturais ou os mais normais do fenomeno estudado. Quanto a construgao do objeto sociologico
¢ A pesquisa empirica que se segue, poderiamos dizer que seu objetivo ¢ acima de tudo tornar
natural e normal os aspectos julgados inicialmente os mais nao naturais ou os mais anormais do
fenomeno estudado.

40. DURKHEIM, E. Les regles de la méthode sociologique. Paris: PUE 1987, p. 147 [1. ed., 1895].
CL th. p. 109: “A causa determinante de um fato social deve ser buscada entre os fatos sociais
antecedentes, e nao entre os estados da consciéncia individual”.

_om_nmEﬁ.zn as janelas redondas por fatores psicologicos, funcionais, étnicos
ou climdticos: ele nao somente provocard uma ruptura com o principio de ho-
mogeneidade horizontal, mas também, indissociavelmente. com o E‘m:.ﬁ,_\_z: de
homogeneidade vertical, demonstrando assim. sobret udo, que seu objeto socio-
logico foi malconstruido. -

Box 2

O principio de dupla homogeneidade da explicacio em Max Weber

Quando Max Weber assumiu explicar o surgimento do “capitalismo empreende-
&.E. burgués” ocidental do século XVII em termos sociologicos, ﬁm_dim-::,. impos-
sivel explicar a nao emergeéncia deste tipo particular de capitalismo nas cidades chi-
nesas da época, senao por razoes outras que sociais ou historicas. Suponhamos, por
exemplo, que ele tivesse imaginado que este tipo de capitalismo nao se desenvolyeu
na Q._E.m. nao obstante a civilizacdo chinesa conhecesse um nivel de _z,:,mvnlmmam
economico-mercantil elevada, sobretudo por causa da psicologia dos comerciantes
chineses, ou em razao das caracteristicas topograficas ou climaticas da China: neste
caso ele teria perdido o que denominamos acima “espirito sociologico”. E isso por
duas razoes: 1) Porque nao foi assim (com este tipo de fatores) que ele, alias ,nw,_u:ho:
a emergéncia do capitalismo no Ocidente (ruptura com o principio de _:::mmm:ﬁﬁ_m-
n_,m horizontal). 2) Porque a auséncia de capitalismo enquanto fenomeno socio-histo-
rico ndo podia ser explicada tnica e essencialmente por fatores psicologicos climati-
cos ou geogralicos (ruptura com o principio de homogeneidade vertical). .

Na perspectiva em que se situa Max Weber, a psicologia dos comerciantes chi-
neses merece, obviamente, da parte do sociologo, uma atencio redobrada. mas ela
Jamais ¢ parte indispensavel dos explicativos: _c.:mn de ser o Q_ﬂm explica a nao emer-
geéncia .n_c capitalismo na China, cla ¢ antes o que deve ser explicado por causas
socio-historicas, através, notadamente, da nocao de ethos — nocao que ﬁ_m_E:n_n,n_m
sociologia, nao da psicologia individual. Da mesma forma, na otica weberiana as
caracteristicas geograficas ou climaticas sao incapazes de explicar por si mesmas um
fenomeno socio-histerico, seja ele qual for, a medida que este ultimo nao H,oﬁ_.n ser
deduzido mecanicamente delas. Estes fatores sem divida nao deixam de influir, mas o
mmn‘a_omo nao saberia apreender o papel deles senao partindo do fenomeno s6cio-his-
torico ele mesmo antes que considerar tais fatores como uma espécie de mecanismo
determinante do exterior das condutas sociais. o

O que fazer com as explicacoes profanas

No fundo, construir um objeto sociologico consiste em configurar o con-
junto dos fatos de forma que o enigma colocado nao possa aceitar respostas
extrassociologicas. Isso pode ser afirmado a partir da referéncia a cldausula
durkheimiana de homogeneidade da explicacao sociologica (homogeneidade
vertical), bem como a partir da afirmacao, indissociavel, de um principio de
simetria (homogeneidade horizontal), muito caro a David Bloor. Em _cmc_w 0s
casos, a construcao do objeto se apresenta como um trabalho critico enquanto
constringe o pesquisador a romper com as definicoes naturais do objeto a ser



estudado — isto ¢, com as prenocoes ligadas a este objeto — a fim de tornar pos-
sivel a explicacao sociologica duplamente homogénea investigada. Mas ela leva
igualmente, pela mesma razao, a desqualificar a priori determinadas am.mzo&mm
a0 enigma inicial: de cara podem ser efetivamente descartadas as mxn__nmnomm
espontaneas que implicariam infringir o principio de dupla homogeneidade da
explicacao sociologica.

E assim que vemos um autor como Durkheim, no inicio de cada uma de
suas obras (De la division du travail social (Da divisao do trabalho social);
Le suicide (O suicidio); Les formes élémentaires de la vie religieuse (As formas
elementares da vida religiosa)), desfazer meticulosamente, uma apés outra,
as explicacoes “lalsas” do fenomeno social que ele entende nmEmmﬁ ndo, o
suicidio nao se explica pela raca; ndo, ele nao se explica pela hereditariedade;
nao, ele nao se explica pelo clima; ndo, ele nio se explica pela imitacao. Por
qual razao? Simplesmente porque estas diversas explicacoes Hnﬁ.._m_s nao ser
homogéneas com o fato social a ser explicado. Desse fato, mxn_:_-m.n que n_mm,
possam ser verdadeiras do ponto de vista sociologico. ::wo:m _r,..:E_:.rE,\ aqui
que a eliminacao das explicacoes “falsas” ndo se deduz do cEwS moo_o_om_nn,
como se a priori este livesse imposto ao pesquisador as condicoes de veraci-
dade. Esta eliminacao deve antes ser vista como uma operacdo que contribui
por si mesma na construcao do objeto moﬁo_ommnc. Ela _m.<m a testar se a ex-
plicacao candidata estard a altura de satisfazer as exigéncias de dupla homo-
geneidade que a explicacao sociologica deve respeitar. E desta forma que, por
exemplo, Durkheim se esforca para mostrar, apoiado em a:na__..cm mm.mmﬁ._m:ma‘
que nenhum dos fatores supracitados (raca, hereditariedade, n_:sm_._w::mnmﬂv
revela-se a altura de tornar previsivel e explicavel o fenomeno social do sui-
cidio. Através desta operacao ele emoldura passo a passo o suicidio enquanto
objeto sociologico, isto ¢, enquanto objeto que nao pode aceitar como causas
explicativas sendo causas que sejam homogéneas com o fato social que ele
efetivamente é.

Os objetos sociologicamente construidos se distinguem assim dos oEmE‘m
socialmente recebidos pelo fato que, diferentemente destes E:Eo?. os pri-
meiros possuem a faculdade de tornar possivel uma explicacdo moQo_om_mm
simétrica e homogenea. Isso significaria afirmar que as explicacdes que nio
resultam de tal construcao — em particular, as explicacdes “profanas” dos fe-
nomenos sociais — devem ser sistematicamente consideradas [alsas pelo socio-
logo? Sem duvida seria mais justo dizer que elas devem ser vistas como ._,:a%-
quadas ao projeto de explicacao sociologica. Por um _mao.. de fato, ¢ or«.«_o que
enquanto nao satisfazem o principio de dupla homogeneidade da explicacio,
estas explicacoes profanas sé podem [racassar ao tentar fornecer ao Sz.:&o
social uma interpretacao propriamente sociologica. A logica que elas ﬁac_,uowa
nao nos protege da tendéncia em designar como causa de um Fz.o._dm:o social
(p. ex., a delinquéncia) um fenomeno que nao o € (p. ex., o fenétipo das pes-

soas)*!; nem contra a tendéncia de invocar, para explicar um fenomeno social-
mente transgressivo (p. ex., a delinquéncia juvenil), uma causa diferente da
invocada para explicar um fenomeno “normal” correspondente (p. ex., a recu-
sa de alguns jovens de aventurar-se em uma carreira delinquente)*™. O fato ¢
que muito frequentemente estas diversas explicacoes tendem a naturalizar as
diferencas sociais ¢ a normalizar os [endomenos sociais que somente sao nor-
mais a medida que lhes dedicarmos um esforco significativo para efetivamente
tornd-los enigmaticos. De outro lado. tais explicacoes profanas comportam
evidentemente algo de verdadeiro, ¢ isso a medida que elas siao comparti-
lhadas e, até certo ponto, validadas socialmente. Sua existéncia social e seu
prestigio atestam o fato de nao serem destituidas de fundamento. Deste fato
pouco sociologico nao podemos concluir que elas seriam aberracoes mentais.
ou explicacdes absurdas do mundo social, ou erros coletivos. A tarefa sociolo-
gica que elas demandam ¢ muito mais exigente: ela consiste em prestar contas
de seu fundamento social. Ela requer, em outros termos, que as consideremos
como uma parte do objeto que, por tarefa, nos atribuimos estudar®’.

Box 3

As explicacoes profanas possuem um fundamento racional?

Uma forma doravante corrente de levar em conta o fato que as explicacoes pro-
[anas ligadas ao objeto sociologico estudado fazem parte integrante deste ltimo con-
siste em invocar seu poder de “construcao da realidade™ cr. neas e representacoes a
respeito do objeto contribuem, diz-se, a construir socialmente o objeto de pesquisa.
Assim, por exemplo, crer na validade das explicacoes astrologicas poderia induzir um
ator a interpretar sua perda de emprego como consequéncia de uma ma conjuncao
astral antes que considera-la uma injustica social cometida contra ele. Com efeito. a
astrologia como recurso explicativo profano nao pode ser desconsiderada na expli-
cacao sociologica do comportamento deste ator'. Fsta abordagem construtivista tem

41. Para reivindicar a funcao de sociologo, urge assumir o principio de dupla homogeneidade da
explicacio, estudando nao o fenotipo das pessoas, mas antes a maneira com a qual ele ¢ socialmente
interpretado (ou nao) como um sinal tornando previsiveis algumas tendéncias delinquentes.

42. Estas explicacoes assimétricas basear-se-iam. p- ex., na ideia de que os jovens delinquentes
desperdicariam seu tempo com a imoralidade. enquanio os jovens nao delinquentes orientar-
-se-iam por uma forte consciéncia moral. Para reivindicar a condicio de sociologo, urgiria, ao
contrario, assumir o principio de simetria (homogeneidade horizontal), pesquisando qual seria a
moral propria a cada uma destas duas populacoes.

43. B ex., o fato de imputar ao fenotipo das pessoas de tendencias delinquentes reenvia as chances
muito desigualmente distribuidas de tornar delinquente segundo a condicao social dos pais — na
Franca, as populacoes emigradas sao ao mesmo lempo as mais pobres e as mais presentes na
prisao. Da mesma forma nos Estados Unidos, os negros. Alids, a resisténcia de determinadas
criancas dos meios populares a tentacao de engajar-se em uma carreira delinquente, enquanto
seus camaradas escolhem uma, reenvia a ligeiras diferencas de socializacao e de integracao.
As explicacoes profanas destes fenomenos. se sociologicamente sao inaceitaveis, nem por isso
deixam de ter um fundamento.



por meérito acentuar o lato que as explicacoes profanas resultam de um trabalho cole-
tivo de validacao no seio de uma comunidade ou de um grupo social, e constituem,
portanto, fenomenos sociais enquanto tais — niao fenomenos cognitivos “naturais”™. O
limite desta abordagem vincula-se ao fato que ela geralmente trata estas explicacoes
profanas sob a otica de seus efeitos sociais e nao em suas causas. E por essa razao que
tais explicacoes podem aparecer exclusivamente, na ética dos autores construtivistas,
como crencas anticientificas, o que implicaria ver nelas tao somente erros a ser com-
batidos. Trata-se mais de um interesse das abordagens praxiologicas de inspiracao
etnometodologica® ou pragmatica’; mas também, por exemplo, da abordagem boudo-
niana em termos de “boas razoes” para se acreditar em ideias falsas?, antes que de um
interesse em convidar o pesquisador a considerar que as explicacoes nao sociologicas
do mundo social possuem um fundamento na pradtica dos atores — fundamento que,
desde entao, torna-se um objeto da pesquisa. As explicacoes prolanas nio parecem
perpetuar-se. pois, somente porque regularmente sao validadas coletivamente, nao
obstante a falsidade cientifica, mas ainda, ¢ mais [undamentalmente, porque se repro-
duzem nas praticas coletivas que continuam dando a tais explicacoes uma evidéncia
¢ uma ancoragem “natural” ¢ racional.

'CI. ADORNO. T. Des ctoiles a terre — La rubrique astrologique du “Los Angeles Ti-
mes”. Paris: Exils, 2000 [1. ed.. 1975].

* CI. GARFINKEL, H. Recheches en ethnométhodologie. Paris: PUE, 2007 [1. ed., 1967].
* CIL LAGRANGE, P “Enquétes sur les soucoupes volantes — La construction d'un
fait aux Etats-Unis (1947) et en France (1951-1954)". Terrain, n. 14, mar./1990, p.
92-112. » CLAVERIE, . Les guerres de la Vierge — Une anthropologie des apparitions.
*aris: Gallimard, 2003,

* CE BOUDON, R. Lidéologic ou lorigine d'idées recues. Paris: Fayard, 1986.

Em sociologia, portanto, o estatuto das explicacoes profanas so pode ser o
de um objeto ou o de uma parte do objeto estudado. Este objeto, ou parte dele,
no entanto, deve ser levado a sério, ja que o raciocinio sociologico plenamente
reflexivo impoe ir além de uma simples desqualificacao da forma com a qual
os profanos se explicam o mundo social onde evoluem. Ele obriga primeira-
mente a apreender os efeitos sociais deste tipo de explicacoes sobre o objeto
que nos preparamos para estudar: Quais obstaculos epistemologicos tais ex-
plicacoes profanas enderecam a construcao de um objeto sociologico? Dito de
outra forma: Em qué exatamente elas contradizem a aplicacao do principio de
dupla homogeneidade da explicacao sociologica? Trabalho tanto mais impor-
tante a realizar que ele poderia levar ao reconhecimento daquilo que seriamos
tentados a denominar instituicoes sociologicas profanas: em alguns casos, com
efeito, a explicacao profana esta muito perto de respeitar a clausula de dupla
homogeneidade da explicacao sociologica™. Ao localizar o que ainda lhe falta

44. A eventualidade de explicacoes profanas satisfazendo plenamente este principio, portanto,
nao tem razao de ser descartada a priori. No entanto, no caso em que esta eventualidade se realiza,
nada mais distinguindo estas explicacoes das hipoteses explicativas propriamente sociologicas, o
problema entre as duas, ao qual nos reportamos aqui, desaparece.

para respeitar totalmente esta clausula (p. ex., uma reformulacao sociologic:
de consideracoes impregnadas de psicologia individual), o pesquisador pode
construir seu objeto sociologico tirando proveito da experiéncia dos atores, ao
invés de tentar contesta-la.

Num segundo momento, ir além da desqualificacao das explicacoes profa-
nas pode nao implicar mais a analise dos eleitos sociais, mas as causas sociais
das explicacoes. A partir de entao, o fundamento que elas encontram na prati-
ca dos atores transforma-se em elemento de pesquisa, ¢ o pesquisador dever:
empenhar-se para precaver-se contra o fato que, longe de simplesmente serem
destituidas de raciocinios abstratos ou arbitrarios, as explicacoes profanas se
beneficiam de uma ancoragem “natural” e racional na organizacio das praticas
sociais. O que lhe ¢ entdo suscetivel de aparecer nao ¢ mais o obsticulo que tais
questdes enderecam ao projeto sociologico, mas antes, as resisténcias politicas ¢
morais que alguma organizacao das praticas sociais instala em [ace ao poder de
conviccao das explicacoes sociologicas do mundo social®.

A empiricidade necessaria

Nem o tornar enigmatico, nem a construcao de um objeto sociologico po-
dem ser realizados sem um minimo de conflrontacao com os dados empiricos.
O tornar enigmatico procede efetivamente da dramatizacao de uma contradicao
entre as expectativas (constatacoes reconhecidas, crencas compartilhadas) e os
fatos sobre os quais urge imediatamente recolher informacoes. Sao estes mes-
mos fatos contraditorios que levam a construir um objeto sociologico, isto ¢, a
abrir o plano de uma explicacao sociologica duplamente homogénea, capaz de
recapturd-los em um unico conjunto com os fatos que os contradizem. Seria.
por consequéncia, errado afirmar que a pesquisa sociologica empirica so come-
ca apos a proposicao de um enigma e apos a construcao de um objeto. Desde
o inicio, estas trés operacoes se entrelacam. A terceira, a pesquisa sociologic:
empirica, nao ¢ menos logicamente solicitada e justificada pelas duas primeiras.
Ela efetivamente comporta um ar de necessidade técnica para quem quer apor-
tar ao enigma colocado uma resposta que nao decorra do pensamento ordinario,
mas que, ao contrdrio, se instala no plano que abriu a construcao do objeto

45. Muitos sociologos costumam lamentar-se porque suas pesquisas ¢ explicacoes nunca sao
compreendidas, implementadas ou aceitas pelos atores nelas implicados. E que eles abordam
a questao das explicacoes profanas unicamente em termos de obstaculo epistemologico, isto ¢,
vendo nelas ideias falsas do ponto de vista sociologico, a “resistencia” dos atores as explicacoes
“verdadeiras” tornando-se desde entao sinal de irracionalidade de tais atores. Estudar em que «
organizacio das praticas sociais vincula politica e moralmente os atores as explicacoes profanas. a
partir do [ato que esta organizacao torna tais explicacoes muito mais “naturais” ¢ “evidentes” que
as explicacoes “verdadeiras” do sociologo, sem duvida ¢ uma atitude mais conforme a ambicio
da sociologia; mas isso também poderia advir do lato que o pesquisador nao se sente obrigado a
atribuir aos atores uma irracionalidade maior que a atribuida a st mesmo,




sociologico. Pois, se o especifico das explicacoes profanas é o fato de elas serem
dedutiveis dos [atos a explicar (que esta menina prefere brincar com bonecas ao
invés de brincar com os pequenos soldados, se explica pelo fato que ela ¢ uma
menina), o especilico das explicacoes sociologicas ¢ justamente o de nio sé-lo.
Com eleito, a causa comum aos fatos (a maioria das meninas prefere as bone-
cas e nao os pequenos soldados) e as simulacoes (algumas preferem os peque-
nos soldados), por definicao ¢ exterior a estes diferentes fatos eles mesmos, e a
causa nao pode ser deduzida de nenhum deles; o fato de ser uma menina nao
implicando necessariamente a preferéncia pelas bonecas. Em outros termos: a
partir do momento que o sociologo construiu seu objeto, o deducionismo, visto
[requentemente como uma maneira de pensar bastante eficaz na vida corriquei-
ra, torna-se para cle um método impossivel. No maximo ele pode arquitetar
hipoteses explicativas — tomando o cuidado para que elas respeitem a clausula
de dupla homogeneidade —, mas estas merecem em cada caso ser devidamente
confrontadas com o real.

Parece assim que o grau de necessidade técnica experimentada pelo pesqui-
sador na conducio de uma pesquisa empirica almejando alcan¢ar uma resposta
ao enigma por ele colocado constitui-se em excelente indicador da qualidade
socioldgica, e de seu enigma, e da construcio de seu objeto™.

Box 4

Um traco de unido entre construcao do objeto e pesquisa: a definicao prévia

O vinculo entre construcao do objeto e pesquisa empirica pode ser lido no con-
ceito durkheimiano de “definicao prévia”, ao qual corresponde, com diferencas nao
obstante notdveis, a nocao weberiana de “ilustracao provisoria™'. Definir, escreve
Durkheim, “¢ delimitar o circulo dos fatos sobre os quais vai incidir a pesquisa, in-
dicar por quais sinais os reconhecemos e como eles se distinguem daqueles com os
quais poderiam ser confundidos™. Fsta definicao ¢ criteriologica e, portanto, conce-
bida, inicialmente, como um instrumento ao servico da pesquisa empirica. Alids, esta
¢ a razdo pela qual ela ¢ convidada, ao termo desta pesquisa, a ceder seu lugar a uma
definicao altima, mais exata, ja que assentada entao na explicacao sociologica desve-
lada ao longo da pesquisa. Imediatamente, no entanto, percebe-se o vinculo que une

esta delinicao prévia ao objetivo de construir um objeto sociologico. Pois os critérios

46. Encontramos aqui o que mais acima denominamos teste de empiricidade necessario: quanto
mMenos a pesquisa empirica parece lecnicamente necessaria para responder a questao colocada,
tanto mais podemos estar seguros de que esta questao ¢ lipicamente escoldstica — neste caso,
os fatos contraditorios que a pesquisa poderia fornecer sao negligenciados antecipadamente
em favor de um raciocinio abstrato que deduz determinadas conclusoes logicas dos [atos ja
disponiveis. Encontramos igualmente, neste estagio, o teste de recusa da exaustividade: quando
nenhum enigma foi posto e o objeto, deste fato, niao pode ser construido sociologicamente
(questdo descritiva), a pesquisa empirica se apresenta como um simples exercicio de coleta de
informacoes visando a ser a mais completa possivel, e nio como um imperativo técnico ligado a
pesquisa sistematica de uma explicacao.

que ela oferece ao pesquisador para reconhecer na profusao do real o que participa
do “circulo dos fatos” sobre os quais ele pesquisa nao sao independentes do objetivo
de instalar-se num plano de explicacao sociologica duplamente homogénea — desde
que eliminando, por exemplo, do fenomeno a ser estudado, tudo aquilo que depende
da psicologia individual ou da psicologia. A definicao prévia nao deve ser confundi-
da, portanto, com a construcao do objeto sociologico, sendo antes um instrumento
pratico que serve para inaugurar a fase da pesquisa. Nao obstante isso, ela niao deixa
de ser importante nesta fase de construcao sociologica.

' CI. WEBER, M. Leéthique portestante et Uesprit du capi 21. Para Weber, a
ilustragao (Veranschaulichung) provisoria se opoe a “defin
com a forma com a qual Durkheim, por sua vez, concehe
ilustracao weberiana ¢ um procedimento que preenche a mesma funcao da delinicao prévia de
Durkheim, a saber: permitir “estender-se sobre o objeto da pesquisa” (

* DURKHEIM, E, Journal sociologique. Paris: PUL 1969, p. 140.

, € nao ¢ congruente
‘definicao previa™. Ocorre que a

Nao nos alongaremos mais a proposito da pesquisa empirica em sociologia;
sobre suas exigéncias e seus métodos, varios capitulos desta obra sio dedicados
a estas e a outras questoes. Nosso objetivo aqui, o de indicar como conduzir
uma pesquisa empirica, ¢ uma necessidade convocada pela producao de uma
problemitica auténtica e pela construcao de um objeto, a medida que estes exi-
gem uma reposta que ndao pode ser evidente — uma resposta, dito diferentemente,
que ndo pode ser deduzida do circulo dos fatos ja conhecidos. A posicao aqui
defendida nao poderia consequentemente ser confundida com um arrazoado
de empirismo raso, se por isso entendemos a crenca segundo a qual coletar
fatos de forma metodica seria suficiente para apresentar um trabalho com ares
cientificos. A isso a ciéncia se opoe totalmente, ja que ela afirma que a pesquisa
empirica, quando efetivamente faz-se necessaria, nao constitui jamais um fim
ef si, mas somente um meio — o unico disponivel — para dar ao enigma coloca-
do uma resposta cientificamente satisfatoria. Assim, a resposta que finalmente
Durkheim aporta a questao de saber se a taxa social dos suicidios ¢ precisamen-
te previsivel teve que passar obrigatoriamente pelo exame de intimeras varia-
coes estatisticas em funcao de diversos “concomitantes sociais” — exame sem
o qual o vinculo entre grau de integracao social e imunizacao ao suicidio nao
poderia ter vindo a tona. Da mesma forma, Weber nao teria conseguido expli-
car a emergéncia de um “espirito do capitalismo”, transgressivo em relacio aos
comportamentos econdomicos até entao dominantes, senao apos o exame deta-
lhado dos textos fundadores de inumeras seitas pietistas, metodistas e batistas
do século XVII, incluindo os que expoem as condutas de vida prescritas pelos
primeiros capitalistas modernos, como Benjamin Flanklin. Quanto ao sociclogo
transeunte mencionado neste capitulo, ¢ somente conduzindo uma pesquisa
aprofundada sobre o proprietario da 25" casa e seu lugar no seio da comunidade
local, assim como sobre a evolucéo das praticas locais em matéria de relacdes de



vizinhanca, de construcao de casas individuais e de comércio entre arquitetos,
promotores imobiliarios e clientes, que ele teria alguma chance de encontrar al-
guma explicacao propriamente sociologica ao fato — surpreendente — de 4% das
janelas daquela rua possuirem formas redondas, e ndo, como era de se esperar,
retangulares.

3
Escolha e limites do modo de objetivacéo

Serge Paugam

Para o socidlogo, a construcao de um objeto de estudos passa por um con-
junto de distanciamentos em relacio a si e a escolha inicial do tema de pesquisa,
mas também em relacdo as prenogdes e a demanda social ¢ institucional endere-
cadas a ele. O objeto de estudos corresponde neste sentido a uma problematizacao
sociologica da qual geralmente decorrem as hipoteses. Estas tltimas podem ser
reexaminadas, enriquecidas e as vezes transformadas ao longo da pesquisa. As
primeiras experiéncias de campo frequentemente levam o sociologo a inflectir seu
questionamento inicial. As comparacoes oriundas da pesquisa podem também fa-
zer surgir novas interrogacdes que convém entao acrescentar as primeiras. Enfim,
as vezes ja num mmﬁmwo avancado da pesquisa, urge elaborar modelos-ideais que
servem de matriz a formulacao de novas hipoteses e, em seguida, coletar dados
empiricos suplementares. Este trabalho frequentemente longo, que visa a cons-
tryir um objeto de estudos e a fazé-lo evoluir ao largo do processo de pesquisa,
deve ser acompanhado por uma reflexio sobre o modo de objetivacao o mais
apropriado e por uma interrogacdo sobre os limites deste modo.

Neste capitulo estudaremos as escolhas metodologicas prévias que o so-
ciologo deve fazer antes de engajar-se em seu campo de pesquisa. Tratar-se-a
de examinar os procedimentos a serem respeitados no momento de entrar em
relacdo com a populacio pesquisada, abordando as principais questoes que se
impoem neste estagio preliminar da pesquisa. Mostraremos igualmente que a
escolha do modo de objetivacao também deve ser questionada a respeito dos
limites inevitdveis do proprio processo de objetivacio.

As escolhas metodologicas prévias

Quando elabora um projeto de pesquisa, o sociologo delimita seu objeto de
estudos inscrevendo-o numa problematica sociologica, como o vimos na pri-
meira parte deste livro. Um projeto de pesquisa comporta igualmente precisoes



sobre a natureza da pesquisa vislumbrada. Em geral, o sociologo nao pode res-
ponder antecipadamente a todas as questoes que a pesquisa de campo vai sus-
citar, mas ele pode antecipar algumas delas, desde que, em [uncao da pesquisa
assumida, estas o auxiliem num determinado numero de opcoes ou escolhas
metodologicas prévias.

Junto a quem? Onde? Como?

As escolhas metodologicas relativas ao tipo de pesquisa a assumir dependem
em grande medida do objeto de estudos, mesmo se a definicao deste nao seja
definitiva neste estagio da pesquisa e se o sociologo se reserve a possibilidade de
inllecti-la em um sentido ou outro em [uncio de suas primeiras constatacdes de
campo. Geralmente o sociologo se coloca trés questoes prévias: Junto a quem
realizar a pesquisa? Em qual lugar? Segundo qual abordagem?

O sociologo estuda os fatos sociais que podem ser concebidos de [orma
global ou especifica. De acordo com a problematica assumida, poderia ele con-
siderar ser mais judicioso levar em conta o conjunto da populacao implicada
no fato social em questao ou acentuar, ao contrario, uma parcela escolhida
desta populacao? Tomemos o exemplo de uma pesquisa que implicaria os
efeitos sociais do divorcio. A pesquisa pode concernir o conjunto das catego-
rias socioprofissionais ou somente uma delas. Poderiamos levantar a hipotese
de que a experiéncia do divorcio das categorias populares é singular em re-
lacao a experiéncia de outras categorias, e que urgiria estuda-la enquanto tal
ou fazer uma comparacao entre varias categorias determinadas. Poderiamos
igualmente decidir estudar os efeitos do divorcio examinando de forma es-
pecifica a trajetoria profissional de mulheres divorciadas pouco escolarizadas
que sentem o peso do sustento de seus filhos. Esta escolha poderia ser justifi-
cada pela hipotese de uma forte precariedade economica e social desta parcela
da populacao. O socidlogo poderia enfim decidir estudar o efeito do divorcio
considerando um periodo determinado do ciclo de vida. Sociologicamente po-
deria ser efetivamente interessante interrogar-se mais particularmente sobre o
divorcio de jovens casais ou, ao contrdrio, sobre casais mais idosos, proximos
da aposentadoria. O socidlogo poderia também consentir que o mais apro-
priado ¢ o estudo enquanto tal das variacoes da experiéncia do divorcio, e que
seria preferivel neste caso ndo restringir seu objeto a uma parcela especifica
da populacao.

Seria igualmente importante determinar antecipadamente o lugar onde vai
ser realizada a pesquisa. Se o objeto de estudos ¢ a experiéncia vivida do desem-
prego, o sociologo poderia optar pelo estudo deste tema em uma regiao especifi-
ca fortemente atingida pela supressao massiva de empregos em razio da faléncia
ou do deslocamento de uma ou varias empresas; ou, ao contrario, optar por nao
limitar sua pesquisa a uma zona geografica particular, analisando o desemprego

_ de uma forma mais global, da forma como ele se apresenta, por exemplo, em

tal ou tal pais. Tomemos outro exemplo. Se 0 objeto de estudos diz respeito aos
fatores sociais da angustia psicologica da populacao urbana, a escolha do campo
de pesquisa € seguramente determinante. Convem efetivamente escolher fazer a
pesquisa em tal ou tal cidade, e, no seio da cidade escolhida, em tal ou tal bairro,
em funcao de hipoteses precisas. O pesquisador poderia efetuar sua escolha exa-
minando toda uma série de indicadores selecionados a partir de diversas fontes
administrativas ou de dados oriundos do recenseamento geral da populacao.
Determinar o lugar da pesquisa nem sempre ¢ facil, sobretudo quando varias
possibilidades se apresentam. Os critérios de custo da pesquisa e de comodidade
de acesso podem entrar no computo, mas o sociologo nao pode, neste estagio,
fazer economia de uma escolha racional.

Enfim, a terceira questéo incide sobre o tipo de abordagem que o sociologo
deseja privilegiar. Ele poderia efetivamente decidir recolher dados fatuais, ditos
objetivos, ou dados mais subjetivos. Os primeiros se traduzem frequentemente
por uma medida quantitativa: o montante da renda e das despesas, o numero
de contatos por dia ou por semana, a diversidade das formas de sociabilidade,
0 modo de vida etc. Os segundos reenviam aos sentimentos, as experiéncias
vividas, as opinides. O sociologo seguramente poderia coletar os dois tipos de
dados na mesma pesquisa, mas, na pratica, ele geralmente ¢ levado a fazer es-
colhas aclaradas por seu objeto de estudos. O sociologo poderia igualmente
escolher pesquisar por observacao participante, por entrevistas semidiretivas ou
ainda pela distribuicao de um questionario. Estes diferentes tipos de pesquisa
apresentam vantagens e inconvenientes sobre os quais urge ter consciéncia. Nao
existe uma abordagem incondicionalmente superior as outras. I a razao pela
qual urge escolher aquela comandada pelo objeto de estudos e pela problema-
tica elaborada. A escolha prévia do modo de objetivacao nao ¢ aleatoria. Ela ¢
incontornavel.

O exemplo das pesquisas sobre o desemprego

Pelo fato de frequentemente ser considerado uma das causas maiores da
degradacao do vinculo social, o desemprego mobiliza os pesquisadores em
ciéncias sociais, e notadamente os sociologos. Ele foi frequentemente estudado
como um processo de acimulo progressivo de degradacoes. As pesquisas acen-
tuaram a degradacao do nivel de vida, mas também o enfraquecimento da vida
social e a marginalizacao em relacao aos outros trabalhadores. E possivel dis-
tinguir ao menos trés tipos de pesquisas sobre o desemprego: 1) A pesquisa de
carater monogriafico, cujo exemplo mais célebre é o estudo que Paul Lazarsfeld
e sua equipe realizaram em 1930, em Marienthal, na Austria’’. 2) A pesquisa

47. LAZARSFELD, P: JAHODA, M. & ZEISEL, H. Marienthal: The Sociology ol an Unemployed



compreensiva lundada em entrevistas aprofundadas, cuja Lépreuve du chomage
(A provacao do desemprego), de Dominique Schnapper constitui a ilustracao
mais perfeita®™. 3) A pesquisa por questiondrio junto a uma amostra repre-
sentativa da populacio geral de um pais ou de um conjunto de paises, cujos
modos de exploracdo e os principais resultados podemos encontra-los no livro
coordenado por Duncan Gallie e Serge Paugam™. Cada uma destas pesquisas
responde a uma problematica especifica e depende de escolhas metodologicas
justificadas. Busquemos ver quais sio as escolhas operadas em cada uma delas
(cf. tabela 1).

Para estudar a experiéncia do desemprego, Paul Lazarsfeld e sua equipe
escolheram um método permitindo satisfazer plenamente o vazio que a época
constalaram entre as estatisticas oficiais e as reportagens de carater social [eitas
por jornalistas ou por escritores. “Nos procurdavamos, escrevem eles, afinar um
método de representacao associando a utilizacao de um material cifrado proprio
a uma observacio participante. Para tanto, deviamos, por um lado, estabelecer
com a populacao de Marienthal contatos muito estreitos para poder apreender
os detalhes mais intimos de sua vida e, por outro lado, ter de cada jornada uma
percepcao que lhe permitisse uma formulacao objetiva; enfim, o todo devia cul-
minar numa sintese onde cada elemento se conectaria a um numero maxima-
mente reduzido de fatos significativos™.

O objetivo era conduzir uma pesquisa a mais precisa e a mais exaustiva
possivel sobre a vida cotidiana dos desempregados. Os autores, alids, afirmavam
ter-se esforcado o maximo possivel para culminar num “inventario completo da
vida em Marienthal™!. “A experiéncia do desemprego ¢ descrita nas narracoes
dos proprios desempregados: em suas conversas espontaneas, em suas respostas
detalhadas as nossas questoes, nas narracoes dos [unciondrios municipais, e,
ocasionalmente, nas cartas ¢ nos jornais intimos. Os dados objetivos, em parte,
ja estavam disponiveis junto a cooperativa, a prefeitura, as associacoes. Quando
cles nao existiam, tinhamos que elabora-los nos mesmos sob forma de menus,
de orcamento-tempo, de relatorios de observacio ete.””

Community. Londres: Tavistock, 1933 [Trad. em frances: Les chomewrs de Marienthal. Paris: De
Minuit, 1981},

48. SCHNAPPER, D. Lepreuve du chomage. Paris: Gallimard. 1981 [Red., “Folio”, 1994].

49. CI GALLIE, D. & PAUGAM, S. (org.). Welfaire Regimes and the Experience of Unemployment
in Ewrope. Oxford: Oxford University Press, 2000,

50. CI. Les chomeurs de Marienthal. Op. cit., p. 23.

51. Thid,, p. 24.

52. Ibid.

€s pesquisas

Tabela 1 Comparacao das escolhas efetuadas em tr

Welfare Regimes and the Fx-
perience of Unemployment in

Europe (2000)

Multidimensional (estudo

das condicoes de vida).

Amostragem representativa

da populacio geral dos pai-

S¢s europeus.

Provacao do desemprego (1981)

Trajetoria profissional, per-

lo tempo, integracao

social, relacio como o traba-
lho, perspectivas de futuro.

cepeao d

Varias categorias sociopro-

fissionais.

Os desempregados de Marienthal

(1933)

Multidimensional (inventirio

da vida em Marienthal).

Operarios de uma fabrica de

flacao de algodao.

Pais da Uniao Europeia,

Varias cidades [rancesas:

Paris, Saintes,

Um vilarejo industrial situa-

do a uma hora de Viena.

éme,

Angoul

Questionario

Principalmente objetivos.

Lille, Valenciennes, Reims...

Entrevistas aprofundadas.

Essencialmente subjetivos.

Observacao participante ¢
entrevista aprofundada.

Objetivos ¢ subjetivos.

Objeto de estudos (elei-
10 social estudado).

Tipo de populacio.

Tipo de lugar.

Tipo de abordagem.

Tipos de dados recolhi-
dos (alem das caracte-

risticas demogralicas e

socials da pessoa entre-

vistada).




Os autores desta pesquisa nao puderam, apesar disso, estudar todos os as-
pectos do desemprego — eles inclusive afirmam ter descartado os aspectos de-
sajustados e psicopatologicos —, mas a abordagem deles foi deliberadamente
multidimensional®. O objetivo primeiro por eles perseguido loi o de estudar o
vilarejo desempregado e nao o desempregado isolado. Neste caso, a definicio do
objeto de estudos fundamenta-se, pois, menos na delimitagao a priori daquilo
que deve ser observado e analisado do que na escolha da populacio e do lugar
implicados na pesquisa. Eles especificaram, alias, que esta opcao metodologica
prévia teve por efeito impedir-lhes qualquer generalizacio. “Trata-se, precisam
eles, unicamente de trabalhadores manuais desempregados, num ramo indus-
trial dado, estudados em um dado momento do ano, com as rantagens e 0s
inconvenientes associados a tal estudo de caso. Um dos limites pareceu-nos
ter consequencias particularmente importantes: nos tinhamos que nos haver
com uma comunidade assolada pelo desemprego em sua totalidade. Por falta
de pesquisas comparaveis, nao podemos afirmar com certeza em que medida
o desempregado que convive com pessoas tendo um emprego — numa grande
cidade, por exemplo — se distingue do desempregado que vive exclusivamente
com outros desempregados”™™

Enfim, os dados colhidos sao ao mesmo tempo objetivos e subjetivos. Os
autores dizem, no entanto, que por um lado tentaram “traduzir os dados psi-
cologicos complexos em dados objetivos e quantificaveis™, e por outro “reduzir
ao minimo os elementos subjetivos inerentes a toda descricdo de uma situacao
social, rejeitando em seguida toda impressao nao confirmada pelos dados quan-
tificados™.

A obra de Dominique Schnapper marcou na Franca o inicio de uma nova
fase das pesquisas sobre o desemprego. Ela ainda hoje constitui uma referéncia
tanto por seu contetido — mesmo se a conjuntura econdomica nNao ¢ mais a mes-
ma — quanto pelo interesse metodologico que ela representa. Ela, com efeito,
permite aos estudantes de sociologia confrontar-se com a pesquisa qualitativa
por entrevistas semidiretivas e aprender a elaborar uma tipologia das experién-
cias vividas™. E a razao pela qual os professores continuam, mais de vinte anos
apos sua primeira aparic¢do, recomendando sua leitura.

A pesquisa de Dominique Schnapper [undamenta-se em 100 entrevistas
livres. Néo se trata, como na obra Les chomeurs de Marienthal (Os desempre-
gados de Marienthal), de uma monografia, mas de uma pesquisa qualitativa
na qual a escolha das pessoas interrogadas foi feita visando a obter uma amos-
53. CL. a enumeracao de conjunto dos dados recolhidos. Ibid., p. 26-28.

54. Ihid., p. 25.
55. Ibid., p. 24,
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em seu livro La compréhension sociologique. Paris: PUE 1999 [Red. “Quadrige Manuels”, 2005].

tra diversificada dos desempregados segundo o sexo, a idade. a categoria so-
cioprofissional e a cidade ou a regiao de residencia. O objeto de estudos nao ¢
primeiramente descrever ou inventariar o conjunto das dimensoes da vida dos
desempregados — mesmo que a pesquisa permita estudar varias delas — mas
mais precisamente o de compreender o sentido que individuos desempregados
dao as suas experiéncias vividas.

Dominique Schnapper sublinha que este tipo de método apresenta a vanta-
gem de desvencilhar as respostas da imagem estereotipada do “bom desempre-
gado”, a qual os desempregados sempre correm o risco de reportar-se ao serem
sumariamente interrogados nas sondagens de opiniao. “Ela permite, gracas a
confianca do entrevistado, obter senio a experiéncia vivida, por definicao ina-
cessivel, a0 menos uma expressao que lhe ¢ proxima. F mais facil fazer admitir.
a0 longo de uma extensa entrevista amistosa, as vantagens do desemprego ou
simplesmente fazer exprimir e analisar os sentimentos daqueles que, por seu
estilo pessoal ou sua pertenca social, se mostram menos propensos a fazé-lo™”’

Mas nem por isso a vantagem inegavel deste método elimina seus limites.
“Este material autoriza uma anilise puramente qualitativa, permitindo precisar
os diversos elementos da experiéncia vivida do desemprego, explicar os fatores
que influenciam esta experiéncia, sem que se possa avaliar o peso relativo destes
fatores. Ele certamente permite elaborar modelos abstratos, mas independente-
mente de sua representacao estatistica na populacao global dos desempregados.
Ele ndo autoriza avaliar a parte dos desempregados inscritos na Anpe que vivem
tal ou tal forma de desemprego. [...] E inclusive impossivel estabelecer um vincu-
lo entre as analises que nos apresentamos e as pesquisas estatisticas que existem
por outros motivos sendo pelo intermedidrio da categoria socioprofissional ™.

O estudo a partir de uma pesquisa por questionario feita por amostra re-
presentativa permite estudar o efeito do desemprego comparando a populacao
de desempregados com outra que dispoe de um emprego. Quando este tipo de
pesquisa concerne a uma vasta amostra, ¢ possivel realizar analises mais pre-
cisas sobre os efeitos proprios desta experiéncia, mas também compara-los de
uma regiao a outra ou, se para tanto os dados se prestam, entre paises. Ao longo
de vdrios anos as comparacées internacionais da experiéncia do desemprego
na Europa permaneceram bastante limitadas, visto que os meios de realiza-las
frequentemente esbarravam em dificuldades técnicas de homogeneidade dos
dados. Na falta de verdadeiras comparacoes, o mais [requentemente julgava-se
suficiente fazer uma justaposicao das monografias nacionais.

O Painel Comunitario dos Casais, cuja primeira ‘onda’ teve lugar em 1994,
no entanto, permitiu realizar pesquisas comparativas mais aprofundadas, nota-
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damente no quadro da pesquisa coordenada por Duncan Gallie ¢ Serge Paugam.
O painel em questao ¢ uma fonte excepcional, Ele foi realizado de 1994 até 2001
(ou seja, oito ondas) junto a uma amostra de casais representativa de cada um
dos 12 paises da Unido Europeia. Por ocasido da primeira onda, a amostra total
comportou 60.500 casais, ou seja, aproximadamente 130.000 adultos com ida-
de acima dos 16 anos. Esta fonte nao foi elaborada para estudar especificamente
o desemprego, mas ela comporta inumeras questdes sobre a experiéncia profis-
sional, a relacao com o trabalho, as condicoes de vida do casal e alguns elemen-
tos sobre as solidariedades familiares, a vida social (relacoes com os amigos,
vizinhos, participacao na vida associativa). No entanto, o mais frequentemente
trata-se de questoes objetivas. As opinioes, as representacoes ¢ as experiéncias
subjetivas nao sao abordadas. Em contrapartida, o cardter europeu e longitudi-
nal desta pesquisa permite fazer comparagoes entre paises e estudar os efeitos
do desemprego ao largo do tempo.

O estudo da experiéncia do desemprego na Furopa ¢ igualmente estimu-
lante tanto para a pesquisa [undamental quanto para a pesquisa aplicada, ja
que ele se insere em um vasto campo de rellexao sobre os modos de regulacao
das sociedades europeias. Esta pesquisa permitiu notadamente verificar que o
processo de acumulo de desvantagens que acompanha a experiéncia do desem-
prego assume lormas diferentes de pais a pais segundo o sistema de indenizacao
dos desempregados e as politicas de emprego em vigor em escala nacional, mas
tambem segundo os modos de integracio social dos desempregados ¢ particu-
larmente segundo a funcao da lamilia. Esta andlise leva a propor um quadro teé-
rico fundado na distin¢ao de wrés modelos de regulacao social do desemprego.

Estas trés pesquisas que recordamos sao, portanto, em varios aspectos,
muito diferentes uma da outra, mas todas permitem, com instrumentos es-
pecificos, analisar a relacao entre o desemprego e outros [enomenos sociais,
notadamente o risco de pobreza economica e o isolamento social. As trés abor-
dagens que as caracterizam — observacao etnogralica, entrevista aprofundada
¢ questionario — na realidade sao complementares. Cada vez que o sociologo
dispoe da possibilidade, ¢ de seu interesse articula-las na mesma pesquisa, no
entanto, ja que Irequentemente os meios que ele dispoe sao contraleitos, ser-
lhe-d necessario fazer escolhas as mais apropriadas em funcao de seu objeto de
estudos e de sua problematica.

Os limites da objetivacao

Se a escolha do modo de objetivacao constitui, apos o trabalho preliminar
de distanciamento, a primeira etapa da prtica sociologica, convém conservar
um olhar critico sobre este processo e ter consciéncia dos limites inevitdveis da
objetividade. Raymond Aron ¢ sem duvida o sociologo francés que mais avan-
cou na critica ao pensamento sociologico. Ele introduziu no debate epistemolo-

_ gico uma distin¢ao analitica fundamental entre neutralidade e equidade, cujos

argumentos se encontram no artigo intitulado “Science et conscience de la so-
ciété” (Ciéncia e consciéncia da sociedade), publicado inicialmente em 1960
nos Archives européennes de sociologie™.

Os modos de parcialidade sociologica

Neste texto, ele se interroga sobre a funcao social da sociologia e tenta tirar
conclusoes sobre as relacoes entre sociedade e sociologia. Partindo de pesquisas
sobre as classes sociais, que constituiam um dos objetivos centrais da sociologia
dos anos de 1960, Aron considera cinco modos de parcialidade sociologica: 1)
A selecao arbitraria dos [atos. 2) A conlusao, ao nivel da teoria, entre a delinicao
convencional e a definicao exprimindo os resultados da pesquisa (Aron subli-
nhava que os sociologos, notadamente Gurvith, geralmente deliniam a classe
social a partir de critérios nao demonstrados empiricamente). 3) A pretensao de
conhecer com certeza e precisao fenomenos que, por sua propria natureza, sao
equivocos. 4) A determinacio arbitraria do que ¢ importante ou essencial. 5) A
projecao na propria sociedade do julgamento do observador sobre os meéritos
ou deméritos da ordem social. A seus olhos, mesmo a sociologia empirica nor-
te-americana de entao, assumia julgamentos de valor em razao da propria atuali-
zacdo dos fatos nao ser neutra, ja que atribuida ao desejo de justilicar ou criticar.
Mesmo quando o sociologo constroi seu objeto de estudos tentando distanciar-se
das prenocoes, no sentido de Durkheim, ele nao deixa de ter preferéncias e, as
vezes de maneira inconsciente, ele integra em seus esquemas de andlise das hi-
poteses socialmente construidas aquilo que geralmente o induz a resultados cuja
objetividade néo ¢ senao parcial. Aron conclui que “para fugir da parcialidade,
portanto, urge um triplo esforco de exatidao empirica, de teoria ou de critica,
enfim, de referéncias aos valores, implicitos na sociedade ¢ na ciencia™.

Seos sociologos tendem a crer que todo pensamento filosofico e socialmente
constituido — o que certamente comporta uma parte de verdade —, Aron nao cessa
de lembrar-lhes que seus trabalhos o sao igualmente, ¢ talvez de uma forma mais
radical ainda. Isso nao significa dizer que todas as sociologias sao ideologicas ¢
partidarias, que os sociologos nao sao capazes de neutralizar seus sentimentos,
que sdo incapazes de rechacar suas paixoes. A critica que lhes dirige Aron ¢ a de
ndo tomarem suficientemente consciéncia de suas preferéncias e das implicacoes
sociais e politicas de seus trabalhos: “Disso nao concluiria, afirma Aron, que o
sociclogo deva evitar os julgamentos de valor, mas ele deve esclarecer aqueles,
difusos e implicitos, de seu meio, assim como precisar os valores assumidos por
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ele mesmo™'. Quando o sociologo estuda fenomenos como a mobilidade social, _ Convencido que a neutralidade ¢ impossivel e que a unica verdade dos fatos

ele nao pode dissimular uma neutralidade no:ﬁ_m.—m. >c. E,imm Q.m mmc:.m:. a www.:-
lerenca, ¢ preferivel, segundo Aron, analisar a significacao ideolégica ou vo_:_w»,
dos resultados do trabalho empirico. Alids, ele recomenda que o sociclogo nio
ignore os julgamentos de valor que espontaneamente seus leitores m.:nm.q:ma.
*O sociologo nao difere do homem politico ou do on.m:,. da rua no vmscn,_o de
ele nao ter preferéncias ou de eximir-se de opinides. Ele n_nfﬁn:m,&%E:Qm#mm
pela consideracao de conjunto, pela recusa de exaltar ou de denegrir sistematica-
mente, pela confissao dos defeitos insepardveis do regime que Qw&mmno_rm_ pelo
reconhecimento dos méritos proprios ao regime que ele combate”™®.

Neutralidade e equidade ‘
Aron ja se ocupava disso em sua tese sobre As regras do Eﬁoﬁ.ﬁc sociologico,
colocando em duvida a possibilidade de distinguir as caracteristicas e os pro-
cedimentos da causalidade propriamente sociologica e a opinido E:ﬁ_mgmzs_
estabelecida por Durkheim entre historia e sociologia. mum_.wm_um-mm ?E_Em:.:m em
“Science et conscience da la société” que ele distingue-se ainda, ao menos _B.ﬁ_.m-
citamente, da epistemologia durkheimiana, no sentido de cmam,nmlrn ::mcﬂ_o
tratar com perfeita neutralidade os fendomenos moim_m. como coisas. Ele ﬂ_u .a_m-
tingue igualmente de Max Weber, mesmo se, como o vimos, a obra ﬁ_mm_m,s ,:wmo
o inspirou profundamente. Ele reprova efetivamente este ultimo n_.m r.mﬁh crido
garantir a neutralidade impondo ao sociologo uma espécie de ascese, ::n&nwm:w
do as tomadas de posicao politicas e os julgamentos de valor. Esta interdicdo é
impossivel de ser respeitada, e Max Weber, n._n mesmo, nao se m_m<m aesta nmmmm_
ja que a sociologia que se interessa pelas instituicoes politicas e sociais nao pode
abster-se de louvar ou de condenar:
A sociologia louva e condena mesmo quando ela finge nao _..mwm-mo_
porque o estudante ou o leitor interpreta os fatos ou as ._.n._mncmm em
vista de seus proprios valores e em vista daqueles da coletividade, tes-
temunhando, desta forma, tanto aprovacio quanto menosprezo. Os
homens julgam espontaneamente os fendomenos sociais ¢ possuem um
sentimento .ﬁ_mo, mas forte, do justo e do injusto. Este sentimento .mmm
parte da realidade cla mesma. Apresentando os fatos ou as mx_urnmnom..m
causais em estilo neutro, como que abstendo-se de aprecia-los, o monm_o.
logo finge nao ser um homem como os outros, _:.._mm mm:cﬁ_. o sentido
profundo de suas interpretacoes, como se a _.mm,___mm% mo.nm.; m:ammma
autenticamente ser compreendida, abstracao feita das exigéncias que
os cidadaos enunciam acerca de sua cidade®.

61. Ibid., p. 65.
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nao garante a objetividade, Aron propoe ao sociologo tentar alcancar a equidade
na localizaciao dos fatos e na composicao da imagem intelectual, conceitual-
mente clarificada, da sociedade. F assim que ele estabelece uma distincao ana-
litica fundamental entre neutralidade ¢ equidade. O raciocinio que ele propoe
apoia-se numa sequéncia logica de encadeamentos de (rés proposicoes: “1) A
interpretacao sociologica ¢ objetiva a medida que ela ¢ ‘compreensiva’. 2) Nao
pode haver compreensao senio apos o discernimento conjunto do equilibrio
dos elementos, a localizacio dos fenomenos, a percepcao da originalidade pro-
pria a uma espécie de ordem social em relacao as outras espécies no interior do
mesmo geénero; 3) Esta compreensao nio ¢ neutra em relacao as ideologias dos
partidos politicos, embora ela nao se confunda com nenhuma delas”.

Para Aron, em sociologia ¢ mais geralmente nas ciéncias sociais, somente a
equidade pode garantir a autenticidade da postura cientifica. Aron convida os
socidlogos ndo a renunciar as suas teorias, mas a refletir sobre as condicoes de
sua producio e de seu saber sobre a sociedade. “As sociedades modernas, afirma
ele, se parecem sempre com a imagem que lhes oferece a sociologia analitica,
usando conceitos de status e de funcio. Mas a sociedade do século XX nio era
composta de homines oeconomici, e somente a com paracao histérica nos permite
discernir como cada sociedade assimila, rechaca, deforma ou transfigura a ima-
gem que a sociologia lhe apresenta dela mesma”®

Em sua licao inaugural no College de France, Raymond Aron definiu de
forma mais precisa ainda o trabalho do sociologo pela pesquisa do sentido la-
tente, para além dos sentidos imediatamente oferecidos a consciéncia dos atores
ou revelados por sua proposicao. Para ele, toda teoria socioldgica carrega em si,
de forma implicita, uma filosofia da historia, ja que a mediacao desta wltima ¢
indispensavel para que a passagem do sentido latente para o sentido manifesto
coincida com a aparicio de uma verdade. Por outro lado, Aron sublinha que
se 0 procedimento que consiste em construir um objeto cientifico distinto do
sentido imediato que os atores espontaneamente dao aos acontecimentos ou a0s
fatos da vida em sociedade SUrge como uma etapa essencial no processo de pes-
quisa sociologica, nem por isso se deve esquecer que ela comanda a espécie de
sentido a ser desvendado. Dito de outra forma: Aron convida os pesquisadores a
refletir sobre as condicoes sociais ¢ historicas de suas producées, o que implica
desenvolver, acerca de suas proprias pesquisas, o mesmo espirito critico que eles
exibem para compreender e dar um sentido a sociedade.

Pode parecer um pouco surpreendente defender no mesmo capitulo o pro-
cesso de objetivacao que passa inevitavelmente pela escolha refletida do modo
de pesquisa o mais apropriado e, a0 mesmo tempo, proteger o leitor contra as
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derivas possiveis as quais conduz a crenca ilimitada na infalibilidade da objeti-
vidade sociologica. Entretanto, é desejavel que o sociologo que empreende uma
pesquisa saiba simultaneamente escolher conscientemente o melhor modo de
objetivacao tendo em mente, seja qual for a solucao vislumbrada, que a obje-
tividade em sociologia ¢ um processo ou um horizonte ao qual se aspira, sem
jamais, no entanto, ler-se a certeza de atingi-lo inteiramente. A consciéncia dos
limites da objetividade deve traduzir-se por uma vigilancia ainda maior no mo-
mento da escolha do modo de objetivacio. E a este preco que a sociologia pode-
ra ser considerada uma ciéncia fecunda, mas também socialmente util.

Parte I
As técnicas de pesquisa



