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Série Empreendimentos Coletivos: cooperar para competir

@ Cooperacio | Texto

cooperativa, central de negdcio,
consdrcio de empresas, oscip,
sociedade de proposito especifico,
rede de empresas, sociedade de
garantia de crédito

Fonte: Sebrae Macional - 15/03/2019

Conheca as onze formas de organizacdo de empreendimentos coletivos na série de fasciculos
produzida pelo Sebrae sobre cooperacao e associativismo.

A cooperacao entre as empresas tem se destacado como um meio capaz de torna-las mais
competitivas.

Fortalecer o poder de compras e de vendas, compartilhar recursos, combinar -

= allal i e B




ACAO COLETIVA

™ As organizacdes tém se deparado com expressivas
mudancas de ordem politica, econdmica e social,
geradas por forcas de um mercado globalizado e
marcado pela revolucao tecnologica, pela
concorréncia acirrada, dentre outros aspectos. Diante
dessa conjuntura, os agentes tém desenvolvido novas
formas de governanca baseadas na interacao, na
coletividade e na cooperacao, a fim de se tornarem
mais competitivos.

hitp://www.scielo.br/scielo.phpéscript=sci_arttext&pid=S0103-20032016000300413




DIFICULDADE DA
COLETIVIDADE

“Trabalho em conjunto
gera muito conflito”;

“muitas pessoas ndo tém
espirito de equipe”;

“nem todo mundo
colabora’:

“muita gente junta gera
desorganizacdo”;

“sempre tenho
desvantagem em relacdo
a outros participantes”



Sebrae cita as seguintes: o

PRINCIPAIS DIFICULDADES NA ORGANIZACAO E
GESTAO DE UM EMPREENDIMENTO COLETIVO

os participantes NAO compreenderem o que de fato é cooperacdo e seus beneficios, tendo em
vista a nossa cultura individualista e competitiva;

pouca cultura de trabalho em conjunto;

ndo cumprimento As regras de convivéncia estabelecidas pelo grupo;
falta de confianca entre os participantes;

falta de transparéncia entre participantes;

auséncia de liderancas no grupo;

amadorismo nNos Negocios;

baixa dedicacdo ao empreendimento coletivo em funcdo de outras atividades empresariais dos
associados;

resisténcia as mudancas na forma de fazer negdcios, muitas vezes alguns membros querem que
0 negocio coletivo seja gerenciado da forma como € gerenciado o seu negocio individual;

resisténcia em planejar, em registrar e controlar os processos que envolvem o negocio coletivo;

comunicacoes deficientes entre os participantes e a falta de informacdo atrapalham o processo
de trabalho coletivo e geram desconfianca;

conciliar interesses de empresas de diferentes portes;



VANTAGENS DA COLETIVIDADE

= gjudar a reduzir custos,
= aqumentar o poder de barganha,

= diminui os riscos na comercializacdo e ampliar acessos
ao crédito e servicos, como logistica e assisténcia
técnica.

» Além disso, PODEMOS buscar a cooperacdo por
motivos psicoldgico e social,  medida que a unido traz
motivacoes, como prestigio, respeito, amizade, entre
ouftros.



DIFICULDADES DE COOPERACAO

» ¢ falta de confianca é a principal delas — e a caréncia desse quesito
influencia diretamente no compartihamento de conhecimentos e na
efetiva participacdo de um membro nas tomadas de decisdo ou na
geracdo de ideias.

= Qutro ponto que pode levar a coletividade ao fracasso € a auséncia de
uma lideranca forte. A falta de uma boa comunicacdo e a baixa
reciprocidade entre os membros tambéem sdo desafios da acdo coletiva,
visto que estes fatores podem ser determinantes para aumentar ou
diminuir o nivel de cooperacado.




Elinor Ostrom's 8 Principles for
Managing A Commmons

Fonte: Elinor Ostrom “Design
Principles of Robust Property-

Rights Institution: What h
I;garnsec??s”l—uV\I/(:Jr:ksho; re:ﬁaﬁ EI-INOR OSTRUM

em Teoria e Analise 2009 Nobel Laureate
Politica na Universidade de in Economic Sciences

Indiana em 2008.

7
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COMO ORGANIZAR UMA <;Ao
COLETIVA DE SUCESSO?2

A seguir estdo OITO PRINCIPIOS para a boa governanca dos bens comuns, que foram
adaptados da economista Elinor Ostrom, que foi a unica mulher ganhadora do prémio
Nobel de Economia (recebeu a premiacdo em 2009). Elinor provou que o trabalho em
equipe evita o individualismo, otimizava a gestdo e a ufilizacdo dos recursos e garante o
bem estar social dos envolvidos. A economista analisou diversos casos em gque pessoas
se organizavam em grupos para a utilizacdo de recursos naturais, constatando beneficios
e idenftificando as falhas que comprometiaom o desenvolvimento das acoes coletivas.
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1. Ter limites bem definidos QUEM PODE PARTICIPAR ?

Muita gente junta pode gerar desor- :
ganizacao. Assim, é importante defi- : GRUPOS HOMOGEN FOS
nir um critério de quem pode ou nao :
participar de uma determinada acao
coletiva ou, ainda, quantos participantes farao
parte do projeto. A pratica desse principio per-
mite que os participantes tenham um perfil mais
homogéneo.
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I voegetais QUEM SOMO0S NOSSO0S PRODUTOS BLOG RECEITAS CONTATO

SAUDAVEIS €Y

1 - Vegetais Saudaveis & uma iniciativa abracada por produtores de frutas e vegetais
SAU DAVEL E 0 RESPEITUI U que praticam, dia ap6s dia, missbes e valores capazes de levar uma alimentacéo
mais transparente até a sua mesa.
BU I DAD 0; 0 CARI N H 0 . E Mosso trabalho é resgatar a verdadeira simplicidade no ato de plantar e colher. Nos
acreditamos que, apesar de toda a velocidade que nos é imposta pelos dias atuais,
SOBRETUDOI A VERDADEc os produtores de alimento nunca devem esquecerse de gue, do outro lado da
ponte, existem consumidores preocupados com o nutrir... E ndo existe nutricio
sem cuidado.
Pensamos que consumidores mais saudaveis e atentos merecem marcas mais
saudaveis e conscientes. E justamente esse o compromisso de Vegetais Saudaveis.
Para garantir um produto que ofereca gualidade, sabor e seguranca, ndo tinhamos

como percorrer outro caminho sendo o da producdo prépria — e & por isso que
todos os nossos produtores tém total controle sobre suas hortas e plantagoes.

*

O nosso grande diferencial & a confianga. Ao apostar em alimentos com o selo “Vegetais Saudaveis”, queremos garantir que vocé

estara investindo em salde e seguranga do alimento — nossas boas praticas agricolas sdo comprovadas por constantes auditorias e

certificacdes de referéncia como Global Gap, Sistemas de Gest3do etc.
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2. Definir Custos e Beneficios COMO SERA OS

equivalentes entre os associados CUSTOS/BENEFICIOS DOS
: ASSOCIADOS

Lembra do amigo que afirmou ter desvantagem em

relacdo aos demais participantes? Resolver es-
se problema é possivel!l Basta que as regras definidas sejam
equitativas. Por exemplo, se numa acao coletiva algumas pes-
soas pagarem baixos custos, mas obtiverem altos beneficios,
enquanto outras tiverem maiores despesas e nao usufruirem
dos mesmos privilégios, essa organizacao tera a viabilidade
comprometida no longo prazo. Uma alternativa é o custo ser
proporcional ao tamanho do produtor/empresa.
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3. Estabelecer acordos

de escolha coletiva REGRAS

A acdo coletiva precisa de regras! E importante
que as organizacoes coletivas sejam capazes de
elaborar regras que se ajustem as circunstancias
locais, e o principal: que sejam avaliadas, elaboradas e
consideradas justas por todos os participantes.
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4. Monitorar

Se uma acao coletiva contar apenas com a
confianca e reciprocidade entre os partici-
pantes no cumprimento das regras, ela nao
vai sobreviver por muito tempo. Por isso, é importante

monitorar para garantir a sustentabilidade de organi-
zacao!

MONITORAMENTO
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5. Estabelecer san¢6es graduais

Conhecendo-se as regras e monitorando
com eficiéncia, fica facil identificar os “es- _ )
pertinhos” que estao prejudicando o sucesso GRADUACAQO DE SANCOES
da acdo coletiva. Mas saber quem quebrou o
protocolo nao é o suficiente — é necessario que se apli-
gue uma punicao adequada a cada circunstancia. Isso
pode evitar que pessoas que nao tém “espirito de equi-
pe” comprometam a longevidade da organizacao.



ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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6. Definir mecanismos RESOLUCAO DE CONFLITOS

de resolucao de conflitos

Trabalhar em equipe pode mesmo gerar
muitos conflitos, mas isso ndo deve ser um

problema. A questao esta em administrar cor-
retamente esses conflitos, canalizando para mudancas
positivas, otimizando a criatividade e gerando feedback

entre os participantes.
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7. Garantir a legitimidade

E muito importante a legitimidade da organi-
zacao para o reconhecimento das suas acoes. :
Nessg sentido, é importante que as lregfas dq sua acao COOPERATIVAS
coletiva tenham respaldo legal. Ou seja, é preciso conhe-

cer melhor as regras estipuladas por autoridades gover-

namentais e/ou externas antes de criar um grupo.

RECONHECIMENTO DO GRUPO
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8. Crescer por meio do
agrupamento de organizacoes

Quanto maior a representatividade de uma orga-

nizacao, mais elevado é o grau de coordena-
cao. Assim, as acdes de menor escala podem se unir a
outras ao longo do tempo, para viabilizar projetos de
maior escala.

RN R I I T N RN N RN R RN R N R N R

A PMA (Produce Marketing Association) € uma Associacao global, com sede nos EUA, que tem por ob-
jetivo conectar toda a cadeia de frutas, vegetais e flores. Foi fundada no pals norte-americano em 1949,
chegando ao Brasil em 2011. No mundo, a PMA tem quase 3.000 associados e no Brasil ja sdo 87, com potendial de
crescimento. Atualmente, a PMA é a dnica associagdo no Brasil com membros de todos os elos da cadeia de hortifriti.
(O perfil dos associados vai desde o produtor até o varejo, fornecedores de servicos, assodagbes, cooperativas — com
acbes que chegam até o consumidor final (promogdo de consumo). Com tanta diversidade de perfis, a PMA tem
regras a serem seguidas, sendo as principais: nao discutir precos e ndo ter negociagdes comerciais utilizando o nome
da PMA. Valeska Oliveira, representante da PMA no Brasil, relata que & claro que os associados fazem negdécio (como
um produtor gue vende a determinado vargjo), mas ndo utilizam do nome da PMA para obter vantagens comerciais.
Como a confianga entre os membros da PMA é alta, todos se policiam para seguir as regras. Valeska acredita que a
confianca & alta porque "o colega associado” nao é visto como um concorrente.

% PMA se desafia a conectar toda a cadeia de frutas e hortalicas
pma
§
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OCB - ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS DO BRASIL

A OCB é a entidade que congrega todas as Cooperativas brasileiras, de todos os ramos. S d
Entidade privada que representa formal e politicamente o sistema nacional, integra todos os ramos (“ 'Cre ,
de atividade do setor e mantém servicos de assisténcia, orientacdo geral e outros de interesse do
Sistema Cooperativo. Fixa as diretrizes politicas do Sistema Cooperativo, mantém cadastro das
sociedades cooperativas de qualquer grau e objeto social, promove, acompanha e faz cumprir a
autogestao das entidades constituintes do Sistema Cooperativo, integra e classifica as cooperativas por
ramo de atividade, incentiva a producdo de conhecimentos aplicados ao desenvolvimento funcional e

organizacional das cooperativas, promove a divulgacdo do cooperativismo e a defesa judicial e S A N C 0 R

extrajudicial dos direitos individuais homogéneos, coletivos e interesses difusos do Sistema SEGUROS
Cooperativo.

Tudo bem. Tudo seguro.
A OCB também exerce a representacao sindical patronal das cooperativas, assumindo todas as
prerrogativas de Confederacdo Patronal, indica representantes para cargos em o6rgdos publicos ou A Seguradora que tem
privados, nacionais ou internacionais, estabelece parametros e arrecada a contribuicdo cooperativista e Co op erativismo em seu DNA.
mantém relacdes de integracdo e intercambio entre os ramos e 6rgaos cooperativistas do Pais e do
exterior.

As OCEs, OrganizacOes Estaduais de Cooperativas, exercem as mesmas atividades da OCB, em nivel LITERATURA DISPONIVEL
estadual e distrital.

) Baixe agora este ebook
Conheca o site www.och.org.br. . . .

lallall-3c K L
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As principais formas de organizacd&o no AGRONEGOCIO:

e pool (grupo
. - . = marcas . de reuniao de
rativas, indicatos, i s . rceri i
Cooperativas sindicatos associagoes ol parcerias ideias ou

recursos).



ASSOCIATIVISMO

Série Empreendimentos Coletivos: cooperar para competir

Conheca os 11 fasciculos da
Série Empreendimentos
Coletivos:



http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/65f0176ca446f4668643bc4e4c5d6add/$File/5193.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/a851fe9778d3121829a4c826345d63e7/$File/5195.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/9970048dc97abead0afee901d6c02c79/$File/5187.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/767671712947f6a0db3cfd9a2d5643cc/$File/5191.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/0a7a480546593e8ab0ba09fdb6f05f4e/$File/5190.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/65d554f58cf2ffac085365d041699b02/$File/5188.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/f25877ce0f2ecbca17355fc33397deea/$File/5189.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/d859d470786e9468569ec9ba3c8b7496/$File/5194.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/2a7cbc8d379fd9dda9c2ad309b01e949/$File/5196.pdf
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/b8126fa768f69929a146f38122da570b/$File/5197.pdf

“Cooperativa € uma associacdo autdbnoma de pessoas
gue se unem, voluntariomente, para satisfazer aspiracoes
e necessidades econdmicas, sociais € culturais comuns,
por meio de um empreendimento de propriedade
colefiva e democraticamente gerido. Fundamenta-se na
economia soliddria e se propdoe a obter um desempenho
economico eficiente, por meio da producdo de bens e
servicos com qualidade destinada a seus cooperados e
clientes”.

Fonte: Sebrae



COOPERATIVAS

= No Brasil, estas sociedades sdo regidas por uma lei especifica. Estas
organizacoes sdo representadas pelas Organizacdes Estaduais de
Cooperativas, como a Organizacdo das Cooperativas do Estado de Sao Paulo
(Ocesp), e estas, por sua vez, formam a Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB), que e o érgdo maximo do cooperativismo no Brasil. A OCB e
fillada a Organizacdo das Cooperativas Americanas (OCA) e a Alianca
Cooperativa Internacional (ACI).

» As cooperativas sdo chamadas de singulares quando congregam apenas
associadas, ou de centrais quando formadas por outras cooperativas
singulares. Como exemplo, a Cooperativa Nacional Agroindustrial Ltda.
(Coonai) e uma cooperativa singular de produtores de leite que e associada a
Cooperativa Central de Laticinios do Estado de Sdo Paulo — PAULISTA. As
cooperativas singulares podem ser chamadas também de cooperativas de
primeiro grau e as centrais de segundo grau.




Nas sociedades cooperativas, o cooperado assume, ao mesmo tempo, as fun-
coes de usudrio ou cliente da empresa e de seu proprietario ou ainda gestor,
transferindo funcoes da sua economia individual para empresa cooperativada.
Portanto, inicialmente, podem-se colocar trés importantes conceitos para a con-
ducao desse capitulo:

a) O cooperativismo € realmente uma forma importante de organizacao
dos produtores rurais, devido as estruturas de mercado encontradas no
setor primario da economia, possibilitando a agregacao de valor ao seu
sistema de producao e o equilibrio de poder de mercado.

b) As sociedades cooperativadas apresentam um desempenho diferente
das outras empresas, apesar de que no geral adotam as mesmas estra-
tégias de negdcios, uma vez que tém uma arquitetura organizacional
diferente, inclusive na distribuicdao dos direitos de propriedade.

c) Estas organizacoes de trabalho podem vir a usufruir de vantagens,
quando comparadas a outras empresas no que diz respeito a coordena-
cado dos sistemas agroindustriais.



COOPERATIVA X EMPRESA

» Quando falamos de cooperativas nos referimos a “associados”,
“trabalhadores” e “sobras” do exercicio; quando fratamos de empresas de
capital fazemos referencia a “proprietarios”, “investidores” e “lucros” da
atividade empresarial. Portanto, ha uma diferenca fundamental,
doutrinaria, que e resguardada pela Alianca Cooperativa Internacional e
pela Organizacdo das Cooperativas Brasileiras.

= A cooperativa e uma empresa onde podemos identificar algumas
dificuldades de gerenciamento, como a questdo da necessaria agilidade
no processo de tomada de decisdo frente ao principio da democracia
que obriga esta sociedade a manter esferas determinadas para a decisao
dependentes da participacao dos associados, como as assembleias-
gerais ordindrias e extraordindrias.

= Também a questdo do principio de cada homem um Unico voto faz com
que a cooperativa a priori ndo tenha uma estrutura apropriada a
particioacdo do capital de terceiros, nem mesmo possa emitir titulos e ter
acesso a fontes alternativas de capitalizacdo. Tendo o associado ao
mesmo tfempo usudrio e proprietdrio de seu empreendimento, este pode
Implementar acdoes oportunistas onde o individuo e beneficiado em
detrimento da empresa cooperativa.
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11.4 A NOVA GERACAO DE COOPERATIVAS

AR

& Gestdo dos Negocios

alimentares

Anova geracao de cooperativas é constituida de empresas onde a estru-

consmeotiREE tura doutrinaria do cooperativismo é respeitada e se estabelece um padrao
oo o s s diferenciado de empresa, mas tendo-se o cuidado de aproveitar as vantagens
J— I+  doempreendimento cooperativado e a reducdo de suas desvantagens.
eI - Construfmos um sistema onde trés pilares sao importantes:

FABIO RIBAS CHADOAD
ISADORA HERRMANN -
305£ LUIZ TEJON MEGIDO PRODUCAO AGROPECUARIA®
JOSE VICENTE CAIXETA FILHO .
MARCOS SAWAYA JANK

MARIA CELLA MARTINS DE SOUZA
MARIA SYLVIA MACCHIONE SAES
PAULO FURQUIM DE AZEVEDO
PEDRO VALENTIM MARQUES
PETER ZUURBIER

ROBERTO SILVA WAACK

SAMUEL RISEIRO GIORDANO
SERGIO GIOVANETTI LAZZARINI
SIGISMUNDO BIALOSKORSK] NETO

a. a separacao entre a propriedade e o controle, através da profis-
sionalizacao da gestao da empresa cooperativa;

b. uma nova distribuicdo de direitos de propriedade;

c. o monitoramento, através das auditorias independentes.

INDUSTRIA DE INSUMOS
Maguinas, Implementos, Defens 5,5

Dctenstvos,

Na nova geragdo de cooperativas deverd haver um objetivo claro na
orientagdo de negécios, ndo se afastando de uma meta factivel de longo
prazo, onde a cooperativa deve trilhar somente 0s caminhos onde apre-
sente vantagens claras de concorréncia, eficiéncia e gestao; este é o cami-
nho econdmico e social a ser seguido pelo empreendimento coletivo.




Questoes para debate

= O gue e uma empresa cooperativag Como ela se diferencia de uma ndo
cooperativa? Quais sdo os principios doutrindrios que direcionam o
cooperativismo?

» Dados os impactos de mercados com um nivel cada vez maior de
exigéncia e uma concorréncia mais acentuada, como a empresa
cooperativa devera ser reestruturar visando melhor eficiéncia econdmica?

= O gque e a nova geracdo de cooperativase Como a arquitetura
organizacional dessas empresas e diferente das cooperativas fradicionaise



PROXIMA AULA
EMPREENDEDORISMO & PLANO NEGOCIO

= Assistir o video:

= QUAL SERIA UM PLANO DE NEGOCIOS QUE VC GOSTARIA DE DESENVOLVER?



http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/galeriavideo/como-elaborar-um-plano-de-negocio,aec38538df9ba510VgnVCM1000004c00210aRCRD

Assistir o video e selecione um projefo para
desenvolver um PLANO DE NEGOCIOS

Recomendacdes de Busca: MEI, Cu

Como elaborar um plano
de negdcio

Compartilhe

nas redes sociais

R 22 ETAPA
Adicionar aos : e
Favorito PLANEJAMENTO
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