4. Uma incursdo nos bastidores: o mundo da sala de
aula

1. Um intrigante jogo de espelbos

A gata mata a rata

A aranha estd na sala
Ada ama Dadd

Ada caca a rata

A taquara ja estd rachada
O jacd ¢ de taquara

A batata é para a vaca

Durante o ano letivo de 1983, um adulto e trinta e trés crian-
¢as dirigem-se diariamente 4 escola do Jardim, pouco antes das on-
ze da manhd, para ocupar uma de suas salas e dar existéncia 2 uma
de suas classes de primeira série: a primeira série de ‘‘repetentes fra-
cos’”’. Todas as criangas, com excecio de quatro, foram reprovadas
pelo menos uma vez e seis estdo cursando esta série pela segunda
ou terceira vez consecutiva. Algumas vieram de uma classe de ‘‘pre-
paracdo para a alfabetiza¢io’ formada no ano anterior, ou seja, de
uma classe condenada i reprovacio desde o inicio do ano a partir
de critérios questionaveis. Quase todas, portanto, sio portadoras
de uma historia escolar marcada pelo fracasso. Por isso, constituem
uma classe que ‘‘ninguém quer’’.

Neide, por sua vez, € uma professora efetiva que ingressou na
prefeitura, depois no estado e durante alguns anos ficou se valendo
de expedientes para permanecer nas duas redes. Hi dois anos op-
tou pela Prefeitura, onde passou a exercer a pratica da “‘dobra’’. Es-
td na escola do Jardim, com algumas interrup¢oes devidas a licen-
¢as, desde sua instalagio de emergéncia. N2o estava em seus planos
assumir uma classe de primeira série, principalmente porque esta
série limita as possibilidades de faltas do professor, além de reque-
rer maior dedicagao em termos pedagégicos. Ela também nio que-
ria uma classe como essa e sente que foi sutilmente compelida a
assumi-la através da insisténcia e da sedugio da assistente pedago-
gica, que a convenceu de seu jeito para a primeira série. Considera-
se traida, pois ndo foi informada sobre a natureza da classe:
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“Ndo sabia que era uma classe ruim. Ndo sabia que era esia pri-
meira. Quando foram me apresentar, ‘este lem problema’, ‘este
é fraco’... aill”

Neide ndo se encontra, e sabe disto, entre as professoras mais
valorizadas pela equipe técnico-administrativa, a quem sio reserva-
das as classes tidas como melhores. Sua historia e suas condi¢oes
atuais de vida 2 tornam uma profissional que ndo corresponde s
expectativas da diretora: € pouca assidua e ndo conduz a classe com
consisténcia e mio-de-ferro, tendo em vista seu submetimento a
qualquer preco em nome da realizagdo dos objetivos numeéricos das
autoridades escolares. Tanto € assim que, em 1984, quando surge
o problema da redug¢io da “‘dobra’’, Neide perde uma de suas clas-
ses, a0 contririo de outras professoras que, apesar de substitutas,
obtém melhor classificacio nos boletins de merecimento. De acor-
do com a légica da instituigdo, aos ‘‘desenganados’’ designam-se 0s
professores considerados menos eficientes. Desta forma, a produti-
vidade da escola, precariamente expressa em nimero de aprovados,
ndo sofre prejuizos: nio se desperdicam ‘‘bons’’ professores com
“maus’’ alunos nem ‘‘bons’’ alunos com ‘‘maus’’ professores.

Desde nosso primeiro contato com Neide — no qual nos apre-
sentamos e falamos sobre a pesquisa que pretendiamos desenvol-
ver na escola do Jardim — ‘estivemos diante de suas condi¢oes ad-
versas de vida e de trabalho; abatida, apressada e ansiosa, mal con-
seguiu prestar atengio s nossas colocagdes. Com trés filhos peque-
nos (cinco, quatro e um ano de idade), nao tinha com quem deixa-
los. Em tom de ameaca, dizia 3 assistente pedagogica que ia pedir
licenga e que se ndo a conseguisse simplesmente iria comegar a fal-
tar. Ap6s poucos minutos conosco no halil de entrada, pediu licen-
¢a e retirou-se, nao escondendo sua falta de condigGes para con-
versar ou para se propor a qualquer colaborag¢ao. Quando voltamos
a encontri-la, concordou que freqiientissemos sua classe mas ime-
diatamente se defendeu, informando-nos que tinha quatorze crian-
cas problemiticas na classe. Mostrou-se insegura € desconfiada com
nossa presenga mas Na0 €XpPressou estes sentimentos nem se sentiu
no direito de recusi-la. O fato de que estariamos simultaneamente
em sua classe e na classe de Marisa (uma professora ‘‘boa’’ para alu-
nos ‘‘bons’’) despertou-lhe muita ansiedade, ora de natureza perse-
cutdria, ora de natureza depressiva. Contaminada pela imagem ne-
gativa de seus alunos — com 0s quais compartilha um “‘destino co-
mum’’ social e institucional que se empenha em negar — s6 conse-
guiu expressar seu sentimento de ilegitimidade ¢ de incapacidade
a0 final do ano letivo, quando a relagao conosco era mais confiante:

“Vocés falaram que iam fazer uma comparacdo enire as duas clas-
ses, dai eu fiquei com medo — ‘serd que vou dar conta? Serd que
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vou fazer a programacdo direito em casa?’ — O caderninho d
Tanwni (a pesquisadora que permaneceu em sua classe) e guerida s
ber o gite era, cheguei a falar com a Marid fosé ... ainda mais oy
problemas de casa, ainda mais aquele dia que vocé falou comi-
go, vocé estava calma e eu chorando, pensei: ‘vou deixar umda pes
stma impressdo...” Dai tinba alguém me observando, pensei que
estava me avaliando; dai comecei a mostrar pra ela as criangads
problemdticas da classe, chamei a atencdo dela para eles. 'Vai salr
um relatorio da minha pessoa’ eu pensava. Eu vivia perguntan-
do: ‘0 que ela vai falar? Ela nao vai voliar?” Depois a Ianni nao
veio mais, a outra continuou na outra classe, figuei apavoradd,
achando que era eu... Estava até comenitando: figuei preocupc-
da com aquele caderninbo’...”’

Este depoimento revela também como o apelo 2 incriminacao
e 4 desqualificagao das criangas pode estar a servico da defesa do
professor contra a ansiedade advinda de sua inseguranca e de sua
consciéncia da precariedade de sua atuagao profissional: ‘‘pensei que
estava avaliando; dai comecei a mostrar pra ela as criangas proble-
maticas da classe, chamei a atencao dela para eles’”’. Uma outra
situag¢do ocorrida nesta classe também sugere que a identificacio pro-
jetiva € um recurso de que as professoras se valem para se defender
de sentimentos desagradiveis vividos no exercicio de sua profissao:
uma menina volta-se insistentemente para trds, procurando ler o que
a pesquisadora anota em seu caderno; Neide a repreende com uma
expressao que, na verdade, revela o sentimento que o caderno lhe
despertou durante a pesquisa mas que nio conseguiu manifestar de
modo claro e direto: **Vira pra frente, A.L., porque curiosidade ma-
tat

Neide € mulata e raramente tira um lenco sob o qual esconde
0s cabelos crespos. A historia de sua vida guarda muitas semelhan-
c¢as com a de seus alunos, 0 que 4 torna muitas vezes ambivalente
na relacao com eles: gestos de aproximacio e acolhida convivem
com movimentos de afastamento e rejeicdo, instituindo a dupla men-
sagem como uma caracteristica de sua atuacao em sala de aula. Fi-
lha de operirios, sua infincia nao difere muito da infincia de seus
alunos:

“Meu pai trabalbava na Prada, eva desenbista, fazia os desenbos
a mdo. Depois, ndo tinha tanto servico pra ele, com a técnica pas-
sou a ser silk-screen, dai ele fez acordo com a firma. Recebeu bem,
tinha muito fempo de firma, montou um bar e restaurante, tinha
um Ford verdinho. A gente morava em Vila Prudente, perto das
Linhas Corrente. Minbha avdé (materna) eva cozinheira (do Laudo
Natel) e foi cozinbhar no bar e restaurante. Eu tinba nove anos,
minhba irmd o0ito, a outra cinco e tinha mais dois adotivos: um
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sobrinho da minba mde que a mde morreu e deixou ele com dois
anos e ouira, filba de uma amiga dela, pegou nenezinba, anles
de eu nascer. O bar ia as marauvilbas, linba um clube em frenie.
Mas meu pai comegou a reclamar que pos muito dinbeiro ld, que
ndo dava lucro. Um dia, ele levou minha mde no médico para
fazer o pré-natal, ela estava gravida da minba irma cagula. Ele
era branco e ela era de cor. Neste dia, ele conversou com minba
mde, andou bastante com ela, deixou no médico, comprou um
pacote e voltou pra casa. No dia seguinte ele saiu, ele era filho
tinico, a mde dele era cega das duas vistas, dew pra ela um anel
de rubi e uma alianga, levou os filhos pra escola, passou pela ca-
sa da mde, entrou no banheiro e tomou formicida. \O banbeiro
era assim fora, quando viram jd estava roxo, tinha wm guarand
na metade e uma lata de formicida. O bar ficou fechado uns dias
mas a nossa vida continuou normal. Até hoje ndo sabemos por-
que ele estava angustiado... Um advogado aconselbou vender o
bar e compramos uma casa. Minha irmd nasceu um mes depois.
Minba mde sempre foi operdria na Rhodia, sempre trabalbou ld,
até se aposentar. Ia trabalbar, nos ficavamos sozinhos... 0§ maio-
res revezavam pra cuidar da menor, os vizinbos ajudavam, ndo
teve muito problema. Minha mde era enérgica, deixava tarefa pra
nos, trabalbava em turnos trocados, ds vezes ia trabalhar de noi-
te. Se ndo fizesse o que ela tinha mandado, ela tirava a gente da
cama de noite e batia...”’

A oportunidade de estudar surge por um golpe de sorte: um
colégio de freiras proximo acolhe as criancas da familia e lhes ofe-
rece ensino gratuito:

“Estudamos num colégio de freiras caro. O colégio era maravi-
Ihoso, de umas irmds franciscanas, no mesmo bairro. Na quarta
série, ganbei uma bolsa de estudos e fiz 0 normal ld. As irmas da-
vam muito apoio.”’

Ao tornar-se professora, Neide realiza o desejo de uma antiga
patroa da avo:

“Minha avo tinha trabalbado na casa de uma professora e ela que-
ria que minha mde fosse professora, mas minba avo nUNCa quis.
Dai eu fui fazer.”

Como vimos, sua experiéncia docente foi frustrante desde o ini-
cio: comegou como professora substituta, desistiu e foi trabalhar em
banco porque precisava do emprego para sobreviver. Mesmo assim,
nio desiste: enquanto trabalha como bancaria, comega a fazer um
curso de pedagogia em Suzano, com mais quatro amigas, visando
obter melhores condigdes salariais no magistério:
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as coisas melborarem para a empresa. A escola que ele trabalba
va fechou com o ordenado atrasado cinco meses e a fabrica aca
bhou com bora-extra.”’

Neide mora numa casa modesta num loteamento situado a apro
ximadamente dezoito quildmetros do Jardim. Em 1983, ela e 0 ma
rido esperavam a liberacio do Fundo de Garantia deste para fazer
reparos na casa.

Apesar do quadro descrito, Neide faz questio de nos dizer que
trabalha por op¢do € ndo por necessidade, pois o marido ganha bem
(cerca de sete saldrios minimos, em 1983). Desta perspectiva, fica
sem explicacio o acimulo de empregos no estado e no municipio,
o que lhe impoe grandes sacrificios. Na verdade, Neide esforc¢a-se
para evitar sua identifica¢io como uma pessoa pobre. Portadora de
sentimentos de inseguranca e de desvalor, defende-se negando sua
condi¢do social. Quando nos fala da avo cozinheira, imediatamen-
te ressalva: ‘“‘mas era cozinheira do Laudo Natel’’. O fato de ter con-
seguido formar-se professora a torna especialmente vulneravel a pro-
paganda liberal: acredita na igualdade de oportunidades, no esfor-
¢o ¢ na honradez como passaportes para a ascensio social, o que
fica claro quando tece comentirios sobre as causas do fracasso es-
colar das criangas pobres; ap6s atribuir a principal responsabilida-
de 2 mobilidade geogrifica das familias (*‘mudam demais, sdo incri-
veis, parecem némades’’), 20 nimero excessivo de filhos decorren-
te da irresponsabilidade das mulheres (‘‘€ pior que coelho, elas nio
se preocupam... € questio de cuca fresca’’) e ds faltas freqlientes no
primeiro periodo por preguica das maes (‘‘faltam muito, principal-
mente de manhi, porque nio levantam, a mie nio acorda’’), esta-
belece comparagdes com sua propria infincia, tendo o cuidado de
marcar bem as diferengas:

“Ndo é tanto a crianca. Se o pai dd uma orientacdo boa... NOs
éramos pequenos, minba mde deixava um nenezinho com a gen-
te. Eu cuidava dos meus irmdos, dava neles, queria ser a dona
da casa (...) Minha mde era exigente, deixava atividade para ca-
da um, tirava da cama, batia. Eu também obrigo minbas filbas
a arrumar a cama de manbd. Minba mde fez assim comigo e me
virei bem, me dei muito bem.”

Além da énfase no esforgo individual como caminho para o su-
cesso, Neide explica acontecimentos € pessoas que a cercam a par-
tir de uma matriz na qual predominam crencas, valores e expectati-
vas do senso comum. A medida que vai nos apresentando cada um
de seus alunos, vai oferecendo pistas das expectativas e valores que
a orientam em sua relagio com eles. E importante notar que em meio
i predomindncia de critérios absolutamente imersos na cotidiani-
dade, o bom senso ¢ a critica 20 senso comum irrompem aqui e ali,
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instaurando em seu discurso a possibilidade de superacio, pelo exer-
cicio da capacidade reflexiva, da cegueira imposta pela ideologia
¢ do autoritarismo que ela legitima.

Reflexos num olbo ambiguo :

Embora muitos dos pareceres de Neide sobre seus alunos ! fa-
lem por si e embora sejam virias as possibilidades de interpreti-los,
vamos destacar algumas passagens pela clareza com que revelam as-
pectos importantes da “‘cultura da escola”, tanto no que diz respei-
to a expectativas e valores que subjazem ao julgamento de modos
de existir, quanto no que sc refere a concepcdes sobre causas das
dificuldades de aprendizagem que circulam na escola e determinam
muitas das medidas tomadas.

-Chama 2 atenciao a maneira como Neide se refere as familias =

que valoriza: “‘certinha’’, isto €, legalmente constituida, nuclear com-
pleta, na qual 2 mulher desempenha com esmero seu papel de dona
de casa; a este respeito, note-se a freqiiéncia com que “‘limpeza’’
e “‘capricho’” vém associados a uma valorizacdo positiva das mies,
que valem também pelo grau com que correspondem ds expectati-
vas da escola de trabalho gratuito ¢ de relacionamento submisso com
as educadoras.

E interessante destacar a importincia que ela atribui a0 aspec-
to fisico socialmente valorizado: das pessoas bonitas (geralmente as
loiras) parece esperar somente virtudes, o que transparece numa es-

‘trutura recorrente em sua fala: ‘‘Olhando, parece inteligente, € bo-

nito’’, € bonito, loirinho mas vem sujo, sujo, sujo’’, “‘€ bonita mas

50 que a mie dela € mie solteira”.

Fica também sugerida a presen¢a de preconceito contra a crianga
favelada: embora informe que Gil. (que ‘‘mora na favelinha’”) € um
menino desinteressado mas que nunca havia criado problemas de
disciplina até se desinteressar da escola e comecar a trabalhar, mu-
da de idéia quando se refere a outro aluno favelado: “‘ele mora na
favela, ele e o Gil. pintam e bordam. Na quadra, sempre que tem
coisa errada, é Gil., M. e Cia.” :

A insisténcia com que usa a palayra “‘capricho” indica que cer- |
tamente este € um critério poderoso na avaliagdo da produgao es- |
colar de seus alunos. Alids, este critério é generalizado entre as edu- |
cadoras, que se mostram tanto mais entusiasmadas com os cader- |

(1) A professora falou 4 pesquisadora sobre ‘“‘como €’ cada um de seus alunos, se-
guindo a ordem alfabética do diirio de classe, em outubro de 1983. A entrevista
nao foi gravada mas anotada, o que levou 2 perda de dimensoes importantes do
discurso que certamente teriam enriquecido as possibilidades de anilise. Seus de-
poimentos encontram-se no Anexo 4.
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nos de seus alunos quanto mais estes ‘‘parecem um livro’” (veja, mais
adiante, os pareceres da professora da outra classe observada).

Finalmente, vale destacar o intrigante recurso a um modelo
“maturacionista’’ de desenvolvimento psicolégico para explicar as
dificuldades de aprendizagem; ao tentar explicar, ao final do ano,
porque apenas cinco de seus alunos foram reprovados, diz: *‘peguei
0s mais fraquinhos e dava folha mimeografada e outros amadurece-
ram.”’ Falando sobre A. e sua reprovagio no ano anterior, conclui:
“Foi problema de maturidade. Acho que deu aquele estalo.”” Intri-
gante também ¢€ sua concepgio segundo a qual habilidades mentais
totalmente diferentes estio envolvidas na aprendizagem de maté-
rias diferentes: dificuldade em matemaitica é indicativa de ““dificul-
dade de raciocinio’’; em alguns casos chega a afirmar que a crianga
“nio tem raciocinio nenhum’’ porque nio consegue aprender as
operag¢des aritméticas, embora tenha um rendimento satisfatorio em
leitura e escrita, as quais, assim, parecem dispensar a capacidade de
pensar, Quando o “‘estalo’’ e a ““auséncia de raciocinio” nao sio
apontados, defrontamo-nos com uma sucessio de termos que inva-
riavelmente localizam, de modo simplista, algum problema na crian-
¢a ou na familia: € nervoso, é fraquinho, € desinteressado, € timi-
do, é vadio, falta muito, a mae € desleixada, é paradio, abandona
a escola, € doente, € preguicosa, tem pronincia de nordestino, o
pai foi preso, € mimada, € descoordenada, os pais sio separados,
a mae é doente, parecia ‘‘pancada’’ mas € preguigosa.

Se € verdade que seu discurso estd forrado de estereotipos e
preconceitos, se € verdade que toma o senso comum como conhe-
cimento objetivo e se vale de conceitos ultrapassados para explicar
o rendimento de seus alunos, € verdade também que Neide possui
alguma critica em relacio a algumas priticas escolares, conseguin-
do vislumbrar sua relagio com o fracasso escolar. E o que ocorre,
por exemplo, quando ela pondera, nesses depoimentos, sobre seus
alunos: ;

“A professora do ano passado me passou uma visdao péssima das
criancas: este é esforcado, mas ndo aprende, este é indisciplinado
etc. A Maria José me disse que pode ser problema do professor, por-
que esta professora punba para fora da classe a trés por dois.”
“A Marta quer encaminbar pra classe especial (...) Ndo acho que
seja problema de classe especial.” (sobre A.)

“Foi atendido no Hospital Matarazzo. A. psicologa mandou fo-
lhas para preencher com as dificuldades dele; estd fazendo trata-
mento pelo INPS; os remédios deixaram ele mais apdtico.”’ (a res-
peito de N.)
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“As vezes a gente se engana ao encaminbar. Precisa se familiari-
zar com a crianca primeiro.’” (falando sobre N.) i

“As minhas criancas que ficaram no Projeto desaprenderam o que
ja sabiam.”” (a respeito de criangas de sua classe encaminhadas a
uma classe de reforgo formada em outro periodo)

Numa vida escolar imersa na cotidianidade, Neide nio encon-
tra espago para indagar e assim superar a maneira sincrética como
concebe as coisas relativas 4 aprendizagem e ds priticas escolares.
Mais proxima da clientela por sua origem social e condi¢oes atuais
de vida, expressa preocupacio e pena em relacio 4s caréncias afeti-
vas das criangas e tem na atenc¢io e carinho sua receita para ajudi-
las a superar dificuldades:

i

0 inicio do ano ndo simpatizava com ele, mas aos Poucos fui
conversando, pegando amor, pus na frente. Pus no reforco, me-
lhorou muitissimo bem, nestas horas tem que ter carinho.’’ (sobre
A)

““Ndo sei se € assim por causa de ficar sozinbo, ds vezes sente tan-
ta falta da mde, credo.’’ (quando fala de J.R.)

“Estd indo bem, o caderno é 6timo. A professora do ano passado
ndo acreditou e disse: ‘Ele vai parar, vai até certo ponto’. Nao
parou, embalou, desenha bem, quanto mais elogia, mais se esfor-
ca e consegue (...) As professoras anteriores ficam assustadas quan-
do falo que ele vai bem.” (sobre J.A)

£ possivel que ao fazer estas afirmacdes Neide esteja comparti-
lhando do mito da professora como segunda mie que, acima de tu-
do, deve amar a seus alunos; € possivel também que se esteja valen-
do do elogio e da aten¢do como uma estratégia para obter a adesdo
dos alunos aos seus objetivos. Mas € importante ressaltar que, mes-
mo nestes casos, ela o faz com sua marca pessoal, a partir de uma
inevitivel identificacio com as criangas de sua classe, determinan-
te poderoso de seu comportamento em sala de aula. Embora tenha
desde o inicio de sua carreira se proposto a fazer da atenc¢io e do
carinho sua principal ferramenta de trabalho (lembremos do meni-
no ‘‘de cor, terrivel’’ que ela conseguiu conquistar em sua primeira
experiéncia profissional), numa classe de criangas que vivem uma
vida dificil e que em sua maioria sao destituidas, como ela, de valor
institucional, nao consegue concretizar sua intengio: em seu dia-a-
dia como professora predominam a hostilidade ¢ a impossibilidade
de compromisso com criancgas que confirmam seu desvalor pela ma-
neira como resistem a aprender o que ela deseja, raramente entre-
meadas por momentos de solidariedade que, muitas vezes, acabam
prejudicados por suas deficiéncias pedagogicas.

Pequenos assassinatos.
Lembremos que Neide se sentiu lograda ao descobrir a nature-
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za da classe que lhe tinha sido atribuida, ndo s6 porque nao queria
lecionar para uma primeira série mas também porque lidar com
criancas que apresentam dificuldades e que a seu ver carecem de
atencio e de afeto lhe é especialmente penoso, dadas as condi¢oes
de sua propria infincia ¢ de sua vida familiar atual:

“Minha mae falou que vinba ficar com as minhas criangas mas
foi wuma mocinba desempregada que veio ficar. Ela caiu do céu,
era boa, carinbosa, sorridente. Costurava, cuidava e passeavd com
os meus filbos. Nesta época, eu estava na bagunga entre o estado
e a prefeitura. Meu filbo nasceu muito grande, com o brago mole
porque puxaram no parto. Eu vivia pra cima e pra baixo e dat
a mocinba casoy. Dai veio a irmd dela, uma miimia, preguicosa.
Ela falta e ndo avisa, eu estou sempre correndo atrds na hora de
vir trabalbar. Tenbo que sair de casa as dez e quinze mas tomo
o dnibus as 10:45, tenbo que correr da pista até aqui. Ela nunca
dd certeza se vem. Juntou com a primeira série, fiquei arrasada.”

O humor de Neide na classe € imprevisivel: ora se revela irrita-
da e com muita raiva, ora se mostra calma ou indiferente diante de
situacdes que a transtornaram na véspera ou no momento anterior.
Em ocasides mais raras, consegue demonstrar carinho e até mesmo
ser continente. A expectativa da pesquisadora em relagao a seu com-
portamento € contrariada com tanta freqiiéncia que se torna impos-
sivel prever sua reagio diante dos mesmos fatos. Esta inconstancia
a leva a ndo ter autoridade frente ao grupo. Estamos, portanto, nu-
ma classe na qual nio existe ordem e disciplina impostas por atitu-
des consistentes de puni¢iao por parte da professora € muito menos
decorrentes da clareza com que -os limites sio colocados. Ha dias
nos quais Neide nio reage 4 confusio que se estabelece, limitando-
se a dizer mecanicamente frases de censura e de ameaga que, acom-
panhadas de uma atitude de indiferenga, nio surtem o menor efei-
to. Por exemplo, diante dos freqiientes pedidos de saida da sala pa-
ra ir ao banheiro, Neide ou ndo autoriza num tom que contém per-
missio, ou permite num tom que contém proibi¢ao. Exemplo disso
€ sua reacio quando uma aluna lhe pede essa autorizagio: “"Vai, va,
ai que nervoso que me di.”” Outro exemplo: existe na classe um es-
toque, sempre insuficiente, de cadernos, lipis e borrachas destina-
do a suprir as necessidades das criancas mais carentes; diante dos
pedidos dos alunos, Neide ora simplesmente corresponde, ora en-
trega o material com visivel mi vontade e adverte que € apenas um
empréstimo que serd preciso repor, ora nega a falta de recursos das
criangas, dizendo-lhes que ‘“‘antes de sair de casa tém obrigagio de
olhar a mala para conferir o material’’, ora irrita-se ¢ responde com
hostilidade: “nio vou virar ldpis pra te dar’”’, determinando que al-
guém empreste o material de que a crianga precisa.
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Se¢ nesta classe a disciplina ndo € imposta por atitudes puniti-
vas e controladoras consistentes por parte da professora, ela tam-
bém nao emana das atividades pedagogicas e do interesse que pos-
sam despertar. Ao contririo, o que se ensina ¢ a forma como se en-
sina tornam a tarefa de ensinar e de aprender uma sucessio de ati-
vidades sem sentido que todos, professora e alunos, cxecutam visi-
velmente contrafeitos e desinteressados. A professora cumpre com
sua obriga¢do realizando diariamente um ritual, sempre o mesmo,
destituido de vida e de significado que a mortifica: obediente mas
descrente, coloca silabas na lousa, passa mecanicamente entre as car-
teiras, constata sempre 0s MESMOS €rros que aponta com maior ou
menor irritagao, para comecar tudo de novo no dia seguinte, no més
seguinte, no semestre seguinte. Os dias sao todos iguais, exceto pe-
lo humor com que Neide cumpre as tarefas que lhe sao impostas.
Sempre que possivel, ela falta, chegando a dispensar a classe por
dois dias seguidos. A seu ver, a maioria das criancas estd condenada
a ndo aprender e investir nelas lhe parece perda de tempo. Ao colo-
car na lousa contas de somar, explica e depois comenta: ‘‘Vai virar
uma caca, mas enfim...”” Numa das primeiras vezes em que a pes-
quisadora permanece em sua classe, vai chamando virias criancas,
que devem levantar a m3o “‘para a moga conhecer vocés’’, apos o
que informa que todas serdo reprovadas mais uma vez por nio te-
rem condig¢des de aprender nem mesmo o minimo que lhes garanta
a aprovacido. As criangas sio quatorze. O més é maio. Uma destas
criancas € mais claramente a depositaria da incompeténcia que a pro-
fessora atribui a quase todos os seus alunos: ao indicar para a orien-
tadora educacional as criancas que precisam de aulas de reforco,
Neide ndo a inclui: “‘Ela vai mal por causa da preguiga e nio vai
adiantar ninguém incentivar.”’

Esta concepg¢ado da classe contamina todos os seus gestos: exe-
cutora de priticas pedagogicas mecanizadas, planejadas por outrem,
das quais chega a desacreditar, nada faz para romper esta situacio
— ndo se envolve, ndo se compromete com a aprendizagem, nada
faz para tornar as licOes significativas e vivas. Fatalista e desvitaliza-
da, repete 0s mesmos exercicios, constata 0s Mesmos €rros e reage
sempre com as mesmas recriminagdes, com a mesma indiferenga
ou, raramente, com alguma tentativa de ajuda que, no entanto, con-
siste mais em oferecer a resposta correta do que explicar o proces-
s0. Perdida em meio a atividades pedagdgicas cujo objetivo nio ra-
ro lhe escapa, Neide muitas vezes dd explicacoes que, ao invés de
esclarecer e facilitar a aprendizagem, induzem os alunos a0 erro e
a impossibilidade de entenderem o que realizam. Mesmo quando
sabe de antemao que a maneira como deveri ensinar algo nio leva-
rd a0 resultado almejado, hostiliza as criangas por nio conseguirem
realizar a tarefa a contento. Seu desejo € claro: quer que as criangas
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reproduzam as silabas, palavras e opera¢des previstas no programa,
nio importa que ndo tenham entendido o que fazem. A hostilidade
¢ sua atitude mais freqliente. O objetivo altimo € nitido: adestri-las
para as provas e assim aumentar as taxas de promogao em sua clas-
se. A producio de escrita ¢ proibida: as criancas devem limitar-se
a repetir 0 que a professora ensina, sob pena de serem castigadas.
As seguintes situacoes ilustram este quadro:

Situacdo 1 — A professora apresenta aos alunos um texto para
leitura (‘‘A gata mata a rata’’ etc.), juntamente com as palavras ara-
nha, ganha, palha ¢ malha. A leitura € feita, tanto individual como
coletivamente, como se as silabas nao formassem palavras mas fos-
sem mera seqiiéncia aleatoria de sons. Muitas das criangas decora-
ram a seqiiéncia e nio reconhecem as silabas quando apresentadas
isoladamente. Nos momentos de leitura, uma lingua estranha e mo-
nocoérdica ecoa na sala: ‘‘a-ga-ta-ma-ta-a-ra-ta-a-a-ra-nha-es-ta-na-sa-
la-a-da-a-ma-da-da...”” Quando uma das criangas l& “‘ganha’’ a pro-
fessora imediatamente a corrige dizendo que estd errado porque co-
mo ela nio ensinou o ‘‘gd’’ e sim o ‘‘gd’’ a leitura deve ser “‘gdnha’
e nio “‘ginha’’.

Situacdo 2 — Nesta mesma linha, quando manda que as crian-
cas formem palavras com cartoes que contém silabas, Neide nao ad-
mite que usem silabas ainda ndo vistas em classe, ou seja, para ad-
quirir existéncia neste espago as palavras precisam da autorizagio
da professora. Coerente com esta regra, um aluno pergunta repen-
tinamente 3 professora e em seguida i pesquisadora se existe “‘la-
ta” e “batata’”’. Num primeiro momento, a pesquisadora nio entende
a pergunta; a professora olha como quem pergunta: ‘‘Ha condigoes
de se esperar qualquer coisa de uma crianga como esta?”’ Investi-
gando mais, a pesquisadora consegue entender 0 que se passa; na
verdade, a0 perguntar se ‘‘existia batata’’ 0 menino esta perguntan-
do se, diante das silabas ja vistas, ele pode escrever batata, se esta
palavra ji tem licenca para existir em seu caderno.

Situacdo 3 — Durante uma prova de matemadtica, José Augus-

. to vai 4 lousa, escreve um namero e pergunta a professora se € as-
sim que se escreve 40. Ela responde que ndo sabe ¢ pergunta-lhe
por que quer escrever o 40 se ndo vai precisar deste nimero na
prova.

Situacdo 4 — H. nido consegue escrever “‘nha’” em seu cader-
no. A professora manda-o a lousa para passar o dedo em cima da
silaba escrita a giz. O menino faz com o dedo um traco sobre € ou-
tro sob a silaba, tendo o cuidado de nio apagid-la. A professora grita
com ele e gritard com todos que, neste dia, ndo realizarem o que
ela solicitar. Como regra, o grito, a recriminagao e outras formas
de agressao substituem a explicacdo.

Situacdo 5 — Por orientagdo da assistente pedagogica, Neide
manda que as criangas escrevam as silabas ji vistas substituindo o
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final ¢ por 0. Em seguida diz 4 pesquisadora e 4 orientadora educa-
cional que sabe que este método vai dar confusdo. Mesmo assim,
quando as dificuldades comecam a surgir (as criangas nio conseguem
entender o sentido da substitui¢io solicitada) ela se irrita e agride
as criancas. Por exemplo, N. € um dos que nao conseguem realizar
a tarefa e escreve as silabas como as aprendeu anteriormente; ao
aproximar-se dele, Neide diz:*'Que vontade de te dar uns cascudos!
Nio estou muito a fim de voceé...”

Situacdo 6 — Nas aulas ¢ nas provas de matemdtica, a maioria
das criangas revela muita dificuldade; algumas nem mesmo reconhe-
cem os ndmeros, outras confundem soma com subtragio, em ple-
no segundo semestre. As instrugoes das folhas mimeografadas Ihes
sao incompreensiveis ¢ cada uma as realiza segundo a compreensio
que lhe € possivel. Num dia de prova, as meninas R. e E. armam
uma conta de somar (15 + 13) da seguinte forma:

1S

1553

or8
Na mesma ocasiao, a menina A. realiza o exercicio que manda ‘‘com-
pletar a seqiiéncia’ 20 com 0s seguintes

nameros: 40, 10, 20, 10, 15. A instrucio “‘pinte uma dezena de bo-
linhas”’, num dia de verificagio da aprendizagem, uma crianca per-
gunta: ‘‘é para pintar o nimero 1?”’ Sem ter feito nada para sanar
estas dificuldades, além de se irritar e de repetir 4 exaustao os mes-
mos exercicios durante todo o primeiro semestre, Neide di conti-
nuidade 4 programacio, e em agosto escreve na lousa:

1+4=5
A e
BB

As criangas nao entendem. Chamadas a lousa, erram. A professora
manda-as usar palitos de fosforo ou os dedos, mas € vi esta tentati-
va de concretizar o raciocinio, pois elas nio entenderam a logica
subjacente 4 operagao. Neide propde-se a explicar, valendo-se de
alguns lapis: ‘‘Vocé tem Y ldpis; para ter X, quantos ldpis vocé pre-
cisa ainda?”’ ou ‘*Vocé tem a lipis; quantos precisa para ter x 1a-
pis?”’ Pouquissimos prestam atengio, rapidamente vao desistindo
de entender. Neide volta 4 lousa e escreve:

1 + 1 1 + 2
2+0>2 2+_>3
0+ 2 3+ _

Continuam sem entender. Neide passa de carteira em carteira e se
desespera, tentando explicar, de modo ripido e confuso, um racio-
cinio que parece niao estar claro nem mesmo para ela.
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Mais do que contribuir para seu descompromisso com as tarefa
de ensinar, o fato de ver a2 maioria de scus alunos como ‘‘casos per-
didos™ leva a professora a instituir um verdadeiro “‘faz-de-conta”
em sua sala, o que pode ser percebido, a titulo de exemplo, nas se-
guintes situacoes:

Situacdo 1 — Enquanto fazem ou tio logo terminam uma li-
¢io, as criangas desta classe costumam ir até a mesa da professora
para mostrar-lhe o caderno. Geralmente, Neide limita-se a dirigir
os olhos para o caderno, sem realmente vé-lo e sem dar 4 crianga
qualquer respostz, como se olhasse para um espacgo vazio. O gesto
cumpre a funcio de fazer o aluno voltar momentaneamente para
seu lugar, para voltar novamente, durante todo 0 ano letivo, na ten-
tativa de mostrar-lhe um caderno que ela raramente ve.

Situacdo 2 — Hoje estd prevista a introduc¢ao de uma nova si-
laba: -gua. Primeiramente a professora conta uma estoria que con-
tém uma palavra-chave que inclui a silaba em questdo; no caso, trata-

- s¢ de uma pequena estoria sobre uma gotinha de dgua que caiu das

nuvens. A seguir, chama algumas criangas para que repitam a esto-
ria contada. Como ndo conseguem (pois a maioria nao prestou aten-
¢i0), Neide vai fazendo perguntas com duas alternativas. Depois,
manda que as criancas fechem os olhos e imaginem um desenho
“com o sol, 2 margaridinha e a gotinha de dgua na Terra, conver-
sando’’. Quando comegam a desenhar, as criangas mostram-se muito
mais envolvidas e concentradas do que normalmente. Neide vai ca-
rimbando a silaba em seus cadernos, que deve ser pintada € copia-
da trés vezes. No inicio do procedimento, quando vai comegar a
estoria, Neide percebe que muitas criangas nio terminaram a tarefa
anterior; mesmo assim, nio muda de idéia e determina que as que
ndo terminaram devem ‘‘continuar escrevendo e ouvir a estoria ao
mesmo tempo’’.

Situacdo 3 — Assim que as criangas voltam do recreio, Neide
comeca a apagar a licio que estd na lousa. Algumas criangas recla-
mam pois ainda ndo copiaram; a professora resolve rapidamente o
problema dizendo: “Copiem correndo a parte que ainda nao apa-
guei que ji estd bom.” Em seguida, providencia um caderno no qual
a cOpia estéja completa para que o aluno encarregado naquele dia
de preencher as folhas do Caderno Pilote (um caderno-modelo que
documenta as atividades desenvolvidas em classe) possa completi-las.

Situacdo 4 — Ao fazer um ditado, Neide dita as silabas na mes-
ma ordem em que se encontram pregadas a lousa (cada silaba intro-
duzida é reproduzida num cartio e ilustrada com um desenho). Uma
aluna comenta com a colega do lado que ji estd terminando o dita-
do, pois ndo estd esperando a professora ditar mas copiando, pela
ordem, as silabas da lousa. Termina antes do final do ditado, mos-
tra o caderno 4 professora que di um sorriso sem jeito e continua
a ditar,
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Situacdo 5 — A orientadora entra na sala para saber quais as
criancas que precisam de reforco. Neide indica oralmente oito crian-
¢as. Ap0s a saida da orientadora, tenta lembrar os nomes que men-
cionou para mandar um aviso 4s maes, mas nao consegue recuperar
todos, o que sugere a arbitrariedade da indicagio.

Situacdo 6 — Embora grande parte da classe mal tenha domi-
nado as chamadas ‘silabas simples’’, a cerimoénia de entrega do pri-
meiro livro ocorre, também nesta classe, em meados do segundo
semestre. Na véspera, Neide recomenda com énfase que os alunos
venham ‘‘limpinhos, penteadinhos, bonitinhaes’’. No momento da
entrega, faz com que todos rezem, faga um juramento de cuidi-lo,
respeiti-lo, ndo estragi-lo. A seguir, todos guardam seu livro em sa-
cos plasticos. A professora fica emocionada e chora. Esta necessi-
dade de proteger o livro destas criangas, de afasti-las dele como se
fosse um objeto em mios erradas e perigosas, € nitida também na
maneira como a biblioteca € tratada nesta escola. Instalada numa
sala grande e confortdvel (a melhor sala da escola), repleta de livros
de estorias infantis e enfeitada com esmero, na verdade € o espaco
mais subutilizado, a0 qual as criangas da primeira série ndo tém aces-
s0 e que permanece fechado durante a maior parte do tempo.* De
outro lado, este ritual de entrega do livro ndo deixa de ser um mo-
mento de negagio, de ocultagao da verdade de que estas criangas
nio sabem ler. Uma maratona de refor¢o com as silabas simples re-
sultard na promogio da maioria totalmente analfabeta para a segunda
série. A propria Neide expressa a ambigiiidade contida nesta ceri-
monia quando se refere contraditoriamente ao significado da apro-
vacio de todas (exceto cinco) as criangas desta classe ao final do ano:

“Elas vdo compor uma classe sinica no ano que vem. Vao ser for-
madas quatro classes de primeira série de manhd e 0s ruins vao
formar wma classe a tarde, de silabas simples. Quem dominou as
silabas simples passa e vai trabalbar as silabas complexas na se-
gunda série. A professora da segunda jd vai saber que vai ter que
dar as silabas complexas, vai ser uma classe gue ndo vai acom-
panbar as outras.”

(2) A maneira como as criangas de uma classe de 2% séric fazem uso da biblioteca
confirma esta impressio. Elas deixam sua sala de aula para uma “‘aula de leitu-
ra’’; na biblioteca, sentam-se em torno de mesas redondas e ouvem uma prelegao
da pessoa encarregada a respeito de como agir na sala de leitura, como tratar o
livro (“‘ndo cuspir nos dedos para virar as paginas’’, 'nio manusear com as maos
sujas”, “‘ndo riscar’’, “‘ndo dobrar” etc.) e 2 importdncia do ato de ler. A seguir,
dirigem-se a um canto da sala, sentam-se sobre um tapete e 4 encarregada [€ uma
estoria da *‘centopéia que vai comprar sapatos’’. (As criangas fazem comentirios
do tipo “‘ah, ela € rica, vai comprar sapato...”’) Apos o término da leitura, solicita-se
a duas criangas que contem a mesma estoria com outros animais. A aula € curta
e as criancas, embora ndo manuseiem os livros e tenham poucas oportunidades
de se manifestar, mostram-se interessadas e revelam gostar desta atividade tio
rara e t3o necessaria: ouvir estorias.
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Num outro momento, expressa ainda mais claramente sua da-
vida sobre a validade da medida:

“A meia da diretora é ndo deixar muita crianca na primeira sé-
rie. Pode ser que na segunda dé problema. Mas estamos deixando
50 0s mais sérios. Vamos pegar um livro e dar uma reforgada, os
que passarem vdo passar bem.”’

As recriminagdes, 0s ataques 4 auto-estima e o desrespeito is
criangas também sdo freqiientes nesta classe, sobretudo como res-
posta da professora ao fato de as criancas nio corresponderem as
suas expectativas de aprendizagem e de comportamento:

Situacdo 1 — Assim que as criangas entram e fazem mecanica-
mente uma oragao enquanto preparam o material, Neide lhes per-
gunta em tom de censura se ‘‘chuva quebra 0sso’’ (no dia anterior
havia chovido e muitas criancas faltaram, como costuma acontecer
nos bairros de infra-estrutura mais preciria nos dias de chuva), re-
velando, assim, uma falta de disposi¢ao para compreender as difi-
culdades que se colocam a estas familias em dias como esse e
limitando-se a interpretar as faltas como mais uma manifestacao de
sua irresponsabilidade.

Situacdo 2 — A., um menino muito timido, sabe que errou a
ligao e tenta esconder o caderno sob o estojo. Neide o flagra, apaga
com vigor o que ele fez e diz: “Vou mudar de técnica, vou fazer
igual 2 dona Grace, dar uns tapas pra vocés poderem ir pra frente.”’
A seguir, volta-se para 0 menino e acrescenta: “‘A., estou comegan-
do a acreditar que vocé nio anda muito bom.”” Em outra ocasido,
A. novamente comete erros; Neide fica transtornada, arranca a fo-
Iha de seu caderno e manda-o fazer a licao na lousa, sem qualquer
tentativa de resolver as suas dividas. Segundo Tragtenberg (1982),
‘0 caderno funciona como registro e permite a inspe¢io, o contro-
le da conformidade” (p. 37). No contexto de uma sala de aula co-
mo a de Neide, ele se transforma num espelho perigoso que delata
seu dono e o expoOe 4 punicio. Da mesma forma que a régua, fre-
quentemente usada como instrumento de agressio pela professora,
o caderno passa a ter uma conotagio negativa que certamente con-
tribui para a inibig¢do da crianga no processo de aprendizagem.

Situagdo 3 — Neide pede a ] A. que separe folhas de sulfite em
quatro montes de 35 folhas. Ele o faz e em seguida as junta nova-
mente num Gnico monte. Neide o chama de ‘‘Pedro B6’’, manda-o
sentar e chama outra crianga para realizar a tarefa.

Situagcdo 4 — M. se atrasa e s0 pede licenga quando ji se en-
contra dentro da sala. Neide olha-o com censura e pergunta: “‘Da
licenca do qué? Td pensando que aqui € a casa da sogra? Volta, bate
na porta e pede licenca.”’

Situacdo 5 — A aluna E. mostra sua prova a Neide para saber
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se acertou. £ uma prova de Estudos Sociais na qual dois desenhos
mostram cenas de uma festa junina: um deles mostra uma fogueira
¢ bandeirinhas e o outro um grupo soltando um baldo. A instrugio
é: ““Como devemos comemorar as festas juninas? Pinte o que € cer-
to.”” E. pintou com capricho os dois desenhos. Neide pergunta-lhe
se estd certo soltar baldes e manda-a sentar dizendo: ‘*Vocé ji fal-
tou tanto que nem deveria vir mais a escola.”

Situacdo 6 — Como parte da campanha desenvolvida pela di-
retora para diminuir a evasio ¢ a reprovagdo, Maria da Gloria ou
alguém da escola costuma ir 4 casa das criangas que comecam a fal-
tar. No segundo semestre, Neide pede a diretora que verifique o que
estd ocorrendo com a aluna E., que nao tem vindo. Uma das crian-
cas da classe acompanha a secretiria a casa de E. e traz a noticia
de que esta resolveu voltar a freqiientar a escola. Neide mostra-se
contrariada e comenta: ‘‘Esta é uma péssima noticia, ela parou no
‘a’ e se voltar agora vai ser uma confusio.”” Numa visita 4 casa, Ma-
ria da Gloria toma conhecimento da situa¢io dramdtica vivida pela
familia: portadora de cincer, a mae passou dois meses hospitaliza-
da e a roupa das criangas apodreceu no tanque. Sem uniforme, E.
teve medo de ir i escola, pois embora a diretora afirme com con-
vicgdo que o uniforme nao € uma exigéncia, as professoras pressio-
nam as criancgas que comparecem sem ele, o que faz com que a aqui-
sicdo das pecas exigidas se torne um verdadeiro pesadelo para as
familias mais pobres.

Situacdo 7 — Na mesma prova mencionada na situagao 5, a
aluna M. pinta todos os desenhos e Neide comenta: “‘Até o N. fez
certo, mas a dona M. tinha que fazer as suas burradas...”

Situacdo 8 — A. falta a uma “aula de refor¢o’. Neide comenta
em voz alta, para a classe toda: ‘“Tal pai, tal filho, voce nio se im-
porta com nada, que nem seu pai e toda a sua familia que nio vém
nas reunides, mas na hora de reclamar aparecem...”’

Situacdo 9 — Desde o inicio do ano, a aula invariavelmente
tem inicio com a professora mandando que as criangas escrevam
a data, o nome (is vezes manda que o escrevam trés vezes seguidas)
¢ pulem duas linhas para comegar a licio. Em agosto, virias crian-
cas continuam a escrever seus nomes com erro € a colocar o nome,
a data e a ligio na mesma linha. A professora se desespera, chama-
os de atrapalhados e diz que vai comegar a dar beliscdo.

Situacdo 10 — A professora Grace vem reclamar a Neide que
um aluno seu (G.) sujou a parede. Ambas discutem, Neide diz que
nio tem nada com isso e manda G. para a Orientacio Educacional.
Diz 4 classe que estd brava porque mal chega e ji recebe reclamagio
¢ que, por isso, naquele dia nio quer ver ninguém na moleza e que
vai dar até reguada se precisar.
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Situacdo 11 — Sdo freqiientes as interrup¢des das atividades
nesta classe por interferéncia de terceiros: ora € a assistente peda-
gogica que interrompe para fazer um ditado para verificar se as crian-
¢as estao aprendendo (o que nio deixa de seu uma forma de con-
trolar e de avaliar a professora), ora € a orientadora educacional que
solicita nomes das criangas fracas ou o preenchimento de formuli-
rios pela professora, ora € o inspetor de alunos que manda que as
criangas tirem todos os objetos do encosto de suas carteiras, fazen-
do questao de frisar que este € um favor que lhes faz (sem dizer por
que devem fazé-lo), ora sio criangas de outras classes que vém
integri-la na auséncia de sua professora ou sio portadoras de reca-
dos. As interrupgdes mais freqiientes se devem 2 professora Grace,
que diariamente (e muitas vezes, mais de uma vez por dia) entra in-
tempestivamente na classe para comentar com Neide assuntos pes-
soais ou incidentes ocorridos em sua classe. Nestas oportunidades,
nota-se o habito de falar mal das criangas em sua presenca, como
se ndo fossem pessoas. Esta pritica, segundo Goffman, contribui para
a reproducio da imagem da clientela (no caso, as criangas) enquan-
to objeto, marcando, assim, sua diferenca em relacio aos membros
do staff. Em determinadas circunstincias, as palavras so dispensai-
veis e a simples presencga de alguém investido de mais valor e reco-
nhecimento institucional surte o mesmo efeito: € o que ocorre quan-
do as criancas de uma classe considerada forte vém assistir aula nesta
classe. Sabedoras de que se trata de uma classe fraca, de repetentes,
estas criangas costumam se valer desta situacdo para resgatar sua con-
dicio de sujeitos, no que sao ajudadas por Neide, que as trata com
muito mais consideragdo e lhes atribui encargos que lhes permitem
passar para o lado dos educadores, estabelecendo na classe uma dis-
tin¢do nitida entre estas criangas-sujeitos e seus alunos-objetos. Nesta
condic¢do, trés alunos de uma classe forte passam um dia na classe
de Neide: vangloriam-se em voz alta de que ja sabem fazer o que
estd sendo solicitado, deixam muito claro que por isso estdo sendo
dispensados de fazer qualquer atividade e assumem uma atitude de
nitida superioridade, permitindo-se até mesmo tomar conta da classe
e censurar as demais criangas quando Neide se ausenta. Mas ao final
da aula, jd haviam ultrapassado todos os limites de iniciativa e arro-
giancia que Neide pode suportar e sio convidadas a se retirar. Em
outras palavras, a0 passar a agir como a professora, reforcam sua
imagem de sujeitos, tornam-se ‘‘pares’’ de Neide, eliminam a dis-
tincia que separa professores e alunos e tornam-se uma ameaga a
identidade da professora que, por isso, as manda sair.

Como nio existe nesta classe uma disciplina imposta pelo exer-
cicio consistente e eficiente do poder de que o professor estd inves-
tido de reprimir e de oprimir, nem uma ordem que emane do inte-
resse despertado pelas atividades propostas, sua principal caracte-
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ristica € a confusdo e a falta de atengdo. O siléncio dura apenas
o tempo da vibragio dos gritos da professora. Via de regra, as crian-
¢as ndo estio atentas ao contetdo, i professora e aos colegas, ora
submergindo numa espécie de ‘‘autismo’’, ora dedicando-se a ativi-

dades que inventam para conjurar o tédio ou para dar algum s%.; .

do 4 sua presenca em classe:

Situag¢do I — Enquanto a classe permanece tumultuada por-
que todas as criangas tentam a0 mesmo tempo mostrar o caderno
a professora, A. coloca dois ldpis sobre a carteira e os empurra com
a testa e a boca até derrubd-los, para comegar novamente a opera-
¢ao durante um longo periodo.

Situacdo 2 — Durante o tempo reservado a uma li¢do escrita,
a menina A. olha absorta, pela janela, as criangas que brincam no
patio 4 espera do horirio de entrada. Neide freqiientemente chama
sua aten¢io por isso, mas A. ndo desiste de ‘‘deixar’’ a classe a pro-
cura de algo que faca sentido fora dela.

Situacdao 3 — Num final de aula, no qual as criangas devem co-
laborar com a limpeza da classe, A. repentinamente comega a lim-
par o chio da classe inteira, sem parar. Todos riem e a professora
tenta deté-la, mas nio consegue: como se fosse uma miquina, A.
continua a limpeza, passando sob as carteiras com agilidade, como
se nio percebesse a reacio da classe e da professora. Esta volta a
chamai-la mas A. continua. Um contato mais prolongado com esta
menina nos permitiu perceber que é nos cuidados com a casa que
ela resgata seu sentimento de competéncia e seu valor social.

Situacdao 4 — Uma cena ocorrida num final de aula representa
dramaticamente o alheamento e a busca desesperada de sentido fo-
ra da sala de aula: enquanto esperam pelo sinal, Neide pergunta a
classe se alguém quer cantar. A. e Cr. se apresentam mas enquanto
cantam ninguém ouve: a excitagdo € grande diante da iminéncia do
fim de mais um dia de aula. No meio da misica, o sinal soa e todos
saem correndo, deixando-as plantadas na frente da sala.

Em meio ao descrédito em relag¢do a seus alunos, as dificulda-
des que enfrenta em seu cotidiano, 4 falta de reconhecimento so-
cial e institucional e 2 ma formacgio que recebeu, Neide faz ameagas
que ndo cumpre, apela 4 recriminagdo e 4 agressao como principal
recurso pedagodgico, dificulta a compreensio dos contetidos pelas
criangas, oferecendo-lhes explicacdes pouco claras € € inconsisten-
te, inviabilizando em sua classe qualquer atividade genuina de
ensino-aprendizagem. Mas nao pode ser acusada de nido tentar: gri-
ta, repete atividades até a exaustdo, propoe-se a fazer refor¢o apos
as aulas mas ndo consegue que seus alunos correspondam i sua ex-
pectativa de que memorizem um minimo de silabas e de mecanis-
mos que garantam sua aprovagao. Pressionada pela necessidade in-
terna e externa de aprovi-los e diante da ameaga constante de nao
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o conseguir, o desfecho s6 pode ser um; ao responder descontrola-
damente as dificuldades manifestadas por uma aluna, desabafa:

“Se me derem uma classe dessas no ano que vem vou ficar louca.
Esta classe me da tontura, quentura no rosto!”

Retomemos a licao que abre esta parte do trabalho:

“A gata mata a rata. A aranba estd na sala. Ada ama Dadd. Ada
caca a rata. A taquara ja estd rachada. O jacd é de taquara. A
batata é para a vaca’’,

Todos alternadamente gatos € ratos, professora e alunos atacam-
se sem perceber que o inimigo € outro: desde o inicio do ano a li-
¢a0 adverte que a ‘‘aranha estd na sala’ mas “‘a gata mata a rata’’;
que a matéria-prima com que se tenta construir estd estragada de
antemdo — ‘0 jaca € feito de uma taquara que ji estd rachada’’; que
0 amor ¢ o alimento estdo fora da sala — ‘““Ada ama Dadi’’, numa
classe em que ninguém tem estes nomes € a “‘batata é para a vaca’’.
Condenados a repeticao interminavel de rituais coisificantes, per-
dem de vista a mensagem e repetem como robds que:

“A-ga-ta-ma-ta-a-ra-ta-a-a-ra-nha-es-ta-na-sa-la-a-da-a-ma-da-
da-a-da-ca-ca-a-ra-ta-a-ta-qua-ra-jfa-es-ta-ra-cha-da-o-ja-ca-e-de-
ta-qua-ra-a-ba-ta-ta-e-pa-ra-a-va-ca.”’

Ao final do primeiro semestre uma licio continua a espelhar
a natureza das relacdes que se estabelecem em classe: ‘‘Gagi é uma
gata. A gata caiu na lama. A gata mata a rata. A gata da tapa na ma-
caca’’. No recreio, Neide encontra-se com Marisa, a professora da
segunda série ‘‘forte’’, considerada a melhor da classe da escola:

“E Marisa, vocé é que é sortuda, estd numa classe otima, queria
te ver se vocé estivesse numa bomba que nem eu, queria ver se vo-
cé estaria toda bonitinba, com esse sorriso, se vocé estivesse na mi-
nbha classe.””

A rebeldia em duas versaes

O quadro delineado até aqui ndo da conta da complexidade do
que ocorre nesta sala de aula. Sob os escombros, € possivel ouvir
sinais de vida emitidos exatamente pelas criancas que nao se aliena-
ram na medida exata que convém a instituicao. Sao poucas as crian-
¢as nesta classe que fazem exemplarmente o que a professora lhes
manda fazer, independentemente do quanto o pedido lhes soe ab-
surdo; sao poucas as criangas que, abrindo mido de seus desejos e
de sua individualidade, tornam-se objetos doceis nas maos da pro-
fessora: elas sio apenas trés ou quatro, nio repetentes, que se en-
contram nesta classe por contingéncias outras que ndo a sua classi-
ficagdo como *‘fracas’’ e que seguramente integrarao, no ano seguin-
te, classes “‘fortes’’, pois como veremos, tém o perfil do aluno des-
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tinado 2 estas classes. Sua presenca, no entanto, nao € suficiente para
amenizar o fardo de Neide: sua classe € de ‘‘repetentes fracos™ . As
demais criangas correspondem grosso modo, a dois grupos: as que
se mantém vivas, impdem-se ¢ lutam palmo a palmo para conser-
var ou resgatar a sua condiciao de sujeitos e as que desenvolvem ou-
tras formas de defesa frente a priticas que permanentemente amea-
cam seu ego, dando 4 primeira vista a impressao de que sao as mais
comprometidas psicologicamente ou as mais subjugadas nas rela-
¢oes instituidas de poder.

Neide paradoxalmente revela uma clara preferéncia pelas crian-
¢as incluidas no primeiro desses dois grupos. Nos mais inesperados
momentos um sopro de vida invade a sala e rompe com seus rituais
e estereotipias mortificantes através de atitudes e comportamentos
dessas criangas. Para nossa surpresa, Neide aceita e parece at€ ali-
viada quando alguma delas a enfrenta ¢ desobedece em situagdes
que nio se refiram estritamente 4 feitura das licbes nos moldes pres-
critos (neste aspecto, ela s6 pode admitir a docilidade que nao po-
nha em risco seu intento de aprovar o maior nimero possivel e sua
imagem profissional). As meninas D. e N. € o menino J. Au. encarnam
esta rebeldia que poe Neide em contato com sujeitos que a ajudam a
resgatar sua propria condi¢do de sujeito e assim exorcizar, sem preci-
sar recorrer a rituais, o fantasma da morte que espreita a todos.

Situacdao 1 — D. risca a carteira de um colega que reclama 2
professora. Neide a pega pelo braco e a manda buscar um bom-bril
na cozinha para limpar o que sujou. D. recusa-se terminantemente
e volta para seu lugar. O fato é dado por encerrado por ai, sem ne-
nhuma outra conseqii€éncia para a desobediente.

Situacao 2 — D. machuca um colega com a ponta do lipis e
este comecga a chorar. Neide diz, em tom calmo, que assim nio vai
dar, que vai chamar a mie dela, pois niao sabe o que fazer, ‘‘deste
tamanhinho e ji faz essas coisas’’. No entanto, di continuidade as
atividades e nio chama a mie para se queixar.

Situacdao 3 — Na entrada, D. bate numa colega bem maior do
que ela. Ao invés de recrimind-la ou castigi-la, Neide se limita a per-
guntar a classe se eles sio bobos, pois D., tio pequena, vive baten-
do em todo mundo e ninguém reage.

Situacao 4 — N. diz um palavrio para uma colega. Neide ouve
e a chama até sua mesa. N. recusa-se a ir. Neide manda que ela lhe
mostre a ligdo. N. torna a se recusar. Neide insiste mais um pouco
¢ desiste, sem se alterar.

Situagdo 5 — Durante a tomada de leitura, J. Au. imita um ga-
to. Neide pergunta: ‘‘Que barulho € esse?’”’ Ao identificar sua ori-
gem, limita-se a dizer: “‘Serd que o Z¢€ virou um gato?’’, em tom bem
humorado. J. Au. é tido como uma das criancas mais indisciplina-
das da escola. Vai mal na parte pedagogica mas provoca a ambiva-

243




léncia das educadoras, que se deixam seduzir pela sua graga e viva-
cidade e o rejeitam e agridem pelo pouco asseio, pela indisciplina
e pelo baixo rendimento. F a Ginica crianga da classe a quem Neide
chama de ‘“‘meu amor’’.

Situagdo 6 — Dois meninos de outro perfodo perturbam a au-
la pela janela. Neide os repreende e eles riem. Neide manda uma
aluna chamar a diretora. A orientadora educacional vem e quer sa-
ber onde estio os meninos. Neide diz que nio sabe. H. conta que
eles jogaram uma pedra. Neide reage imediatamente: “'N3o vai ca-
giietar, dona Maria!”

Situagdo 7 — Neide nos conta que no ano anterior N. foi con-
siderada anormal pela equipe técnica e encaminhada para atendi-
mento psicolégico. Neide revela admiragio pela menina quando lem-
bra que ela se recusou dizendo: ‘‘Nao sou doida, minha mae falou
que ndo vai me levar no médico, nio.”” Em outra ocasido, N. briga
com D. e Neide interfere. N. rebela-se, ameaca chamar o pai, en-
frenta a professora, desafia-a. Neide mostra-lhe o limite com uma
palmada e a partir dai passam a se relacionar melhor.

Enquanto algumas criangas lutam para manter sua integridade,
resistindo is praticas centradas na reprodug¢io de sua imagem nega-
tiva e de sua coisificacio — N. recusa-se a aceitar a imagem de “‘doen-
te mental”’ que a instituicdo quer que ela vista, J. Au. empenha-se
em nio se deixar dominar e rotular e D. personifica a possibilidade
viva de defender-se de qualquer tentativa de opressio — outras en-
frentam de outro modo priticas que pOoem seu ego em constante
ameaca; estamos falando das criangas que se apassivam,
aproximando-se de um tipo de defesa ou de’ “ritual contra-
ideolégico” que Goffman identificou em asilos para doentes men-
tais: a regressdo, o ‘‘retirar-se’’ da situag¢ao ameagadora de uma for-
ma radical para construir um mundo no qual encontram a possibili-
dade de se tornar sujeitos. A respeito desta pritica que “‘tem por
efeito dominante a reproducio de uma imagem do pensionista nao-
conforme i preconizada pela institui¢io”’, Guilhon Albuquerque
(1980) comenta: ‘‘Diz o ditado que, melhor do que a presenga de
espirito, em certas situagoes, € a auséncia de corpo. Os pensionis-
tas em regressio parecem levar muito a sério esta mixima, quando
se ‘retiram’ da situacdo. Os pensionistas que se encontram neste ca-
so — de que 2 catatonia talvez seja o exemplo mais espetacular —
reduzem sua aten¢io ao meio ambiente mais imediato, € isso de um
ponto de vista muito pessoal, que pode significar, por exemplo, uma
selecio dos sentidos ‘ligados’ e ‘desligados’. Ele se faz objeto mais
do que seria de se esperar para o bom andamento da instituicdo.
De algum modo, passa a radicalizar a imagem produzida pela insti-
tuicio, dando-lhe o troco bem devido. Nao escutando as ordens (ndo
& que desobedeca: simplesmente ndo escuta) ou Nao manifestando
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sofrimento, consegue construir um mundo em que € 0 Gnico sujei-
to.” (p.120, grifos nossos)

E nitida a irritacdo e a rejeigio de Neide (e também de Marisa,
como veremos) pelas criancas que se apassivaram a ponto de niao
responder aos seus apelos. Os meninos A, J. R. ¢ N. ¢ 2 menina A.
ocupam este lugar. O primeiro a exaspera porque ‘€ muito calmo,
sossegado, faz se ficar em cima’’. Alhear-se é sua mancira mais fre-
giiente de estar em sala de aula; freqiientemente tenta esconder suas
licoes da professora, o que nem sempre consegue; por isso, muitas
vezes ‘‘esconde-se’’, dedicando-se a atividades que o remetem psi-
cologicamente a um outro lugar. J.R. a irrita porque € “‘muito para-
do’’, quase sempre imune s suas tentativas de levi-lo.a realizar os
seus desejos. A. talvez seja o caso mais dramdtico de alheamento
como defesa: olhar pela janela as criangas que brincam no pitio €
um comportamento tipico seu, apesar das recriminacoes de Neide
que conta, nesta vigilincia, com a colaboragio de criangas da clas-
se. N., por sua vez, geralmente € inerte e teve, para desgosto de Nei-
de, sua passividade agravada por medicamentos. Pela inércia, aca-
bam invertendo as relagoes de poder; fazendo do siléncio a sua
forea, decretam o fracasso da socializacdo desejada pelo poder
instituido. Geralmente é sobre elas que incidem as priticas de re-
forgo, tentativas desesperadas da institui¢do de levi-las ao submeti-
mento. ‘‘Reforgar’”’, “‘re-forcar’’, “‘tornar a for¢ar’’. Mas € exatamen-
te contra esta forg¢a que muitos resistem, o que pode explicar o fato
de que muitos sairam da experiéncia de refor¢o tendo desaprendi-
do até mesmo o pouco que estavam dispostos a aceitar.?

Na relacio com seus pares, as criangas parecem divididas entre
a submissao 4 autoridade e a solidariedade aos iguais. Se € verdade
que “‘entregam’’ os colegas, que tentam impedi-los ostensivamente
que colem em dias de prova, que se agridem fisicamente e que com
freqiiéncia se mostram indiferentes ao destino dos colegas — como
parte da indiferenca geral que amitide os invade — € verdade tam-
bém que tendem a estabelecer redes de “‘ajuda mitua’’: “‘sopram’’
a0 colega em apuros, oferecem-se para ir 2 casa do colega que se
ausenta, emprestam material escolar sem maiores resisténcias, ten-
tam ajudar colegas em dias de avaliacio. Os que se sentam proxi-
mos tendem a estabelecer relagoes de amizade que tramam na clas-

Y

(3) Ao fazermos estas colocagdes, estamos pensando na possibilidade de aplicar a
andlise da relagdo professor-aluno as idéias desenvolvidas por Jean Baudrillard
(1985) sobre o significado politico das “maiorias silenciosas™, na medida em que
podem permitir ndo s6 ampliar andlises institucionais como a realizada por Goff-
man como questionar afirmagoes correntes sobre as relagoes de poder, em geral,
e as relacoes professor-aluno, em particular, como uma relacio complementar
de dominacdo definida em termos que nio dio conta da complexidade que lhe
€ inerente.
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s¢ tentativas de criar um mundo significativo em meio 4 falta de sen-
tido dominante. Verdadeiras ‘‘contra-instituicoes’’, estas relagdes,
bem como os grupos que se formam no pitio e no recreio, podem
assumir 2 forma de “‘institui¢des dentro da instituicio’’, as quais,
por admitirem alguma iniciativa por parte das criangas, ‘‘permitem-
lhes desempenhar papéis ‘normais’, incompativeis com a imagem
institucional” de “aluno carente”. Tal como Goffman (1974, in Gui-
lhon Albuquerque, 1980) detectou nas institui¢des totais, quando
estas contra-institui¢des ‘‘tomam tempo demasiado ou demasiado
sentido aos olhos dos pensionistas, o estafe se lhes opde com toda
certeza (...) pois a seus olhos é a instituicdo, e nio uma entidade
social qualquer dentro dela, que deve apropriar-se do pensionista’”,
Por isso, Neide estd sempre atenta 4 formagio de ‘‘ligacoes perigo-
sas”’ dentro de sua classe, o que a leva a mudar as criangas de lugar,
numa constante ‘“‘operacio desmobilizadora’, e a ndo esconder sua
satisfacio quando uma forte rela¢io de amizade (como a que havia
entre as meninas A. e D., no ano anterior) deixa de existir. Por esse
mesmo motivo, as educadoras geralmente nio suportam a condu-
¢ao0 de atividades paralelas por estagidrios ou profissionais estranhos
a cultura da escola que resultem na constitui¢io de um espaco
contra-institucional no qual as criangas vivam sua condigdo de su-
jeitos, em contraste flagrante com a imagem que a institui¢do insis-
te em lhes apor.*

No final do ano, Angela (A.), Augusto (J.Au.) Nailton (N.) e Hum-
berto (H.) sio novamente reprovados. Nenhuma surpresa: hd mui-
to Marta nos informara que Angela, Nailton e Humberto sio os de-
ficientes dessa classe. Augusto, que escapou do rotulo naquela opor-
tunidade, também estava entre as criancas que a orientadora edu-
cacional, com sua autoridade de especialista, rotulou como incapa-
zes, a despeito do parecer contririo da professora.

Predominava, ao término do ano letivo, um sentimento de vi-
toria entre as educadoras que atuaram nesta classe. Elas queriam acre-
ditar que as medidas pedagdgicas tomadas (o reforco de Marta, o
esfor¢o de Neide e o “‘projeto de recuperagio’ idealizado por Ma-
ria da Gloria e concretizado por Grace) eram responsiveis pelo su-
cesso da maioria das criangas numa classe na qual pelo menos qua-
torze eram inicialmente apontadas como ‘‘problemiticas’. Na ver-
dade, todas tinham diividas quanto i qualidade do trabalho realiza-

(4) E sempre impressionante perceber a intensidade com que a equipe pedagogico-
administrativa reage 4 formagao de grupos de criancas coordenados por pessoas
estranhas a0 staff que “‘ressuscitam’ criangas condenadas: via de regra, sdo acio-
nados todos os mecanismos possiveis de sabotagem, o mais freqilente dos quais
gira em torno da impossibilidae de acesso ao espago onde se di a pritica contra-
institucional, pelo sumico de chaves ou dos encarregados de guarda-las.
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do e sabiam que ‘‘aos trancos e barrancos’ a fachada eficiente da
institui¢ao havia sido mais uma vez mantida.

Os corpos quase doceis

No mesmo ano € no mesmo periodo em que Neide ¢ seu alunos
cumprem a pena de dar existéncia a uma classe de incompetentes,
um outro adulto e trinta e sete criangas dirigem-se a escola do Jar-
dim com a incumbéncia de constituir sua melhor classe. O que dis-
tingue estas pessoas e faz com que, na divisdo a partir de classifica-
¢oes que recai sobre educadores e alunos, as primeiras sejam colo-
cadas no nivel mais baixo da hierarquia de qualidades e aptidoes
e as segundas no outro extremo?

Ao contririo de Neide, Marisa € considerada a melhor profes-
sora entre as que atuam nas primeiras e segundas séries desta esco-
la. Por isso, foi recompensada com a atribui¢cio de um grupo de
criancgas que no ano anterior ndo haviam sido reprovadas na pri-
meira série e se mostraram alunos exemplares. Ela tem consciéncia
de que é valorizada institucionalmente, o que a leva a exercer com
mais certeza e determinagao seu estilo de manejo de classe e circu-
lar pelas dependéncias da escola com seguranga e altivez. Uma ra-
pida passagem pela escola do Jardim como professora substituta, da
qual teve que se remover quando Neide voltou de sua licenga-
maternidade, foi suficiente para deixar uma boa impressio em Ma-
ria da Gléria e para garantir sua convocagio quando da formagio
desta ‘‘classe de elite’’:

“Fui chamada pela Maria da Gloria para assumir esta classe
quando estava na outra escola, esperando uma vaga na escola
do Jardim. As outras professoras ficaram revoltadas, ndo se con-
formavam que aiguém de fora fosse chamado para ficar com a
melbor classe.”

Antes do contato com as duas salas de aula e da percepc¢ao das
diferencas que as caracterizavam, chamou nossa ateng¢ao o fato de
que suas professoras diferiam em alguns aspectos fundamentais: Ma-
risa é mais arrumada e mais segura do que Neide e traz as marcas
fisicas e de postura de melhor situa¢ao econdmica e maior valoriza-
¢do social e institucional. :

Nascida no Parani, filha de um telegrafista que posteriormente
trabalhou durante muitos anos como representante comercial e que
nos ltimos anos de sua vida tornou-se um pequeno empresario, Ma-
risa chegou a S30 Paulo com os pais € trés irmas aos nove anos de
idade, instalando-se num bairro residencial de classe média na zona
oeste, onde terminou os estudos, ‘“‘sempre em escola particular,
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porque meu pai nao deixava que as filhas estudassem em escola pu-
blica™. Seu pai tinha nivel ginasial completo ¢ sua mie era profes-
sora primdria, embora jamais tenha exercido a profissio. Das qua-
tro filhas do casal, somente Marisa formou-se na escola normal:

“Minha avo, minha bisavo e minha tataravo foram professords.
Sou 0 rabinbo desta linbagem de professoras.”’

E casada com um engenheiro industrial proprictirio de uma pe-
quena fibrica de ferramentas e filho de hingaros radicados no Bra-
sil. Tem duas filhas (de 5 e 7 anos) que estudam em colégio de frei-
ras, fazem balé, praticam escotismo ¢ freqiientam um clube fecha-
do da colonia htingara. Marisa orgulha-se de suas filhas, que corres-
pondem ao padrdo de beleza das capas de revistas.

Em 1983, ““dobrava’’ numa classe de primeira série ¢ alegava
trabalhar por necessidade econémica, pois haviam comprado um
apartamento pelo BNH e foram surpreendidos pelo aumento das
prestacoes. Em 1984, embora substituta, nio perdeu o privilégio da
“‘dobra’’, ao contririo de Neide, o que confirma seu prestigio fren-
te ds técnicas e 4 diretora.

Sua experiéncia docente teve inicio quando ainda cursava a
quarta série ginasial, aos 17-18 anos, a convite de uma vizinha que
lecionava numa escola piblica estadual e com a permissio do dire-
tor da escola, que se defrontava com a falta de professores na rede
e um grande nimero de criangas que ‘‘ficavam jogadas’. Uma vez
formada, passou a dar aulas no SESI e aulas particulares em casa.
Chegou a ter uma clinica de recuperagio pedagogica nos Jardins (a0
lado do Dante Alighieri); com a diminuicio do poder aquisitivo da
classe média, fechou a clinica por falta de clientes e ingressou na
prefeitura como professora substituta. Para conseguir sua designa-
¢do para uma escola na zona de sua residéncia, valeu-se da ajuda
de um parente deputado. Tentou fazer o curso de pedagogia, mas
ndo gostou; e fez vestibular para psicologia, mas nao conseguiu apro-
vacdo. Atualmente mostra-se conformada com suas limitacoes de
ascensdo na carreira, valendo-se de uma racionalizagio para justifi-
car sua impossibilidade de deixar a sala de aula:

“Me sinto massacrada numa profissdo que ninguém dd valor, A
tinica coisa é fazer a faculdade, ser pedagoga e tentar um lugar
ao sol. Mas gosto de dar aula, entdo vou ser massdacrada a vida
toda.”

Coerentemente com sua origem social e sua formagio escolar
¢ profissional, orienta-se por uma visio negativa a respeito das pes-
s0as pobres:

“A mde ndo tem aquela sensibilidade de um elogio (...) Estas mdes
sdo umas coiladas, nao tém sensibilidade, ndo tém nada. Mas nem
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tudo estd perdido: tem gente gie nao tem nada mas tem esta sen-
sibilidade. A difevenca 6 jd de nascenca, jd nasce com da pessod,
é agressiva de nascenga. As vezes é do meio, mas ds vezes jd nasce
assim, é a maneira de ser.”

Além de reveladora da presenca do estereotipo sobre a mae po-

bre, esta passagem contém a propria visio de mundo de Marisa a
partir de sua adesdo a religido espirita:
“Sou espirita, acredito na reencarnagdo. Para mim, cada um tem
seu peddaco, vem de um jeito, volta de outra maneira, o gue vem
ruim, volta melbor. Acredito na reencarndacdo, porque se for pa-
ra morrer e vivar po, por que vou levar esta vidinba mixuruca?
Entao vou roubar, pegar o melhor pra mim. Por que bd pessoas
de nivel economico alto que sao eternamente sofredoras? O espi-
ritismo explica.”

Mas a ambigiliidade também € uma caracteristica de sua cons-
ciéncia; 20 mesmo tempo em que explica a pobreza e a agressivida-
de que atribui ao pobre como uma predestinagdo contra a qual na-
da hd a fazer, revela-se capaz de formular o problema em termos
um pouco mais criticos:

“A escola ndo vai resolver os problemas, os problemas estdo ld

fora: é desemprego, bebida, pai descontrolado, mde descontrola-
da. Bebem por falta de emprego, falta de lazer; ndo lem lazer neste
bairro, sdbado e domingo é ficar com fome na porita da casa. O
melbor é ir no bar e esquecer. Tenho duas maneiras de explicar
a pobreza: uma é politica (ndo sou técnica em nada mas dou os
meus palpites), sou contra o governo, so pensam nos ld de cima,
acho que tem muito dinbeiro, que se quisessem mesmo faziam pe-
lo povo mas ndo é interessante pra eles gue o pessoal de mdao-de-
obra fique inteligente. Estamos no inicio de um caos. A outra é
pessoal, sou espirita, acredito na reencarnacdo.’”

Como Neide, ela também estd insatisfeita com a desvalorizacio
social do professor; mas como professora valorizada pelo staff
técnico-administrativo, mostra-se menos submissa ds relagoes hie-
rarquicas de poder dentro da escola e sente-se mais autorizada a ex-
pressar esta insatisfagio. Na reunido de professoras a que nos refe-
rimos, Marisa assume a lideranca quando se trata de fazer criticas
as imposi¢oes e arbitrariedades que recaem sobre o corpo docente.

Em relacao a seus alunos declara-se especialmente preocupada
em suprir-lhes a caréncia afetiva de que acredita serem vitimas e a
caréncia alimentar: um dos motivos pelos quais evita faltar € o fato
de as criancas serem dispensadas e ficarem sem o lanche. Embora
dé o nimero de faltas justificadas que a lei Ihe faculta, uma melhor
infra-estrutura domeéstica permite-lhe ser mais assidua do que Neide.
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Mas quando a ouvimos expressar sua “‘filosofia educacional” ¢ quan-
do a vemos desempenhar seu papel profissional € que encontramos
elementos para entender os motivos que a levam a ser, ao lado de
Grace, tdo valorizada por Maria da Gloria e Maria José.

Marisa sabe que fez um péssimo curso normal e que desenvol-
veu o seu ‘‘saber fazer’’ na pritica, a partir dos desafios com que
se foi defrontando ao longo de sua atividade profissional. Designa-
da para uma segunda série no SESI ‘‘que ninguém queria’ (parece
que este € o destino de toda principiante) e sem idé€ia de como fazer
um planejamento de atividades, aprendeu com uma colega que o
melhor era fazer um rigido plano diirio e segui-lo i risca. Além dis-
s0, diante do tamanho dos alunos dessa classe ¢ de sua fama de in-
disciplina, lancou mio de um recurso que a partir de entdo passa
a ser 4 sua marca registrada:

“Fui de sapato de salto e consegui por a classe em ordem. Acho
que nasci para dar aula. A pior classe que vocé me der, consigo
Ppor em ordem, consigo que eles facam O que eu quero; sinto que
sou capaz numa sala de aula.”

Desta passagem, retenhamos a “‘ordem’’ como objetivo e a fra-
se ‘‘consigo que eles facam o gue eu quero”, elementos-chave i com-
preensdo da modalidade de relagdo professor-aluno que ela repre-
senta. :

Entre as formas possiveis de exercicio do poder que sua profis-
sdo lhe outorga, Marisa elege uma a partir de sua formag¢ao no con-
texto familiar: durante uma das entrevistas, fala longamente a res-
‘peito de seu pai — “‘um homem possessivo que trancava as filhas
a sete chaves, controlava as pessoas com o olhar e exercia sobre elas
um fascinio pelo seu poder de comunicag¢ao’”” — e de sua influéncia
sobre ela. Ao ver-se pela primeira vez diante de uma classe que lhe
parece ameagadora, teme perder o controle e langa mio de uma téc-
nica de sujei¢ao que estd na propria origem da escola: o controle dis-
ciplinar dos corpos enquanto forma sutil de vigiar e punir que his-
toricamente substitui com vantagens outras formas de puni¢ao mais
diretas e mais incovenientes do ponto de vista do poder instituido.>

(5) Foucault (1977) detém-se na andlise das “‘disciplinas™ enquanto conjunto de “'meé-
todos que permitem o controle minucioso das operagdes do corpo e que reali-
zam a sujei¢io constante de suas forgas e lhe impdem uma relagao de docilidade-
utilidade’’. Em outras palavras, o que distingue esses métodos de outras formas
gerais de dominagdo € que eles visam nio s6 o aumento das habilidades do corpo
humano, nem apenas aprofundar sua sujeicdo, mas a formacdo de uma relagio
que No Mmesmo mecanismo o torna tanto mais obediente quanto € mais Qtil e vice-
versa. Através da “‘militarizagfo insidiosa’’ das institui¢oes sociais, entre as quais
se inclui a escola, nasce a partir da segunda metade do século xviruma microfi-
sica do poder que permite que se tenha “‘dominio sobre 0s corpos dos outros
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Quando fala sobre sua pritica docente, Marisa o faz nos seguin-
tes termos:

“Controlo minha classe com o olbar. Eles sabem quando estou
\ olbando para brincar e quando estou brava. ‘Hoje estou umea fe-
ra’, eles riem mas respeitam; ‘Hoje estou tdo feliz, estou com von-
tade de brincar com vocés' dai eles brincam, mas quando falo ‘che-
ga’ é ‘chega’. Faco exercicios de descontragdo com eles, mando ba-
lancar os bragos, sentar reto na cadeira. Quando quero que pres-
tem atencdo, desenbo na lousa um olho bem grande e digo ‘olho
vivo’, que quer dizer: ‘matéria nova, olho bem vivo para apren-
der’.¢ Vou dizendo ‘olho vivo’ ou ‘agora todo mundo tem que
olbar no meu olbo’, vou controlando, controlando, até que todos
estdo interessados no que eu vou falar. Fago palbacaddas para en-
sinar coisas como separar silabas, muita coisa faco na brinca-
deira mas quando estou brava, olho e eles obedecem. 56 de olhar
' sei quem entendeu, quem ndo entendeu. Transmilo este olbar ate
| para as outras séries, para as criangas que estdo passando no cor-
: redor. Controlo os que ndo se comportam com o olbar. Atualmen-
te, as proprias criancas ja se controlam com o olbar.”

A disciplina, a ordem e a submissio aparecem com insisténcia
em seu discurso, aparentemente em intima relacao com a capacita-
¢do das criangas para a realizaciio das tarefas escolares:

“Acho que em tudo é preciso ordem, acho a disciplina fundamen-
tal. Ndo é possivel ensinar com algazarra, entdo sou muito enér-

ndo simplesmente para que fagam o que se quer, mas pard que Operem como se¢
quer, com as técnicas, segundo a rapidez e a eficdcia que se determina’”. Esclare-
cendo ainda mais a esséncia das priticas disciplinares ¢ o bindmio docilidade-
utilidade que as constitui, Foucault afirma: “A disciplina fabrica assim corpos sub-
missos e exercitados, corpos ‘déceis’. A disciplina aumenta as forcas do corpo
(em termos economicos de utilidade) e diminui essas mesmas forgas (em termos
politicos de obediéncia). Em uma palavra; ela dissocia o poder do corpo; faz dele
por um lado uma ‘aptidio’, uma ‘capacidade’ que ela procura aumentar e inverte
por outro lado a energia, a poténcia que poderia resultar disso e faz dela uma
relagio de sujeigao estrita. Se a exploragio econdmica separa a forga ¢ o produto
do trabalho, digamos que a coergio disciplinar estabelece no corpo o elo coerci-
tivo entre uma aptidio aumentada e uma dominagdo acentuada.” (p.127)

(6) Foucault também revela que o controle disciplinar do corpo requer um sistema
preciso de comando: ““Toda a atividade do individuo disciplinar deve ser repar-
tida e sustentada por injungoes cuja eficiéncia repousa na brevidade e na clareza:
a ordem nio tem que ser explicada, nem mesmo formulada; é necessdrio e sufi-
ciente que provoque o comportamento desejado. Do mestre de disciplina dque-
le que lhe é sujeito, a relacdo é de sinalizagdo: o que importa nio € compreen-
der a injungiio, mas perceber o sinal, reagir logo a ele, de acordo com um codigo
mais ou menos artificial, estabelecido previamente. Colocar 0s corpos num pe-
queno mundo de sinais a cada um dos quais estd ligada uma resposta obriga-
toria, e s6 uma.”’ (p. 149, grifos nossos)
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gica neste aspecto. 80 subo as escadas quando estdo em ordern.
As criangas andam sem rumo, sem nocdo de respeito, este é o prin-
cipal problema que vejo nas escolas atualmente. No colégio das
freivas bd ordem, limpeza, 0s 1énis sao impecdveis; aqui, s por-
quie as criancas ndo tém bringuedos, porgue ndo tém nada, dei-
xam tudo. Mas en dacho que a escola devia ter pulso. Tem dia que
o barulho é tanto gque ninguém ouve Ninguém, ndo tém respeito
nem pela diretora. A disciplina, a ordem, é a origem de tudo. Pri-
meiro a ordem, para dar o recado; primeiro a ordem, para co-
megar d festa. A crianga precisa ler discipling, nocdo de hierar-
guia, ter respeito pelo diretor, professor, servente e guardd da es-
cola. Na primeira série principalmente, acho que a crianga tem
que aprender ordem, respeito, tem que respeitar os valores, a bie-
rarquia na escola e na familia.”

A adesao a0 modelo militar de administra¢do € explicita:
“‘Por mim, minba classe seria um exército.”’

Sua classe € muito diferente da classe de Neide: ordem e silén-
cio sdo as suas caracteristicas mais evidentes. Nio estamos, contu-
do, diante de uma lideran¢a autocrdtica, tal como a definida por
Lewin, Lippit e White, na qual a ordem depende da presenca fisica
do professor; as criangas ja internalizaram as regras do jogo e as apli-
cam mesmo na auséncia de Marisa. Aparentemernte, ela atingiu a total
submissio e o maximo de eficiéncia.

Situacdo 1 — ApOs subirem silenciosas e perfiladas, as crian-
¢as tomam seus lugares, previamente determinados, na sucessio de
carteiras enfileiradas. A um gesto da professora, todos se colocam
de pé e fazem uma oracido pedindo que no dia que comeca todos
estejam sempre atentos e sejam dedicados ds suas tarefas. Ao final,
todos se sentam e tem inicio a chamada. As criangas estio pentea-
das, lavadas, usam roupa limpa, tém o material guardado na cartei-
ra, 0s livros e cadernos encapados, todos iguais, pela propria pro-
fessora, que se encarrega de ilustra-los com um desenho e colocar
o nome dos alunos.

Situacdao 2 — Ao inicio das ligoés escritas, a professora costu-
ma dar as criangas virias instrugoes no sentido de que mantenham
“‘cabeca atras de cabeca’’, ‘‘os ombros para 4 frente’’, a “‘cabega er-
guida’ e as “‘pernas debaixo da carteira’’, enfatizando que a postu-
ra em classe ndo pode ser descuidada, pois “‘nio estio no sofd de
suas casas’’. Sempre atenta, vai corrigindo cada gesto desviante, ca-
da movimento, como se colocasse cada crianca numa férma pré-
moldada. Nos momentos de leitura, nao cessa de fazer recomenda-
¢oes como: ‘‘Leiam com os olhos, os olhos nio falam, depois va-
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mos comentar a historia’’; “‘sente com as pernas para dentro da car-
teira e apodie o livro na mesa para ler’”.”

Situacdo 3 — Mais do que vigia-los quanto 4 postura fisica, Ma-
risa recomenda reiteradas vezes, durante as licoes escritas, que ‘‘nio
escrevam besteiras’’. A seu ver, € preciso disciplinar também as men-
tes das criancas:

“E preciso ensinar coeréncia a essas criancas, organizar o seu pen-
samento desordenado e caotico, dar um sentido para que nao es-
crevam coisas absurdas.”

Quando recolhe as composicoes, muitas vezes mostra-se¢ indig-
nada ao comecar a corrigi-las:

“As estorias sao absurdas, vocés falam em galinbas que quebra-
ram o pé, que usam chinelo, que falam. E pra fazer oragées e cons-
truir estorias com ds oracoes, ndo € pra contar casos nem inven-
tar estorias que meu pai plantou wma drvore, ndao! Meu pai plan-
tou uma sementinba, ndo uma arvore, ndo € pra contar estorvia
absurda, é pra fazer uma estoria com sentido!”

Para enformar a imaginagio, conta com técnicas sugeridas por
alguns livros didaticos: ao propor um objeto como tema, enumera
algumas de suas qualidades, define alguns de seus usos, estipula o
numero de oragdes e o tamanho dos parigrafos e prescreve os ver-
bos adequados. Por exemplo, o tema da redacdo é “‘amala’. Quali-
dades: grande, preta, larga e velha; utilidades: guardar roupas, guar-
dar papéis. Além disso, recomenda: ‘‘Usem a cabega para fazer as
composicoes, nao escrevam bobagens dizendo que mala fala, anda
etc.”” Ao determinar um animal como tema de redacio, enumera
cinco agdes com as quais as estorias devem ser construidas: “‘E pra

(7) Segundo Foucault (1977), ‘o controle disciplinar nao consiste simplesmente em
ensinar ou impor uma série de gestos definidos; impoe a melhor relagio entre
0 gesto e a atitude global do corpo, que € sua condigao de eficicia e de rapidez.
No bom emprego do corpo, que permite um bom emprego do tempo, nada deve
ficar ocioso ou inttil: tudo deve ser chamado a formar o suporte do ato requeri-
do. Um corpo bem disciplinado forma o contexto de realizacio do minimo ges-
to. Uma boa caligrafia, por exemplo, supde uma ginastica (...) Deve-se ‘manter
o corpo direito, um pouco voltado e solto do lado esquerdo ¢ algo inclinado pa-
ra a frente, de maneira que, estando o cotovelo pousado na mesa, o queixo possa
ser apoiado na mao (...); a perna esquerda deve ficar um pouco mais avancada
que a direita, sob a mesa. Deve-se deixar uma distincia de dois dedos entre o
corpo ¢ a mesa (...); 4 parte do braco esquerdo, do cotovelo até a mao, deve ser
colocada sobre a mesa. O braco direito deve estar afastado do corpo cerca de
trés dedos e sair aproximadamente cinco dedos da mesa, sobre a qual deve apoiar
ligeiramente. O mestre ensinard aos escolares a postura que estes devem manter
40 escrever, e 4 corrigird, seja por sinal, seja de outra maneira, quando dela se
afastarem’.” (p.138-9. A cita¢io ¢ de uma obra de J.B. de La Salle, Conduite des
écoles chrétiennes, ed. de 1828, p. 63-64) :
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evitar que facam estdrias mirabolantes, com blChOS que falam bri-
gam e outras coisas que bichos nio fazem.’

Situagdo 4 — Frequientemente Marisa dirige-se a classe usando
um artificio que a destitui de seu lugar de interlocutora; as criang¢as
deixam de ser ‘‘vocés’’, parceiros do diidlogo, para se tornar uma

terceira pessoa abstrata e ausente: “‘Segunda série, chega, as crian-

¢as vao ler agora.”’ Ao introduzir uma nova atividade, consegue su-
tilmente a adesiao do grupo dando-lhe a impressdo de que participa
das decisoes sobre o que fazer: ‘‘Segunda série, posso comecar a ler
o livro?”’, “‘as criangas querem fazer pontuag¢iao?’’, 20 que respon-
dem afirmativamente € em unissono.
Entre as técnicas de que a disciplina se vale para distribuir os in-
dividuos no espaco, o quadriculamento adquire relevincia entre 08§
. procedimentos presentes em sala de aula, em especial na classe de
Marisa. O que é tendéncia ou inteng¢ao na classe de Neide, € procedi-
mento nitido e preciso em sua classe: a sua aplicacdo mais segura das
técnicas disciplinares vém juntar-se alunos que se deixaram docili-
zar no ano anterior. Assim, a caracteriza¢io que Foucault (1977) faz
de uma das técnicas de distribuigcio dos corpos no espago sob as pri-
ticas disciplinares aplica-se com mais clareza a sua classe do que i
classe de Neide: ‘‘Os aparelhos disciplinares trabalham o espaco de
maneira muito mais flexivel e mais fina do que o principio da clausu-
ra. E em primeiro lugar segundo o principio da localiza¢dao imediata
ou do guadriculamento. Cada individuo no seu lugar ¢ em cada lu-
gar um individuo. Evitar as distribui¢oes por grupos; decompor as
implantacoes coletivas; analisar as pluralidades confusas, macigas ou
fugidias. O espaco disciplinar tende a se dividir em tantas parcelas
quanto corpos ou elementos hi a repartir. E preciso anular os efeitos
das repartigoes indecisas, o desaparecimento descontrolado dos in-
dividuos, sua circulacio difusa, sua coagulacdo inutilizdvel e peri-
gosa, titica de antidesercio, de antivadiagem, de antiaglomeracio.
Importa estabelecer as presengas € as auséncias, saber onde e como
encontrar os individuos, instaurar as comunicacoes iiteis, interrom-
per as outras, poder a cada instante vigiar o comportamento de ca-
da um, aprecia-lo, sancioni-lo, medir as qualidades ou 0s méritos.
Procedimento, portanto, para conhecer, dominar, utilizar. A disci-
plina organiza um espago analitico. (...) O espaco das disciplinas €
sempre, no fundo, celular.” (p. 131) Neide muda com freqiiéncia seus
alunos de lugar com o objetivo de romper com as *‘coagulacoes peri-
gosas’’ (ou as ‘‘contra-instituicdes’’, no sistema conceitual de Goff-
man); Marisa recorre menos a esta estratégia, pois consegue ‘‘enclau-
surar’’ seus alunos através de outros procedimentos mais eficazes.®

(8) O mesmo quadriculamento do espago pode ser encontrado na maneira como a
direcao e seus assessores disciplinam o corpo docente: durante a reuniao de pro-
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Além do quadriculamento do espago (consegue, muito mais que
Neide, limitar cada crianga ao espaco de sua carteira) e do tempo
(tem um caderno no qual programa suas aulas ¢ o segue a risca, sub-
metendo as criangas a uma rigida grade de horirios para cada ativi-
dade programada), Marisa instituiu o quadriculamento do caderno,
através do qual os assuntos e as partes que compoem cada tarefa
sa0 separados com lapis vermelho. As criangas valem nesta classe
ndo pelo submetimento puro ¢ simples, mas pelo que conciliam de
submissio e eficiéncia no cumprimento das tarefas que lhes cabem,
pelo que se docilizam. A submissdo sozinha nio é conveniente, pois
pode levar 4 “‘auséncia de corpo’’, a0 alheamento ¢ i impossibili-
dade de socializacdo-que exasperam, principalmente a uma profes-
sora como Marisa que precisa a todo custo e permanentemente dar
conta da eficiéncia que lhe € delegada. Os cadernos postos em des-
taque 530 0s que espelham o asseio, a ordem e o capricho enfatiza-
dos em sala: exercicios colocados meticulosamente em quadrados
tracados com ldpis vermelho, licoes separadas por tracos, nimero
exato de linhas puladas. E muito comum Marisa exibir o caderno
mais bem feito da classe; a figura do aluno dedicado, caprichoso,
limpo e disciplinado estd em constante evidéncia. A sujeira e o nio-
cumprimento das regras estabelecidas na feitura do caderno sao ob-
jeto de ridiculo. Estrelinhas prateadas e douradas sinalizam os de-
sempenhos mais eficientes e um presente da professora estd a4 espe-
ra de quem conseguir o melhor rendimento. As crian¢as niao tem
um caderno, elas sio o seu caderno.

A informacio oficial de que esta classe € integrada pelos me-
Ihores alunos cria uma expectativa de homogeneidade que na ver-
dade nao existe. Trata-se de uma classe parcialmente composta de
criangas que correspondem ao aluno-modelo: Marisa nio demora
a informar que apesar de ser uma classe de bons alunos, hi os que
“‘furaram a peneira’’, hi os ‘‘penetras’’, hd os que estao ‘‘fora de
lugar’’. A esta informacgio, acrescenta: ‘“Vocé logo vai saber quem
§40, porque eu chamo a atengdo deles toda hora.”” A distribui¢io
das criangas pelas carteiras parece, 4 primeira vista, aleatoria; a na-
tureza da relacio da professora com cada uma delas vai, no entan-
to, esbo¢ando uma distribui¢io espacial de competéncias: nas pri-
meiras carteiras, os bons alunos, como uma forma de prémio, cons-
tituem uma “‘comissio de frente’’ que garante a identificacao da clas-

fessoras na qual se configura um clima de insubordinagio, a assistente pedagogi-
ca tenta remeter cada uma de volta a0 seu espago individual; posteriormente a4
reuniio, a ‘‘comunicagio inutilizivel’’ € interrompida, inviabilizando-se o espa-
¢o de um novo encontro, ficando cada uma das participantes restrita 20 seu lu-
gar no espago e a ritmica do tempo conveniente A estrutura disciplinar da insti-
tuicio.
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se como ‘‘forte”’; na Gltima carteira, Zenilda, geralmente ‘‘ausen-
te’’, calada, sozinha e obedecendo mecanicamente 2 ordens cujo sig-
nificado lhe escapa. Outras criangas exibem este mesmo comporta-
mento alheio; Marisa lhes dispensa pouca atenc¢io, toma-0s como
“‘casos perdidos’”’, limita-se a passar-lhes exercicios mais faceis, 4s
vezes os repreende e coloca-os em evidéncia para grifar sua inade-
quagdo. Mas as carteiras da frente nao tém um significado Gnico no
grupo; sio um prémio para os que se docilizam e podem ser um cas-
tigo para 0s que ndo correspondem as expectativas da professora
em termos de atitudes ou de rendimento nas tarefas. Por exemplo,
R., um menino negro com trés reprovacoes na primeira série, é con-
siderado (ao lado de M., também negro, e com quatro reprovagoes
na 12 série) um dos que “‘furaram a peneira da classe dos bons alu-
nos’’; Marisa o coloca na frente com o objetivo explicito de vigia-
lo. Mais proximo, pode surpreendé-lo em suas manobras para pare-
cer um bom aluno: na tomada da tabuada, R. responde acertada-
mente a todas as perguntas; a professora estranha: ‘“Vocé, R., sa-
bendo tabuada? Nao € posssivel!”’ Ele retira de sob a carteira o livro
que durante alguns segundos o ajudou a viver o lugar valorizado.

As criancas que respondem ds perguntas s10 sempre as mesmas:
aquelas a2 quem cabem o0s ‘‘segundos papéis’’ no drama que se de-
senrola em classe, cujo enredo segue, em linhas gerais, a logica do
instituido. A direc¢do cabe a Marisa, que a realiza através de uma mar-
cacdo da qual ela, personificando os ideais institucionais, ocupa o
centro, faz o personagem principal, ao qual deseja amarrar o res-
tante do elenco na condi¢do de coadjuvante. Além de tentar qua-
dricular corpos e mentes, deixa sempre muito claro quem € o pon-
to de referéncia: ‘‘Nao pode ter nenhum errinho, porque e tiro
ponto’’; ‘“‘Frank, faca letra grande para e poder enxergar’’; “Al.c-
xandre, copie logo porque ez ndo vou ficar esperando’’; ‘‘nao fa-
¢am barulho, assim e# n20 posso conversar com a visita’’. Aos ato-
res que desempenham exemplarmente seu papel de “‘competentes’’
sa0 dados alguns privilégios: sao escolhidos para prestar pequenos
servicos 4 professora, podem corrigi-la, fazer-lhe criticas e expres-
sar reivindicacdes, o que nao significa que suas colocagoes tenham
algum poder. Aos que se destinam o0s papéis de “‘incompetentes’
nio existe qualquer chance de virem a sair da condi¢ao de figuran-
tes no transcorrer das apresentagoes, mesmo que se mostrem aptos
a tanto:

Situacdo 1 — M. € um menino negro de 12 anos, reprovado
quatro vezes na primeira série e considerado incapaz na segunda.
Foi encaminhado a um posto de satde a partir da suspeita de que
¢ portador de um ‘“‘retardo mental’’, ji que erra sistematicamente
as licdes de matematica, o que € tido como prova de que ele “‘ndo
tem raciocinio nenhum’. Antes mesmo de receber o relatorio mé-
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dico Marisa comunica 4 mae este “‘retardo’’, a qual surpreendente-
mente se mostra muito agradecida a professora por alertd-la para
um problema do qual nao havia suspeitado. Todo o seu comporta-
mento sugere que reiteradas experiéncias de fracasso o mortifica-
ram: nao tem folha para fazer a prova, mas nio reivindica, fica ca-
lado, inerte; ndo tem lapis, mas ndo diz nada; nio terminou de co-
piar da lousa quando a professora pergunta se pode apagar, mas se¢
manifesta tao baixinho que a lousa € apagada ¢ ele fica impossibili-
tado de terminar a prova. Embora Marisa incentive as criancas a
ajudd-lo com material e empréstimo das ligdes para que as copie,
cle s6 aceita a ajuda vinda de R., como se se solidarizassem na con-
dicao de ‘‘maus alunos’.

Situagdo 2 — Numa classe em que as criangas valem pelo grau
em que correspondem ds expectativas da professora, M. empenha
0 que ainda lhe resta de disponibilidade para corresponder: obede-
cendo cegamente a ordem de Marisa relativa ao uso do lipis verme-
Iho no quadriculamento do caderno, durante uma prova na qual uma
cOpia € exigida, copia uma frase e passa um traco vermelho, copia
outra frase e faz um outro trago, e assim sucessivamente, fragmen-
tando sua prova mais do que Marisa deseja e nio conseguindo
termind-la por falta de tempo. Nesta mesma direcio, tem um dos
cadernos mais caprichados da classe, numa tentativa initil de agra-
dar 4 professora que, em se tratando de um “‘mau aluno’’, descon-
sidera o capricho e enfatiza os erros cometidos.

Situagao 3 — A professora queixa-se da prova de M.,
considerando-a péssima. No entanto, a pesquisadora constata que
ha questdes respondidas corretamente que nio sio computadas e
respostas corretas que sao consideradas erradas. Por exemplo, hi
uma questao que pede — faca como o modelo:

Ele lava a roupa

Ele lavou a roupa
Marcelo faz:

Ele ganha um lindo presente

Ele ganhou um lindo presente. Marisa risca o verbo, “‘ganhou’”’
¢ o substitui por “‘ganhei’”’. Ao apontarmos esse fato, justifica-se di-
zendo que estava distraida. As frases restantes, feitas corretamente,
nao sio consideradas: a certeza de que ele ‘‘é retardado mental e
nao tem nenhuma condi¢io de passar de ano’ é confirmada ao pri-
meiro erro e contamina a correcao de toda a prova.

Situagdo 4 — A professora apresenta varias palavras e pede is
criangas que formem uma oragio separada com cada uma. J., uma
menina designada por Marisa como desnutrida, cujo ‘‘branco do
olho é verde de fome”’, faz uma histéria na qual introduz, com ab-
soluta coeréncia, todas as palavras. Apesar da maior complexidade
desta solugao do ponto de vista dos processos mentais envolvidos,
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Marisa a repreende e comenta conosco que J. € muito fracq e talvez
repita de ano porque vai mal nas provas por ndo conseguir enten-
der os exercicios pedidos. Esta decisdo jd estd praticamente toma-
da, embora estejamos no dia dois de agosto.

Marisa quer a todo custo o capricho, a disciplina, a limpeza ¢
a ordem, caracteristicas necessirias e muitas vezes suficientes para
que os designados previamente como ‘‘bons’’ continuem sendo con-
siderados como tais. Muito freqiientemente o caderno mais bem feito
é mostrado a classe; a figura do aluno dedicado, caprichoso e or-
deiro na execugio de suas tarefas estd sempre em foco.

Ser o melhor € o objetivo dos considerados bons, o que esti-
mula 2 competi¢do entre eles. A maior virtude € ndo ter sido repro-
vado, verdadeira distin¢do numa escola na qual a reprovagao & um
fato comum (mas nem por isso indolor) na vida escolar da maioria
das criancas. Num intervalo de recreio — no qual as criancas deg-
cem em fila até o pitio, permanecem nesta formacao até o recebi-
mento do lanche e dispdem de tempo suficiente para pouco mais
que comer € voltar i classe, sem tempo para conversar € para brin-
car, 2 nao ser brincadeiras ripidas sob a constante vigilincia dos adul-
tos — conversamos com algumas criangas desta classe; imediatamen-
te surge o tema da repeténcia. Uma das meninas comenta que P.
é terrivel, que ‘‘nem a mie dela agiienta ela’’, ao que Aela respon(‘le
que € falante mas passa de ano, e retruca: — “‘e vocé que repetiu
duas vezes a primeira série?’’ Ela reconhece que tem muito mf:do
de nao passar, ‘‘meu pai disse que se eu ndo passar ele vai me tirar
da escola e por pra trabalhar de pedreiro™, e P. também comenta
que se ndo passar seu pai vai bater-lhe. E nitido que o medo da re-
peténcia paira sobre as criancas e que uma das formas de agressao
entre elas € lembrar ao adversirio a possibilidade de sua reprovagao.

Embora Marisa pergunte freqiientemente se entenderam o que
foi explicado e se disponha a explicar, isto raramente ocorre, pois
as criangas tendem a responder afirmativamente € em coro 4s per-
guntas feitas pela professora. Quando nao entendem, geralm_entc nao
perguntam, por dois motivos diversos: os bons alunos precisam rez-
firmar sua competéncia e 0s maus alunos temem a repreensao. Ma-
risa, por sua vez, precisa confirmar a natureza exccpcio_n{l dcz sua
classe, tanto que freqilentemente escreve na lousa uma li¢ao ja ex-
plicada e nio pronuncia uma palavra, como se‘qualqu.er nova ex-
plicagio fosse desnecessiria. Nestas circunstancias, muitas vezes as
criangas conversam baixinho, perguntam umas as outras o que € para
fazer, tentando entender o exercicio sem deixar que a professora
perceba o seu nao-entendimento. Neste sentido, nessa .classe tam-
bém acontece um jogo de ‘‘faz-de-conta’’; tentar garantir o sucesso
nas provas € o caminho mais curto para a reafirmagio C}-:«l excepcio-
nalidade da classe. Em nome deste objetivo, a repeticio dos mes-
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MOs exercicios assume tais propor¢oes que as proprias criangas che-
gam a queixar-se; ja sabem algumas das estérias e exercicios de cor.
A pesquisadora se ressente da monotonia dos textos lidos e relidos
¢ ¢ tomada pela sensagiao de que o tempo nio passa, de que nada
se aprende de novo além da memorizacio de estorias e de alguns
mecanismos para efetuar as quatro operacoes,

A repeticdo ndo consegue suprir, no entanto, as deficiéncias de
compreensio de algumas tarefas. Por ocasido das provas, estas de-
ficiéncias tornam-se evidentes; para desespero de Marisa, as crian-
¢as cometem muitos erros, ligando sindnimos de forma disparata-
da ou preenchendo lacunas de modos que revelam claramente a in-
compreensao do que estd sendo pedido. Por exemplo — complete
as agoes:

a costureira 0s vestidos
a cozinheira os alimentos
alavadeira ___ as roupas.

E impossivel que estas criangas nao saibam que uma costureira cos-
tura, que uma cozinheira cozinha e que uma lavadeira lava; afinal,
§d0 a¢oOes que fazem parte de seu cotidiano. Mas sob a forma como
$a0 solicitadas a mostrar este conhecimento, muitas deixam a im-
pressao de que ndo sabem, pois completam: as, as e as. Portanto,
a auséncia de significado também estd presente nesta sala. Uma es-
toria lida pela professora — “O torcedor do América’ — exempli-
fica bem essa falta de sentido e o fatalismo com que as criancas con-
vivem com e¢la; a estoria diz mais ou menos o seguinte:

O sr. José estd pintando de vermelbo a grade de seu portao. A
certa altura, interrompe o trabalho para continuar no dia seguin-
te, deixando a lata de tinta num cantinbo do chdo. No dia seguin-
te, vé a lala derramada e o ‘Biruta’ (que a estéria nio diz quem
€) ao lado, sujo de tinta. O sr. José diz: ‘Ab, Biruta, se eu soubesse
que vocé queria wma camisa do América eu te daria uma’.”’

Verdadeiro enigma para quem nio sabe que existe um time de
futebol chamado América, cuja camisa é vermelha. O absurdo da
situagao fica agravado no exercicio seguinte, que consiste em re-
compor a estoria a partir da apresentagdo de suas palavras embara-
lhadas. Ninguém reclama nem pergunta nada; limitam-se a ficar is
voltas com suas dificuldades e a tentar sem sucesso resolvé-las, sem
deixar que a professora as perceba.

Nos momentos em que as dificuldades da classe se tornam mais
flagrantes, Marisa chega a colocar em davida sua capacidade de en-
sinar, sem se dar conta de que participa de uma situacao que nio
poderia ter outro desfecho. Mas esta suspeita de incapacidade dura
pouco, pois 0 movimento seguinte consiste em inocular a culpa nas
criangas: “‘Perco tempo com vocés aqui 4 tarde [quando vem ‘‘dar
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reforgo’” a algumas criangas] e nao adianta nada, porque voceés nio
aprendem.’” Ela € rigorosa na correcao; um pequeno equivoco po-
de invalidar toda uma parte da prova, principalmente em se tratan-
do dos “‘maus alunos’’. Além disso, muitos erros na verdade nio o
540 a partir de perspectivas teOricas mais recentes: por exemplo, as
criangas tendem a escrever como falam (“*Ferrera’” em lugar de “Fer-
reira’’) ou cometem erros de ortografia relativos a convengoes co-
mo o uso do -s, do -ss e do -¢. Em matemadtica, podem ocorrer situa-
¢Oes como a seguinte: 20 escrever alguns nimeros “‘como se ¢,
aaluna N. faz 111 — cento e dez e um ; 112 — cento e dez e dois,
uma forma de realizar a tarefa que sem didvida revela compreensdo
de que o niimero em questiao € composto pela centena, pela dezena
e pela unidade. Mas Marisa € implacivel: ““Vocé ficou louca?”’

Sdo poucos os que conseguem realizar o desejo da professora
de que entendam as licoes com um unica explicacio e que, a partir
dai, as executem com eficiéncia. Este sinal distintivo de exceléncia
s6 € emitido pelos que possuem uma caracteristica reveladora da
qual Marisa tem conhecimento mas niao elabora criticamente: as
criangas que conseguem um melhor rendimento nas tarefas sao as
que contam com alguma ajuda pedagogica em casa. Repetidas ve-
zes ela faz referéncia a este fato sem, contudo, tomi-lo como ponto
de partida para reflexoes a respeito da qualidade do ensino ofereci-
do a essas criancas e de sua insuficiéncia diante da impossibilidade
da maioria contar com ajuda no processo de aprendizagem dos con-
tetdos escolares. Ndo por acaso, a andlise estatistica de algumas ca-
racteristicas familiais dos grupos de crian¢as que, nas duas classes,
foram e nao foram reprovadas, revelou que, quando a escolaridade
da mie, o fato de ela trabalhar ou nao fora de casa e o rendimento
escolar do filho sio correlacionados, as maes analfabetas que per-
manecem em casa tém seus filhos reprovados com mais freqiiéncia
do que as que permanecem em casa e sdo alfabetizadas. Mais do que
com o tao falado ‘‘curriculo oculto’’, a escola piblica parece con-
tar com um ‘‘corpo docente oculto’ sem o qual ndo consegue dar
conta de seu recado.

Tomando-a como natural, Marisa aprofunda a distancia que se-
para a aluna R., de um lado, e os alunos R. € M., de outro, ou seja,
seus alunos que contam e que nio contam com essa ajuda extra-
escolar, que se conformaram e nio se conformaram ao padrao do
“bom aluno”, que tiveram e nio tiveram sorte ao serem avaliados
¢ distribuidos pelas classes de primeira série quando de sua primei-
ra experiéncia escolar. Este aprofundamento pode assumir virias for-
mas: embora sua vigilincia recaia sobre todos, a expectativa per-
manente € de que as respostas mais adequadas venham sempre dos
primeiros, o que impossibilita aos segundos exibirem e terem reco-
nhecida sua competéncia e seu valor pessoal. Vimos que M., ciente
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de que as pessoas nesta classe valem pelo que se deixam modelar,
tem um dos cadernos mais caprichados, tentativa inttil de reconhe-
cimento por quem estd marcado, desde o principio, como um ‘‘pe-
netra’’ num ambiente que nao € o seu. Ciente de que as pessoas nesta
classe também valem pelo que tém, R. tenta obstinadamente se fa-
zer valer através da importincia que atribui a sinais de stafus; sem-
pre atento 4 qualidade dos sapatos, das roupas e do material esco-
lar dos colegas e ao carro da professora, procura compensar seu sen-
timento de desvalor vindo 4 escola com uma boa jaqueta ou trazen-
do um lapis mais sofisticado. Por ocasiio de uma correcio de ca-
dernos, Marisa € clara: avisa que nao mais corrigird os cadernos fei-

tos com md vontade e que passard a corrigir somente os cadernos

bem feitos. =

Quando as priticas disciplinares nio surtem o efeito desejado;
Marisa se vale da recriminacio e dos ataques 4 auto-estima das crian-
¢as como forma de submeté-las. E verdade que sua adesio intelec-
tual a idéia de que € preciso compensar essas criancas de suas ca-
réncias afetivas, dando-lhes atengio e carinho, leva-a a revelar inte-
resse pela situagao familiar de algumas delas, fazendo-lhes pergun-
tas sobre a satde e o trabalho de membros da familia. No entanto,
0s preconceitos em relagdo a clientela emergem, quer levando-a a
tentar interferir nas praticas de criacao infantil através de recados
as mies sobre como proceder corretamente com seus filhos, quer
dando forma as suas relagdes com as criancas no dia-a-dia da sala
de aula e configurando, também nesta classe, ‘‘pequenos assassi-
natos’’:

Situacdo 1 — Marisa refere-se a presenca de criancas em sua
classe portadoras de ““problemas emocionais’’; entre elas, cita o ca-
so de A., cujo pai “‘bebe e o espanca com freqiiéncia’. Relata que
0 apobia muito, que se senta a seu lado na classe, que conversam mui-
to, que ela o orienta bastante e que por isso ele passa a aula inteira
olhando para ela. No entanto, muitas vezes a2 vimos chamar sua aten-
¢do por esse fato: ““Pdra de olhar pra mim, A., vocé ndo vai ganhar
nada com isso, faga a sua licio.”

Situacdo 2 — Embora em alguns momentos se mostre dedica-
da a classe, empenhando-se em explicar e perguntando repetidas
vezes se entenderam (quando ndo entendem, as criancas nao se ma-
nifestam) e diga que € ‘‘dedicada a seus alunos’’, em outros ameaca
bater nas criancas, ameaga expulsi-las, usa expressoes agressivas ¢
nio esconde que seus preferidos sao os ““‘educados’, os “‘bons alu-
nos’’, os ‘‘bonitinhos’’.

Sttuagao 3 — Marisa diz se condoer da situacio de pobreza de
seus alunos, mas ao corrigir em classe as ligdes de casa, irrita-se com
a qualidade do que a aluna D. fez ¢ ndo hesita em perguntar: ‘‘Vocé
estd com fome, doente ou com preguica? Vai fazer a licio de casa
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outra vez”’, usando a referéncia a possiveis caréncias das criangas
como forma de agredi-las.

Situa¢ao 4 — O dia estd frio e a professora pergunta is meni-
nas que vieram de saia se nao tém calga comprida; voltando-se para
uma delas, comenta: ‘‘Sua mae é crente, nio é? Eu ja sabia, é gente
ignorante, nio € possivel, vai ter que ficar com frio, mesmo.”

*®
* *

Mas as técnicas de docilizagio dos corpos ndo conseguem o per-
feito submetimento: também na classe de Marisa a insubordinacao
lateja, mesmo nos corpos mais doceis, revelando uma outra face das
priticas disciplinares nio examinada por Foucault. Embora obedien-
tes, muitas criangas freqiientemente emitem sinais velados de rebel-
dia, ora reclamando baixinho de alguma determinacdo da professo-
ra, ora encontrando uma forma sutil de questiona-la ou até mesmo
de contrarii-la:

Situagdo 1 — A professora faz o ditado de uma est6ria ja lida
inimeras vezes. Antes de comecar, repassa rapidamente seu con-
tetido com as criangas que se antecipam e a repetem antes da pro-
fessora comegar a ditar. Marisa nio se rende e diz: *‘E, entio é para
todo mundo tirar dez, todo mundo jd sabe...” A aluna P. vira-se en-
a0 para a pesquisadora e comenta com ironia: ‘A gente ja td cheia
de ver essa estoria.”’

Situagdo 2 — A professora determina um objeto como tema
de uma composi¢io; explica a classe que ela deve ser feita através
de um namero determinado de oragdes e de pardgrafos e recomen-
da que usem a cabega € ndo escrevam bobagens como dizer que ob-
jetos falam, andam etc. No mesmo dia, 1& para a classe uma estoria
na qual dois sapatos conversam sobre seus donos. O menino D. nio
deixa passar: ‘‘Professora, a senhora nio disse que sapato nio fa-
la?”’, a0 que ela responde: ““E, mas aqui a estoria ¢ de mentira’”,
valendo-se de sua autoridade para encerrar o assunto.

Situagdao 3 —De acordo com as prescri¢oes da professora, dl
criangas fazem uma composi¢io sobre ‘‘a mala’” justapondo frases.
O resultado € previsivelmente pobre do ponto de vista da inven-
¢do, mas nem por isso deixa de trazer a marca do discurso da or-
dem, da limpeza e da proibi¢do: ‘“Vové tem uma mala. Vovo zela
a mala. Vovo nio deixa ninguém sujar ela. Vovo guarda roupa na
mala.”” A aluna T., logo apds as prescri¢des iniciais da professora,
nos havia dito: *‘Se a professora deixasse falar que a mala fala era
mais ficil e a estoria ficava mais engracada.” Mas sua estoria fala
da interdicdo: “A vové tem uma mala. Ela nio deixa ninguém pe-
gar.”” Ao final da composicio, porém, impoe seu desejo ¢ desenha
uma mala como se fosse um rosto, com olhos e boca (mas uma bo-
ca cerrada) e comenta com malicia: ‘‘Desenho é desenho...”
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Situagdo 4 — Uma percepgdo aguda de uma das caracteristicas
dominantes da relagdo professor-aluno também chega a se manifes-
tar quando uma crian¢a de outra classe vem trazer um recado de
sua professora para Marisa e as criangas comentam entre si, baixi-
nho: “Ele é empregado da dona Terezinha. .’

Ao final do ano, sio reprovadas scte criangas: 0s meninos M.
eR.easmeninas K., J., V., Z. e N., ou seja, cerca de 20% da classe,
um nimero considerado positivo pelo staff pois € inferior ao que
costuma acontecer nas classes de segunda série. A realidade do ren-
dimento irregular e muitas vezes decepcionante da classe como um
todo € negada, em nome da preservagio do bom conceito de que
a professora goza e deste espaco de que a institui¢io necessita para
viver sua fantasia de competéncia. A anilise dos pareceres de Mari-
sa a respeito de cada um de seus alunos (Anexo 5) nio s confirma
a existéncia dessa necessidade como revela outros aspectos impor-
tantes da vida nesta escola.

Uma imagem constaniemente retocada

Em primero lugar, € visivel o empenho de Marisa em apresen-
tar os seus alunos de uma forma positiva e, por esta via, reafirmar
a boa qualidade de sua classe; chama atenc¢do, por exemplo, a fre-
giiéncia com que um #as vem consertar a imagem de algumas crian-
¢as, exatamente N0s Momentos em que comegam a insinuar-se as-
pectos ‘‘negativos’’ na caracteriza¢do dos designados como bons
alunos.

“E devagar, relaxaddo, tem problema financeiro total, aju-
da o pai a pintar um barraco ou outro na favela. Ndo trazia a
tarefa de casa e justificava, mas entra no ritmo da classe. Vai ras-
pando, mas ndo vou reprovar.’’ (sobre o aluno Al.)

“E super-clamo, é organizado, é calmo e responsdvel, s6 que
ele ndo tem uma cabeca que aprende vapido. Chegou muito fraco
para uma 27 série mas € interessado e esta acompanbando a classe.
E muito fraco mas é uma crianca normal.”’ (sobre o aluno Ce.)

“Fraquinba, fraquinba, fraquinbha. Nao escreve nenbumd pa-
lavra certa mas consegue transmitiv a idéia. (...) Mas acompanbe
e vai passar.”’ (sobre a aluna Cl.)

“Caderno perfeito, mas ndo tem raciocinio fdcil. (...) Por
exemplo, 3 diizias é igual a 12 vezes 3 ndo entra na cabeca dela.
(...) Mas vai passar, tem média.’’ (sobre a aluna Me.)

“Levado demais, aquele olbo vivo, brinca demais na classe.
Relaxadao, daqueles que ndo td nem ai. Faz tudo direitinbo mas
é relaxaddo. Mas é normal.”” (sobre o aluno C.)
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Mais do que iss0, a rejei¢do a algumas criancas geralmente é se-
guida da necessidade de negd-la, como se, encarnando na escola a
perfeigdo, Marisa nio pudessc viver as suas contradicoes:

“E gozadissimo. E um nordestino, vocé olha pbara a cara dele e
vé, tem cabega chata. E bravo, qualguer coisa ‘puxa a peixeira’.
E um baiano aperreado mas é um amor.” (sobre o aluno Cl.)

“Este é do peru. Adoro o L.G.. E um pretinho carvdo, destes que
a noite vocé ndo enxerga ele. E a coisinba mais Jofa.”’ (sobre o
aluno L.G))

“E triste, Santa Bdrbara! Uma risadinba (i, ih), é o palbaco da
classe, e o briguento, o palbago, tudo dd palpite, di aquela risa-
da e a classe cai na garvgalbada. Me atormenta mas é um amor.”’
(sobre o aluno F.)

As decisoes sobre aprovaciao/reprovagio passam, portanto, por
critérios que nio a qualidade do rendimento; além da tendéncia a
classificar como ‘‘bons alunos’’ quase todas as criangas de sua clas-
se, mesmo quando contrariam sua expectativa e em nome da ma-
nuten¢ao da boa imagem da classe, nota-se que na avaliacio de seus
alunos Marisa se vale também de outros critérios: a comparagio de
seus pareceres sobre 0s alunos A. e R. evidencia a presenca de duas
medidas na avaliagdo de duas criangas que se assemelham quanto
a0 rendimento escolar mas diferem quanto a0 lugar a que foram des-
tinados no grupo. R. estava desde o inicio do ano condenado i re-
provagio, o que nio acontece com A., que ndo recebeu o rétulo
de “‘penetra”

“E uma crianga muito bonita, excessivamente timida porqtie tem
problema; o pai é alcoolatra, tem paixdo e raiva do pai. Queria
que o pai o levasse a passear, que desse aten¢do, e o pai nao faz
nada disso. A made é cabeleireira no bairro. Quando o pai piora,
bate nele, chega bébado, ele decai, fica com o corpo caido na car-
teira. Quando o pai estd bem, ele levanta o ombro, quando estd

mal, derruba o ombro. Péssimo, raspando. Nao vou reprovar por- -

que sei que o problema é esse. Quando meus alunos vao mal na
prova, ndo dou nota so pela prova, mas pela crianca. Vou deixar
bassar porque sei que ele é capaz.” (sobre o aluno A.)

“E um ‘causo’. Problema de religido. Ndo sei se o pai ndo aceita
a religido da mde... E trancado em casa, nédo convive com outras
criangas, tudo é pecado. As vezes parece meio debilGide. Usa 6cu-
los, as vezes tira, fica olhandoe fixo. Fica o dia inteirinbho no pri-
meiro exercicio. Se vou corvigir alguma coisa na mesa e ele sai
da minba visdo, vira um saci: entra embaixo da carteira e dd gar-
galbadas. Quando estou diante dele parece uma estdtua. Fstava
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acompanhando bem, linha média, mas ndao vou aprovar ele. Fal-
tou muito em agosto. A mde mandou avisar que foi no médico.
Foram averiguar e era mentira; ele ndo vem quando a mae sai
Dpara trabalhar. O pai bebe, os pais se desentendem.”’ (sobre o alu-
no R.)

As caracteristicas da mie ou da familia também parecem deci-
sivas no processo de avaliagio de um aluno e na decisdo sobre sua
aprovagio: a valoriza¢io das mies que nao trabalham fora de casa,
que s¢ apresentam limpas ¢ arrumadas, que colaboram com a esco-
la, entre outras coisas ajudando os filhos nas licoes de casa, e das
familias organizadas segundo os padroes da burguesia, parece fun-
damental na avaliacio que Marisa faz de cada crianga:

“E bom aluno. Quieto demais pro meu gosto, timido, nao abre
a boca de jeito nenbum, fala baixinbo, fica vermelbo. Ndo sei de
nenhum problema de casa, a mde vem sempre nas reunioes; traz
sempre as ligoes, € um pouco fraco em matemdtica, tem racioci-
nio lento mas acompanhba.” (sobre o.aluno Ar.)

“F normal. A mae é bem interessada, estd sempre junto, me pro-
cura. Ele faz a licdo na classe, é alegre; ds vezes dd uma caida
porque fica agitadinbo, o comportamento piora e ndo presta aten-
¢do. Mas é uma crianca normal.”” (sobre o aluno An.)

“...€ um baiano aperreado mas é um amor. Faz tudo certinbo,
a mde € um amor, ndo trabalba fora.” (sobre o aluno Cl.)

“‘Pensei qiie nao tinba pai nem made porque é super-relaxado, mal

cuidado, sujo; a mde veio, era mocinha, arrumadinba (...) Achei

a mde otima. A letra dele ndo se entende uma palavra, tudo tor-
to, relaxadissimo — mas vai passar.” (sobre o aluno F.)

“Foi passada fora de bora. Pedi ajuda do pai. Ele bateu com cin-
ta, entdo eu disse que ndo precisava ajudar: ‘o senbor deveria ter
mais paciéncia’, eu disse. Precisaria ser alfabetizada, mas ndo
tenho tempo prd isso. E um pecado. Tem carinbha de medo, assus-
tada. A mae é de uma ignordancia total e absoluta... diz que é a
crianca que tem qie saber se lem licdo ou ndo. Estd sem média,
ndo vai passar. A escola ndao cuida destes casos e ela vai fazer ou-
tra vez a segunda série.”’ (sobre a aluna C.)

“Fraquinba, fraquinba, fraquinba (...) O pai é interessado, vem
as reunioes, ela gosta do pai, parecc uma familia bem umda A
irma teve o mesmo problema. Mas acompanba e vai passar.”” (So-
bre a aluna Cl.)

“Engracadinba, duas maria-chiquinba, perfumada de Avon, se
esforca, letra lindissima. Nao tem raciocinio de matemdtica ne-

nbum. O portugués vai bem, o problema é a malemdticd. Mas vai
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bassar, ndao é um caso grave. Se explicar com detalbes acaba fa-
zendo. A mde ajuda bastante em casa, é caprichosa, carinbhosa.’’
(sobre a aluna V.B.)

Se o fato de a mie ou a familia cairem nas gracas da professora
pode afastar o perigo de reprovacgio dos faltosos, dos que ‘‘nio tém
raciocinio” (porque ndo correspondem, na aprendizagem da mate-
mdtica, ao que a professora espera) e dos “‘relaxados’’, a perfeicio
com que 530 executadas as ligdes e sio elaborados os cadernos tam-
bém garante, salvo raras excecoes, a aprovacio. A constatacio de
que muitos dos considerados bons alunos apresentam comportamen-
tos sugestivos de dificuldades psicolégicas ndo deixa de ser preo-
cupante, embora nio seja nova na literatura educacional. Os meni-
nos G.,J.W. e L., a0 invés de serem objcto de preocupagio das edu-
cadoras, sio tomados como modelos: seus cadernos sio tidos co-
mo exemplo da ordem, da limpeza e da obediéncia almejadas e dis-

. putados pelo staff, ndo importa se conseguidos i custa de sofrimento
e empobrecimento pessoal:

“E excelente. Parece de familia crente. Ndo aceita critica, tudo
dele tem que ser perfeito, o caderno dele tem que ser o melbor. Fi-
ca desesperado quando fago uma cruzinba no caderno. Ndo acei-
ta em hipotese alguma erro.”’ (sobre o aluno G.)

“E excelente, tudo perfeito. E obeso, o que faz ele ficar muito ti-
mido, ndo conversa com as outras criangas. 5o fala o necessdrio,
tem vontdde de se manifestar mas ndo consegue.”” (sobre o aluno L.)

“E mais perfeito do que o G. E perfeccionista. O caderno dele é
um livro. E o caderno perfeito, limpinbo, ele vem limpo. Tem ni-
vel econémico melhor. E bonito, corado, bem alimentado. Roupa
impecdvel. Eu e a Maria José, a assistente pedagogica, estamos dis-
putando o caderno dele no final do ano [?] Para modelo ... é um
livro, ndo tem um erro, é wma graga...”’ (sobre o aluno J.W.)

A metiafora mais poderosa da tarefa que a instituigio destinou
a esta classe surge por ocasiio de uma avaliagio na qual os resulta-
dos de modo geral ficam muito aquém do esperado pela professo-
ra, que considera as provas ‘‘péssimas, com erros absurdos’’. Ter-
minada a prova, distribui capas desenhadas que cada crianca deve
pintar e comenta:
“Pelo menos uma capa bonita para cobrir umas provas feias.”’

*
* *

O desempenho do papel de professora exemplar custa a Marisa
um preco alto. A tarefa de conservar a impressao de que gosta do
que faz e de que se dedica incondicionalmente 4 profissio, de man-

266

ter a fachada de eficiéncia e de controle absoluto da situagio € des-
gastante, na medida em que, para realizi-la, precisa levar as criancas
a uma condicio de “‘coisas’’ que a contamina. Por isso ela tanto va-
loriza comemoragoes institucionais que guardam alguma semelhan-
¢a com o que Goffman chama de *‘rituais de exorcismo’’, ou s¢ja,
cerimonias nas quais, ‘‘sob o signo da festa, o estafe visa — ndo mais
do que simbolicamente — romper a barreira que o separa do pensio-
nista’’ e que, por esta via, lhe permitem ‘‘posar de sujeito entre su-
jeitos’’ (cf. Guilhon de Albuquerque, 1980, p. 122-3). Quando da Se-
mana da Crianga, Marisa lidera a organizac¢io de uma festa, na qual
as classes seriam reunidas, as professoras trariam doces € discos e
brincariam, dangariam e comeriam com as criang¢as. A frustracio do
plano a deixa arrasada: a0 nos contar o acontecido, chora e se revolta:

“Eu acho que dizer que a crianga é pobre e teniar mudar alguma
coisa lem gue ser pra valer. Elas ndo tém nada. Ontem et com-
prei uns docinbhos — o que a gente vai dar pra uma cvianca des-
tas? — pusemos num saquinbo, com palbacinbo e combinei com
a outra professora de trazer disco do Baldo Mdgico e a gente brin-
cava com elas, dancava com elas e no fim dava o docinho. Pedi-
mos a vitrola para a diretora. Ela foi embora e levou a chave,
uma coisa que ela nunca fez. [?] Atribuo a uma preocupa¢do ge-
ral, mas ndao com a crianca. Ela é otima, faz as coisas dela, mds
ndo estd atenta a crianca, ao ser, ao que pode ser dado a elds.
Deveria ser tirado dinheiro da APM para fazer um lanche; o di-
nheiro é delas mesmo, trazem 100, 200,00. Ndo se lirou um cen-
tavo da APM, ndo se deu nada e a merenda ia ser aquela sopa,
a pior que tem. Hoje estou revoltada com a diretora. Fui na pa-
daria, comprei pdo, margarina, mortadela. Deveria ser mais pla-
nejado e abrir um pouco mais para a criangada: é carinbo, aten-
cdo, comida. A divetora estd sintonizada com o bairro e a escola,
mas ndo com a crianca em si.”’

Mas no inicio de dezembro, nio consegue esconder o descon-
forto e a sensacdo de condenagdo que o contato com o grupo lhe
causa:

“Tem que ficar até o dia quatorze; eu ndo agiiento mais, nemelas.”

Continuar com o grupo apos a avaliagao final e a decisdo sobre
as aprovagoes e reprovagoes parece-lhe insuportivel. O cumprimen-
to da missdo de fazer desta a melhor classe da escola faz desapare-
cer repentinamente o ‘‘sentimento materno’’ a que Marisa se refe-
ria no inicio do periodo letivo:

“Sou mae das minbas criancas. Quando fazem alguma coisa com
os meus alunos, viro bicho, vou defender. Sou uma galinha cho-
ca, ndo facam nada pra eles que ey viro bicho. Chamo muito de
filtho', filho'...”
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A convivéncia proxima e até mesmo a cumplicidade com a clas-
s¢, necessirias 20 cumprimento do papel que a instituicio lhes de-
legou, precisam agora ser rompidas. Marisa resgata seu lugar de su-
jeito trazendo para a escola do Jardim suas duas filhas e instalando-
as na sala de aula. Bem cuidadas e seguras de si, estabelecem um
contraste chocante com as criangas da classe, remetendo-as 2 uma
inferioridade que constrange e emudece até mesmo as que, como
as meninas R. e P., ocuparam um lugar de prestigio no grupo pela
sua melhor condi¢io econdmica.

Encerra-se assim mais um ano letivo no qual a escola do Jardim
classificou-se entre as escolas mais eficientes de sua Regional.
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5. O discurso competente e seus reveses: a fala das mdes

Destituidas de poder econdmico e do poder advindo da cons-
ciéncia de seus direitos como antidotos contra a arbitrariedade com
que os educadores exercem seu poder, marcadas muitas vezes por
experiéncias escolares frustrantes, quando nio traumaticas, vividas
em sua propria infincia, idealizando uma institui¢ao a qual nunca
tiveram acesso, trazendo em sua bagagem uma hitéria de convivén-
cia com a dominag¢io muitas vezes escamoteada sob a forma de clien-
telismo e influenciadas pelas mensagens ideoldgicas veiculadas pe-
lo sistema, a maioria das mies chega 4 escola do Jardim para uma
entrevista individual conosco portando sinais visiveis de submissao
e constrangimento. Transpdem a porta de entrada de corpo tenso
€ ar preocupado, entram timidas na sala da entrevista e esperam ca-
ladas que a entrevistadora lhes diga o que devem fazer. Muitas
sentam-se na ponta da cadeira, como se temessem estar ali ou co-
mo se ndo se julgassem no direito de ocupar um lugar no espaco
da escola. Embora tivéssemos nos empenhado em fazé-las saber do
objetivo do encontro, a maioria nio sabe a qué vem e supre este
nio-saber incomodo com o conhecimento adquirido em experién-
cias passadas. Este recurso nio as tranqiiliza, pois as leva a imagi-
nar que foram chamadas para ouvirem queixas sobre seus filhos. Do-
na Maria Alzira, mde de um aluno de Neide que estd repetindo pela
terceira vez a primeira série, fala deste sentimento de ameaca a ca-
da convocacio da escola:

“Eu disse: ‘Meu Deus, o que que é?’ Pensei: ‘E alguma coisa dos
meninos que quer falar, alguma coisa que fez de ruim, de erra-
do.” Mas eles ndo sdo de responder, digo pra eles: ‘Tudo que a pro-
Jessora mandar fazer é pra fazer.’ Depois perguntei: ‘Vocé respon-
de a professora, Zezinho?’ ‘Ndo, mde’, ele me disse,”’

O fato de uma outra mie, dona Maria, ter trés filhos que nunca
foram reprovados e que sao aceitos pelas professoras nio a livra do
sentimento de ameac¢a que uma chamada da escola contém:

“Achei que tinha alguma doenga, que tinba alguma doenca que
prefudicava ela e que ia ter alguma doenca grave que ia precisar
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