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Consumismo e Hedonisma:

Na sociedade industnalizad, 0 consumo passa a
Ser 0 espago para a diferenciacdo, para a cons-
o da identidade/personafidade. A compulséo
Delo constmo gera o hedonismo, ou indivials-
Mo exacerba.

consumidores tém acesso aos produtos e podem decidir conforme
seu gosto pessoal ou a segmentacao a qual pertence.

Varios autores, no entanto, destacam a saturagao de informagoes
na sociedade posindustrial e o entrelacamento dos meios de comuni-
cagao de massa com outros aspectos da sociedade, que geram conse-
qéncias como o consumismo ¢ 0 hedonismo, a falta de originalida-
de ¢ a fuga para realidades simuladas - a propria fuga da vida.

Também dentro da perspectiva das novas formas de sociabili-
dade merece destaque o trabalho de Roger Debray, que estabelece
a correlagao entre as atividades simbolicas - politica, ideologica e
cultural - ¢ as formas de organizacao e os sistemas de autoridade que

0s modos de producao, arquivamento e transmissao de informacao

induzem (SANTAELLA, 2001, p. 66).

Parapigma LinaUisTIco SEmioTIco

O Paradigma Lingiistico Semiotico tem como ponto de
partida as teorias ligadas a0 estudo da mensagem, procurando
entender o seu contetido basico: o uso da lingua e dos signos,
sempre considerando que a linguagem gramatical, para a qual
N0sso pensamento automaticamente nos conduz, nao € a dnica
linguagem possivel e que a propria vida humana é uma constante
elaboragdo e re-elaboragdo de signos.

Linglistica Estrutural

A pedra inicial dessa ciéncia foi lanada no inicio do século XX
por Ferdinand de Saussure (1857-1913), lingilista suigo, no Curso de
Lingiistica Geral, ministrado, em trés versoes entre os anos de 1907 e
1911 na Universidade de Genebra, transformado em livro com base nas
anotagoes de alguns alunos ¢ publicado pela primeira vez em 1916.

Nesse curso, Saussure propds a existéncia de uma ciéncia geral
dos signos, da qual a Linggistica seria apenas uma parte. Chamou-a
de Semiologia. Para ele, esta ciéncia faria parte da Psicologia Social,
(ue, por sua vez, seria parte da Psicologia Geral:

Pode-se, entao, conceber uma ciéncia que estude a vida dos signos no seio
da vida social efa constituiria uma parte da Psicologia social e, por con-
seguinte, da Psicologia geral. Chamé-aemos de Semiologia (do grego

Mensagem:

E a inormco ot comuicada quand um enur-
ciado ¢ ulitzado em circunstancias deferminadas.
(u: & uma seqaéincia de Signos organizados de
acardo cam regras de combinagdo prévia € que

U emissor transmile a um receptor por meio de
um canal, Quando comversamos, o discurso € 2
mensagem; quando sorimos, a aleragdo caracle-
ristica 0 face 6 a mensagem. Assim,  mensagem
ressupde as operagdes de cotficagdo e ot deco-
dlifcagao. Num sentido mais amplo, mensagem é
sindinimo di conteug: aquo que ¢ dito num fexto,
um discarss; 0 gue “passa” de signiicativo na
COTUNCACAD entre enmissor @ recepior

Lingistica:

Pode ser defnida como um estud cienffco da
finguager e das finguas nalurais, estando a reflexdo
ledrica sobye & inguagem concentada na nalureza,
ncionamento € procecimentos e descricao das
finguas nalurais & alimentandy-Se a0 mesmo lempo,
(los resultos da andise diessas fnguas (GREINAS;
COURTES, 1992).

Semiologia:

Designa a teora da finguagem e suas aplicagdes a
dlferentes conjuntos signficantes. Para Saussure,
6 a Ciéncia que estua o signo dentro do conles-
10 social o qual estd insendo, ou &2, Sua v,
Seu desenvolimento e seu significado social”
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Signo:

£ qualguer coisa que signifque algum coisa para
aluem. Em principio, fudo € signo. Enfdade que
plode Jomarse sensivel para um grupo delerminado
(e pessoas que 0 wlilzam. O signg ¢ sempre insf-
lucional, xste ém um grupo delimitado - que pode
SErICHuSIve (. (ma Lnica pessod - d usudrios.
M exste signo fora da Soviedact:.

0 signo poce ser verbl ou ndo verbal o5 sinais

O Iensilo, & marca rdfica de uma enpresa, as
biandeiras nacionais €fc.

Linguagem:

£ um sistema arganizado de signos - ndo apends
verbais ou escntos, mas fambém visuals, fsio-
dmicos, Sonoras, Qestuai efc. - que possibifa
2 comunicagdo. £ um fecurso utifzado pelo ser
humano para se comunicar e estabelecer vinculos
detempo e fpos de relapes que mantém. £ &
finguagem que foma possivel a insttuicio social e
0 sistema dé valores.

semeion, “signo”). Ela nos ensinara em que consistem os signos, que leis
os regem. Como tal ciéncia ndo existe ainda, ndo se pode dizer o que
serd; ela tem direito, porém, a existéncia; seu lugar esta determinado
de antemao. A Lingiistica ndo ¢ sendo uma parte dessa ciéncia geral;
as leis que a semiologia descobrir serdo aplicaveis a Linguistica e esta
se achara vinculada a um dominio bem definido no conjunto dos fatos
humanos (SAUSSURE, 1978, p. 24, destaque do autor).

Fica claro, entao, que Saussure ndo chegou a desenvolver uma cién-
cia semiologica. Ele apenas previu a necessidade dessa ciéncia dos sig-
nos, que tomaria emprestado da Lingiistica seus conceitos principais,
mas da qual a propria Lingiistica ndo passaria de um departamento.

A esséncia da contribuicao de Saussure para a semidtica € este
seu projeto de uma teoria geral da linguagem e dos sistemas de sig-
nos, por meio dos quais se estabelece a comunicagdo entre os ho-
mens, que ele denominou de semiologia.

O aspecto ressaltado por Saussure € que o significado da mensa-
gem ndo depende apenas das intengoes de quem as transmite, mas
das regras que constituem o codigo social.

Apesar de Saussure ter tratado exclusivamente da linguagem
verbal, definindo como 0 objeto da Lingtiisticaa propria lingua, Ro-
land Barthes (1915-1980), principal nome da semiologia francesa, ao
retomar 0 estudos de Saussure, em sua obra Elementos de Semiologia,
alargou esse campo de abrangéncia, defendendo que:

[...] a Semiologia tem por objeto [...] qualquer sistema de signos, seja
qual for a sua substancia, sejam quais forem os seus limites: as ima-
gens, os gestos, 0s sons melodicos, o5 objetos e os complesos dessas

substancias que se encontram nos ritos, protocolos ou espetdculos, se

nao constituem linguagens, sao, pelo menos, sistemas de significacio
(BARTHES, 1977, p. 11).

Um dos aspectos fundamentais da teoria saussureana do signo
¢ a sua estrutura bilateral. O modelo signico bilateral compreen-
de 0 signo e seus constituintes: o significante e o significado. No
€ &toa que Barthes ordena os elementos fundamentais do projeto
saussureano em quatro grandes rubricas: lingua e fala, significan-
te e sighificado, sistema e sintagma e denotagao e conotacéo.

O estudo da midia vai centrar-se basicamente nas rubricas sig-
nificante /significado e denotagao/conotagao.

Lingua x Fala

A separagao entre lingua e fala constitui a esséncia da andlise
lingilistica - conceito central em Saussure - ¢ constitui, certamente,
uma grande novidade em relagao a lingiistica anterior, preocupada
em procurar as causas da mudanga historica nos deslizamentos de
prontincia, nas associaces espontaneas e na agao da analogia, e que
era, por conseguinte, uma lingiistica do ato individual.

Com Saussure surge a necessidade de distinguir entre o social
¢ 0 individual, o essencial e o acessorio. Ele entende a lingua como
um conjunto sistematico de convengoes necessarias a comunicagdo,
indiferente a matéria dos sinais que o compoem. A fala abrange a
parte puramente individual da linguagem (fonacao, realizacao das
regras e combinagoes dos signos).

Talvez por entender a lingua como um sistema pré-existente, uma

instituicao social que acumulou historicamente uma série de valores e a
fala como um ato individual de utilizacao da lingua, ¢ que Saussure pre-

Para entender as Teovins d Comunieudi

Estrutura Bilateral:

(05 conceitos advindos d Lingiistica Estrutural
apresentam-se sempre de forma dicotdmica, ou

Sej3, MUa relagdo enlre dis elementos.

Lingua:

Conjunto de unidades organizadas que Se infer-

felacionam formando um {odo.
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feria a tendéncia sociologica (que analisava a relagao linguagemssocieda-
de) a formalista (que abordava o percurso psiquico da linguagem).

Alingua €, entao, praticamente, compreendida como a lingua-
gem menos a fala. Ela €, a0 mesmo tempo, uma instituico social e
um sistema de valores. Como mnstituicao social, ela nao € absoluta-
mente um ato, escapa a qualquer premeditacao; € a parte social da
linguagem; o individuo nao pode, sozinho, nem crié-la nem modifi
cirla. Trata-se essencialmente de um contrato coletivo a0 qual temos
de submeter-nos em bloco, se quisermos comunicar. Além disto, esse
produto social ¢ autonomo, a maneira de um jogo com as suas re-
gras, pois 50 se pode maneja-lo depois de uma aprendizagem.

0 aspecto institucional e o aspecto sistematico estao evidente-
mente ligados: ¢ porque a lingua é um sistema de valores contratuais
(em parte arbitrarios), que resiste s modificaoes do individuo sozi-
nho e que, conseqiientemente, € uma instituigao social.

Diante da lingua, instituicao e sistema, a fala ¢ essencialmente
um ato individual de seleio e atualizacao. Um modo de combinar
0s elementos da lingua no ato de comunicacao. Isto €, enquanto a
lingua & um modelo geral, compartithado por uma comunidade, a
fala € uma realizacao pessoal, inica,

0 aspecto combinatorio da fala ¢ evidentemente capital, pois
faz supor que a fala constituise pelo retorno de signos idénticos: €
porque 0s signos se repetem de um discurso a outro € num mesmo
discurso (embora combinados segundo a diversidade infinita das pa-
lavras) que cada signo se torna um elemento da lingua; é porque a
fala € essencialmente uma combinatoria que corresponde a um ato
individual ¢ ndo a uma criagao pura.

Alingua nao se limita apenas as frases ja existentes, mas ao uni-
verso de frases que se podem criar a partir das regras determinadas

pela lingua. Cada individuo que fala uma lingua estd apto a fazer
novas combinagoes, gerando frases que nunca foram ouvidas, mas
que obedecem s regras da propria lingua. Fica claro, portanto, que
¢ a fala que faz a lingua evoluir.

Lingua e fala mantém uma relagao dialética entre si. Segundo o es
quema saussureano, alingua €, ao mesmo tempo, produto € instrumento
da fala. Uma lingua sem fala seria impossivel: ndo ha lingua sem fala e
o hia fala sem lingua. O individuo nao pode ‘falar” sem que a sociedade
tenha estabelecido as regras pelas quais essa comunicagdo ¢ possivel, mas
também a sociedade nao poderia estabelecer esse “modus” se o individu-
0s nido se pusessem a falar (TEIXEIRA COELHO, 1990, p. 18). Linguae
fala estao, portanto, numarrelaao de compreensao reciproca.

A linguagem ¢ sempre socializada, mesmo no nivel individual,
pois quando se fala a alguém, tenta-se sempre mais ou menos falar
sua linguagem, principalmente, seu vocabulirio (“a propriedade pri-
vada, no dominio da linguagem, no existe”).

Apartir dai pode-se falar genericamente que a linggistica € cons-
fituida por duas vertentes: o estudo da lingua ou ciéncia da lingua, e
0 estudo das linguas como idiomas historicamente constituidos.

Lingua Fala

Coninto de reres estbeleides abivaramente ¢ {E a parte incividualda inguagem. iz respe-
amazenadas no cérebro de cada indiiduo de uma | to a0 uso das regras da ingua num ato de fala
Geterminada sociedade. Somente & medida que nos | e de comunicacdo partculares.

submetemias & regras da ingua ¢ que podemos nos
integrar numa comunidade fngistica e social. Enido
podemos deduzr que & ingua & um fendmeno soci,
Eurm conjunto de convenges necessdias a comui-
cago. i independe do indiicuo. £ um procuto -
il de cuja assimilagdo cada indviduo depende para
0 exereicio da faculdade de finquagem.

Para entender as Teanas do Comunicagiio
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Signilicante:

£ a parte malesal o igno (0 s0m que o confr
13, 001 05 kragos prefos sobre 0 papel lormando
uma palaira, ou 03 ragos de um desenho que
represent, por exemplo, um cdo).

Significado:

o conceito veculado por e3sa parte maleral,
Su conleiob, a imagem mental por el fomecida
(por exemplo, cdo - animal quadripede, mani-
lero da ordem dos camivoros) (TEREIRA COF-
LH0, 1990, p. 20)

Eremplo:

A palawra mesa, 0 Som da palawa ou a grafia da
palavra 6 o Signifcante.

0 conceito de "mdvel sobre 0 qual se come, se
Irabatha, se joga elc.", é o significadb.
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Significante e Significado

Devemos considerar, em primeiro lugar, que o signo € algo que se
VE 0 ¢ 0uve ou se toca ou se cheira ou cujo sabor se sente. Em sintese,
algo que atinge os sentidos, algo perceptivel. Em segundo lugar, esse
algo que se percebe transporta uma idéia, um conceito, um contetido.
O signo resulta da uniao desses dois aspectos (PEREIRA, 2001, p. 44). 3
esta a visao trazida por Saussure. Para ele, todo signo lingtiistico € cons-
tituido de dois lados, duas faces ou dois aspectos. O aspecto sensivel,
perceptivel, do signo é chamado de significante. O aspecto inteligivel €
chamado de significado (exemplo: 0 som do toque de uma campainha
¢ o significante ¢ o significado pode ser “alguém chegou”).

0lago que une significante e significado € inteiramente arbitrd:
rio. A ideéia de “arvore”, por exemplo, que € o significado, nao tem
ligaco alguma com a seqiiéncia e sons &+v-ox-¢, que lhe serve de
significante. Poderia ser representada por outra seqiiéncia qualquer,
nao importa qual.

Un signo ¢, a vezes, comparado a uma moeda ou a uma folha
de papel: de um lado estd o significante, do outro, o significado. Nao
hd signo sem significante ¢ significado, do mesmo modo como uma
moeda ndo pode deixar de ter cara e coroa. Se tomarmos, como exen-
plo de signo, a palavra casa, 0 som da palavra ou a grafia da palavra €
o significante. O conceito de “local destinado a moradia de pessoa ou
agrupos de pessoas, ou a reuniao, ou ao comércio; ou, ainda, espaco
separado por linhas nas tabelas, tabuleiros etc.” ¢ o significado.

Significante e significado nao se separam, mas se distinguem.
Distinguem-se tao claramente que significante pode ter mais de um
significado, ate varios. £ 0 caso dos homdnimos (manga, dado, peca,

bala) ou das palavras que adquirem sentidos figurados (fogo, cabega,
abacaxi, mala). Um significado também pode ter vrios significantes.
E 0 caso dos sinonimos, como casa e residéncia, professor e mestre,
acusado e réu, ou das palavras equivalentes nas diversas linguas: o
que nos chamamos de casa, americanos ¢ ingleses chamam de house
e 0 franceses, de maison etc. (PEREIRA, 2001, p. 46).

Teixeira Coelho (1990, p. 22) chama a atencao para a questao
da significacao do signo, conceito chave ao redor do qual se organiza
toda a teoria semidtica, que ndo deve ser confundida com o significa-
do desse mesmo signo. O significado ¢ 0 conceito ou a imagem men-
tal que vem na esteira de um significante. Ja a significacao ¢ a efetiva
unido entre um certo significante e um certo significado. Se se pre-
ferir, pode-se dizer que a questao do significado estd no dominio da
lingua e a dasignificacao, no da fala. Em outras palavras, a significado
de um signo € uma questao individual, enquanto o significado depen-
de apenas do sistema. Estd acima de um ato individual. A significagao
pode ser concebida como um processo; € o ato que une o significante
e o significado, cujo produto € o signo (BARTHES, 1977, p. 51).

Num exemplo citado por Teixeira Coelho (1990, p. 22), em seu
livro Semidtica, Informagdo ¢ Comunicagdo, fica bastante clara essa diferen-
ciagdo: uma pessoa vése diante do signo “macutena”. Supondo-se que
nao conhega previamente seu significado, o que ela vé ai € um simples
significante, estando, no maximo, autorizada a dizer que se trata de
um possivel signo. O fato de ndo conhecer o significado desse signo
nao implica, naturalmente, a inexisténcia desse significado: ele estd no
diciondrio. Tratasse, portanto, de um signo perfeito, com significante e
significado. Para essa pessoa, porém (que nao conhece seu significado)
esse signo nao tem significacao. A partir do momento em que alguém
Ihe diz: o significado de “macutena” € “pessoa azarenta”, ela estd em

Pora entender as Temias da Comunicncin

Signo:

£ aunido de signifcante e sigifcads. 0 plano
(os significantes constitui 0 plano de expressio
£ 0 dos signilicados, o plano de conteddo (SAUS-

SURE, 1971,
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Significagdo:

Conceio-chave em edor do qual e organiza foda
{eoria semioligica. Pressupde senlido, ndo so
sitais, mas Signos emilidos ¢ recebidos por seres
fmanos na base de um cadigo, que leva a uma
inerprelagao humana. Signiicagdo, assim defiid,
{OSSU 3 COMUNICAGA0 COmo Sel pressugoslo, A
(efinigio subjaoente ¢ aquela que se encontia no
diciondrio de Greimas e Courtés (1975, p, 418):
signifia ‘producdo de sentido” ou “sentido produ-
2" (SAVTAELLA, 2004, p. 145).

Paradigma;

Conjunto de elementos que podem substiui-se
1 as oulros num mesmo conlexlo, Num sen-
(fo amplo, chama-se paracigma loda a classe de
elemenlos finguisticos, qualquer que Seja o princi
iy que eve 2 reunir estas unidades.

130

condiges de unir esse significado ao significante, formandosse ai,
para ela, a significacao do signo.

Qualquer sistema de significacdo comporta, portanto, um plano
de expressao (significante) e um plano de contedido (significado). A
significacdo coincide com a relagao entre os dois planos.

Processo de Significacao

Navisio da semiologia, cada signo possui duas possibilidades intrin-
secas. a primeira ¢ o seu aspecto audivel, perceptivel (o significante), e
a segunda € o aspecto contido, trazido pelo aspecto audivel (o signifi-
cado). O significado ndo existe fora de sua refagio com o significante,
0u seja, 0 mesmo gesto, por exemplo, cria significante e significado,
conceitos que so podem ser pensados em relagio miitua (um com o ou-
tro). U significante sem significado é simplesmente um objeto, nada
significa. Um significado sem significante € o que nao pode ser descrito,
nao pode ser pensado, em resumo, algo que nao existe. A relaao entre
o significante e o significado € o processo da significacio.

Paradigma e Sintagma

Asrelagoes que unem os termoslingiiisticos podem desenvolver-
se em dois planos, cada um dos quais produz seus proprios valores: 0
plano dos paradigmas € o plano dos sintagmas. O plano paradigmé-
tico estd ligado, de muito perto, a lingua como sistema, enquanto o
sintagmitico est mais proximo da fala.

Paradigmas e sintagmas podem ser representados por dois eixos.

Um eixo vertical, virtual, mental, ou paradigmatico, e um eixo ho-
rizontal, real, atual, ou simaigm;itico. No primeiro, nos seleciona-
mos signos (eixo da selecao). No segundo, combinamos os signos
selecionados (eixo da combinacio). Em termos de comunicacao, o
primeiro leva ao cddigo. O segundo, a mensagem. Para falar, nos
selecionamos palavras dos paradigmas verbais que temos na cabega
€ combinamos essas palavras para formar frases. Esta é uma idéia ge-
ral, vilida ndo s6 para o falante comum (PEREIRA, 2001, p. 71).

Quando elaboramos uma mensagem, operamos assim: de todlos os ele-
mentos possiveis (ordem paradigmatica) elegemos aqueles que nos
parecem mais convenientes e construimos a frase (ordem sintagmati-
ca). Construir um texto, uma narragao, uma frase, ¢ passar do paradig-
ma ao sintagma, passar do possivel ao certo, £ passar do que pode ser

a0 que ¢ (GOMES, 1997, p. 41).

Sintagma ¢, assim, o resultado da combinagao de articulagao de
signos (no caso das palavras, para formar locugoes, expressoes ¢ enun-
ciados) e paradigma ¢ o resultado da relacao virtual do signo com ou-
tros signos semelhantes, tirados de uma mesma categoria, ou lista, ou
classe. As palavras podem ser classificadas por verbos, por substantivos,
por adjetivos, por sinonimos, por rimas (mala, sala, dala, bala, rala,
vala ec.), ou, semanticamente, de acordo com as coisas que elas desig-
nam (seus objetos/ referentes): cores, frutas, animais, objetos (mala,
maleta, saco, sacola, bolsa, pasta, mochila etc.). A relagao paradigmati-
ca pode ser uma associacao qualquer (PEREIRA, 2001, p. 70).

Os signos, portanto, ndo existem isoladamente. Quando nao
estao relacionados concretamente, sintagmaticamente, com outros
signos, estao relacionados mentalmente, paradigmaticamente, com

Parm entender as Teotas do Comnivareip

Sintagma:

Combinacao de elementos co-presentes em um
enunciado. 0s sinlagmas sdo oblidos pela seg-
mentacao da cadei siniagmatica. 0 eslabelecr-
mento ds relagaes enire as partes e a lofalidade
em o efed de fransformar 655 cadeia numa
hierarguia sinfagmatica. Acha-se lerminada @
andlise sintagmalica quando o5 elementos il
mos, constitutivos de um sintagma, ndo S0 mais
Seqmentdveis € 1o podem mais ser considerados
COMD Sinlagmas: a descido Sinfagmaica cede 2
vez 4 andlise paradigmdica. O conceito de Sintag-
m, 0 vez dotado o uma defiicao puramente
retacional, & apficavel a fodos 0s planos ¢ fn-
quagem & 2 unidades de dferentes dimensdes
(BREINAS: COURTES, 1992),
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Denotagao:

o sentido rigine, sentido prprio, tera aquele
que nomalmente s identifica como Sendo o Sig-
pifcad das palavrs. £ o sgaiah conceialda
palaira, 0 significadd do diciondro, compartihado
por lodos que falam & mesma fingua, aquee gue

penile & efetiva comunicagao enire as pessoas.

Conofagdo:

F o senkil indielo, mas amply, ik, melaliico
(PEREIRA, 2001, p. 110). Séo signifcados segunidos
{ue vEm agregarse a0 primein signiicado. A og-
nolagao esti igada a significacao. Mo estd no nivel
o igno isofado, mas o rivef do ciscurso em sua
alidace, o qual se insere 0 5igno em questdo.
As mensagens pubiciaras,por exempl, S0 prc-
{vias tl uma mensagem conolda Passam de uma
linguagem siniples para uma nguagem mis abera
¢ igurana, com vinas  disinias ine7prelades.
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outros. Roland Barthes (1977) considera que ndo s6 a linguagem
verbal, mas toda ¢ qualquer linguagem estd estruturada conforme
esses dois tipos de relagdo.

Analisando o sistema de moda, Barthes mostra como paradigma
0s varios grupos de pegas que se pode usar a0 mesmo tempo sobre
uma parte do corpo: o grupo das pegas usadas sobre a cabeca (cha-
péu, boné, lenco etc.), usadas no pé (bota, sapato, sandalia, ténis,
chinelo etc.) ¢ sintagma, uma combinacao real, sobre uma pessoa,
de um chapéu com um sapato, uma camisa, uma certa calca etc.

Em arquitetura, um templo grego concretamente construido é
um caso de sintagma. Para a construgdo da edificacdo, 0 arquiteto
teve a sua disposicao varios paradigmas.

Podemos citar outros exemplos da dupla paradigma/ sinagma
tirados do nosso dia-a-dia: roupas do seu armrio (paradigma), rou
pa que vocé escolhe para vestir (sintagma); variedade de pratos do
restaurante (paradigma), prato que vocé pede (sintagma); moveis
dispostos na loja (paradigma), méveis arrumados na sala de sua casa
(sintagma). Na verdade, os profissionais de comunicacao trabalham
sempre assim: por selegdo e combinagdo de signos. Criam sempre
suas mensagens em dois eixos de raciocinio, o dos paradigmas ¢ o
dos sintagmas (PEREIRA, 2001).

Denotagéo e Conotacao

Denotaco e conotacio sio conceitos desenvolvidos pela Lingiis
tica, mas podem ser aplicados a qualquer tipo de mensagem.

Toda e qualquer mensagem pode ser interpretada em dois planos
de significago: o plano denotativo (o que ela diz ou mostra explicita

mente) ¢ 0 plano conotativo (o que ela sugere, que passa implicitamen-
te). Passa, inclusive, sem que o emissor tenha intengio de passar (€ o
caso das conotages preconceituosas e ideoldgicas inconscientes).

Pereira (2001, p. 111-115) explica de modo claro essa dico-
fomia saussureana: se tomarmos, por exemplo, a palavra estrela,
o sentido denotativo ¢ “corpo celeste dotado de luz propria” e o
sentido conotativo pode ser artista famoso, célebre, celebridade,
astro, sorte etc. A palavra marmelada tem como sentido denotati-
vo doce de marmelo e, como sentido conotativo, jogo de resultado
previamente combinado, negécio desonesto. Da mesma forma, a
expressao lavar as maos denota limpar as maos com dgua e conota
nao assumir responsabilidade. A palavra cara tem como sentido
denotativo, rosto e como sentido conotativo individuo, sujeito. A
palavra dancar denota bailar e conota sair-se mal etc,

Assim, uma palavra, uma expressao, uma frase, além de seu sen-
tido literal ou denotativo, pode ter um ou mais de um sentido co-
notativo. Um texto qualquer, além do que denota (ou seja, do que
diz textualmente), pode ter, por exemplo, uma conotagao moral,
um fundo moral etc. £ o caso da fabula, do provérbio. Ha contextos
verbais em que predomina o denotativo (enciclopédia) e outros em
que predomina o conotativo (poesia). Costumasse dizer que o jornal
impresso se I nas linhas (o sentido denotativo das noticias) e nas
entrelinhas (0 sentido conotativo). O bom leitor € aquele que sabe
ler no plano conotativo, porque o jornalismo moderno, chamado de
Interpretativo, apoia-se muito na linguagem conotativa.

Tambeém a publicidade faz uso intenso da conotacao. Ela é mais
conotativa do que denotativa. Associa-se, por exemplo, 0 consumo
de uisque ao poder de seducdo. A publicidade ¢ um reflexo da socie-
dade, da cultura, da época em que foi feita.

Para entender as Temias da Comunicngi
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Lingiistica Textual:
Constitur-se num ngwo ramo da fngiistica que se

desenvolve nia Eurapa a partir da década de 1960,

£0m a proposia de fomar como Lnidade basica
¢ obyeto particudar de investigacdo ndo mais a
palawra, mas o fexto como a forma especiica de
maniestagao o2 finquagem.

Exemplo:

A palavra marmelaca tem como senlid denolaf-
¥0, dloce de mamelo & como Sentido conotati,
jogo de resullado previamente combinado, nego-
cip desongsto.

0 signo denotativo veicula o primeiro significado derivado
do relacionamento entre um signo e seu objeto. O signo cono-
fativo poe em evidéncia significados segundos que vém agregar-
se 20 primeiro significado naquela mesma relagao signo/objeto.
Exemplo: o tutu estava espalhado sobre a mesa. Pode-se atribuir a
mensagem duas diferentes significagoes: denotativamente, pode-
se entender que sobre a mesa fora espalhado o prato  base de fei-
Jao ¢ conotativamente que sobre a mesa havia dinheiro espalhado
(TEIXEIRA COELHO, 1990, p. 24). Da mesma forma, a palavra
cachorro, por exemplo, denota cao novo € pequeno e conota in-
dividuo indigno, canalha, cafajeste.

Na teoria de Saussure, a linguagem ¢ essencialmente essa rede
de relagoes. Mais do que os elementos que demarcam uma lingua-
gem, interessam as relacoes entre eles. Assim, linguagem € a relacao
lingua/fala, significante/ significado, paradigmay/sintagma, denota-
¢ao/conotacao etc. (TEIXEIRA COELHO, 1990, p. 26).

De acordo com Saussure, a lingua ¢ possivel pelo fato de os sig-
nosse repetirem. O objetivo da pesquisa semiologica é reconstituir o
funcionamento dos sistemas de significagdo diversos da lingua. Para
empreender essa pesquisa, € necessdrio aceitar, desde o inicio, um
principio limitativo: a semiologia trata da significacdo dos objetos
analisados. Interrogamos os objetos unicamente sob a relacao de
sentido que detém, sem fazer intervir, pelo menos prematuramente,
os outros determinantes (BARTHES, 1977, p. 103).

Por exemplo, a moda tem claramente implicacdes economicas e

socioldgicas, mas o semidlogo ndo tratard nem da economia nem da
sociologia da moda: dird somente em que nivel do sistema semantico
damoda, a Economia e a Sociologia encontram a pertinéncia semio-
logica: no nivel da formacao do signo indumentrio, por exemplo,

ou no das pressoes associativas (tabus) ou no discurso da conotagio
eic. (BARTHES, 1977, p. 104).
O desenvolvimento dos estudos nessa drea provocou a divisao ou
0 surgimento de novas areas na Lingtistica. Entre elas, destacam-se:
a) Sociolingtistica: vé na linguagem os reflexos das estruturas so-
ciais. O que determina a construgao do significado é a sociedade.
b) Etnolingistica: entende que a linguagem faz mais do que
designar uma realidade. Ela organiza o mundo social ou “da
forma™ a0 mundo no qual vivemos,
¢) Sociologia da linguagem: entende que ndo hd separacio en-
tre as acoes lingiiisticas e as acoes sociais. Acoes lingdisticas
agoes sociais sao inseparaveis e auto-referentes.

Semiotica

Na mesma época em que Sausssure, na Europa, formulava seu
pensamento sobre a Lingiistica, do outro lado do mundo, nos Es-
tados Unidos da América, o cientista, Idgico, fildsofo e matemético
Charles Sanders Peirce (1839-1914) dava corpo a ciéncia dos signos,
batizada por ele de Semidtica.

" Costuma-se chamar a disciplina que estuda o mundo dos signos de Semiiologia,
nome dado na Europa pelo fundador da Lingiistica Modera, Ferdinand de Saus-
sure, ou Semidtica, nome que recebeu nos Estados Unidos da América do fildsofo
Charles Sanders Peirce. Alguns autores fazem distingio entre os dois termos: a semio-
logia seria o estudo dos signos lingiiisticos, enquanto a semidtica seria o estudo dos
signos em geral. O proprio Saussure, no entanto, ressaltou que a lingua é um sistema
de signos entre outros (apenas o mais importante) e propds o nome semiologia para
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Semigfica:

Vem da rai grega semeion, que quer dizer sig-
10, & 02 Sema, que pode ser fradtazfo por sinal
0u Sigyo, & mesmia raiz que encontramos, por
exemplo, na palavra semaforo. Semidica ¢ a
ciéncia dos signas, entendendo signo no senfido
e finguagem. Portanto, semitica é a ciéncia de
lodas as finquagens, ciéncia que tem por objelo
de estudo fodas as finguagens possies.
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A semidtica constitui um campo autonomo de estudos, con-
posto por diversas perspectivas, que se desenvolvem de forma
paralela a Teoria da Comunicagdo. Por si 50, la representa um
complexo ambito de estudos que ndo se preocupam nem com o
processo comunicativo como tal, nem com arelagao comunicago-
sociedade. O centro da preocupagdo da semiotica € a mensagem.

De forma sintética, pode-se definir a semitica como “a ciéncia
dos signos e dos processos significativos na natureza e na cultura”.
Esta definigdo, no entanto, ndo € aceita por todos os estudiosos da
drea. Virias escolas da semiotica preferem definigoes mais especifi
cas € restritivas; muitas exigem que a semidtica ocupe-se apenas da
comunicacio humana, e a escola de Greimas até se recusa a definir a
semidtica como uma teoria dos signos, postulando, ao contrrio, de-
fini-la apenas como uma teoria da significacao (NOTH, 1995, p. 19)
A fungio dessa nova ciéncia era classificar e descrever todos os tipos
de signos logicamente possiveis, incluindo s signos lingisticos.

Para Peirce, signos ndo sio uma classe de fenomenos ao lado de
outros objetos nao-semidticos. Ao contrdrio, para ele, ‘o mundo in-
teiro estd permeado de signos, se € que ele nao se componha exclusr
vamente de signos” (CP 5.448)". A semidtica, derivada de tal visao do

toda “uma ciéncia que estude a vida dos signos no seio da vida social”. Por outro lado,
deve-se levar em conta que, apesar de os termos serem utilizados idiferentemente
como simdnimos, o uso de um ou de outro jd revela a tendéncia do estudioso, ou seja,
os de filiagio saussureana, com tendéncias nitidamente lingdisticas, literirias; ¢ os de
filiagio peirceana, con tendéncias logico-filosoficas-matemiticas.

* Todas as citagoes de textos de Charles Sanders Peirce, extraidas de seus Collctd Pers
(Escritos Coligidos), serdo apresentadas conforme o hibito seguido pelos estudiosos
da teoria peirceana. As citagdes vém seguidas pelo niimero que indica, 4 esquerda do
ponto, o volume e a direta, o niimero do pardgrafo dos Colleted Papers.

signo, reveste-se de um carater universal que Peirce assim descreveu:

Nunca esteve em meus poderes estudar fosse o que fosse - matemitica,
ética, metafisica, gravitacao, astronomia, psicologia, fonética, economia,
ahistoria da ciencia, jogo de cartas, homens e mulheres, vinho, metrolo-
gia~exceto como um estudo de semidtica (PEIRCE, 1977, p. 85).

A semitica estuda especialmente a dindmica existente entre
EMISSOr € Teceplor ¢ 0§ Percursos interpretativos que o receptor tem
que atualizar. Nesse sentido, a comunicagao deixa de ser transferéncia
de informagao para passar a ser entendida como transferéncia de um
sistema para outro. De acordo com as diversas situagoes socioculturais,
existe uma diversidade de codigos ou de regras de competéncia na
interpretacao dos signos.

Devemos salientar os efeitos e as funcoes sociais dos meios de
comunicaco de massa, entendendo que eles nao podem prescindir
do modo como se articula dentro da relacio comunicativa o meca-
nismo de reconhecimento e de atribuicao do sentido, que ¢ a parte
essencial desta relacao.

Ramos da Semiotica

Nao 540 poucas as pessoas que pensam que a semiotica peir-
ceanase limita a teoria geral de signos ¢, mais especificamente ainda,
as classificagoes de signos que ela contém. Este €, na realidade, ape-
nas 0 primeiro ramo da semiotica. £ bom esclarecer que a semidtica
peirceana tem trés ramos: a gramatica especulativa ou teoria e classi-
ficacoes de signos, a logica critica € a retdrica especulativa.

Para entender as Trorias do Comunivagio
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Abdugdo:

£ o mais original dos tpos e raciociv. Refere-
e 0 alo crialfvo de Se levantar uma hipdlese
expicatia para um falo supreendente. £ o ipo de
RCI0GIND afraves do qual a criatividade se mani-
festa néo apenas na ciénci ¢ na arts, mas fam-
bem na vida cofidiana (SANTAELLA, 2001, p.116).

Indugdo:

Processo igico o qual uma conclusdo proposta
contém mias informagdo do que as obsenvagdes
£ experiéncias nas quais el se baseia, A verdade
da conclisdo & verificavel apenas em femos de
experiéncia fulura 2 oerlamente é afingivel apenas
¢ lodos s exemplares possiveis forem examin-
(15 (BAVELAS apud SANTAELLA, 2001, p. 118),
Andugdo ndo conbibu em nada par 0 nosso
conhecimento. Efa simplesmente avalia uma
probabilidde objetiva.

Dedugao:

Niodo de raciocinio que parte de uma hipdtese
cuja verdade ou falsidade nada tem a ver com o
TCI00ING, & CUfas conclusges sdo iguaimente ide-
ais. Tem por finalidade provar que algo deve sey
defiminat-se, pois, como um mélodo de predipia
tlos fendmenos (SANTAELLA, 2001, p. 117),
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1) Gramitica Especulativa: neste ramo sdo estudados os mais varia-
dos tipos de signos e as formas de pensamento que eles possibilitam.

2) Logica Critica: este segundo ramo toma como base s dive-
sas espécies de signos e estuda os tipos de inferéncias, raciocinios ou
argumentos que se estruturam através de signos. Os trés modos de
raciocinio sao a abdugao, a inducdo e a dedugdo.

a) Abdugao € o processo para formar hipoteses. £ o ponto de
partida de uma hipotese e sua manutencao. Consiste em exami-
nar uma massa de fatos e permitir que esses fatos sugiram uma
teoria. A abdugdo faz uma mera sugestao de que algo pode ser.
Esta mais proxima da conjectura do que do raciocinio propria-
mente dito. Abducdo €, para Peirce, a tinica operagao logica a
introduzir idéias novas. A sugestao abdutiva nos chega em um
flash. E um ato de insigh
b) Indugdo & um processo de investigagao experimental de su-
posicdes tedricas. E um processo que parte de dados tedricos ¢
se mede 0 grau de concorddncia da teoria com os fatos concre-
tos. Os fatos concretos funcionam como indices de “suportes da
teoria”. Para Peirce, a esséncia da indugao € que ela infere de
um conjunto de fatos para outro conjunto de fatos semelhantes -
infere, portanto, a existéncia de fenomenos semelhantes ao que
observamos em casos similares. A indudo ocorre quando gene-
ralizamos a partir de certo nimero de casos em que algo € ver-
dadeiro ¢ inferimos que a mesma coisa serd verdadeira do total
da classe; ou quando verificamos que certa coisa ¢ verdadeira, na
mesma proporcao, para o total da classe.

¢) Adeducao prova que algo deve ser. A dedugao envolve apenas

as conseqiencias necessarias de uma pura hipotese; nada acres

centa as premissas, mas apenas, a partir dos fatos nelas represen-

| :
—' E

tados, separa um deles, no qual focaliza a atengao. A inferéncia

¢ valida se e somente se existe uma relacio entre o estado de

oisas suposto nas premissas e o da conclusdo. O objetivo de tal
raciocinio ¢ determinar a aceitaao de tal conclusao. Hipdtese ¢
qualquer proposicao adicionada aos fatos observados que tenda

a ser aplicvel em qualquer outra circunstincia do que aquela

na qual os fatos foram observados. A hipdtese ocorre quando

nos deparamos com uma circunstancia curiosa, capaz de ser
explicada pela suposicao de que se trata de caso particular de
certa regra geral, adotando-se, em funcao disso, a suposicao. Ou
quando verificamos que sob certos aspectos dois objetos mos-
ram forte semelhanca e inferimos que se assemelham um ao

outro sob aspectos diversos (PEIRCE, 1984, p. 161).

3) Retorica Especulativa: o terceiro ramo da semidtica, tomando
como base a validade e a for¢a que sao proprios de cada tipo de argu-
mento, tem por funcao analisar os métodos a que cada um dos tipos
de raciocinio da origem.

O primeiro ramo ¢, na realidade, o mais importante, pois além
de nos fornecer definicoes rigorosas do signo e do modo como os
signos agem, a gramatica especulativa ou teoria dos signos] contém
um grande inventario de tipos de signos e de misturas signicas, nas
indmeras gradagoes entre o verbal e o nao-verbal até o fimite do
quase-signo (SANTAELLA, 2002, p. XIV).

As Trés Categorias Universais do Pensamento

De acordo com Peirce, a primeira tarefa de um trabalho filo-
sofico<ientifico € o estudo da fenomenologia, que tem por fungo

Para entender as Teorsas da Comunicagis

Hipatese:

£ uma suposicdo que e faz, mas que ainda ndo
foitstada de modo intensio ¢ conclusivo. £
aceita apenas provisoramenle, sem status ciént-
fico defintiv, dependendo, para anto, d futuras
verificagges e andlises crlicas (COSTA apud
SANTAELLA, 2001, p. 46).

Fenomenologia:

E a destripi e andlse das experirias que estdo
e aberto para foco homen, cada dia e hora, em
cada canto e esquina de nosso cofidiang (SAN-
TAELLA, 1996, p. 32). E uma quase-ciéncia qe
investiga s modos como apreendemos qualguer
C0ISa que aparece d nossa mente.
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Fendmeno;
Palaira derivada do grego Phaneron - £ fudo

agul que aparece & mente, a percepeao, corres-
ponda a algo réal ou ndo.

Eremplos:
Uma dor, um sonho, uma fembranga, um desej,
i grila, um fombo, uma expeclafiva

Primeiridade;

£, emsinlese, a calegoria do sentimenlo imedialo
 presente das coisas, sem nenhuma refagdo com
0ulros fendmenas do mundo. Mera possiblidade.

Secundidade:

£ a categoria da comparagdo, da agio,da reai-
(e, da exgeriéncia. Corresponde a0 aqui e agore,
a tlalidade, 4 forga brula, 4 agdo & reagdo dos
falos existentes.

apresentar as categorias formais e universais dos modos como os
fenomenos sao apreendidos pela mente.

I* categoria: Primeiridade

£ 0 modo da possibilidade apenas. Fstagio das qualidades ainda
nao distinguidas, da independéncia, do nao necessariamente efeti-
vado. Fase do sentimento sem reflexdo, do pressentimento, do pré-
sentido, da liberdade, do imediato. Corresponde a0 acaso, a origi-
nalidade, espontaneidade, potencialidade, frescor. Na primeiridade,
as cosas ndo agem umas sobre as outras e, embora existindo, nao
chegam a definir-se.

Primeiridade € 0 modo de ser daquilo que € tal como €, positivamente

e sem referéncia a outra coisa qualquer (CP 8.328).
2* categoria: Secundidade

Comega quando um fenomeno primeiro ¢ relacionado a um se-
gundo fenomeno qualquer (CP 1.356:339). Ja pressupoe algo concreto,
real. Ea categoria da comparacio, da agao, da realidade, da experiéncia.
Corresponde a0 aqui e agora, a dualidade, a forca bruta, a agao e reagao
dlos fatos existentes. Na secundidade, o modo de ser de algo depende de
como um segundo objeto €, atua sobre este ¢ deste recebe influéncia.

A segunda categoria ¢ determinada pelo elemento de ‘luta’, o
nivel do conflito, da resisténcia, do dispendio de energia aplicada e
transformada em objeto. Envolve esforco, dispéndio, surpresa, divida.
Asecundidade, em sintese, consiste, na realidade, naquilo que aconte-
ce num lugar e num tempo, relacionando-se com outros existentes.

— =

3* categoria: Terceiridade

Acontece quando um fendmeno segundo refaciona-se a um ter-
ceiro fendmeno (CP 1.397). “Ea categoria da mediaao ou processo,
do habito, da memdria, da continuidade, da sintese, da comunicacdo,
da representaao”. Nivel da generalidade, da inteligéncia, do cres-
cimento continuo, da lei, do pensamento, isto ¢, da abstragao. Um
terceiro € 0 que € em virtude de atribuir uma qualidade a reagoes
situadas no futuro, enquanto um segundo esté no nivel do foi e um
primeiro, no nivel do é agora,

E justamente a terceiridade (a categoria do crescimento conti-
nuo) que corresponde a definicao de signo genuino, ou sja, uma
relacao de trés termos, de trés elementos, ou mediagao. O signo é
uma mediaao: um primeiro elemento (algo que se apresenta a men-
te), ligando um segundo elemento (aquilo que o signo indica, a que
se refere ou que representa) a um terceiro elemento (o efeito que o
signo ird provocar em um possivel intérprete).

0 Conceito de Signo

Se Saussure deu grande énfase para o significado do signo, na
sua formulagao da Linguistica, no caso da Semiotica o que menos
importa € o significado do signo e sim a interpretacao que dele €
feita, porque o signo precisa, antes de tudo, de ser percebido por
alguém que vai interpretd-lo.

O termo signo vem do latim signum, de onde vieram diversas
outras palavras bastante comuns na lingua portuguesa: sinal, senha,
sino, sina, insignia, sineta, designio, desenho, aceno, significar etc.

Parw entender as Tearias do Comnieain

Terceiridade:

£ a cateqoria da sitese, da generalidace, do
pensaments, do cohecimento. £ um processo
inerpretativo enlre nds € o5 fendmenos.

Signo Gemvino:
 um i complel Um processo relacional de
1rés efementos: signo, olyeto & infeqprefante.

Signo Degenerado:
£ um signo que ndo se complelon

Eremplo:
Sensagdo de uma dor ndo localizada.

Signo:

0 termo signa vem do fatim signom, de onde
Vieram diversas oulras palawras bastanle comuns
12 ingua portuguesa: sinal, Senfa, sino, Sing, -
signia, sineta, designio, desenho, acend, sigificar
elc. Todas essas palavas ém algo em comum.
Passam a iéia de sinalzar, indicar, representar
alguma coisa (PEREIRA, 2001, p. 4d).
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Todas essas palavras tém algo em comum. Passam a ideéia de sinalizar,
indicar, representar alguma coisa.

Os signos surgem da necessidade que o ser humano tem de
representar as coisas para melhor compreender, interpretar, ana-
lisar, conhecer o mundo. E também facilitar a comunicacao. O
raciocinio ¢ bastante simples: nds nao podemos nos comunicar
fazendo uso das proprias coisas a que estamos nos referindo. En-
tao, inventamos as palavras para substituir as coisas: as palavras
nao tém peso, estao na nossa cabega e nds a levamos conosco para
todo lugar. As palavras representam as coisas das quais falamos.
Todo signo representa alguma coisa, ¢ signo de alguma coisa, re-
presenta ou significa alguma coisa que € exterior a ele. A ma-
neira mais simples de definir signo ¢ “algo que estd no lugar de
outra coisa”. Gompreende-se que sem 0 signo a comunicagao se-
ria praticamente inviavel, pois pressuporia a manipulagao, a todo
instante, dos proprios objetos sobre os quais incidiria o discurso
(PEREIRA, 2001, p. 44).

Peirce diz que signo € “algo que, sob certo aspecto e de algum
modo, representa alguma coisa para alguém.” Representa sob cer-
tos aspectos e de algum modo porque nada representa coisa alguma
perfeitamente. A melhor fotografia nao € igual a0 objeto mostrado:
¢ menor, ¢ plana etc. Nem ¢ objetivo do signo ser igual a coisa, mas
apenas sugeri-la, substitui-la, representi-a.

ATriade: Signo-Objeto-Interpretante

Signo ¢ qualquer coisa, de qualquer espécie (uma palavra, um
livro, uma biblioteca, um grito, uma pintura, um museu, uma pessoa,

?—_1

uma mancha de tinta, um video etc.) que representa uma outra coisa,
chamada de objeto do signo, € que produz um efeito interpretativo
em uma mente real ou potencial, efeito chamado de interpretante
dosigno (SANTAELLA, 2002, p. 8). Estas trés entidades - signo, ob-
Jeto, interpretante - formam a relagdo triddica do signo.

Tanto quanto o préprio signo, o objeto do signo também pode
ser qualquer coisa de qualquer espécie. Essa “coisa” qualquer estd na
posicao de objeto, porque € representada pelo signo. O que define
signo, objeto e interpretante, portanto, € a posicao logica que cada
um desses trés elementos ocupa no processo representativo.

Tomando como exemplo de signo um grito, a professora Li-
cia Santaella explica claramente: um grito representa algo que
nao ¢ ele, indica que aquele que grita estd, naquele exato mo-
mento, em apuros ou sofrendo alguma dor ou regozijando-se de
alegria. Isto que € representado pelo signo (apuro ou dor ou ale-
gria), isto ¢, aquilo a que o signo se refere ¢ o objeto do signo. &
certo que esse grito provocara em um receptor qualquer efeito
interpretativo: correr para ajudar, gritar junto, ignorar etc. Esse
efeito produzido no receptor ¢ o interpretante do signo. Fica bem
claro que o signo sempre funciona como mediador entre o objeto
e o interpretante (SANTAELLA, 2002, p. 8).

0 Objeto do Signo

Afuncao do signo € representar o que esta ausente e nao ¢ per-
cebido. Representar significa, precisamente, tornar presente |...]. E
esta a grande utilidade dos signos para o pensamento humano ¢ a
comunicacao humana. Essa coisa representada pelo signo € o seu

Para entender as Teorias da Comunicagein

Signo-Objeto-Inferprelante;

0 signo & um primeio que Se relaciona a um
Segundo, denominado abyelo, capaz de determinar
um terceio, chamado inferprelante .0 signo é um
conjunto compasto desses ks elementos: signo,

abjelo e interprefante.
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Objet:
E aguib que o signo subsiiti

Exemplo:
A palavra elefanie (signo) substitui o animal ele-
fante (objeto).

objeto (ou referente). O objeto de um signo, portanto, nao se con-
funde com o seu significado. O significado da palavra computador
nao € o objeto computador. O significado de uma palavra esta na
nossa mente (ou no diciondrio). O objeto estd fora de nds, esta na
realidade (PEREIRA, 2001, p. 46).

Pereira chama a atengao para trés observagoes importantes sobre
0 conceito de objeto. Em primeiro lugar, nem sempre o objeto de um
signo € algo concreto, palpével. Como uma mesa, uma cadeira, uma
pessoa ou um animal. Umberto Eco nos da exemplo de duas palavras:
cavalo (que tem um objeto concreto)  unicornio (sem objeto real).
Conclusao: o objeto pode ser um ente imagindrio, lendirio, mitolo-
gico (sereia, lobisomem, vampiro) ou ficticio (Mickey, Pato Donald),
pode ser do cinema (Indiana Jones), um ente sobrenatural (Deus, san-
tos) ou até coisas abstratas, como amor, dio, justica, felicidade.

Em segundo lugar, o objeto de um signo pode ser um outro
signo: a foto da pintura de uma paisagem, as palavras ou expressoes
escritas (nuvens escuras, sinal vermelho) substituem no papel os
eventos reais que sao signos de alguma coisa. As palavras sao sempre
signos de signos, ja que a escrita foi criada para representar a fala.

Em terceiro lugar, qualquer objeto, qualquer referente, qual-
quer coisa que nao seja um signo pode, em determinado momento,
sob determinado angulo, para determinado intérprete, fazer o papel
de signo. Pessoas, animais, carros, casas etc., normalmente, nao sio
signos. Mas um representante de turma, um prefeito, um deputado,
um presidente sao signos, um cidadao comum pode ser visto como
signo de sua classe social ou da sua regizo. Um animal pode ser vis-
to como um simbolo religioso (exemplo: vaca na India). Um carro
pode ser visto como signo de status, um cadilac como signo de uma
época. Uma casa pode ser vista como signo de moradores ricos (uma

mansao), de moradores pobres (um barraco), de um estilo de arqui-
tetura (colonial, moderna) etc. (PEREIRA, 2001, p. 49:50).

Un exemplo claro de transformagio de objeto em signo nos é
dado por Buyssens (1972): o arroz ¢, em principio, apenas um ali-
mento, um referente banal. Quando atirado nos noivos, na porta da
igreja, transformasse em signo (de ferlidade).

Existem signos que sao sempre signos porque foram criados
para isso pelo homem. Podemos citar como exemplos as palavras,
gestos, desenhos, fotografias etc. Sao signos primirios. As coisas que
normalmente ndo sao signos, mas circunstancialmente adquirem
u valor de representacao para algum intérprete sio signos secun-
darios. O arroz ¢ primariamente um alimento, secundariamente, um
signo. O automovel ¢ primariamente um utilitario, secundariamente
signo de status (PEREIRA, 2001, p. 15).

O Interpretante do Signo

Os signos relacionam-se entre si porque uns servem de interpre-
tantes para outros. Para lustrar, vamos partir do exemplo das pala-
vias. Suponhamos que vocé no saiba o significado de uma palavra.
Quando isso acontece, vocé busca auxilio de um diciondrio. Exemplo:
significado da palavra casa. No diciondrio, encontramos os sinonimos:
morada, moradia, residéncia, habitacdo. Ou uma definicio do conceito
de casa: edificacao que as pessoas usam para morar. Ou seja, no diciond-
rio encontramos outras palavias, cujos significados devemos conhecer.

E ficil perceber. O significado de uma palavra traduz, mostra
¢ definese por outras palavras. E isto € geral: o significado de um
signo traduz-se sempre por outros signos, cujo significado traduz-se

Para entender o5 Teorias da Comunicacia

Interprelante;

£ o efeit gue o sgno prodtz na mente do infér-

prele.

Exemplo:

A palaa cada, signo do objelo cadeia, fem comy
inepretnte “peca de mobikiio que consiste pum
assen com costas , s vezes,com bragos, dobid-

VE QU 0, Uma pesson.”
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por outros signos, e assim sucessivamente. Esse signo que traduz,
que explica o significado de outro signo, foi chamado por Peirce
de interpretante do signo.

Interpretante, pois, nao pode ser confundido com intérprete. In-
térprete ¢ quem interpreta o signo. Uma pessoa, por exemplo. Inter-
pretante € o efeito que um signo estd apto a produzir ou que efetiva-
mente produz numa mente interpretadora. O interpretante € sempre
um ouitro signo, uma outra representacao (equivalente) do mesmo
objeto. £ um signo mais simples, que interpreta o significado de um
signo mais complexo, ou um supersigno, no dizer de Décio Pignatari,

Exemplos: baluarte = lugar seguro; exiguo = escasso, de peque-
na proporcao; ladeira = rampa, inclinagao mais ou menos acentuada
de um terreno etc.

Por outro lado, interpretante também no se confunde com o sig-
nificado do signo. Significado € o conceito, a idéia. Interpretante € o si-
nonimo, a definicdo. Se eu pergunto: vocé sabe o significado da palavra
ilha? O significado esta na sua cabega. E qual €2 Terra cercada de dgua
por todos os lados. Este € o interpretante de ilha. Todo signo pode ser
traduzido por outros signos mais simples (PEREIRA, 2001, p. 63-66).

0 conceito de interpretante cria, pois, uma relagao de equiva-
léncia entre os signos. Seu emprego na comunicagdo € tao imediato
e difundido, que pode nem ser notado (PEREIRA, 2001, p. 67).

O interpretante &, portanto, 0 “efeito do signo” (CP 5.474475), po-
dendo também ser “algo criado na mente do intérprete” (CP8.179). Em
consonancia com a sua teoria, Peirce também definiu o interpretante
como signo: “Um signo dirige a alguém, isto €, cria na mente dessa pes-
soa um signo equivalente, ou talvez um signo mais desenvolvido. Chamo
05igno assim criado o interpretante do primeiro signo” (CP 2.228).

1
1

|

Intérprete x Interpretante

Unm dos grandes equivocos na interpretagio que comumente
se faz da semidica peirceana diz respeito aos termos intérprete ¢
interpretante,

Vimos que um signo é uma coisa que representa outra, Assim,
de um lado temos a palavra drvore, do outro, a prépria 4rvore. De
um lado, o desenho de um elefante, do outro, o proprio animal
elefante. De um lado, a foto de uma pessoa, do outro, a pessoa
fotografada. O signo pode ser qualquer coisa (palavra, gesto, dese-
o, foto, objeto, gente), e a coisa representada também pode ser
qualquer coisa (objeto, pessoa, animal, acontecimento, situacio,
fenomeno, uma estagao do ano, uma década, uma época). O im-
portante € a relagao de representacao que se estabelece. Ora, essa
relagao pressupoe um observador. Alguém estd tomando uma coisa
por outra, alguém esta interpretando a realidade.

0 signo ndo tem existéncia propria, como uma pedra ou um
pissaro. F signo de alguma coisa para alguém. Esse alguém, sem o
qual ndo tem sentido falar em signos, é tecnicamente chamado de
inérprete do signo. Falando claramente: quem ¢ esse intérprete?
Somos nds, seres humanos (PEREIRA, 2001, p. 48). E o que € 0 in-
terpretante? O interpretante ¢ um signo.

Divisao do Signo

Todo signo tem dois objetos: o objeto imediato ¢ o objeto dind-
mico, ¢ trés interpretantes: o interpretante imediato, o interpretante
dindmico e o interpretante final.

Para entender as Teorias da Comunicagi
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Objeto Imedialo:

£ 0 oyeto denira do signo. 0 moda como et
representado no signo. 0 objelo como pensamos
que e . F 0 que supomos conhecer do objeo
num certo momen(.

Objelo Dindmico:
£ o otyelo fora do signo. 0 otjeloreal, F o abjelo
como ¢ . € o proprio fendmeno.

Interpretante Imediato:
Dentro o signo. Mo praprio signo. £ tuc aquiio
QUe 0 5igno sta apto a produzic
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0 objeto imediato ¢ o “objeto dentro do signo, no proprio sig-
0”0 objeto “como 0 signo mesmo o representa e cujo ser depende,
portanto, da representagao dele no signo™ (CP 4.536). E, dessa forma,
uma representagao mental de um objeto, quer exista ou nao 0 objeto.
Santaella (1996, p. 59-60) exemplifica: se se trata de um desenho figu-
rativo, 0 objeto imediato ¢ a aparéncia do desenho, no modo como ele
intenta representar por semelhanca a aparéncia do objeto (uma paisa-
gem, por exemplo). Se se (rata de uma palavra, 0 objeto imediato ¢ a
aparéncia grifica ou actstica daquela palavra como suporte portador
de uma lei geral, pacto coletivo ou convendo social, que faz com que
essa palavra, que ndo apresenta nenhuma semelhana real ou imag-
ndria com o objeto, possa, no entanto, representé-lo.

0 objeto dinamico, também chamado de objeto eal, € 0 “objeto
fora do signo, ¢ aquilo que o signo substitui”. £ “a realidade que, de
uma certa maneira, realiza a atribuigao do signo a sua representa-
¢o” (CP4.536). Esse segmento da realidade ¢ dinamico, porque s0
pode ser indicado no processo de geracao de signos.

De acordo com o efeito que o signo provoca na mente do inter-
prete, hd s tipos de interpretantes: o interpretante imediato, 0 in-
terpretante dinamico e o interpretante final. Nas palavras do proprio
Peirce “o interpretante como representado ou intencionado para ser
entendido, o interpretante como € produzido € o interpretante em
simesmo” (CP 8.333).

Chama-se de interpretante imediato ao potencial interpre-
tativo do signo, quer dizer, sua interpretabilidade peculiar, antes
que o signo encontre um intérprete em que esse potencial se
efetive. Trata-se de um interpretante em abstrato, ainda nao efe-
tivado, sendo, por isso mesmo, interno ao signo (SANTAELLA,
2002, p. 129).

Corresponde & *qualidade da impressio que um signo € capaz
de produzir, sem uma reacio atual” (CP 8.315). Conforme a defi-
nigdo de sua primeira categoria (primeiridade), Peirce apresentou
esse Interpretante imediato como uma potencialidade do signo:

E o efeito inanalisado total que se calcula que um signo produzird ou
naturalmente poderia se esperar que produzisse, o efeito que o signo
produz primeiro ou pode produzir sobre uma mente, sem nenhuma
reflexdo sobre ele mesmo (NOTH, 1995, p.76).

O interpretante imediato consiste naquilo que o signo esta apto
a produzir numa mente interpretadora qualquer. Nao se trata da-
quilo que o signo efetivamente produz na minha ou na sua mente,
mas daquilo que, dependendo de sua natureza, ele pode produzir
(SANTAELLA, 1996, p. 60).

O interpretante dinamico corresponde ao efeito direto realmen-
te produzido pelo signo em um intérprete. Esse efeito ou interpre-
tante dindmico tem trés subniveis. Isto demonstra que, ao atingir o
intérprete, o signo pode produzir trés tipos de efeitos: 0 emocional,
0 energético e 0 logico.

O interpretante final referese a0 resultado interpretativo ao
qual todo intérprete esta destinado a chegar, se a investigagao so-
bre o signo for levada suficientemente longe. Peirce observou que
o interpretante final °¢ aquilo que finalmente se decidiria ser a in-
terpretacdo verdadeira, se se considerasse o assunto de um modo
tao profundo que se pudesse chegar a uma opinido definitiva” (CP
§.184). Numa palavra: interpretante final € 0 modo pelo qual o sig-
no tende a representarse, ao fim de um processo, em relacao a seu

objeto (TEIXEIRA COELHO, 1990, p. 71).

Para entender as Teortas da Comunicag

Interpretante Dindmico;
Fora o sign. £ o ue 0 signo rockz aumamenie
partcui. £ 2 compreensio db moment,

Fieilo Emocional:
Dizrespe & emogdo, & ualidade e senimendp
(UE 0 S0 poe provocar no infprete.

Efeito Energelico:
Eleilo da agdo, 0 signo pode provcar uma reagdo

aliva no receplor

Eleito Lagico:

Diz respeita ao conhecimento, & conscientzagdo
(SANTAELLA, 2002, p. 129),

Interpretante Final:

£ aiitéia de como seria 0 signo completamente
inferprefado.
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Esses trés interpretantes correspondem s trés categorias. O
interpretante imediato ¢ a primeiridade, uma possibilidade de
significacdo inscrita no signo, o interpretante dindmico (produ-
zido) € a secundidade, o fato empirico da interpretacao ou o
resultados factuais do entendimento do signo, ¢ o final € terceiri-
dade, uma regra ou padrdo para o entendimento do signo (SAN-
TAELLA, 2002, p. 167).

Resumindo: o interpretante imediato corresponde a0 senti-
do, o interpretante dindmico equivale ao significado e o inter-
pretante final, a significacio. O sentido ¢ o efeito total que o sig-
10 foi calculado para produzir e que ele produz imediatamente
na mente, sem qualquer reflexdo prévia; € a interpretabilidade
peculiar a0 signo, antes de qualquer intérprete. O significado €
0 efeito direto realmente produzido no intérprete pelo signo, €
aquilo que ¢ concretamente experimentado em cada ato de in-
terpretagao, dependendo, portanto do intérprete ¢ da condicao
do ato ¢ sendo diferente de outra interpretacéo. Significacao ¢
0 efeito produzido pelo signo sobre o intérprete em condigoes
que permitissem ao signo exercitar seu efeito total; € o resultado
interpretativo a que todo ¢ qualquer intérprete estd destinado a
chegar, se o signo receber a suficiente consideragao (TEIXEIRA
COELHO, 1990, p. 71-72).

0 Processo de Semiose

0 signo tem a sua existéncia na mente do receptor € nao no
mundo exterior. “Nada é signo se nao ¢ interpretado como signo’,
diz Peirce (CP 2.308). A interpretagio de um signo ¢, assim, um

processo dindmico na mente do receptor. Para caracterizar esse
processo, Peirce introduziu na sua argumentagio o termo semiose,
que significa exatamente “a agdo do signo” (CP 5.472).

0 signo € uma coisa que representa outra coisa: o seu ob-
Jeto. Ele s0 pode funcionar como signo se carregar esse poder
de representar, substituir uma outra coisa diferente dele. O signo
representa o seu objeto, mas signo algum, por si mesmo, € capaz
de representar seu objeto por inteiro. Ele 56 o representa numa
certa medida e dentro de uma certa capacidade. Por isso, ele €
sempre parcial e, por natureza, incompleto. Sua tendéncia serd a
de sempre crescer.

E 2 essa tendéncia de crescimento do signo que Peirce deu o
nome de semiose. A semiose € um processo de geragdo infinita de
significagoes, razao pela qual aquilo que era o terceiro numa dada
relagdo triddica passa a ser um primeiro numa outra relagio triddica
(TEIXEIRA COELHO, 1990, p. 66).

A semiose resulta numa “série de interpretacoes sucessivas’, ad
ifinitum (CP 2.303, 2.92). Nao ha nenhum “primeiro” nem um “al-
timo” signo nesse processo de semiose ilimitado. Nem por isso, en-
tretanto, a idéia de semiose infinita implica um circulo vicioso. Ao
contrario, refere-se a idéia muito moderna de que “pensar sempre
procede na forma de um didlogo [...] de maneira que, sendo dia-
logico, se compoe essencialmente de signos” (CP 4.6). Como “cada
pensamento tem de dirigirse a um outro” (CP 5.253), o processo
continuo de semiose (ou pensamento) s6 pode ser “interrompido,
mas nunca realmente finalizado” (CP 5.284). A idéia da semiose
ilimitada ocorre na forma de um didlogo permanente.

Nao € sem razag que Noth (1995, p. 68) afirma que “nao ¢ bem

0 signo, mas a semiose € que € o objeto de estudo da semidtica”.

Para enfender as Teoviny da Comunivacip

Semiose:

£ um processo de crescimento & s desenvoli-
mento de idias. Descreve um processo fogico: o
processo de agdo ds am signo de gerar e de se
desenvolver num aulro signo.
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Nalureza Triddica do Signo:

(0 signo tem uma natureza trddica, quer dizer, efe
pode ser anafisado;

- B S/ MBSO, nas Suas propriedades inems,
110 Seu poder para significar, ou S&ia, numa rela-
(0 com 0 proprio signo;

- 13 S refertncia agui que efe i, refere-56
BQresent3, 01 56, numa relagao com sty objelo; &
105 fipos e eferlos que esté apto a prodair nos
Ses receplores, isto 6 nos fipos de interpretagdo
(Que ek fem 0 polencial de despertar nos Seus usu-
drios, o Seja, fuma relacao com Seu mlerprelante,
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Classificacéo dos Signos

Pelo que podemos perceber, o conceito de signo refere-se mais
a uma fungdo do que a uma coisa determinada. Considerando as
possibilidades de combinar primeiridade, secundidade e terceirida-
de, Peirce chegou a propor a existéncia de dez tricotomias, isto €,
10 divisoes triadicas (trés a trés), que, combinadas, resultam em 66
classes de signos ¢ a possibilidade logica de 59.049 tipos de signos.
No entanto, apenas trés tricotomias e dez classes principais de signos
foram mais exploradas e, por isso mesmo, sao as mais conhecidas.
Elas sao inicialmente consideradas suficientes para nos habilitar para
a leitura de todo € qualquer processo signico.

Fazendo uma correlaio entre as categorias peirceanas ¢ a di-
visao de signos proposta por Peirce, vamos verificar que a primeri-
dade, que recobre o nivel do sensivel e do qualitativo, abrange trés
tipos de signos: o qualissigno, o fcone € o rema. A secundidade, que
diz respeito ao nivel da experiéncia, da coisa ou do evento, abrange
0 sinsigno, o indice € o dicente. E a terceiridade, que se refere a
mente, a0 pensamento, a razao, abrange o legisigno, o simbolo € o
argumento. £ bom destacar que um mesmo signo pode, simultanez-
mente, participar de mais de uma tricotomia.

Esquematicamente, a divisao dos signos pode ser vista assim:

o, M [
Primeiidade Qualigno foone Rema
Seoundidade Sisigno Inice Dicente
Terceiridade Legi-signo Simbolo Arqumento

Primeira Tricotomia - Diz respeito a0 signo considerado em re-
lagio a si préprio. Esta recobre trés espécies de signos: Qualisigno,
Sin-signo, Legisigno. Ou seja: “o signo em si mesmo serd uma mera
qualidade, um existente concreto ou uma lei geral” (CP 2.243).

Quali-Signo - Entende-se por qualisigno uma qualidade que ¢
um signo. O qualisigno nio pode, na verdade, atuar como signo,
enquanto nao se corporificar (CP 2.244). Como exemplo, podemos
tomar uma cor qualquer, como a cor azul, somente a cor sem estar
incorporada em nenhum objeto.

Sin-signo - Tao logo um signo se corporifica, ele passaa perten-
cer a classe da secundidade, do “existente concreto”. Os signos dessa
classe sdo denominados sin-signos. O sin inicial de sin-signo revela
que se trata de uma coisa ou evento singular, no sentido de “uma tini-
cavez". Um sin-signo so pode existir por meio da qualidade, razao
pela qual ele envolve um ou virios qualisignos.

Legi-signo - Na terceira classe dos signos, temos os legisignos.
Un legi-signo ¢ uma lei que ¢ um signo [...J. Todo signo convencio-
nal € um legi-signo. Nao € um objeto singular, mas um tipo geral so-
bre o qual h uma concordancia de que seja significante (CP 2.246).
Assim, cada palavra de uma lingua € um legi-signo, mas, quando
articulada numa frase particular, pode também aparecer como
sin-signo. Peirce entende (ais sin-signos, que sao ocorréncias de
legi-signos, como “réplicas”.

Segunda Tricotomia - Descreve os signos sob o ponto de vista
das relacoes entre 0 signo ¢ o objeto. Os signos relacionam-se com

Parn entender s Tearias di Comunicngcio
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Evemplos de icane;

Desenho, charge, caricatura, fofografia, mapa,
diagrama, estélua, esculura, esquema, grdfico 03
inffagao, miniatura elc. (PEREIRA, 2001, p. 83).

Exemplos de indice:

Cata-vento, uma fita méica, 0 alo de bater na

parta, um dedo wdicador aponiando ruma dire-
0, um grilo o socormo, uma fologralia, uma

Hecha, um sinfoma, um ponteivo de relogio elc.

seus objetos de trés maneiras (fisica, por semelhanca ou por con-
vengao), que definem trés tipos de signos, segundo a classificagao
de Peirce: icone, quando a relagio do signo com o objeto ¢ de
semelhanga; indice, quando a relagdo do signo com o objeto €
direta, e simbolo, quando a relagdo do signo com 0 objeto € con-
vencional.

fcone-E o signo que apresenta uma relagao de semelhanca ou
analogia com o objeto representado. Neste caso, 0 signo ¢ 0 objeto po-
dem estar até muito afastados um do outro. O signo no Brasil (a foto
de um amigo turista) e o objeto/ referente no Japao (o proprio turista
passeando), mas reconhece-se imediatamente o objeto/ referente pela
semelhanca que 0 signo tem com ele. Icones s3o, ento, em primeiro
lugar, as imagens de uma maneira geral, tudo o que € figurativo. O
fcone participa da primeiridade por ser “um signo cuja qualidade sig-
nificante provém de sua qualidade” (CP 2.92). Os icones comunicam
de forma imediata, porque sdo imediatamente percebidos.

Indice - £ o signo que representa seu objeto em virtude de
uma conexao real com ele. O signo mantém uma relacao direta
com o seu objeto/referente, ele ¢ diretamente afetado pelo seu
objeto. Estio proximos um do outro, em relagdo direta, fisica,
imediata, de maneira que o signo indica o objeto, aponta para
ele. E o caso, por exemplo, da cinza no cinzeiro indicando que
alguém fumou. Ou do chio molhado, indicio de que choveu. Ou,
ainda, pegadas, indicio de passagem de animal ou pessoa. Ou a
fumaga, signo indicial de fogo. Um campo molhado como indice
de que choveu. Uma seta colocada num cruzamento como indice
do caminho a seguir.

O indice participa da categoria da secundidade, porque é um
signo que estabelece relagdes diadicas entre signo e objeto. No
entanto, como o signo inicial tem alguma qualidade em comum
com 0 objeto, ele nao deixa, assim, de ser um tipo de icone.

Os “indices também existem na linguagem. Nomes proprios ¢
pronomes pessoais sao indices porque se referem a individuos par-
ticulares. Qutros pronomes, artigos ¢ preposicoes sao indices ver-
bais porque estabelecem relagoes entre palavras dentro de um texto”
(NOTH, 1995, p. 85).

Simbolo~E o signo participante da categoria da terceiridade que
se refere a seu objeto por forca de uma lei ou convengao. No caso dos
simbolos, a relagdo entre o signo ¢ o objeto ¢ meramente convencio-
nal, as vezes, arbitraria, imposta pela sociedade. Convencionou-se que
tal signo representa tal objeto, sem logica ou explicacao aparente, e as
pessoas simplesmente aceitam € aprendem, como o signo verbal mesa,
o sinal de + ou a formula H,0 (PEREIRA, 2001, p. 55).

Na definicao de Peirce, “um simbolo & um signo que se refe-
re a0 objeto que denota, em virtude de uma lei, normalmente uma
associagdo de idéias gerais™ (CP 2.449). Cada simbolo ¢, portanto e
a0 mesmo tempo, um legisigno: “Todas as palavras, frases, livros e
outros signos convencionais sao simbolos” (CP 2.292).

Um mesmo signo pode ser considerado sob varios aspectos e
submetido a diversas classificacoes. Cada palavra ¢, em primeiro
lugar, simbolo, pelos aspectos da arbitrariedade e do convencio-
nalismo. Entretanto, algumas palavras sao, a0 mesmo tempo, in-
dices, uma vez que estabelecem relagoes diadicas, como € o caso
dos pronomes. Outras palavras, como € o caso das onomatopéias,
sa0 simbolos ¢ icones a0 mesmo tempo, por representarem, na
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Relagges que s6 estabetecem entre dofs elementos.

Exemplos de simbolos:

Towlas as patavras (falaas ou escrtas) de uma
lingua, 05 nimeros, 0s simbolos malemalicos, 05
simbalos guimicos, 05 gestos convencionas, as
bandeiras (do pafs, estado, cidae}, as marcas
(13s empresas e dos produios, 05 caracteres do
leclady oo compudador, 2 cor verde como simbolo
& esperanga, a cor prela como simbolo de uto, a
€0 branca ou a pomba como simbolo de pac.
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Silogismo:

Sistema de raciocinio farmudadl por Anstoleles.
Aomma classica o siogismo abrange ogs pro-
p0sides denaminadas premissas, com um tema
Ml comum, ¢ uma concluséo que forgosamente
tecorre das duas prmeiras
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prontincia, o som natural das coisas, como por exemplo: murmi-
rio, ping-pong (NOTH, 1995, p. 86).

Terceira Tricotomia - Considera o signo do ponto de vista da
relagao entre signo ¢ interpretante. Nesse caso, 0 signo pode ser um
rema, um dicente ou um argumento.

Rema - Rema vem do grego rhéma, que significa simplesmen-
te “palavra”. As palavras enunciadas isoladamente sao incapazes
de serem certificadas. Como ainda nao participa de afirmagoes, o
rema € “um signo de possibilidade qualitativa, ou seja, € entendido
como representando esta e aquela espécie de objeto possivel"(CP
2.250). Ou, ainda, continuando com Peirce; “Qualquer signo que
nao ¢ verdadeiro nem falso, como quase cada palavra por si, exce-
to sim e nao” (CP 8.337).

Sintetizando: um rema & um signo que, para seu interpretante, fun-
ciona como signo de uma mera possibilidade que pode ou nao se verifi-
car. Uma palavra isolada, como vermelho pode funcionar como rema.

Dicente - E um signo de fato. “Unn signo de existéncia real” (CP
2.251) ou um “signo que veiculainformacao” (CP 2.309). Correspon-
de a um enunciado e envolve remas na descrigo do fato. Um sintag-
ma como ‘este vermelho esta manchado” pode funcionar como um
signo dicente.

Argumento - E “o signo de uma lei”, signo de razao, correspon-
de a um juizo. Um silogismo do tipo “A é B, B ¢ C, portanto, A é C”
¢ um exemplo de argumento.

Enquanto, por um lado, o rema representa seu objeto simples-
mente em seus caracteres € o dicente representa seu objeto em refe-
réncia  existéncia concreta, 0 argumento, por outro lado, represen-
ta 0 se objeto em cardter de signo.

Quando combinadas, as trés tricotomias que acabamos de ver vao
produzir uma segunda divisao dos signos que comporta dez classes dis-
tintas de signos, assim explicadas por Teixeira Coelho (1990, p. 63):

1) Qualisigno iconico remdtico - o quali-signo ¢ uma qualidade
que € um signo, tal como a sensagdo de “vermelho”. Sendo uma
qualidade, s6 pode significar um objeto tendo com este alguma
semelhanga, portanto, € um icone. Considerando que uma qua-
lidade € uma mera possibilidade logica, ela so pode ser interpre-
tada como rema. Dai a classe do qualisigno iconico rematico.
2) Sin-signo iconico rematico - ¢ um objeto real ¢ particular,
que, pelas suas proprias qualidades, evoca a idéia de um outro
objeto. Ex. diagrama dos circuitos eletronicos numa maquina
particular. Tendo semelhanca com o objeto, € um icone e € in-
terpretado por meio de um rema.

3) Sinssigno indicial remético - dirige a atencao a um objeto
determinado pela sua propria presenca. Ex: grito espontineo
como signo de dor.

4) Sinsigno indicial dicente - & também um signo afetado dire-
tamente pelo seu objeto - o que faz com que ele seja um indice
-, mas, além disso, € capaz de dar informagoes sobre esse objeto.
S0 da informacoes sobre fatos concretos e reais. £ uma classe
em que secombinam dois tipos de signos: um signo iconico,
para materializar a informacao, € um sinsigno indicial remati-
co, para indicar o objeto. Ex. um cata-vento, uma foto.
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5) Legi-signo iconico remético - & um icone interpretado como
lei ou convengdo, que se apresenta como signo de algo. Ex: um
diagrama geral num manual de engenharia eletronica, ou seja,
nao ligado a alguma coisa em particular.

6) Legi-signo indicial rematico - ¢ uma lei geral “que requer
que cada um de seus casos seja realmente afetado por seu ob-
jeto, de tal modo que simplesmente atraia a atengao para esse
objeto™ (CP 2.259). Ex: pronome demonstrativo.

7) Legisigno indicial dicente - é uma lei geral afetada por um
objeto real, de tal modo que forneca informacao definida a res-
peito desse objeto. Ex: uma placa de transito. Trata-se de uma
convengao, que indica uma coisa concreta e localizada.

8) Legisigno simbolico remdtico - € um signo convencional que
ainda nao tem o cardter de uma proposicao. Como este simbolo
¢ do tipo geral, & um legisigno; ¢ rematico por fazer parte de
um enunciado maior. Ex: qualquer palavra do diciondrio.

9) Legisigno simbolico dicente - signo que representa seu obje-
o mediante uma convencao, que € interpretado sob a forma de
um enunciado. Combina signos remdticos em uma proposigao,
sendo, portanto, qualquer proposigao completa. Ex: Qualquer
proposicao do tipo “A ¢ B”. |

10) Legisigno simbolico argumental - € o signo do discurso ra-
cional. Representa seu objeto por meio de leis de um silogismo
ou dasleis segundo as quais a passagem de certas premissas para
certas conclusoes tende a ser verdadeira. Ex: todo argumento
dotipo “A¢ B, B¢ C, portanto, A¢ C.

Nivel dos Signos

Vimos que os signos relacionam-se com seus objetos de trés
maneiras: por semelhanga (icone), diretamente (indice) e por
convencao (simbolo). Mas os prprios signos relacionam-se entre
si, € 5o essas relagoes que criam as mensagens e formam os codigos
da comunicacao.

Segundo o semioticista norte-americano Charles Morris (1901-
1979), fundamentado na semidtica peirceana, um processo signico
pode ser estudado em trés niveis, que definem as grandes divisoes
da semidtica:

I) Sintatico: que estuda os signos em suas relagoes com outros

signos, quando se refere s relagoes formais dos signos entre si.

2) Semantico: que estuda os signos em suas relaoes com os ob-

Jetos/referentes, quando envolve as relagoes de significado en-

tre signo ¢ objeto/referente.

3) Pragmatico: que estuda os signos em suas relagoes com os

intérpretes ou usuirios. £ o nivel que implica as relages sig-

nificantes com o intérprete, ou seja, com aquele que utiliza os
signos.

No nivel sintatico, eles sio estudados de uma maneira puramen-

te formal, em funcao das regras abstratas que regem suas articulagoes
(gramatica); no nivel semantico sao estudados em funcao daquilo
que designam, a quem fazem referéncia, sejam coisas, acontecimen-
tos, relagoes etc. No nivel pragmitico, estudam-se os signos em fun-
¢d0 do seu uso na vida real; incluindo os aspectos psicoldgicos e as
conseqiiéncias praticas das mensagens - ¢ nesse nivel que se situa a
comunicacao (PEREIRA, 2001, p. 63).
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Modelos Comunicativos

Mauro Wolf, descrevendo os modelos comunicativos encontra-
dos na Teoria da Comunicagao, destaca dois modelos - o semiotico-

informacional e o semi6tico-textual - elaborados por Umberto Eco
€ Paolo Fabbri.

Modelo Semiotico-Informacional

0 modelo semidtico-informacional trata da apreensio do fend-
meno comunicativo como um processo de transmissao linear vincu-
lado a0 funcionamento dos fatores semanticos introduzidos median-
te o conceito de cddigo. A informagdo ndo seria mais transmitida de
um emissor para um receptor, mas transformada de um sistema para
outro, por intermédio de codigo.

Tal esquema representa a transposicao para o plano da siste-
matizagdo do processo comunicativo, a centralidade do processo de
significacao como especificidade da comunicagao.

Modelo Semiotico-Textual

0 modelo semidtico-lextual apresentase como uma contribu-
¢ao mais aberta da semidtica, rejeitando aidéia de linearidade e pro-
pondo a nogio de rede textual. E um modelo que vai além da sim-
ples nogao de codificagao-decodificagao para apreender a assimetria
dos papeis de emissor ¢ receptor, e a natureza do que ¢ recebido pelo
pliblico: ndo mensagens individualizadas, mas conjuntos de praticas

textuais. A codificacao acaba sendo influenciada pelas condigoes da
decodificacio. '

Para os emissores da comunicacao de massa, junto com o conhe-
cimento dos c6digos funciona também a competéncia textual orien-
tada para o valor (sucesso) dos precedentes, para receitas e formulas
confirmadas: o texto j consumido ou ja produzido € um critério co-
municativo “forte”, ja que a competéncia interpretativa dos destinatd-
rios articula-se principalmente em fungdo dos textos ja consumidos.

Nestes textos, sao acentuados os aspectos que se referem ao des-
tinatario “‘modelo” (imaginado ou previsto pelo emissor), em segun-
do lugar, os elementos de conhecimento partilhado pressupostos
pelo texto e, finalmente, o cardter quase normativo das condigoes
de aceitabilidacle dos proprios textos, estabelecidas pela sua insercao
em formatos rigidos.

Essas sio algumas das possibilidades no estudo das mensagens.
As tendéncias mais recentes buscam, nas mensagens, elementos do
processo comunicativo, na investigacao do processo de significacao
desencadeado pelo material simbolico veiculado pelos meios de co-
municacao de massa.

Parn entender as Toonias du Comunicagio

Andlise de Discurso:

Técnica de pesquisa que tem como proposta
bisica o estucd da relagdo enlre a finquagem ¢ 0
ambiente social, ou Seja, as condigdes d prodi-
(40 que delerminam o olsurso. Entre as congi-
(es de produgdo do discurso eslao o5 contertos
(3 comunicagdo, as candiges reais ob falante, as
condigies reais 0o ouinte, a representagao que
0 falante faz de i mesmo, & representagao que o
Talante faz do owinte, enlre oulras.
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