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INTRODUCAO DO EDITOR DA SERIE

Na Gri-Bretanha e na Austrdlia, chamam-lhe ensino. Nos Estados Unidos e no
Canadd, instrucao. Independentemente dos termos gue utilizamos. nestes dltimos anos
temos vindo a ganhar consciéncia de que o professor € a chave dluma da mudanga
educativa e do aperfeicoamento da escola. A reestruturagio das escolas, a composi¢ao
dos curricula nacionais e provinciais, o desenvolvimento de avaliagdes aferidas nada
disto tem qualquer valor se o professor ndo for tido em consideragao. Os professores
ndo se limitam a transmitir o curriculo. Desenvolvem-no, definem-o ¢ interpretam-no.
Aquilo que pensam, acreditam e fazem ao nivel da sala de aula ¢ que da forma, em
Ultima andlise, ao tipo de aprendizagem oferecido aos mais novos. O crescente
reconhecimento deste facto estd a colocar o trabalho com os professores e a compreensiao
do ensine no topo das nossas agendas de mvestigacio ¢ de aperfeigoamento.

Para alguns reformadores, o melthoramento do ensino consiste essencialmente
no desenvolvimento de métodos de ensino melhores. no aperfeicoamento dd instrugao.
A priondade ¢ dada i formagio dos professores em novas competéncias de gestdo da
sala de aula, em aprendizagens activas ou cooperativas, na orientagdo individualizada
e em oulros processos semelhantes. Estes aspectos sio imporantes, mas comegamos a
perceber cada vez melhor que desenvolver os professores ¢ melhorar o seu ensino

plica mais do que ensinar-lhes novos truques. Estamos a comecar a entender que,
para os docentes, aquilo que se passa dentro da sala de aula estd mtimarmente ligado ao
que acontece no seu exterior. A qualidade, a amplitude e a {lexibilidade do seu trabatho
na sala de aula estdo estreitamente ligadas ao seu crescimento profissional, & forma
como se desenvolvern enquanto pessoas e enquanto profissionais.

Os professores ndo ensinam do modo coma o fazem simplesmente em resultado
das destrezas que aprenderam ou que deixaram de aprender. A forma como ensinam
também estd enraizada nos seus antecedentes, nz

uas biografias ¢ no tipo de docentes
em que se lomnaram. As suas carreiras as suas

sperangas e sonhos, oportunidades ¢
es. ou @ sud {rustragio também sdao importantes para o seu empenhamento,
entusiasmo e norale. O mesmo pode ser dito das suas

AspiTag

lagdes com os colegas quer
sob a forma de comunidades de apoio que trabalhan eni conjunto na perseguigdo de
objectivos comuns ¢ de um aperfercoamento continuo, quer enquanto individuos

trabathando em isolamento, com as insegurangas ( SHUACAO POT vezZes acarreta.
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PREFACIO A EDICAO PORTUGUESA

Escrita por Andy Hargreaves em 1994, Changing Teachers, Changing Times é jihoje,
passados apenas quatro anos, uma importante obra de referéncia no quadro do pensamento
contemporaneo sobre a escola e os professores. O livro trata das mudancas ocorridas
actualmente nas nossas sociedades e articula tais mudancas com as transformagdes que se
registarn (ou deveriam registar) no modo como as escolas estio organizadas, como os
professores agem no seu interior ¢ como os politicos encaram ¢ intervém ao nivel das
reformas educativas e dos programas de acgao.

Redigido num estilo leve mas nem por isso menos tico do ponto de vista literdrio,
o livro € acessivel a um vasto pablico, ultrapassando ¢m muito 0s segmentos mais
eruditos e especializados da populagdo. O texto é continuamente permeado por uma
filosofia de investigagao profundamente respeitadora dos professores, do modo como
interpretam o mundo e agem sobre ele. Embora aproximando-se por vezes da apologia
unilateral destes profissionais do ensino, tal atitude ndo deixa de merecer realce, fazendo
a diferenca no contexto de uma drea de publicagio onde s@o frequentes as interpretagoes
criticas impostas aos professores, independentemente do modo como estes concebem e
vivem a sua profissio.

Tal respeito pelos professores e a utilizagdo constante das suas palavras e
entendimentos ndo constitui obsticulo a produgao, por parte do autor, de um riguissimo
quadro conceptual que langa sobre este dominio de investigagdo uma sauddvel lufada
de ar fresco, permitindo olhar para uma realidade que estamos (talvez demasiado)
habituados a ver quotidiana e rotineiramente de modos totalmente diversos e
intelectual e profissionalmente estimulantes.

Em Portugal, a relevincia e a oportunidade desta publicagio nio podiam ser
matores. No nosso ensino, vivemos hoje um importante momento de viragem que tem
trazido para o centro das atengOes e da acgio politica o estabelecimento de ensino
enquanto espago privilegiado de intervencio e o professor enquanto profissional que
constror a sua propria realidade e gere autonomamente o seu proprio espaco de acgdo.
Baseando-se embora em dados empiricos recolhidos na América do Norte e em outras
regides de cultura anglo-saxonica. o livro nido deixa de ser altamente significativo para
0s professores portugueses e todos aqueles que se preocupam cont a educagdo no nosso
pais. Com efeito, ao passear pelas suas paginas, deparamos a todo 0 momento, no

XIH



AX

CIIQUEL BILR 3P OYIEGEI) NIS O WAQA OLIpUNDSS OUISUD O $2AU00P $() “suaAof Stew sop
SEP SANDIDIP SAZIA SEINU OBS SO0SOPI stew satossajoxd sop saodednooasd sy -apepisiaatp
ESUALLIL BLN 92U 2JS1X “Ope| WN 10 “ONunjul BRaqOosap op 0ss00ad W NSO OJuNSsY
2152 21qos wasezipualde ¥ sesasdins op o sapepixo[dwon ap serajdar ovisa sepia sens
S 'SajoU OWsIL 9je auawAuanbary o "SOOUIXAW S0P @ SELOISIY sep senap Jod ‘oupnuod
O13d RIBSSRUUISIP BJOIE) BUIN 3 ORU Jeuoissijoad epia ens vp opiisy oe opdeapap b
SS9 W OUISaLl “WIeNnuodu? 35 anb axduses ouypeqe. nas op wiarefe; eed satossojord sop
rlouRpus) Bp o11adsar e wazey seossad s anb SOSISAPE SOLIENIAIOD SO 2IURISGO OBN
"OpUNW Nas Op 2 OY|BGEL NAS OP WIL|e)
saossojod Jtano v odwel now op sped opuels ossed ‘OvU NO dJUAUIRULOJ ‘BANO
AP RO PIAURLS BLIN (] "SR $210ujomr snaw SOp SUN3|e Owod wisse ‘satossajold
OES B[3p sarelfiwey sop obed ‘Riossajoid 2 19N BYUIW E ‘sa10ssajoid oes soyuizia
SHaW S() "S9P wod 1ayfeqen el o $910859j01d 1QUISUD Bf "O[-9S B ONUNUOD ‘sojjupe
wod o “ossajord my el ‘seduens won '$210s52J01d 9p SEIES SRU 2 B[NE 9p SEJUS SEU
s210553j01d s0p [EuOISsoId BPIA B repRysa ¢ OpuiA 0yua anb soue sopnw gl ey
"SOUN{E SN9S SO WD 0J12) W) s210ssajold
od senno ap soreae ‘Teroarde op 2 Jopuzardwoo ap speprunpodo
B WEIOAL Sou 9p sundje seuade ‘ojmpue ou

opuenb ‘wetozy sou no sou10d weiazy qeus o ere

so anb ojinbe ‘seoss

SONNPE OWOD) “SEIURUD SOWrRLd
d no waq o eaed ‘anb opinbep souun
w2 so-napusatdwon 2 sarossojoud won O1IU0D 242} sou ap aped toww v

's210559404d soudoad sop oesusardwos ¢

wn e WISSe Waq 3 ‘Ss1eqo[ aJuatueIopepIas
‘sexordwos

SIEID0S SESUBPRW SLISIp 0vsuasidwios pwn o ejady 10pal nas wo 1211000
© orso onb sepunjoid SwId0$ seduepnuu se o sa0ssajoud sop seueipnonb sepia se
anuo sojuod sedue| einood anb oxar wn - OIA1] 31$9P AWIAD O UIRMIISUOD OG[RqRN Nas O
9 ope|  ope| ‘saiossajoud sop seiaeped Sy "oy[eqen nas ou pdugpnuw € Jaaia v ef 0glso
sorossajoid soudord so owod enawew ¢ dupuIEsONAdsAl 2 BSOPEPIID OPURINISA 0181
2152 0] 01A1] O "$210852J01d S0P OyjRqen ou BIRLIO 9 IRLO ¥ R1SD B0 anb seonsuoioesen
SROURPIW SED 2 ~ JENUD © BI0SE Sowso fenb ou apepe1oos ap odiy o ~ ewepow-
-sod opepa1d0s ep 001031 3 fanrssace AUIWERIULINUIS OIR[D] LN JADILOJ BINOOI |
ewopow-sod apep! BU SoweHUS anb EpIpaw g wejualjua sa10853j01d so anb soiyesap o
SUHI9I53 SEP OI0D UG “IRPNUL B ©ISD 0UIsUs 0 0102 EAfuRLU BP BIRL) OJIAI 2S5

SOLNANIDIAQVYHY 3 O10Vd434d

AIX

CWIT 3P BJIAY aBi0(

Josstword @ [oapfosop swew omng wmn so[2 eed 12qaou0n v 5 [eSnpog wa ouisus
02 2]0253 © trsund ap puuog ens v raoanbuu ¢ soongjod 2 satopeSnsaaur seiossajoud
sonnur piendsut awzwenad onb eaneoiudls o jenioe quatpar Ul e1qO Bwn op
‘OB *3S-UIRI | SRLUD[ID @ SEISUIALA SESSOU Sp sepunyoxd sapepiear seudoid sessou

SO "seamnd 9 sodudsa sonno wo sepewor seouguadya o $20511953p SEP 0)X2)10D

— N

- ~

~r



diferente da dos seus colegas das escolas elementarcs ou primirias, ¢ os de algunias

disciplinas, de maneira diferente dos de outras. Os professores do sexo masculino encaram
aquilo que fazem de um modo diferente dos do sexo feminino, os de um pais ou sistema,
de modos diferentes dos de outro, e os do presente diferentemente dos seus equivalentes
do passado.

foualmente fascinanie € 0 facto de que, por detris de todas as variacoes e vicissitudes
inerentes & vida profissional dos professores, existem diversas regulandades profundas ¢
persistentes no ensino que definem aquilo que a maioria deles faz, na matoria das situacdes
cducativas. durante a maior parte do tempo. Que os professores trabal

ham em grande parte
com (urmas seeregadas por idades; que ensinam principalmente a sos, em isolamento; que
{azem perguntas Cujas respostas j conhecem; que avaliam e cuidam dos seus alunos sem
que estes os avaliem ou cuidem deles; estas sio algumas das regulandades mais
importantes ¢ efectivamente sagradas do seu trabalho. No entanto, num mundo que estd a
experimentar © a encontrar mudangas rapidas, estas regularidades comegam agora a sef
questionadas. Se queremos que sejam questionadas de uma forma elicaz, uma das
regularidades cruciats, de entre todas as que necessitam de ser confrontadas, € a da maneira

como 0s docentes sio tratados; porque, no essencial, eles nao Em sido muito bem tratados.

Na Inglaterra ¢ no Yais de Gales, os politicos tendem a tratar 0s professores um
pouco como se fossem criangas mal comportadas que necessitam de orientagoes
firmes, de requisitos estritos e de alguns choques curtos e Incisivos pard ds manier a0
nivel descjado. Nos Estados Unidos, a tendéncia ¢ mais para tratar os professores ¢
formar como se tratam alcodlicos em recuperagdo: sujeitando-os a programas oraduais
e minuciosos de instrugao eficaz, de gestao de conflitos ou de crescimento profissional,
utilizando processos que 0s tomam exageradamente dependentes de conhecimentos
especializados pseudo-cientificos desenvolvidos € impostos por Outros.

Medidas como estas sio desrespeitadoras, pois ndo mostram consideragdo pelo
profissionalismo dos professores, em termos da sua capacidade e dever de exercer 08
seus juizos discriciondrios nas circunstancias e com as criangas que conhecem melhor
do que ninguém. Elas sio também impraticdveis. Ao lidar apenas com questoes de
conhecimento, de destreza e de aquiescéncia, na tentativa de tornar os professores mais
eficazes, nio conscguem lidar com outras influéncias vitais que se exercem sobre a
natureza e a qualidade do seu trabalho. Sao estas o propésito do professor, o qual move
aquilo que ele faz; o tipo de pessoa que 0 professor €, tanto na sua vida como no seu
trabalho, e a forma como isso afecta o seu ensino; o contexto no qual os professores
trabalham, que os limita ou liberta em termos daquilo que podem realizar; € a cultura
da comunidade docente e a maneira como as relagdes dos professores com 0s sCus
colegas (ou a falta destas) pode apoid-los ou subverté-los nos seus esfor¢os para
melhorar a qualidade daquilo que oferecem aos seus alunos.

Este livro trata estes aspectos influentes, mas dificeis de compreender, do
trabalho dos professores — as dimensdes pessoais, morais, culturais e politicas do
ensino. Examinam-se estes aspectos ¢ as suas implicagdes para 0 ensino, no contexto

XVI

de tempos de mudangas rdpidas ¢ de vasto alcance que ocorrem o trabalho dos
professores, bem como no mundo que existe para além deste: tempos pos
pos-modemo

mdustnais,
nos quais as regularidades fundamentais do ensino ¢ do trabatho dos
docentes estio a ser questionadas.

O argumento que desenvolvo baseia-se na compreensio dos proprios
professores, da maneira como esles expenmentam o seu trabalho ¢ da forma como este
estda mudar. Ele assenta em muitas horas passadas a ouvir professores que ofereceram
generosamente 0 seu lempo para falar sobre a sua vida profissional. Nesle aspecto.
estou particularmente grato aos docentes das 12 escolas elementares de Ontario que
participaram num estudo sobre o scu trabalho ¢ a wilizagio do tempo de preparagao
(ou de planificagio), do qual deriva grande parte dos dados deste livro. No Capitulo 10,
baseio-me em dados recolhidos em diversas escolas secunddrias cujos professores
estavam, ou a anlecipar ou a experimentar gi mudangas imensas no seu trabalho, no
contexto de um mandato govemamental para reestruturar 0 nono grau. Os meus
agradecimentos vao tambeim para cstes professores, por tetem partithado tao honesta e
abertamente as suas percepcdes, numa altura de mudanca e de inseguranga para eles.
Rouleen Wignall trabalhou em metade das escolas no estudo de ensino elementar,
contribuiu para a andlise ¢ foi co-autora do re atorio final. Bob Macmillan trabalhou
comigo numa das escolas secundanias relatadas no Capitulo 10 e contribuiu
substancialmente para a andlise da maneita como 0s professores estavam  a
experimentar @ mudanga naquel escola, Estou grato a Rouleen e a Bob pela sud
camaradagem e apoio continuos e a Bob pela sua autorizagiio para eu apresentar aqui
aleum do nosso trabalho conjunto, integrando o Capitulo 10. Gostaria também de
agradecer & minha

“aluna Betty Tuckker por me ter concedido amavelmente
permissdo para me basear em alguns dos seus dados sobre a participagao de professores
em Programas de Apoio ¢ Aconselhamento a Pessoas Empregadas, no Capitulo 7.
Foram muilas as pessoas que me deram apoio ¢ estimulo intelectual no
desenvolvimento das ideias e andlises que constituem este livro. David Hargreaves foi o
primeiro a chamar a minha atengdo (bem como a de muitos colegas meus) para 4
importincia das culturas docentes, no ja longinguo final dos anos 70. Judith Warren Little,
Milbrey McLaughlin, Ann Lieberman, Leslie Siskin, Sandra Acker, Bill Louden, Peter
Grmmetl, _mmgwn Peter Woods aprofundaram ¢ ampliaram 4 minha compreensio
daquele campo. Jonathan Neufeld intrigou-me com as suas ardilosas concepgies do
termpo, & John Smyth expds-me oportunamente as suas concepedes alternativas sobre o
trabalho dos professores. Michael Fullan chamou pela primeira vez a minha atengio para
a importancia ¢ complexidade da mudinga cducativa, e trabalhou comigo, enquanto
colaborador inspirador e generoso na sua compreensio e nierpretagio. O meu amigo
(também artista e professor de artes) Frank Lotta ¢ responsavel pela minha introducao aos
prodigios intelectuais do pds-modernismo, Ted Gordon ampliou este entendimento e com
outro amivo ¢ colega Ivor Goodson, desfrutei de vérias conversas altamente estimulantes
sobre o seu

significado ¢ setido. Gunnar Handal, Sveinung Vaage, Karen Jensen € 0s
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PARTE 1~ A MUDANG

Defenderei neste livio que o problema fundamental reside no confronto entre duas
forgas poderos:

De wm lado, estd um mundo cada vez mars pos-industrial ¢ pos-

4 COMPresse

-moderno, caracterizado pela mudanga acclerad nen

do tempo ¢ do
espago. a diversidade cultural, a complexidade tecnoldgica, a inseguranca nacional ¢

incerteza cienufica. Do outro lado, estd um sistema escolar moderno ¢ monolitico que
contuiua a perseguir propositos profundamente anacromcos por intermédio de
estruturas opacas ¢ inflexivets. Por vezes, os ststemas escolares tentam resistir acuivi
mente as pressoes e mudangas sociais da pos-modernidade. Mais frequentemente.
procuram responder-lthes com seriedade e sinceridade, mas fazem-no através de um
aparelho administrativo desajeitado e pesado. Em termos educativos, esta luta
apresenta-se de diversas formas.

Em primeiro lugar, & medida que as pressoes da pas-modermdade se vao fazendo
sentir, o papel do professor expande-se e assume novos problemas e requisitos
embora o papel antigo nio seja totalinente posto de lado. no sentido de dar mais espago
a estas mudancas. Em segundo lugar, as inovagoes muluplicam-se. a medida que a
mudanga acelera, criando sentimentos de sobrecarga entre o3 ?Ao_,n,,.,,uc_dm e os
directores das escolas que sdo responsdvets pela sua implementagio. Sio

np
cada vez mais modangas ¢ 0s prazos-limite para a sua implementaciao sio truncados.
Em terceiro lugar, com o colapso das certezas morais, as antigas missoes e desiunios
comegam a desagregar-se, mas existern poucos substitutos Gbvios para o scu luoar. b
quarto lugar, os métodos e as estratégias utihizados pelos professores, assim como
base de conhecimento que os justifica, sio constantemente criticados - mesmo entre 05
préprios educadores — & medida que as certezas cientificas perdem a sua credibilidade.
Se a base de conhecimento do ensino ndo tem qualquer fundamento cienl

20,
perguntam os educadores «em que € que as nossas justificacdes para a prdtica sc podem
basear? Aquilo que os professores
fundamento.

Zem parece ndo ler, perigosamente, qualyuer

Nio se trata apenas de os sistemas escolares modernos constituirem o problema e
as organizagdes pos-modemas a solugio para ele. Como veremos, as proprias sociedades
pés-modernas estdao impregnadas de possibilidades contraditorias, muitas das quais
aguardam ainda resolugio. Mas ¢ nas lutas entic a modernidade ¢ a pds-modernidade
(bem como no interior de cada uma delas) que reside o desafio da mudanga para os
professores e para os seus lideres. 15 através destes conflitos que a reestrutu
educativa. enguanto oportunidade para uma mudanga positiva ¢

ao
mecanismo  de
contracgio e de contengdo. serd realizada. E aqui que a batalha pelo profissionalismo no
ensino, enquanto cxercicio de juizos nformados e discriciondrios, em situagdes que os
professores conhceem melhor do que ninguém, seci ganha ou perdids

O livro constitul uma discussao sobre o ensino ¢ 4 mudanga, ¢ baseia-se num
vasto conjunto de experiéncias,

de dados e de argumentos para atingir esse proposito.
Grande parte dele, em particular os capitulos 5-9, baseia-se num estudo realizado por
mim em parceria com Rouleen Wignall, em finais dos anos 80, sobre as percepedes que

CAPITULO | - GLAS I DESEIOS

0s professores do ensino elementar €m do seu trabatho ¢ das suas relagdes com o

colegas’. Neste sentido, a tese que defendo no livro ndo ¢ tluminada apenas pelas

palavras dos praprios professores. Ela também nasce directamente dessas palavras e do

sentido que tentei atribuir-lhes. E claro que mie fago valer de teonas sobre o ensino ¢ o

traballo dos professores ¢ tento desenvolvé-las activamente,

S

em didalogo

dinimico com o0s dados ibatho dos

hbre 0 ensino ¢ o

Na maior parte dos escritos

usada como
mero eco das teorias preferidas e presunndas pelos investigadores em educacao.

professores, a voz destes tem estado. curiosamente, ausente ou tem sido
Todavia, as vozes dos professores tém a sua propria validade e poder de afirmacio. os
quais podem ¢ devem conduzir a um question: 5::5 modificagdo ¢ abandono
daquelas teorias, sempre que 1550 se justifique. Neste

10, veremos que as palavras
dos professores ndo se limitam simplesmente a fommecer exemplos vivos das teorias
existentes. B

também confrontam (ais teorias com problemas ¢ surpresas.
Existern quatro temas-chave que atravessam o livro. Como sugere o titulo.

mudanga € o seu tema dominante.

dos quais a mudanga exerce o seu imp

s existem também trés dominios vitais através

clo sobre a natureza ¢ a organizagio do ensino.
Sho eles o rabalho, o tempo ¢ a cultwra. Para orientar o leitor para estes temas-chave
assinalarer cada um dele

s nesta introducdo, antes de os desenvolver em
profundidade no texto principe

A substancia da mudanca

As pessoas estao sempre a querer que os professores mudem. Raramente isto (ol
tao verdadeiro como o tem sido nos tiltimos tempos. Como todos os momentos de crise
econdmica, 0s tempos actuais de competitividade global estio a originar um imenso
panico moral sobre a maneira como estamos a preparar as geragdes do futuro nos
nossos paises. Em momentos como este, a educagio em geral ¢ a

colas em particu
tornam-se naquilo a que A. H. Halsey chamou «o cesto de papéis da sociedade
receptaculos de politicas nos quais sio depositado, sem cenimonia, os problemas nao
resolvidos e insoltveis da sociedade *. Pouca gente quer fazer algo relativamente a
economia, mas todos — 0s politicos, 0s meios de comunicagio de massas e o publico
em geral — querem fazer algo na educagio.

Com tantos baluartes tradicionais da economia ocidental a parecerem cada vez
mais precdrios, no contexto de um mercado global em expansio, os sistemas escolares
¢ 08 seus professores estio 4 ser incumbidos de tarefas onerosas relativas a regeneracio
cecondmica. Estio a ser pressionados no seatido de darem mais énfase a matematica. a
ciénciae a tecnologia. de melhorarem o desempenho ao nivel das competéncias basicas
¢ de restaurarem os padries tradicionais de exigéneia académica, para os colocarein a
par ou acima dos nivers de exigéncia das economias adversarias.

Para além da regeneragao econdmica, em mutos locais espera-se que os
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8 PARTE [~ A MUDAN

quais muttas vezes premiam o ensino das competéncias basicas *. Do mesmo moda.
as avaliacocs da implementagio de abordagens manipulativas e de resolucio de
problemas no ensino da Matemdtica na California mostram que os professores
normalmente nio conseguem implementar tais inovacoes, devido & persisténcia de
programas paralelos que colocam a énfase na mstrucio directa em aptiddes basicas

programas (ue também estao vinculados & realizagio de (estes aos alunos ¢ a
avaliacio dos professores . Ndo obstante os esfor¢os de reestruturagio, a substdncia

da mudanca para os professores americanos €. pois, nio so complexa, mas tanibénm

muitas vezes contraditoria. As velhas e as novas ondss de reforma criam confusas

correntes de mudanca que se cruzam e que podem ser dificeis de negociar, correndo
mesmo o risco de arrastar consigo os proprios professores

As mudancas predominantes na Gra-Bretanh ¢ nos Estados Unidos também se
encontram, sob formas diferentes, no Canadd, na Australia. na Nova Zelandia, em
outros paises da OCDE ¢ em muitas outras nagoes. A mudanca educativa acelerada é

um fendmeno global! Porque ¢ que os professores estio a enfrentar tanta mudanga?
De onde vem a mudanga? O que ¢ que ela significa?

Néo ¢ possivel encontrar respostas satisfatorias para as questdes relativas a
substancia e ao contexto da mudanga educativa em clichés enigméticos, que afirmam
que a mudanga estd por todo o lado, a nossa volta, ou que a (nica coisa certa acerca do
futuro ¢ a inevitabilidade da mudanga. Aforismos como estes ém lugar, preferen-
cialmente, nos livros de psicologia popular sobre a mudanga pessoal, o potencial
humano e o desenvolvimento das empresas.

Também ndo serd possivel encontrarmos respostas satisfatdrias para estas
questdes se nos detivermos na especificidade de cada mudanga em particular, em
cada pais. Em principio, a autonomia da escola (school-hased management), por
exemplo, pode ser uma coisa boa ou ma. Quando considerdveis poderes de decisio
cfectiva forem de facto transferidos para os estabelecimentos de ensino. a
autonomia pode conduzir a diversidade, & mnovacdo e ao fortalecimento do poder

dos professores. Mas, quando cla é implementada num s

stema no qual os
financiamentos piblicos sdo escassos e o controlo burocritico sobre o curriculo e
a avaliagdo ¢ mantido ou reforgado, isto pode conduzir a competitividade
interesseira em torno de objectivos estreitamente definidos, relacionados com 43
aptidoes basicas ou com o sucesso académico. Neste caso, a autonomia da escola
pode levar, ndo a devolucdo do poder de decisio, mas sim ao deslocamento da
culpa *. As vantagens e os inconvenientes da autonomia da escola para os
professores, ndo podem, pois, ser avaliados adequada-mente no abstracto, mas
apenas em relagao avaliagées paralelas do financiamento das escolas e do controlo
do curriculo e da avaliagio.

Os modelos contemporineos de reforma educativa 5io sistémicos ¢ estio inter-
-relacionados. Como aconselha Sarason, os difercntes componente
educativa devem ser

s da reforma
abordados como um todo, nas suas inter-relages, enquanto

CAPITULQ | = ESTRATEGIAS E D

sistema complexo . Na educagio, como em outros dominios da vida, as coisas andam
par a par. Eoa imter-relagio entre as mudangus que thes confere uma coeréncia
igmificative

particular, que thes dd um determinado impulso ¢ nie outro. Una andlis
e realista da mudanga educativa requer, por isso, que fagamos mais do gue um balango
das vantagens e desvantagens de reformas particulares, tais como a gestio baseada ny
escola. Ela requer que relacionemos 4 parte com o todo — a reforma especifica com o

propésito e o contexto do seu desenvolvimento - ¢ olhemos para as inter-relagdes entre
as diferentes partes no contexto daquele todo. Existem grandes quadros de mudanga

educativa, e ¢ nuportante que os tenhamos em consideragao.

O CONTEXTO DA MUDANCA

Nos Capitulos 2-4 analisarei a substdncia da mudanga educativa, na medida em que r a
afecta os professores. € o contexto do qual ela é origindria. Defenderei que, na esséncia. |
o que esta em jogo na construgio dos modelos actuais de mudanga educativa ¢ uma luta ,.,v
poderosa e dindmica entre duas forgas sociais imensas: s modernidade ¢ a pos v
-modernidade. : /
A modemidade ¢ wma condigio social que ¢ simultancamente guiada ¢
sustentada pelas crencas iluministas no progresso racional cientifico, no triunfo da
tecnologia sobre a Naturcza e na capacidade de controlar e melhorar a condigio
humana através da aplicagio deste manancial de conhecimento ¢ de saber cientifico e

tecnoldgico especializado ao campo das reformas sociais™. Economicamente, 4
modemidade inicia-se com a separagio entre a famflia e o trabalho, através da
concentragio racional da produgdo no sistema fabril, ¢ culmina nos sistemas de
producio em massa, no capitalismo monopolista ou no socialismo de Estado, enquanto
formas de aumentar a produtividade e a rentabilidade. Politicamente, a modernidade
concentra tipicamente o controlo no centro, no que se refere i tomada de decisdes, a
seguranca social ¢ 4 educagio e, enfim, & intervencio e regulagio ccondmicas. Do
ponto de vista organizacional, isto reflecte-se em burocracias enormes, complexas ¢
muitas vezes indbeis, arrumadas em bierarquias e segmentadas em divisoes de
competéncia técnica. Nas burocracias da modernidade, as fungdes sio diferenciadas
racionalmente ¢ as carreiras ordenadas em progressdes logicas de posto ¢ de
antiguidade. As dimensoes pessoais da modernidade 1€m sido objecto de amplos
comentdrios. Nesta modemidade, existe um sistema ¢ uma ordem e também, muitas
vezes, aleum sentido de identidade colectiva e de pertenca. Mas o preco da
aquilo que Max Weber

racionalidade ¢ também o da perda do espinto ¢ da mag)
descreveu literalmente como o desencantamento, em cOmMparagio com a existéncia
pré-moderna’’. A escala da vida organizacional ¢ a sua impessoalidade racional tambem
podem conduzir a0 estranhamento. A alienacio ¢ & auséncia de sentido na vida dos
individuos.

>



0 onb 2 i auowepejost opewo) “sajep wn Janbienb onb op sazedja stewn ops asnq
v vand odoy op sowawnpaoosd wod odor o pand 2xvg vp soyuawpadold weisaur anb

ovdvjuaweydur op seifaiense se &, aueuodw 9 anb opnbe seop apod oeu eonyjod
v E seoul] v oanb op toypow e)nsas eannjoad ordeatjueid e ¢ «ouznbad sedaworn
s agpmeeld e &

sew “«apuesd aesuady doyjatw 9 1 seduaio sep sawe wpni vonead v oluaunsaiuoor
WN 9 OTU BHUEPNW ap 0852001d O IOWOD SOIAZIP WAN[UL SBIS CSEWIXgL
sepmw toonod e oonod ‘sepeanjde @ sepiyjooar opuas weoy ‘sesinbsod sepsap aed

U (uetuoaosdin J001Is) STI09s Sep ouduAjoAuasap op odwed o 1S wa eduepnw

ap ossa001d 0 21qos oourd ouawipuane ap o esinbsad ap ‘eyrISolqiq ap eIdULILW
oot wn ap afoy sowodsip ‘eAnRINPA ROURPNW P BIOURISGRS B 2 01X2)U0D O 2IqOS

0di0o 0 woa ogdesedwos wy

sajuaisixa sesinbsad op 0$seOSD dlOWRANE
’ § ol &

“feowat onyided a1sou remotted 058U WN $Y[-I2PADUOD AP BURISOT 0po)

N 00D OJAI 2152 WRssaAkE 0ssa001d [v1 wod sagdednooad se vioquig] “edurpn

ap ossaoosd ou wedndo sspenbe anb wwiny o CswIE siew sowdd) wWa “dudwend
1apupaiduion ap SOWRNSSINU ‘Owapot-sod opunu ou sassagond $o 2iqos ABEANPD
uepriw p 0dijdadsa o1rdwit o sopuaaidwion sownasib ag -avadon no asdsosd
Tonb woo wazey anb o oprowod nes op s wapudopul ,3:_”@5 _.Jm_.._,m,:v Ju:

GUNEAP O WRuojuD anb SoatEp(oorsd o SOMISO[O190S FOUSIIEINN §O Fa0IR|at 3 SEiRaL

“se soattipasoid aseonead e w3uvpnii op ossaioud ojad oprugisap suswinuon o
anb oj1nbe 9s-Waio§al $LISa OO $A0ISANE) (SIS @ SAUIP SO Jeuad 78y so anb 9 anb
0 2 dURpNU B 008) wIepmu $2108$9joid S0 ze) anb () ¢ouawour onno 1onbjenb wo

URPIW $K183 B $a10ssajord so ovifval owo?y

N0 "RIOTE — wopnu $212 anb 9 owoy) ($

YONVANI 30 0SS300Hd O

“SOULIPOW SAIBJOISY SLUI)SIS

SOU 2 SBI0ISD SRU WRAIAA[0SAT 38 9 WAIRZI2IDU0D a8 apepiutapoiu-sod ep sotjesap
SOIURIRJIP $A182 OWOD eWito) ep papuadop outsua op oxmng op aued apueln)

“0pdesogeioo ep feivujod vouespe ov

2orj 1apod nag ofad we1adas anb “sej00sa ap satapy| sounw vied sewaqosd apawens

opueLD ‘sa10ss9301d S0P OY[RqRI 0 OPRASE] W1 28 S1znb Seu OJUAWIL|OST AP SEULIOU SP

SeWaqosd RO S3UBIOGRI0D SIEW 0BSIIAP O EPRIO) 9P sofopow op exnoosd v ownn

104 "sarouaque se anb op pYIR 3 vURmIG eanvwSop siew edared opdvaour wpeo

onb wod zey 2 owsua 0 vied RMEIS 0JUAWIDAYUOD 2P ASEQ BN AP RIDUISID | SEANIR]oI

sa09e89E s .\.:E._ O U1 210Ul 19 wienapod onb saossiur seaou se vao3 anb ou

SOATD(QO 3D 2 OPEPHUIPE AP SASLIO JBINS 7] 9 *S2IR|0ISD SLLWAISIS SONNUI OPLASR W)
os fenb e wIsLO-021epRl 0R3IpRIY v RijRsap BOIE0[0ap! KZALAOUL Y BIUA0P OLjEqL)
Op OBILDIISUAIUE BWA 3 $HOIRAOUL 2P BEILIALGOS VUM BPRIDAIE RSUEpOW vun
16110 & 150 0dedsa op 9 odwal op orssaidios v weygeqen e anb so10ssajoid soe o

SOLIPOW SAIE[0059 SEUSIS SOU SOLJRSIp v 20]00 B 2 .f,z:_ozptr_ SOSOLaNU 1puosaide

8l SOras4Q 4 SVIOFLY LS — 1 QULJd VD

i
i
i
i

e el sy ouaour 5 oxopdwios “opnuduins ‘opides 2 ourdpow-sod opunuw 0 .
APEPINUNUOD B 2 BIURING?
e uwuees anb “opdeigo v no ovdipen ¢ sopedl ‘seudoid 1s ap viog otode op
sojuod waynssod oru seisa ap oe) ofad “sreossad-roim sa05eja1 seu sas110 IRUIGLIO
2pod waquiey apepjigesa op a pIDURUREWIAd ap vIjR) BNS ¥ Sew oplyseldy jeossad
OIURWIRENO] W 181D apod vpeininnsaal owapout-sod OPUNL 2189 “DJuaunosso g
starstaadwt sapepruniiodo s sewojqoad v QIUEIOQROD RI80C

21 AP SEDIWRUIP Sapol
(W3 ANDWIUETUOI Wepnur saodun) st a sigded so ‘osed asaN opiay osresow opey

SpepiuIRpow-sod ep e ovjua ‘epeiustniedwon «soa0 ap exipas BP B O 0pRpHUapoL
P [BUOIORZIUESIO RIOJRIOW 1 0

eiouol) sep o staded sop opdinpp ep o
oedeziferoadsa ep ogdnpar ewn op Sieiuoziuoy SIRW OESII9p ap vp

10) 9P SEANINASD
op Jud € *$208199p 3p EpRzIEnUISAP RPRIWO) VU 9s-91021j21 visodsal op apepioeded ap
2 IPEPINGIXIYJ 9P APEPISSIOI B ppu01ovziunsio o oojod visia op ood oq
“OPEDIAW OP SISARINW 2 S12D0]
SeIoUQRiXo se epidpl opdorar pp o opdedioae vp suapuadap os-euio) SpepijigeILaL ©
s1od ‘[oarxa)y oedenwnoR vp 0 RIEUILIOp 02100022 otdipuLd o *R103Y -opsuaup ens ©
AuRUIESNSLIp wanunup esaxdiug op sopeprun se *eougnbastoo OWOD) "OLIPIUAALI JBZ8) 2p
9 SA2015 JMISU0I 9P APEPISSA0N B WIZNPAI OPEAIAW Op SEIDUING sp AUAUBAURIIRIS UL
asenb sezuojuow ered votSojouna apepioeded e owoo waq ‘opiznpoad 9 anb ojinbep
PZINIEU BP RIURPAW V "$es100 3p 3 somnpoid ap anb op srew suadeun op o opSeuLouL

9P awmpay ap onb op stew awsyfos ap ‘Seanpoejnue ap anb op swwr sodiaes
<P SRI0tE suaq 9p Zax wa *souenbad siew suaq op opdnpotd ep owoe) we SEPHUISUOD
OBS SELIRPOW-SOd. SEIIOU0dD Sy “[uqey sumsis op OIW[O2P O WEYUNLINSS] SEWRpOW-
-s0d sapepaos se “amatmonuono opider sl oA eped oWl W E ‘sepaqod ap
seAou od senpenuos o sepejnue ops zeayo OUISUY O 218 00 BUWRW P OIIUED Op OBSIMOp
€ [eqol3 owatwoanbe o ‘opeurajeasap 2jea 0 owod SESI00 2140S «semnp» ajuawsodns
SEH2Q00SAp OpUEnb “2pepIIqipa Bns v 1apiad ¢ eisa BOHAUAID BZapa0 eudoid v searoue
SENNO 9p taatA aasssod 2 anb ap waqeatade as seossad se onb epipaw v toedendal
weatad sensojoapr sezopao seypea se anb woo 19Z0) © ORIS? OBIUULIOIUL Bp Bl SIEUI
2 epidel siew ogdeunuassip ep sed © “S20ILIIUNLLOIA[] SBU SO3URAR SO NUIUBAFO[0API
@ EOYOSO[LT opEpILEApOW e umapzi)ees anb  sopnbep SaIuIRJIp  ONNWw
sordibuud ap owoy wa epezesio s ¢

essed possad owsowr 9 [euoIORZIIRTIO Ranyjod
EAIOUAD BPIA ® [e0D B (21008 ORIIPUOD TN 9 apepiutapow-sod v g sour sou
samnzpe eupot-sod ordipuos ep SUIBLIO St BZI[R20] SAOILISD SOP aped o
OPEPILIdPOUL BP LIS+ R1L 0P [RIiauEpUn; SUauodwos vwnu as-notwo) vorqad
PUEPURDAS OBILINPI ¥ *SOPIUAS SOUNLW 1T ELEpUNDS oedeonpa ep eonead eu wawndye
95 apepiwopowt ep sodiouud so sienb sep saaene searsue sep sewmspe seuade

Cm‘vdc‘:._ SOO8 Sop [PABIOPISUOD orawnu wm ap a sounje snas SOp sounw

2 52050W0 ST 1RANRD W auasisiad OSSEIRAJ N2S O “RINLID0ING apEpLY

odwon eng v *owdezipenadsa ap so01ped $nas S0 opsusup apu
p steplowud sewolus so 9 sojoquas so wonjt

5ENS o apepiuspo

UOD SELIZPUNDAS SE0NSS Sy

AW N~ ] TLYYd 01

-

~’

\
)




12 PARTE |

conflito ¢ uma parte necessiria da mudanga”. E claro que um exame cuidado destes
principios, revela que alguns sdo menos evidentes ¢ mais contestaveis do que aparentam
a primeira vista. Por exemplo, foi necessaria a forga legislativa dos tribunais europeus
para decretar a aboligio dos castigos corporats nas escolas britinicas. £ dificil sustentar
que tal imposigio nio era importante! De modo semelhante, Wideman descobriu que a
pratica muda antes das crengas apenas em condigdes particulares de muodanga
imposta®. Nos outros casos, a pratica e as crengas tendem a mudar simultdnca e
interactivarnente. Contudo, embora exista, certamente, uma tendéncia para exagerar a
afirmagdo destes principios e para 0s «vender» por um prego superior ao seu valos real.
enquanto regras manipulavels de mudanga, @ maior parte deles assenta num
entendimento fundamental ¢ relativamente sadio, scgundo o qual os professores
constituem, mas do que ninguém, a chave da mudanga educativa

As mudangas podem ser proclamadas através de politicas oficials ou escritas
autoritariamente, em papéis. A mudanga pode parecer impressionante quando
representada nos quadros dos administradores. ou pode ser enumerada sob a forma de
estadios em perfis evolutivos de crescimento escolar. Mas as mudangas deste tipo nio
530, como costumava dizer a minha avo, originana do Norte de Inglaterra. mais do que
«fogo de vista». Elas sio superficiais: nio atingem o cerne da questio de como ¢é que
as criangas aprendem e de como € que os professores ensinam. Originam modificacies
nas praticas que a0 pouco mais do que trivial

em as mudancas nos edificios (como
as das escolas de drea aberla), nos manuais. nos materiais, na tecnologia (como os
computadores), ou mesmo nas formas de agrapamento dos alunos (como os grupos que
integram niveis de aptidao diversos) resultam, a nao ser que se preste uma atengio
profunda ao processo de desenvolvimento profissional dos professores que
acompanham estas inovagoes. O envolvimento dos docentes no processo de mudanga
educativa € vital para o seu sucesso, especialmente se a mudanga é complexa e se se
espera que afecte muitos locais, durante longos periodos de tempo. Se desejamos que
este envolvimento seja significativo e produtivo, entdo ele deve representar mais do
que a simples aquisi¢io de novos conhecimentos sobre conteddos curriculares ou de
novas técnicas de ensino. Os professores ndo sio apenas aprendizes técnicos: sio
também aprendizes sociais’.

O reconhecimento de que os docentes sao aprendizes sociais desloca a nossa
alengio, ndo apenas para a sua capacidade de mudar, mas também para os seus desejos
de mudanga (e, com efeito, de estabilidade). Neste livro analisa-se os scus desejos de
desenvolvimento das praticas ou de conservagio daquelas que ja valorizam (e veremos
que estas coisas niio sdo de modo algum exclusivas). Se conseguirmos compreender os
desejos de mudanca e de conservagio dos professores, bem como as condigoes que
fortalecem ou enfraquecem tais desejos, obteremos discernimentos valiosos a partir das
raizes da profissao, daqueles que trabalham nas linhas da frente das nossas salas de
aula. relativos @ maneira como a mudanca se pode realizar mais eficazmente, assim
como aquilo que deveriamos mudar ¢ o que deveriamos preservar. Aproximar-nos dos

CAPITULQ | — ESTRATEGIAS E DESEJOS 13

professores desta maneira nao sigmfica endossarmos e celebrarmos tudo aquilo que
pensam, dizem ¢ fazem. Todavia. significa, efectivamente, levarmos muito a s€rio as
suas percepcoes e perspectivas.

Normalmente as estratégias politicas e administrativas que procuram
desencadear a mudanga educativaignoram, compreendem mal ou anulam os préprios

“desejos de mudanga dos professores. E comum estas estratégias conflarem em

principios de coercao, de constrangimento e de artificio, que tintam fazer com que os
professores mudem. Presumem que os niveis de exigéncia educacional sdo baixos e

‘que 0s jovens estdo a ter insucesso ou a abandonar a escola porgue a pritica de

‘

"

muitos docentes ¢ deficiente ou estd mal dirigida. Argumenta-se que 1sto acontece
porque os professores carecem de competéncias, de conhecimento e de principios, ou
de uma combinagio destes trés elementos. Os politicos ¢ os administradores
acreditam que o remédio para estes defeitos e deficiéncias deve ser drastico ¢ apelam
a estratégias decisivas de intervencio e de controlo que fagam com que o0s
professores scjam mais competentes e mais sabedores e que presten mais contas
daquilo que fazem™. Subjacente a muitas destas estratégias para mudar os
professores estd a assungdo segundo a qual eles estio, de certo modo, aquém das
expectativas e que ¢ necessdria uma intervencdo exterior para os [azer corresponder
A Cssas mesmas expectdtivas.

Baseadas nestes pressupostos, muitas estratégias de mudanga se tormaram
aspectos familiares dos projectos de reforma educativa. Elas incluem a trodugao de
orientagdes curnculares obrigatérias e, pretensamente, «a prova dos professores», a

imposi¢io de testes estandardizados para controlar aquile que estes ensinam, uma
saturagdo em novos métodos de ensino de eficicia supostamente comprovada, o
suborno das carreiras através de programas de lhderanca de protessores que estio
ligados ao saldrio e a outros incentivos, ¢ a competitividade de mercado entre escolas,
que procura assegurar a mudanga por via do instinto de sobrevivéncia dos professores,
n sua luta pela protecgdo das suas escolas e pela preservagao dos scus empregos. Estas
estratégias politicas de mudanga dos professores estio pouco sincronizadas com 0s
seus desejos de mudanga. Tais desejos 1€m a sua origem em disposicoes, motivacdes e
empenhamentos de uma natureza muito diferente daquela que ¢ imaginada ¢
presumida, muitas vezes, por politicos oportunistas, administradores impacienites & pais
ANSIOs0s.

Para a maior parte dos professores a questdo central da mudanga € a de saber se
ela ¢ de facto prdtica. A primetra vista, ajuizar as mudangas cm fungdo da sua
exequibilidade parece resumir-se a confrontar teorias abstractas com o duro teste da
cruel realidade. Contudo, a questio ndo ¢ assim tao simples. Na ética pratica dos
professores, ¢

iste um forte sentido daquilo que resulta ou nao: das mudangas que
serao bem sucedidas e daquelas que o ndo serdo — ndo no abstracto, nem mesmo
enquanto regra geral, mas para este professor neste contexto™. Neste sentido pratico ¢
simples mas, ao mesmo tempo, profundamente influente existente entre os professores,
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certas pessoas julgam os professores. baseando-se nos muitos docentes gue
proprias conheceram ao longo dos anos. fazem-no através de olhos de erianga: olhos
que viram o professor i ensinar, mas ndo 4 planificar, a corrigir ou a reunir-se com

\

outros colegas. £ por esta razio que, para o piiblico, o trabalho dos professores pare
muitas vezes ser menos dificil e menos exigente do que de facto &

Nos ultimos anos, estas partes do trabalho do professor que se estendem para
além da sala de aula tornaram-s¢ mais complexas, mais numerosas e mais
significativas, Para muitos docentes, o trabalho com os seus colegas significa agora
muito mais do que fazer reunides estruturadas ou manter conversas casuais. Ele pode
mbém envolver a planificagio em colaboragio, o desempenho da fungio de
areinadors de um colega (peer coach) ou de mentor de um novo professor, a

participacio em programas de desenvolvimento profissional ou w integragio de

comissoes constituidas para rever e discutir casos individuais de criangas com
necessidades especiais. Hoje em dia, as reunides com os pais ji ndo se limitam as
anoites de paiss superficiais, englobando consultas wmais regulares, chamadis
telefénicas ¢ o envio de cartdes com extensos relatdrios. As crescentes ameagas de
litigio e as exigéncias de prestagiio de contas por parte dos professores também criaram
uma proliferagio de notas de permissio e de explicagio, a par de outros tipos de
formularios e de outra papelada.

Muitas destas tarefas sao onerosas. Algumas so trivials e desnecess

nem todas constituem uma distracgio mondlona em relagio as tarefas ¢

ensino na sala de aula. Com el

(0, existem provas crescentes de que a concessio de
uma atenciio adequada e positiva a assuntos exteriores a sala de aula pode melhorar
significativamente a qualidade daquilo que acontece no sew intenor. O envolvimento
na tomada de decistes. o tabalho construtivo com coleeas, o empenhamento
compartilhado num aperfeigoamento continuo

estes elementos tém sido apontados
como tendo um impacto visivel no sucesso dos alunos

Contudo, nern todas nﬁmmnimm::i e empenhamentos adicionais sio educacio-
nalmente positivos. O trabalho efectuado fora da sala de aula tem implicagfes muito
diferentes para os professores ¢ para a sua eficicia. consoante aguilo em que consiste
e a forma como estd organizado. Aqui reside, mals uma vez. o problema central.
Individualmente, conhecemos muitas das mudangas recentes que se deram no trabalho
dos professores. Colectivamente, estamos muito menos cerlos acerca daquilo que elas
significam!

Duas das principais explicagdes para este significado sio a profissionalizagdo e
a intensificagao. A explicagio da profissionalizagdo coloca a énfase em mudangas e
extensoes do papel do professor que indiciarn um malor profissionalismo. De acordo
com esta posi¢io, 0 ensino € visto como estando a tornar-se cada vez mais complexo e
mais rico em termos de competéneias. estando os professores cada vez mats envolvidos
em papéis de lideranga, em parcerias com colegas, em tomadas de decisdo ¢ na
provisio de consultadoria a outros, nas suas proprias dreas de competéncia®.

O TEMPO
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Uma segunda posicdo aponta para a deterioragdo e a desprofissionalizagao do
trabalho dos docentes. Os relatos retratam este trabalho como sendo mais rotineiro e
menos qualificado, tendo os professores menor poder discriondrio para exercer 0s
juizos profissionais que sentem ser 0s mais adequados para os seus proprios alunos, nas
suas proprias salas de auta. Os professores sao deseritos quase como se fossem tratados
como alcodlicos em recuperacao: necessitando de adoptar métodos de instrugido
minuciosamente programados ou de se submeterem a testes e a curricula impostos,
com vista a serem eficazes. Globalmente, o seu trabalho € descrito como estando a
tornar-se cada vez mais intenso, a medida que as pressoes se acumulam e as movagocs
se multiplicam em condices de trabatho que ndo conseguem acompanhar estas
mudancas ¢ vio, por isso, ficando para trds. Segundo esta perspectiva, a retorica do
profissionalismo seduz simplesmente os professores a associarem-se 4 sua propria
exploracao.

Os debates tedricos entre a profissionalizagio, por um lado, e a intensificagao e
a desqualilicaciio, por outro, ndo constituern simples questoes de curiosidade
académica. Com efeito, levantam questoes absolutamente {undamentais sobre a
natureza do trabalho dos professores e da maneira como este esta a mudar. Estard ele a
melhorar ou a piorar, a qualificar-se mais ou menos, a profissionalizar-se mais ou
menos? E o que pensam os professores da natureza do seu trabalho e das respectivas
mudangas? Como € que a maneira como o trabalho dos professores estd actualmente

estruturado se relaciona con os seus propositos, o Lipo de pessoas que sio ¢ os lugares
nos quais operam? Como ¢ que a mudanga afecta os professores, de modo a que eles

Proprios estejam aptos ou inaptos a realiza-la?

Nos Capitulos 5-7, abordam-se cstas questoes vitais relativas aos professores e a0 seu
trabalho. Um dos elementos constitutivos mais importantes deste trabalho ¢ o elemento
temporal. Este € o assunto dos Capitulos 5 e 6. A escassez de tempo € uma das z..ﬁ:&;
perenes apresentadas pelos professores. Nos estudos sobre a mudanga educativa, o

desenvolvimento das escolas, a implementacio do curriculo e o desenvolvimento
profissional do pessoal docente, a escassez de tempo surge repetidamente como um dos
principais problemas de nnplementagio. Esta escassez torna dificil planificar de modo
mais atento, empenhar-se no esfor¢o de inovagio, reunir com os colegas U sentar-se e
reflectir sobre os proprios propdsitos e progressos individuai

A quantdade de tempo
que os professores passam Jonge das tarefas de sala’de aula, a trabalhar com colegas ou
apenas a reflectir individualmente, é um ponto vital para s questoes da mudanga, da
methoria e do desenvolvimento profissional.

Porém, o tempo € muito mais do que uma quantidade que pode ser dada ou
retirada, inflacionada ou reduzida (embora também seja certamente 1$50). Ele ¢ tanto uma

i

P — —~ e~ S~~~ e~

—~ o~



oyowe]ost o egindxa ap 0 0B3LI0QR[0D 9P SEININD 1BLD 0P OPIUIS OU SOPRUOIIUU
waq sosindwr anb sowaluqoosop ‘g omide) 0N SRISIQA0NUOD SENNW WELIZOUD
“Weaad sepa anb sojuaupuaIUD S0 0WEd Waq ‘seiarfed SEISH JOBIEIOLI0D P RZLIZIOLIR)
anb emdaouod apEpISOLEL] BP JRYURILILASIP OU BING 0SS0U 0 OWOd ORIRUOIdUN]
$210859J04d SOP $270A SB 'ZAA BLUIN SIEJY "SEIDU2NDASUOD SENS e 0 $a0IRzI[Ral Sens
seu “sopeatiudis snas sou 2pisal opdednooaid eyuiw v ‘OURIU0D 0]

1auny o Joze)
AU Op 0 WU “OBIRIOYR[0D  IEIEXY 0P O WU D OBU OJAT] 212U 0AIDMGO naw ()
ssewsepott-sod $a03ezuedio
sep regnaur eapad ewm 2 sewejqosd ap 0rANOS U D §20S190P 9P EPRLUOT BU ORIRIOGE]0D
v oded we saodeziuesio senno sep o sesardwio sep oued sod opepiannposd
ap @ eisodsar ap apepiovdes soew ewn 2 seprdes seduepnw se vied (aa1xa)f opdnjos
PN 0Wod waq ‘eougiodwaluoo apepirejodsa ep sewalqord so eied pruoorznwdio
ogdnos v opuas owod nuawejduwe e1sodord 2 opdesoqejos v vp wo oloy ounsse
2159 2JQOS SAUAOLNS SOSINISIP SOPIZnpoad WeIo) B[ "sounfe Sop 0S$IINS O 9 SAPIIOP
SOP [eu01SS1jOId OIUAIAJOAURSIP O ‘SPJOISD SBP OTUDMIA[OAUASSP O BIRd 01NqIIU0D
N9s OP SOULI) W ‘oederoqe(od ¢ wejade anb sajanbep opuuooiad waq muawrane|ol
OUALIA) 0 1A B 0dWwa) Wnd|e 121esse [ "BAIEINP BIUBPAW BU §91U200p SEInjjnd sejad
opequadwoasop [aded o wod ‘qe1ad sieul opowr wn ap ‘3 sajossajord anuo ogdrioqe[od
vp op15anb B wod (BSI0A01U09 vuLiog op ) ouad op as-epi) {0[-g sonider) soN
‘satossajosd
SOP EZOLADUL BP OBIND2J B OALR[21 Oluawndie ;sou 1easeq 0% 1od nogeor sejooss
SEU OBSEIOQR[0D 9P SRINI[ND 2P 01UIWIAJOAUSIP OB so[ade sop aued epuviny “opezijeal
oluaupaakozel 1as apod enb opnbep onedsar e (seistjeal odway owsaw ov welds
anb sew) sotjesap waruasaide anb sanu 120a1aqRISa 9 SUNWOD S0AN(Q0 TaAjOAUSAP
"OANNNSU0D yangpaaf 1900100 ‘oninut olode 1avowoy ‘sopnl eyprgen waopod
stenb SO “oyjeqesy ap [r20] kpED WO ‘saiossajold op sapeprunwod seusnbad op olos
OU “ouIsud Op sTeuoIssjosd seImno Imnsuod op v a epedueae auatwauanbaly opdnjos
B[] SOOUNURL 2 $001091 duawsajduns wefos ovn anb soraw aenuosud ostoad
9 OB)US OUISUR OP SIANUL SEZaPAdUL SEP SRIUNGIE JIZNPat op OPRIUOA B 2JS1Xa 98
"RIDUINYJUL BAS ¥ SIRW EPUTE Jedijisuiut ajawoid (opeaoiduion 0ssaons ap
oulsua ap sopoigw sop ‘ojdwaxa sod) einFas auawesodns ojuatuayquos ap aseq ens
vp 2 BINUAL eZouad vp 0sdrj0d 0 ‘oulsud op festaatun opeptjenh vuimn asdwas apsop
OPIS 19) BZAUIOUL B 9P OIOB) 0 RIOQIID 353 *,,SOUN[E SOP 0SS0NS 0p d seanedadya sep
CEIINUIIP & OSSIP OPEINSAL W 3 OUISUD dP SOPOIAW SOU BIURNGDS § 1aLI0D P

orsodstp pisa as anb soosu sop ovdnpal © aiznpuoo apod ezousour v, onb

WiedIpul waquey sestnbsad Senne) BIuaIdNNs 0 wWaze) eaunu $210552;01d S0 “0pdiujop
Jod s0dipuod sesaN sepesoyow 1as aidwos wepod SES100 seCSw 251078

audwias apod ‘opequor v1sa BdUNU OY[RQEN O OISy ON “satossajoud sonnw sod epiuas
2 anb edpno e vred ainguiuod apod *ouisua ot ezavimout v anb as-ensow 7 ojmideny oy

6l SOFASIA 4 SV

i
i
i

“oy[eqedr 3p [e20] OU [eUOISSHOId ORIRZITRAT 0P SOLROUI SOLRILD
2 SIIABUILAUL SEAIRIOAXD ‘SIRIMIU0Y 9 SEAISSaOXD SEOURTIXD B opiaep ‘wednoowsd as
wanb od sapnbe wa) v wisa wapod anb wajuas opuenb vdino ¢ sosuadosd suewmmnoned
sos wepod sasossajoad so anb aiensouwr ‘mymonmd W s soNap Snas S0 Sopoy
a vdjno ap sosseaxa sier znposd anb ‘opeamnise AuawEMOE BIsa $210852§01d SOp OYjEgEl O
OLLOD BIULLIOY | BATIE|AI "BSIOD B0 91S1X7] “0RSSTOId kP OUOPURGE OF 2 OWSILID 0F ‘2)se3sep
oe wastio 1ep apod anb 1aiepuajap ‘eaisseoxa o opuenb “Sey BUISUCD B LU 70A
€ 128 apod vdjnd ¥ ‘Seperapows sapephunb Wi OpriniiIso gisa JeuIsua ap oujeqen 0 otod
SeaRuRL Sep Jtped & Waikions SEsmuUBuIp STIse 0W00 Ouiuexa ‘outsta ou edpno ep ooyadss
0SLd 0 QUG0S OPdUE ¥ OPUIPIOU] “OY[EQRA Nas Op vasar Wwalas satossajoid so anb
o[Ibe 21GOS OUISUD Op SIRUOIX0WA SEMLEUIP S 21q0s U-03MIQap </ ojmidroy oN
9891 msep sauvd 21qos sepranp seugs weduey anb sepeiedsaut
saodeulje seynur wenanre sotossojold sop sazoa se ‘g opnndeny on Csesasding
sewmafe weiwasaide waquivy anb sew ‘ase) v otode wnde wapaouos sazoa swiso
anb sowasay -oyprqen op a odwa op eoseor sazip v wa soudoid sop anb opmbe Jod
‘sa10ssajoid soudosd sop sazoa sejad epedouaiur vios oedRILISUAIUL EP 9591 B OIUELO|
soyuecop soudord sop saoddaosed o serousuadxe sep oory wo

1821 B[2 OW0D
PULIOJ B Ta1e10jdX? *[1qap 0F) iUl op eprasuowap st oued viur sod epipuajap
9 o591 w150 anb zaa vy senrdnooaid serouanbasuoo wWoo ‘oprudwios siewr zoa epeo
1801 B 2152 outsud ou odway o jenb v opunGas ‘ordeatjisuaiut vp 350 © 00D OPIIAYU0d
9 owawndw sy odwa 0ssa wod wudord e nopnw oduwy op oedeziuedio ©

b Bo

o eoupuadya v stenb se opunzos ‘sazossajosd sop oypeqes o wepnise anb sejanbe Jod
seite) anawuanbay sagdeSape sewndie outwexs ¢ ompdery ou ‘epindes weg
eontjod ey ap 0102(qo win 2 [aapueA MusuERALDANS
opddasssd v “@uowediuon opuad 105 apod anb osinoor win Codwa) owsaw
oe " outsud ou odway 0 2ub regestad wonuuad sou swnb st ‘steanedwos sew soudIpp
SeAUQR) SUASEpIOqE ap asays v senbor wwoqoid 1Sp [RUOIIT|RI-1AIU BZAINEL BD
a apepryapdwos ep opsusatdwon & anb 1arensopy jrepnue weinsoid se sa1ossajoid 5o anb
ossed oe ‘eduepnu e exed sieuty sozead so wawidiuos satoprnsiunupe so onb wa opyuas
ou ‘odwar oudoid 0 9 duepnw e ‘outsua o aqos sepunjord seinf 2 soosueardwooul
o aznpuod waped “opepsoa ey soossajord sop oyeqen op eimnnse ¢ opdejel
L9 OPEZI[E00] vISD SOdnIE Sa150p Wi LPEd 010D EIDURLE BU SEPEZIEIUD OIS SLIudIajip
SEISE] "SONIRIAJIP sounu senaueit 9p oulsua ou eduepnut B 9 odway o weuondaared
SQJopenSIUIWPE $O 9 sasossajoid so enb 1osopusja edurpnw eed  opudnoo
O[au SN[ 0 9 owisuy 0p 0L o wewawwadya sa0ssajod so o soloprnspe

SO OWOD BNRULW ¢ LANR[L OBjsanb vwn op woquie) as-eied) sepy ajuaweandadsal
Sarpyiw @ suawoy anua opdefar pwin awmaenbay onmiu o satossajord
2 saropenswniupe onud oedejas e siod osupd op ogisonb wwn taued wa o sy
RALRINPD EIUEPNLI ¥ WD 0pdRjal vns Bp 9 outsud ou odusal op sa05deniad sajuasopip
owswtuenbay W saopensimpe so o sosossajoud S0 anb sowamy smuoI)p
seatourw ap odwiay o wevoiadassad satuasagp seossa epepaudord eum owos oeddoaad

VONVAIIN Y -~ [ 1YV 81

~ ~7 ~

—

J S



20 PARTE [ - A MUDANGA

e o indwvidualismo dos professores das nossas escolas correm o séno risco de elunmar
a wdividualidade entre os profe

sores e, com ela, a criatividade discordante que pode
desafiar os pressupostos administrativos ¢ constituir uma poderosa forga de mudanga.

No Capitulo 9, concentro-me no tema da colaboragdo e faco uma distingio entre
culturas de colaboragao ¢ colegialidade artificial. A colaboragao pode ser uma forma
de ajudar os professores a trabaltharem juntos na prossecucao ou na revisao dos seus
proprios objectivos enquanto comunidade profissional, ou. em alternativa, constituir
uma forma de reinscrever o controlo administrativo no seio de discursos persuasivos e
permanentes de colaboragdo e de parceria. Neste sentido, a colaboragdo tanto pode ser
um peso como uma béngio, especialmente quando os administradores a assumem ¢ a
convertem em modelos, em requisitos obngatdrios e em perfis mensurdvers de
crescimento ¢ de umplementagdo. Aos processos espontdneos, imprevisivels ¢

perigosos da colaboragiio conduzida pelos professores, os administradores prefercm
demasiadas vezes a simulagdo scgura da colegialidade artificial, que é mais perleita,
mais harmoniosa (e mais controlada) do que a propria realidade da colaboracio.

Tal como o tempo, a colaboragio ¢ um ponto central de luta entre os
administradores e os professores (e mesmo entre 0s proprios administradores). Embora
os padrdes actuars de colaboragio tenham sido precipitados pelas condigoes pos-
-modernas, as burocracias hierdrquicas tentam insistentemente reguld-los ¢ yeintegri-
-los nos sisternas modernos sob a forma de novas estratégias de regulagio ¢ de
controlo. Nos debates e nas lutas que rodeiam o significado da colaboracao, podemos
encontrar alguns dos conflitos mais umportantes que opdem a modermdade ¢ 4 pds-
-modernidade, com os quais se debatem hoje as nossas escolas e 0s nossos professores.

No Capitulo 10, debrugo-me sobre formas de colaboragao que dividem tanto
como unem. A partir de dados recolhidos junto de professores de escolas secundarias.
mostro como o sistema

ne

scolar secundario modemo  balcanizou os seus
professores e cubiculos departamental

Embora asto tenha criado alguma
colaboragao no interior dos departamentos, a colaboragio que atravessa as fronteiras
entre disciplinas foi severamente restringida. criando inconsisténcias pedagogicas,
territorialidades competitivas ¢ uma auséncia de oportumidades para os professores
aprenderem uns corn 0s outros e se apoiarent mutuamente.

Contudo, dados recolhidos em

53

olas secunddnias inovadoras sugerem que
muitas das tentativas para erradicar as formas tradicionais de balcanizacio
se limitam simplesmente a reconstrui-la de maneiras diferentes. Muitas destas escolas
lentam assegurar a existéncia de visoes compartilhadas ¢ de valores comuns
organizados em tomo de curricula inovadores, pedagogias alternativas, sistemas
alargados de avaliagio e de informacao. entre outras. Apesar do seu conteddo radical.
defenderei que tats programas de reforma sc limitam muitas vezes a substituir uma
missdo moderna por outra. Neste caso. contudo, a balcanizagio ocorre, nio entre
an?im_:ﬂ:.cm, mas sim entre a vanguarda ¢ a retaguarda, entee 0s insiders ¢ os
outsiders ou entre os mais velhos ¢ os mais jovens. Argumentarel que, se as escolas

CAPITL

1w ESTRATCGIAS £ DESEIOS 21

secunddrias quiserem evitar a balcanizagdo ¢ todos os seus problemas, devem procurar
mais confliguragoes pés-modemas de organizacio e de colaboragio, de natureza
pluralista e flexivel, em vez de padrées que procuram forjar ou impor consensos entre
todos os docentes ao nivel do estabelecimento de ensino.

0S FUTUROS

Deixando para tras os dados empiricos, no capitulo final perscrutam-se os futuros
da rmoudanga entre o$ professores.

possiv le se delinciant diferentes cendrios
possiveis de reestruturagio educativa. Veremos que, por si 80, a reestruturagio nao &
uma solugio inquestiondvel para as crises que afectam os professores e as suas escolas.
Do mesmo modo nio o sdo a cultura de escola, o desenvolvimento profissional ou a
lideranca educati

. Pelo contrédrio, em termos ¢ticos ¢ praticos. 0 que importa em
odos estes dominios ¢ o modo como os conflitos serio resolvidos entre o controlo
burocritico e o poder dog professores, num futuro imediato, ¢ entre a modermidade ¢ a

pés-modernidade, num imbito mai

glot [+ através destas lutas que as culiuras,

rdo construidos.
Toda a mudanga implica uma escolha entre uma (rajectoria 4 seQuUir ¢ outras a

capacidades ¢ o empenhamento futuro dos professor

deixar para (rds. A compreensio do contexto, dos processos e das consequéncias da
mudanca ajuda-nos a clarificar ¢ a questionar estas escolhas. As opgdes que fizermos

dependerao. em iiltima instine

. da profundidade deste entendimento, mas também da
criatividade das nossas estratégias, da coragem das nossas convicgdes e da orientagio
dos nossos valores. Consequentemente, ¢ livio nio termina com regras definilivas pard
o aperfeigoamento, listas de priticas de sucesso ou outras certezas esplrias. Ao 1nves
disso, poe em cima da mesa algumas das opgdes com que nos defrontamos, juntamente
com as suas implicagdes morais e praticas, quando encontramos a mudanga educativa
ou a realizamos nés proprios no mundo pds-modemo. Porque, se conseguirmos
compreender os rumos possiveis da mudanca, talvez possamos no futuro ser mais
capazes de lhe tonar as iédeas.

jctial, de juizos disc

maepte por B

ndrios, cm condigoes de
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O MAL ESTAR DA MODERNIDADE
O PRETEXTO DA MUDANGA

COMPREENDER A MUDANCA

[ comum utilizarem-se analogias en tudo o que se diz a respeito da escolarizagao. No
entanto, elas também sdo contestadas. As escolas nao sdo empresas. As criangas nao
sio produtos. Os educadores nio agem normalmente no sentido da obtencdo do lucro.
Contudo, as escolas ¢ as empresas nio sio absolutamente diferentes. As escolas
secundirias maiores. em particular, partilham com muitas empresas uma série de
caracteristicas importantes. Bstas incluem um miimero elevado de pessoal. hierarquias
de comando delincadas, divisées de responsabilidade especializada, demarcacao de
tarefas e de papéis e desafios A obtengio da consisténcia e da coordenagio. Quando o
mundo empresarial enfrenta crises importantes e passa por transicdes profundas, as
organizagdes de servigos humanos, tais como os hospitais e as escolas. devem prestar
muita atengiio, pois crises semelhantes podem vir a afecta-las brevemente.

Poucos observadores do mundo social podem deixar de aperceber das
mudancas monumentais que ocorrem hoje no mundo empresarial. A reestruturagao, a
reducio da dimensio da forga de trabalho. a mudanca de localizagdo e mesmo 4
extingiio sao realidades da mudanga organizacional que muitas empresas ¢ 05 seus
empregados cstio a ter de enfrentar. As cmpresas estao a ser encerradas. As hie rarquias
ie 0s niveis de burocracia sao
eliminados. A lideranga, assin como a forma como ¢ exercida, atravessam

organizacionais tornam-se mais horizontais, i medida

transformagies extraordindrias. A medida que as estruturas tradicionais definham e
esltruturas novas emergerm, estés novos padroes de mudanga sio por vezes celebrados

em apologias da aquisigio de poder pe
organizacionais. Outras vezes, as celebracoes ndo pa

ou da aprendizagem ¢ desenvolvimento

im de eufemismos {ragilmente

dissimulados do calapso econdmico, da desumamdade empresarial ou da faléncia
salculada. Dependendo dos valores. ¢ muitas vezes da situagio da pessoa. estas
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PARTE I - AMUL

O MAL-ESTAR DA MODERNIDADE

Embora a escolarizagio seja Wma invengio anligd, ay suas formas contemporaneas ¢ ¢
sua massificacio foram construidas ¢ estabelecidas no ambito de condighes sociis
bastante especificas. Estas @m sido designadas por Adrios teorizadores Sockls como as

condigies da madernidade’. Exactamente como & que @ modernidade deveria ser
eriadizada ¢ uma questio em disputa entre tais orizador

localizar o seu inicio por volta da época do [uminismo, 1 idade da Ra

MAs 4 maloria parece
. Para

tadio mais avangado da
modemidade. ao qual chamam modemidade recente ou ala modermidade’. O inicio
deste dltimo perfodo ¢ normabmente localizado entre meados e finais do séeulo XX,
conhecendo a sua difusio alargada na sequéncia da I Guerrs Mundial. 1_::,5 swetiza
as origens € a evolugao da modernidade do seguinte modo: .

disso, certos autores também destacam um outro

A modernidade emerge com o alastramento do imperialismo ocidental no
século XVI: o dominio do capitalismo na Europa do Norte

.) no nicio
do século XVII; a aceitagdo dos procedimentos cientificos, com
publicagiio dos trabalhos de Francis Bacon, Newton e Harvey; ¢, de modo
preeminente, com a institucionalizacdo das praticas ¢ das crengas
calvinistas nas classes dominantes da Europa setentrional. Podemos
%..5: ainda este processo através da separagao do lar e da econormia, ¢ da
iacio da instituicdo da maternidade no século XIX. Embora a ideia de
2%96 ji possa ser identificada no tempo dos gregos, alé as cidades
independenies do estado italiano (..) o cidadio, enquanto portador
abstracto de dircitos universais, € uma ideia distintamente moderna ...f

Se a nomenclatura ¢ a periodizacio da modermidade sdo algo contestadas, as
suas caracleristicas domtinanies sio reconhecidas e objecto de um acordo mais E:c_c.
Na esséncia, « modernidade assenta em crencas iluministas de que a Natureza pode ser
transformada e que o progresso social pode ser realizado através do desenvolvimento
sistematico do entendimento cientifico e tecnologico e da sua aplicagio racional a vida
social ¢ econdmica. Em comparagio com as sociedades pré-modernas, na condi¢ao

modema as esferas da produgdo econémica e da reprodugio humana sao separad:
familia e o local de trabalho detxam de ser contiguos. A industrializagdo arrasta
consigo o sistema fabril, culminando nos sistemas de produgio e de consumo em
massd da alta modemidade. Nas palavras de Max Weber, a vida econdmica e a vida
organizacional mais geral sdo objecto de uma racionalizagao’. O sistema fabril
moderno agrupa grandes nimeros de trabalhadores em locais Gnicos nos quais o (enpo
e o movimento podem ser calibrados ao pormenor e regulados cuidadosamente atraves
de hierarquias burocriticas de supervisao e de controlo. Para Alvin Toffler. a alta
modernidade é a era da chaminé de fumos®. Ela constroi-se na base de economias de

29

escala’. O capialismo monopolista do primerro mundo ou o socialismo de Estado do
segundo sio os seus modelos culminantes de organizagio econdmica.

Como defenderan Jirgen Habermas ¢, mais recentemente, David Harvey, o
projecto social e histdrico da modemidade foi perseguido essencialmente em nome da
emancipagio social. enquanto fonma de arrancar a Humanidade ao particulanismo. ao

paternalismo e @ superstigio dc

tempos pré-modemnos. O projecto da modemidade
representava um esforco intelectual extraordindno por parte dos pensadores Huministas

dade ¢ alel universais e a arte autononia,

para desenvolver a ciéncia ohjectiva, 4 mo

segundo a sua logica intrinseca. A wdeia era usar a MS::E_,.;..,,.V do conhecimento gerado

por muitos individuos trabalhando livre ¢ criativamente no seatido da perseguigio d
emancipagio hurmana ¢ do enriquecimento da vida ::2::;::. O dominio cientifice da
Natureza prometia a lihertagio em relagio 2 peniria. 3 necessidade ¢ a arbitrariedade

las calamidades naturais. C desenvolvimento das formas racionals de organizagio

w;o:_ e dos modos racionais de pensamento prometiam a libertagio em relagdo as

I

cionalidades do mito, da religido e da supersticio, a utilizagio arbitraria do poder ¢
40 S;o negativo da natreza humana. SO através de tal projecto é que as quahdades
unive

Ceternas e imutavers de toda a Humanidade poderiam ser reveladas”
E,:,é, prossegue noiando gue a experiénc
séeulo XX abalou dramatican

da guerra ¢ da catdstrofe militar no
nte este optimismo”. Neste sentido, v significado da
modemnidade foi impregnado de ambiguidade, assumindo conotagGes. anto moi:{,
como negativas. Baseando-se nos escritos cldssicos de Max Weber sobre a modernizagao
¢ particularmiente sobre a burocracia ¢ a racionalizagdo da vida social, Bryan Tumer
analisa com aleuma profundidade estas ambiguidades. Para Weber, diz ele:

*> modernidade ¢ ... a consequéneia de um processo de modemizagao
M.E:Zmu do qual o mundo social é dominado pelo ascetismo, pelas alegacoes
{univer
divers

alistas higadas A racionalidade instrumental, a diferenciagdo das

esferas do mundo vivo, a burocratizagio das praticas economicas,
politicas e militares ¢ a crescente monetarizagao dos valores ...

. A caracteristica distintiva es:

weial da perspectiva de Weber relativamente
L modernidade ¢ noe entanto, a sua ambiguidade. A modernizagao transporta
consign a erosio do sentido, o conflito intermindvel dos valores politeistas

1o a ameaga representada pela jauka de ferro da burocracia. A racionahizagio
toma o mundo ordeiro ¢ fidvel. mas nio ¢ capaz de o tomar significativo®. |

A modernidade tem sido sempre uma {aca de dois gumes. Ela possui potencial
para fortale

v 4 condicio humana, mas também par
observado em dive

a empobrecer. Isto pode ser

Sds

I. Ec
prosperidade, mas, especiatmet

lomicamenie,

modernidade prometeu a eficiéncia, a produtividade ¢ a

nos seus Glimos estdadios, também criou
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39 PARTE [ —A MUDAN!

@m lutado duramente para melhorar as oportunidades ¢ as escolhas de um
niimero crescente de jovens, mas com custos significativos. Trata-se de custos
de impessoalidade e de alicnagao para oy seus alunos ¢ de inflexibilidade
burocritica ¢ auséncia de capacidade de resposta a mudanga por parte do seu

pessoal docente. As escolas secundarias americanas tént sido comparadas a

centros comerciais; as comprehensive schools britdmcas, a aeropontos
sobrelotados™. As metdforas ndo sio lisonjeiras. Sendo organizagoes grandes ¢
muitas vezes desajeitadas. muitas escolas secunddrias parecem entrosar-se mal
com as necessidades académicas, pessoais e soctas dos seus alunos e com as
necessidades de um desenvolvimento profissional frutuoso, uma aprendizagem
continua e uma tomada de decisoes (lexivel por parte do seu pessoal docente.
Todaviy, a actual crise da educagio secundiria ndo & sé um problema de dimensao,
de impessoalidade ou de inflexibilidade. Nem sequer se rata de um problema de
incapacidade para corresponder aos desifios econdmicos da competitividade global.
Trata-se antes, do problema de um sistema escolar balcanizado, especializado ¢ moderno
que se confronta com as condighes novas e complexas da pds-modemidade. Como
defendi no capitulo anterior, as escolas secunddrias sdo simultancamente simbolos ¢
sintomas do mal-estar da modemidade, As suas estruturas grandes, complexas ¢

burocrdticas adequam-se mal s necessidades dindmicas e variantes do mundo pos-
maoderno: necessidades de uma aprendizagem estudantil mais relevante e motivadora, de
um desenvolvimento profissional continuo e interligado e bem assim de uma tomada de
decisdes mais flexivel e inclusiva™.

4. Pessoalmente, os efeitos das burocracias modemas expandem-se ao ponto de
atingirem a formagio ¢ a satisfagio das identidades ¢ da individualidade. Isto ndo
significa que todas as burocracias sejam mds. Nas suas melhores condigdes. elas
substituem o clientelismo e o nepotismo por juizos imparciais que reconhecem as
qualificagoes e a pericia das pessoas. As burocracias empresariais também podem
oferecer certos tipos de recompensas e de satisfagdes pessoais. Como descobriram
Leinberger e Tucker, a0 revisitar os <homens da organizagio» estudados por William
H. Whyte nos anos 50, as organizagoes ofereciam a seguranga a longo prazo, bem
como um sentido claro de lugar numa estrutura mais ampla, a troco da lealdade para
com a companhia®. As burocracias empresariais ofereciam tanto uma seguranga de
perspectivas, como perspectivas de seguranga. Contudo, isso Ginha um preco.

Muitas burocracias empresariais valorizavam nos seus empregados uma

«personalidade bem arredondada». Mas, como notam Leinberger e Tucker:

podia-se contar com a personalidade bem arredondada, Gio querida dos
administradores de pessoal de empresas entrevistados por Whyte, para
evitar qualquer tipo de excentricidade ... e quaisquer vértices mais asperos
que impedissern a inegragio suave na maquinaria social™.

VD (P MAL ESTAR DA MO

As empresas pareciam valorizar a construgio de personalidades que agradassem,
maits do que a expressio da interioridade. As personalidades tnham de ser vendiveis e

maledvers ao contexto das necessidades da companhia. Deste modo. a coneretizagio da

seauranca no empreeo, dos avancos na carreira ¢ de um sentido de lugar também

envolviam, em maior ou menor grau,

s sacrificios para o ndividuo. O préprio
Whyte colocava a questio nestes termos. Em termos de «Jealdade para com a
companhiar, dizia:

todas as novas énfascs [nos anos 50| apelam a uma uniao espiritual mais
estreita entre o individuo ¢ a Organizagio. Como @m defendido os
profetas do sentido de pertenga. a muior lealdade a Oreanizagdo pode ser
vista como urna necessidade psicoldgica mdividual. Num mundo que
muda tdo depressa, no qual somos obrigados a estar constantemente em
movimento, o individuo necessita desesperadamente de raizes, e a
Organizacio ¢ o lugar 1ogico para as desenvolver.

Existemn aleumas forgas praticas poderosas que trabatham no sentido de
obrigar a uma maior lealdade. Com a grande subida das gratificacoes, o
desenvolvimento dos planos de penstes ¢ de poupanga e reforma. o
interesse proprio dos individuos é ligado mais estrestamente do que antes
40 Servigo continuo numa unica organizacdo. Porque deveria entdo um
homem abandonar uma organizagio™?

Porqué, com efeito? Talvez quando as necessidades da companhia e as neces-
sidades individuais ndo sao idénticas. Como continuou o préprio Whyte:

Um dos riscos da vida que levamos, diz um homem que ocupa agora o
topo da gestio numa das nossas maiores empresas, € o da perda de
objectivos bem definidos. Qual € o proposito? Qual € a finalidade? Eu
estava profundamente envolvido no meu trabatho na divisdo quimica. A
minha mulher e eu estavamos também n:;‘::g:_szo envolvidos na
comunidade; eu dava um contributo e era eficaz. Entao convidaram-me
para vir para New York. Disseram-me que, vindo para aqui, iria ficar
famoso. Se o seu palpite estiver errado, serd uma terrivel perda. Espero
que a companhia ndo esteia a jogar xadrez comigo. Sinto que me falta
algo. Nao set bem para o que € que estou a ser moldado ..*

Nio é'de surpreender qu

- quando a credibilidade das empresas comegou a ser

onada, a partir dos anos 60 e 70. a hiteratura na drea da psicologia social tenha

ques
seleccionado a supressio organizacional da individualidade como um dos seus temas
dominantes. Erving Goffman utilizou metaforas relativas 1o teatro para descrever a

mteraceio social enquanto arte de cestido das impressoes (impression management)

—~ - — o~ —~ -
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bdsicos e as malérias primas. com vista a criar infracstruturas baratas e estavers
para a producio luerativa. Por vezes, chegou mesmo a apoderar-se de lotes

importantes de acgoes ou a

seaurar o controlo geral de determinadas empresa

> econdmico e
publico geral. Mais do que isso. o Estado expandiu o seu investimento na satde,

em siluaghes nas quais considerava que 1sso era do inter

na medicina e na seguranca social, enquanto formas de dar resposta as

aspiragdes sociais crescentes de «comprar» o fim da dissensdo piiblica, de criar

e manter uma forca de trabatho teenicamente educada e fisicamente saudavel e

de tentar, em geral. construir condigoes de suficiente harmonia social para que a

produtividade econdmica prosperasse”.

O Estado moderno foi o parceiro maliendvel da economia modema. Em termos
funcionais,

truturais e alé (aos mais altos nivers) pessoars (através de casamentos
intererupos, de redes sociais, de antecedentes escolares partilhados e de fenomenos afins),
o Estado e a econorma casaram firmemente um com o outro. No entanto, no contexto de
wma economia em colapso, os investimentos outrora perspicazes do Estado na educa
na seguranga social e na propriedade pablica cedo acabaram por ser encarados como luxos
dispendiosos que os contribuintes ja nao podiam suportar. Mais do que isto, com o declinio
dos lucros € o desemprego. o Estado (e com ele a escola) deixou de parecer estar a cumprir
a sua funcio. Para além de ser caro, cle também pareci

r manifestamente ineficiente. O
Estado benevolente e intervencionista passou rapidamente a ser encarado como um Estado
indbil ¢ intruso, perdendo rapidamente a sua legitimidade™. Tais crises de legitimidade dos
Estados ocidentais tormaram-se norma a partir de finais dos anos 70, levando a cnagio de
pretextos poderosos para reduzir a sua dimensao e para reformar os sistemas educativos e
de seguranga social das sociedades ocidentais. Como verémos, estas reformas ©m um
impacto consideravel sobre o trabalho dos professores.

3. Do ponto de vista organizacional, as burocracias das empresas e do Estado tém
sido crescentemente acusadas de serem culpadas da precipitacio e perpetuagio da
ineficiéncia ¢ da injustica economica ¢ social. Para Charles Taylor, uma parte
fundamental daquilo a que cle chama o mal-estar da modernidade tem sido
representada pela domindncia esmagadora da razdo instrumental, no intenior das
organizacoes e na vida social em geral (ou aquilo a que Habermas chama a
racionalidade técnica), enquanto base para o julgamento ¢ para o planeamento™. A
estreiteza de visoes, a inflexibilidade na tomada de decisoes, as estruturas pesadas,

0 planeamento Jinear, a mcapacidade para dar resposta as mudangas ocorridas nas
necessidades dos clientes, o sacrificio das emogoes humanas em favor da eficiéneia
clinica e da perda de um sentido sigmificativo de comumdade, todos estes
lendmenos t€m-se tomado tragos distintivos cada vez mais visiveis ¢ preocupantes
dos estadios mais altos da modemidade. Por estas razdes, as organizagoes du
modernidade, com as suas estruturas burocraticas ¢ as suas formas de lideranga
hierdrquica, passaram a ser objecto de poderosas pressoes no sentido da mudanga.

CAPITULO 2 - O MAL ESTAR DA MODERN!T

37
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A modemidade sobreviveu durante séculos; as suas formas mais recentes, durante
décadas. Nio ¢ claro ainda se a nossa geragio serd testemunba da sua deposigio
completa, do fim de uma época. Muitas das suas facetas estio claramente em retirada
on entdo a ser revistas - entre elas, a estandardizagio, a centrahizagio, a produgio ¢ o
consumo de massas. As estruturas mais profundas que ainda persistem ao nivel do
poder ¢ do controlo social poderdo nio ser tao ficeis de eliminar. Podem. no entanto,

a mudar a sua form

es a ser renovadas e polidas novamente em fachadas pos-

-modernas de acessibilidade e de diversidade.

Independentemente destas mudancas serem consideradas profundas ou
superficiais, ¢ evidente que o processo e as praticas da modemidade na cconomia,
como alids o Estado e a vida quotidiana das organizacoes, estdo ser significativamente
revistos e reestruturados; por vezes de forma planeada, mais frequentemente por pura
necessidade financeira. Todavia, as escolas € 0s sistemas educativos conheceram estas
mudancas tardiamente. Como afirmaram Shedd e Bacharach:

As oreanizacoes privadas estao a trabalhar no sentido de sc verem livres
dos aspectos inflexiveis e nio competitivos da produgio em massa, do
modelo de gesiio da linha de montagem industrial. Ao mesmo tempo. 05
Estados, as escolas e mesmo alguns sindicatos de professores estio a
estandardizar 0s livros de textos, os exames e os procedimentos e a dividir
a responsabilidade pelo processo de aprendizagem em segmentos cada

vez mais pequenos. Os professores sao isolados nas suas salas de aula,

desencorajados estruturalmente de trocar conhecimentos, quer relativos
aos alunos que partilham, quer as técnicas de ensino que descobriram, e
incitados ¢ persuadidos a deixar que todas as decisdes que ultrapassam o
contexto das suas salas de aula fiquem a cargo da «gestio»™.

Em face das pressoes pos-modernas no sentido da maior flexibilidade, da melhor
capacidade de resposta, da rapidez de mudanga e da dispersio do controlo, dois tipos
de resposta cducativa se tém evidenciado. Uma, mais visivel na escolaridade
secunddria, mas que também alastra ao nivel dos requisitos impostos no dmbito da
realizacdo de testes e do curriculo em sistemas completos, tem sido a de reestruturar e
reforcar o edificio da modemidade em ruina

defendendo o departamentalismo.
realirmando as disciplinas escolares tradicionais, estandardizando as estratégias de

ensino ¢ impondo a realizagdo de testes ao nivel do sistema global. Dado o desafio pds-
-moderno de um mundo complexo, diverso ¢ em rapida mudanga. a propria rigidez
destes métodos condena-os ao fracasso.

Uma segunda resposta tem-se mostrado mais visivel em escolas primdrias ou
elementares mais pequenas, as quais (m frequentemnente um pouco mais de flexibilidade
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collegiatit: A fabor process discussion based on the coneept of teachers” worke, Beatish Jowr
y Cdncarion, 1203), 1991, 323-46; Apple, M. ¢ Tenetbaum, K., «Are teachers losing contral
of their skills and curriculume, Jowrnal of Carvicudun: Studies, 18023, V7784 Apple, M. ¢ Junge
S wYou don't have o be a weacher 1o teach this unitt Teaching. techaalogy and control in the
sstoane, i Hurgreaves, A, ¢ Fullan, M., Undersianding Teachor Development. New Yok
Teachers College Press ¢ _:_5:: Cassetl, 1997; Lawn, M., «SKill in schoobwarks Work relatons in
the primary schoabs in Ozga, L (eduy. Schoohvork: Approaihes 1o the Lahouwr Process of Te
Mibian Kevies, Open University Press, 1988: Densmore, K., «Protessionalism, prolewrimization :a
teachers” worke, in Popkewitz, T. (ed.), Critical Sudies in Teacher Education, Lewes, Falmer Pre
1987

¢

No final dos anos 70 ¢ no infeio dos R0, assistiv-se a uma proliferagin de eorizagoes sobre o pupe
do Batado nas sociedades capiiahistis conteraporineas. Uma antostra de leituras pode ser encontrad
et Melennan, Go Held, D¢ Hall, S. State and {in:_ in Conterporary Britain, Oxford. Polity
Press, 1984, Trds dos muitas referdneins eldssicas sobre o assumo na alturs foram Habermas, 1.
Legitimation Crisis, Londen, Heinemann Bouks, 1976; Offe, C., Conuadictions of the Welfare Staie,
Landon, Hutchinson, 1984 ¢ Poulantzas, N., Political Power and Soctal Classes, London, New Let
Books. Embora estus fontes, como todas ey da época, tendessen a sublinhar o papel palitico,
idealdgico e econdmico do Estadn, o aspecio militar do Estado enquanto entidade politica delimitada
foi abordado tlvez de forma mats ber articulada por Giddens, A The Nation State and Vialenc
Cambridge, Pohty Press, 1985,

Ver Giddens. A., The Consequences of Moderntiy, op. ¢

(

L Nota

A discussio ledrica mais autoritdria ¢ deseovolvids das relagies entre a educagao, o Estado moderno
e a politica ¢ a cconornia do capitalismo € u de Dale. R., The State and Educarion Policy, Milon
Keynes, Open University Press, 1989,

Althusser, L., «ldeology and ideological state apparatuses», in Lenin, Philosophy and Other Essavs,
{.ondon, New Left Books, 1971.

Goodson, 1. £, The Making of Curricutum, New York ¢ Philadelphis, Falmer Press. 1988; Hamilion,
D.. Towards a Theory of Schooling, New York ¢ Philadelphia, Falmer Press, 1989.

Poweli, A., Farrar, E. ¢ Cohen, D., The Shopping Mall High School - _\S.E::.u, and Losers in the
Educational Markeipiace, Bostu, Houghton Miffiin, 1985; Hargreaves. D., The C
Comprehensive School, London, Routledge & Kegan Paul, 1982,

hallenge for the

Estas necessidades educativas verificadas nas escolas reestruturadas foram listadas, na forma aqui
repetida, por Lieberman, A, Darding-Hammond, L. ¢ Zockerman, D., £arly Lessons in Restractaring
Schoals, New York, Natonal Cemer for Restructuring Education, Schools. and Teaching (NCREST),
1991, A

Leinberger, P. e Tucker. B, The New Individualis
York. Harper Colling, ccr

: The Generation after the Organization Man, New

Leinberger ¢ Tucker,

op. cir., vota 23, p. 142,
Whyte, W. H., Ir.,, The Organization hMan, New York, Simon & Schuster, 1956, p. 161.

Whyte, op. cir., nota 25, p. 167,

15t foi mais
Penguin, 1959.

vidente em Gottman, ., The Pre

entation of Self i Evervday Lif

e, Harmondswonty,

|
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28 Berne, L, Gomes People Play, Harmondsworth. Penguin, 1967,

20 Mesd. G, Ho Mind, Self and Soctety. Chicago, University of Chic

30 Laing, R DL Self and Others, Harmondswaorth, Perguin, 1969,

31 Nias, . Primars Teachers Talting, London, Routledge. 1989, Os aggumentos originais de Nige podem
ser cnconteadas ¢ov dois antigos wais anugos, «Teaching and e Sell «, Cambwridge Jownal of
Fdsearion, V1. 1987 ¢ «The definition and mamienance of self in primary leschingy, Brensic Jowrnal

Education, 5. 1985, Ver wambény Woods, 1, Socielogy and ihe Scheol, London.

#f Spctelogy

Routledze, 1983

:E:wﬁ,.h.::rr,_z:,z,_.,__,‘__,2..5_:.,.:_x::Z:_::..z,:w:.:_:_:rf:_F::.: ..:.,.,:.:i
of Carrseatum Studies, $(2), 1973 Wods, P < Teaching fot /_::Z_,: e Wonds, 1%« Hamimerstew,
M., Sciwal Experience, Landon, Crnam Heha, 1977, ppe 27193, O mey prépric tabatha sobre as
eatradpinn pary fidar com dificalidides (Copuny sirategiess ¢ desenvolvido em wds artigos inter
relrctonacdos. Fates sior Hargreaves, Ao« The signilicance of ¢lassroom coping strategies». in Parton,
.. ¢ Meighan. K., Sociological lnrerprenstions of Sehooling and Classrowms: A Reappraisal, Driffield,
Nafterton Books, 1978; Hargreaves. AL, fes, decisions and controle, in Epgleston, L., Teacher
Decisina-Makemg tn dhe Classroons, London, x sutledge & Kegan Paul, 19790 ¢ Hargreaves, A

—

“Progressivism and pupil avtonosmye, Seiielogical Review, 25035, 1977,

Ui dos relztos mais claros desta luta entre 4 situagio ¢ o Bu no ensino ¢ o de Wouds, P, «Strategies.
commitment and identity: Making and breaking the teacher roler, in Barton, L.« Walker. S., Schools,
Teachers and Teaciing, Lewes, Talmer Press. 1981,

em exemplos identificados e explicados em Nias, J . Primary Teachers Talking. op. ait. nota 3t

descrigito cldssica das ua,.csnmx_v, gue os professures do interior das cidades poden ter de fazer
conlra-se em Becker. H, «The eazecr of the Chicago public school-teaghers, American Josrnal of
Socioloev, 57, Margo de 1952,

36 Uima das itustracdes graficamente muis bem consepuidas desie fendmens pode ser encontrada em
Riseborough, G.. «Teaches carcers and comprehensive schooling: An 2.552_ studyx, Saciofogy. 13
{33, 1930, Modelos mais gerais 530 descritos em Huberman, M., The Lives of Teachers, New Yor
Teachers College Press ¢ London, Cassell, 1993,

~1

Ver Harvey, D., The Condition of Posimoderniry, op. cit., nota 9

w3

oo

O°Connar, 1., The Fiscal Crisis of the Stare, New York. St Martin's Press, 1973

sitiva, ver Dal

39 Para um refato que amplhia esta lioha explic
nota 18

LR, The State and Education Policy. op. cit.,

0 Habenmas, §.. Legitimation Crisis, London. Heinemann, 1976.

The Malaise of Moderniry, Concord. Ontario, House of Anasi Press, 1991, Torubeém
L, Towards a Rational Societv. London, Heinemann,

hies. Teachors ¢ als and the Managemeit

lac a0 aivel do estabelecimento de ensino, e virias
€ 4y suds n:_mw. 15 eopfessam qQue 4 amasiee que
i positivos reste carpo continha as quatidades da

studo sobee o desenvalvime
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IS Presentes i ISICH, NA druit

1 de

¢ no discurso intelectad o global - pastiche, 8_ joem, desconstugio, ausét

s semelhantes. Pelo cork

h.\ :_»

linearidade, mistura de periodos, assim como

trano. u pos-modernidade ¢ vma condigio l?,._..w. que compreende padrdes particu-

s de relaches sociats, ceondnuicas, politicas ¢ culiarais, Deste pormio de v ISt G s

mcdemismo faz parte do fendmeno mais amplo da pds-moderidade. Na verdade, ¢

um componente e unia consequéneia da condigio social pds moderna. Em muitos

sentidos, o pas-modemismo ¢ um efeito da pos-modemidade.
Virios autores parccem confundir - ou fundir — estes dos conceitos. Maxcey, por

exemplo. na sua discussiio sobre a eritica educativa, utiliza 0s termos de modo nter-

mutivel. Entretanto, Aronowitz ¢ Giroux seleccionam o ermo «pos-modermsimo»
para descrever «uma posigio intelectual, uma forma de critica cultural, e como (.
cultu

uni conjunto emergenie de condigdes socius,

s ¢ ccondmicas que @m vindo a
racterizar o wlade do capralismo global e do industiialismos’. A wtilizagdo do pos-
,_:39.%:._.55 neste sentido, para teferir simultaneamente uma posigao intelectual ¢ um

d ou

conjunto de condigdes sociais, estabelece uma ligagdo sparentemente nece

essencial entre ambos, Jsto ¢ enganador. Nio ¢ necessirio, obviamente, :r.,..._:: ou
adoptar uma posicio ntelectial pos-moderna para reconhecer ou compreender a
natureza da condigio social pds-moderni A este respeito. o meu propésito neste Hvio
é o de compreender a condigio da pos-modemidade ¢ as suas inplicagdes para 0s pro-
fessores ¢ nio advogar, por exemplo, programas, pedagogias ou formas de chefia de
escola pos-modernas. Isto conduz-nos ao meu segundo argumento.

2. Neste livro, a pos-moderidade e o pds-modernismo sdo topicos a analisar e
explicar, nio sendo igualmente utilizados como recursos intelectuais exclusivos
de andlise. Bsta distingo assemelha-se aquela que ¢ feita pelos tedricos que diter-
enciam uma sociologia do pds-modermismo de uwma sociologia pos-moderna’.

Uma sociologia do pos-modernismo procura localizar a cultura pos-moderna
num contexto social, economico e politico particular e faz alegacoes claras relativas a
realidade social daquele contexto’. Pelo contririo, uma sociologia pds-moderna :?,_?
ria, nas palavras de Turner, «procurar desconstruir tais
(...} ver o mundo como algo de problematico»’.
Adoptar uma posicio tedrica pés-moderna implica negar a existéncia de um conhe-
cimento fundamental, coin base no argumento de que nenhuma realidade social existe

essupostos fundamentais e

para além dos signos da linguagem, da imagem e do discurso. Nio pode, portanto, exis-
tir qualquer forma consensual através da qual seja possivel compreender aquilo a que
chamamos sistemas

s0cialy, U Mesmo a natureza dos seres humanos, uina vez que estes
também nio possuem qualquer esséncia nterior para além da linguagem, da imagem e

do discurso. A verdade, a realidade e a razao ndo sdo, portanto, acessiveis ao conheci-

s. Tudo o que esta analiticamente ao dispor do te6
social pos-modemo € a pratica da desconstru

mento e 4o entendimento humano

40 das versoes da realidade existentes ¢ 0

M

w

CAPITULO 3 POS-MODER

RNIDA

acto de se dar voz a ou

s versoes que sio normalmente negligenciadas ou suprimidas.

Fm alguns tipos conhecidos de teoria pos-moderna (como ¢ o caso do pragmatismo criti-

co). as versdes da realidade as quats se da voz sio seleccionadas, nao de acordo com qual-
quer procura da verdade ou de um conhecimento mais completo (dado que a verdade € o
conhecimento certo ndo podem ser determinados), mas, sim, a partir de uma base prag-

mitica que procura saber quadls 08 Interesses sociais ¢ _VO__:COU. quc serdo mais bem servi-

dos pela articulagio de tais vozes'. Assim, a perspectiva pragmaii

critica e as interpre-
. nilo por principios ntelectuais que imphiguem uma
procura da verdade ou da compreensio, mas, sim, por principios politicos e €ticos que
levam & consciencializagio de co

tagdes por cla geradas sdo guinda

s como a justica, a probidade e a equidade.

[ista posigio tedrica parece-me ser profundamente problematica. Existem, como
¢ Gbvio, vantagens metodologicas na adopgio de elementos de uma postura pos-
modemna durante algunt tempe, numa investigacio, enquanto estratégia intelectual.
Olhar para as coisas de outra forma, vird-las do avesso, considerar perspectivas que
ainda ndo tiveram voz. pode ajudar-nos a assumir uma postura mais critica, mais aber-
(4 e mais compreensiva em relacao aquilo que estamos a estudar e a maneira como a
fazemos’. Mas negar a possibilidade de qualguer conhecimento fundamenial da reali
dade soc

niio ¢ apenas indtil do ponto de vista pritico; € também inconsistente do
ponto de vista filosofico. Porque, como notam Habermas e Turner, para negar a

iy

CA

sténcia da razio, é necessario utihzar os seus mstrumentos®. leualimente, para negar

existéncia do conhecimento fundament

& necessano -QC,./:: L_::_: conhecimento

fundamental sobre a sua inex para afiomar o fim das certezas edricas ou

clentific

s, € necessdnia alguma certeza relativa & presenca desse fim.

Portanto, al

rar-se que ndo se dispic de fundamentos (em termos das proprias
sobre 0 conhecumento) é ser-se telectualmente desonesto. Afirmar,

alegagdes feit:

como o fazem os criticos pragmaticos, uma base alternativa para 4 compreensao € para
4 interpretagiio que se funda sobre a realizagio pragmatica de interesses politicos e €u-

cos particulares significa cortejar o dogmatismo ideoldgico. Ao rejeitarem Lodas as ale-

gagoes relativas A verdade, estabelecendo o objectivo de pdr em prética, no seu lugar,
interesses politicos particulares, os criticos pragmdticos erigem interpretagdes ideo
looicamente arbitrdrias ¢ intelectualmente privilegiadas da realidade social, a0 mesmo

tempo que as protegem da critica. da contra-prova e da infirmagao, na ba

do argu-

mento de que as provas verificavers ¢ a verdade cognoscivel ndo existem. Desta forma,

praprias alegagies tedricas tomam-se ideologicamente inexpugndveis, mas

apenas na medida em que as suas criticas dos (undamentos continuarem a fazer senti-

do. Contudo, como vimos, elas ndo fazem sentido. pois uma posicao contriria i
existencia de fundamentos nao tem cla propria __:._5:2 fundamento!

Portanto. a minha posicio intelectual no ¢ pos-moderna. Embora esteja mnteres-
wE_o em fendmenos como o colapso da certeza cientifica enquanto fendmeno socual e
as suas implicagbes para a educacio. ndo abraco pessoalmente tal auséncia de certeza
na maneira como a analiso! Este ndo ¢ um livro pés-modemo. Trata-se de um livio

A~
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em factos. Os programas de desenvolvimento profissional dos professores que se fun-
dam na realidade local ou na escola sio preteridos em favor da formagio profissional
oferecida ao nivel do sisiema global. Portanto. as estruturas e os processos pos-modemos
0 ocorrem «naturalmenter. Pelo contrdnio, ©m mnitas vezes de ser afimados, em face
de uma considerdvel oposigio.

Para além desta luta entre as forgas da modernidade e da pos-modernidade, exis-

tem Jutas continuas relativamente ao sentido e as consequéncias da prapria pos-maoder-
nidade. Para tomar apenas um exemplo: quais serdo as consequéncias do aumento da
scentralizagio dos sistemas, acompanhadas de uma énfase na definigao individual ¢
na realizacio pessoal, enquanto projectos sockais activos dos individuos? Na teoria ¢

na pritica, muitos resultados siio possiveis. Estas tendéncias gémeas podem criar movi-
mentos, a0 nivel da desenvalvimento profissional, que sdo fortalecedores e emanci-
padores para 08 professores ¢ é exactamente nesies (€nmos que sio muitas vezes apre-
sertados. Mas podem, com igual facilidade, conduzir a formas de desenvolvimento
pessoal narcisistis ¢ auto-indulgentes (colociando uma énfase e

USIVE & 2XCessIva nos
aspectos pessoais do conhecimento e do desenvolvimento dos professores), dissipadas
¢ desconexas (desprovidas de qualquer sentido de comunidude, de consenso ou de

propésito comum entre os professores), ou conservadoras ¢ controladoras (porque in
dem a sua atenciio predominantementie sobre o5 aspectos locats ¢ pessoais ¢ isolam oy
docentes do ncesso ao conhecimento ¢ do controlo das condicdes de sistema que enfor-
mam ¢ enguadiam os seus Jocuis de trabatho ¢ aguilo que podem realizar neles). A
auto-capacitacio (enpowernient), 0 NATCIs isImo, o ¢iaos e 0 controlo $io consequencias
igunlmente proviveis da condigio social pos-moderni ¢ veremos em breve como ostas
consequéncias se podem concretizar. Por agora, & importante reconhecermos simples-
mente que o sentido da pos-modernidade nio ¢ algo a reconhecer, mas antes algo
constrair e contestar.

5. Pelo facto de a pos-modemidade e o pos-madernismo terem muitos significa-

dos diferentes, também podem ser avaliados de ormas muito diversas. O pos-
-modermismo. em particular, tem sido objecto de uma celebracao extensa ¢ por

vezes algo andrquica. Os estilos de vida pés-madernos ¢ os seus modelos de
organizagio emergentes 1ém sido retratados heroicamente em alguma da litera-
tura popular empresarial e futurista como se anunciassem o surgimento de formas
de trabaltho e de produgio mais dinamicas. de uma maior representagao das
mulheres nas posigoes de lideranca e. globalmente, de um «triunfo do indivi

duo»". Aqueles que exprimem dividas em relacio a estes beneficios positivos da

nova idade sio rapidamente descartados como meros «catastrofistas»'t Ao

1o, 0 pos-modernismo ten sido visto como uma forma de resisiéncia,
através da sug critica da tradicio. a «

desconstruciio das ideologias dominantes
¢ as «metanarrativasy, como lhes chama Lyotard, e através da forma como di
expressao as vozes discordantes das mulheres, das minorias ¢ de ouros grupos

CAPHUILO 3 P

MODERNIDADE OU POS-MOD! 49
socialmente oprimidos e marginalizados”. Em alternativa, tem sido criticado por
contribuir para a perda de referéncias intelectuais e morais elevadas e encorajar o
abandono da ética de trabalho das classes trabalhadoras. o fim dos valores bur-
gueses e a difusio generalizada da decadéncia®

Para além disso, 08 neo-marxis-
tas tem-na denunciado ou repudiado por reestrutu

e reproduzir os interesses
dominantes do Capital, dissimulando e dissipando as suas influéncias e efeitos™.

Para mim, nao se trata de uma questdo de accitar acriticamente a condicao pos-
-moderna ~ por exemplo, de promover um curriculo pds-moderno ou de delender a
criagiio de organizagdes escolares pés-modernas, enquanto organizagdes que apren-
dem. Nio se trata também de descartar a pos-modemidade como se fosse uma chara-
da capitalista que se limitasse a reinscrever modelos tradicionais de domindncia e de
controlo no seio de estruturas mais elaboradas e ardilosas. A pos-modernidade nio pos-
sui um sentido ou umn valor que Ihe seja inerente. Pelo contrano, ela oferece uma nova
arena social onde podem ser concretizados valores e esforcos morais e politicos no
campo da educacio. A pés-modemidade oferece novas oportunidades para a reali-
destes esforge

apresentando ao mesmo lempo novos constrangimentos. Q)
proposito deste livio é compreendé-los e avalid-los em toda

sua complexidade.

6. Como vimos, a pos-modemidade ¢ o pés-modemismo podem ser encarados
como panacetas ou parias, como folias ou cliché

s Para além destas criticas,
existe uma outra acusagio segundo a qual os proprios termos «pos-modernidades
ou «pds-modernismo» ndo passam de modas retoricas passageiras, apenas mais
um conjunto de ismos que ndo descrevem qualquer conjunto distinto de condigoes

sociais™, ¢ que ndo passariam de rétulos novos para garrafas velhas e familiares.
Estas criticas podem ser utilizadas como escarnio facil por aqueles que sabem ou
leram pouco sobre a pos-modemidade e o pos-mademismo e que pretendem legi-

timar a continuagao da sua propria ignorincia. imputando irrelevincia ou irra

cionalidade a este campo. Existemi, contudo, criticas muito

bem estudadas e
fundamentadas a estes coNCeItos, as qUals, Sim, merecem séria alengao.
Giddens, por exemplo, prefere a expressio alta modernidade a de pés-moder-
nidade, argumentando que vivemos hoje uma fase rauito mais radical da modernidade,
a0 Invés de uma fase totalmente diferente:

A desorientacio, que se exprime no sentimento de que o conhecimento
sistematico sobre a organizacdo soctal ndo pode ser atungido (... resulta
principalmente do sentido, possuido por muitos de nés, de termos sido
apanhados num universo de acontecimentos que nao compreendemos por
inteiro e que parece estar, em grande parte, fora do nosso controlo. Para
analisar @ maneira como isto ocor

u, nao basta mventar (€rmos novos,
como pos-modernidade e outros. Pelo contririo, temos de voltar a olhar
para a propria natureza da modermidade (...) Mais do que entrar num

—_
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21 Esta € a posigdo de Jameson, op

Lnota 9, p. 02,

22 Estes retratos possivels do pds-modernismao sio ape
London e New York, Roudedge, 1990, p. 2.

2

{istas acusagies encantram-se mais frequentemente nos bastidntes das conferéneias ¢

vejs e de an
acennpanbam dpicamente o advento de novos discursos imelectuais podem por veses dar origem 4
momentes menos sarimbdticos ¢ mais humorisiicos, Testemuohed nma destas sitnagt
réncia da International Sociological Association em que participel, na qual muitos dos principais dis-
cursos tinham, ou discutido o pods-modernismo, ou situado a sua posigio em relag Opla-
do 0s seus termas bd enquanto moeda intelectual de debate. Estava eu sentado na heira da pisci-
na quando ouvi por acaso dois socidlogos de meia-idade queixarem-se: «Ninguém parece | est
interessado na teoria da alienagdoly «ois nio, precisamas de wma linguagem nova, de alwuns con-
ceitos novos que estejam na moda, como esta coisa do pés-modemismo, com 0s quais pos
sentar o nosso campo de andlise.» '

AMOS apre-

24 Giddens, A, The Consequences of Modernity, Cambndge, Polity Press. 1990, pp.

PARADOXOS POS-MODERNOS
O CONTEXTO DA MUDANCA

INTRODUCAO

Em The Coming of Postindusirial Society, Daniel Bell nota que «o sentido de (...)
viver num-interregno nio pode ser mais bem simbolizado do que através da ulilizagio
alargada do prefixo pds»'. Independentemente de as transicoes que estamos a viver
serem chamadas de pés-liberalismo, pés-industrialismo ou pés-modernidade, a maior
parte dos escritores concorda que a globalizagao da actividade econdmica, as relagoes
politicas, a informagio, as comunicages e a tecnologia estao no ceme desta transigao.
Isto ndo significa que as tendéncias sejam inteiramente claras ou consistentes. Com
efeito, 0s seus componentes e as suas consequéncias sao frequentemente irdnicos, para-
doxais e perversos. A globalizagio pode conduzir a0 etnocentrismo, a descentralizagio
a mais centralizagdo, as estruturas organizacionais mais planas ao controlo hierdrquico
dissimulado. S@o estes paradoxos e perversidades que fazem da pos-modemnidade nao
s6 um fendmeno fascinante, mas também algo que pode ser imensamente dificil de
compreender. Neste capitulo examinam-se sete dimensdes chave da pds-modernidade,
nas quais podem ser identificadas estas ironias e paradoxos. Nao pretendo afirmar que
estes aspectos da pas-modernidade sejam os Ginicos existentes, nem que a sua discussio
gote tudo o que precisamos de saber sobre este

sunto. Mas a verdade ¢ que
englobam elementos importantes da condigao social pos-moderna e figuram entre o
mais influentes, em termos da educacio e do ensino. As sete dimensoes sdo:

O Economnas flexiveis

i O Paradoxo da globalizagao
O Certezas mortas

4 O Mosaico fluido

0 O Eu sem limites
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Em primeiro lugar estiao as competéncias de resolugio de problemas,
requeridas para juntar as corsas de maneiras
de meta
de filmes, portfolios de pensoes, ou informacoes)
A seguir vém

ngulares (sejam elas ligas

5. moléculas, chips semi-condutores, codigos de softiware, guides

competéncias requeridas para qjudar os clientes a com-
preender as suas necessidades e a forma como estas podem ser mais bem
satisfeitas através de produtos feitos por encomenda (...) vender
e fazer marketing de produtos feitos por encomenda exige a posse de um
conhecimento itimo do negocto de um cliente, de onde € que pode exis-
tir uma vantagem competitiva e da forma como esta pode ser realizada. O
segredo deste processo consiste em identificar novos problemas e possi-
bilidades, aos quais o produto feito por medida ¢ aplicivel. A arte da per-
suasdo € substituida pela identificacao da oportunidade. Em terceiro lugar
estdo as competéncias necessdrias para ligar os solucionadores de proble-

mas aos identificadores de problemas. As pessoas que ocupam tais papéis
devem saber o suficiente sobre tecnologias e mercados especificos para
ver o potencial de novos produtos. angariar o dinheiro nece pa
lancar o projecto e juntar os solucionadores ¢ os identificadores de proble-
mas mais mdicados para o concretiza

Debrugando-se sobre as unplicagdes educativas desta posicio amplamente
advogada. Schlechty argumenta que as escolas se dev

iam envolver no negacio do tra
halho sobre o conhecimento (knowledge-work) ¢ que os seus estudantes deverian ser
concebidos como trabalhadores deste conhecimenta:

E razoavel esperar-se que, a medida que a economia americana se vai
baseando mais na informagao e que o modo de trabalho muda do trabalho
manual para o trabalho de conhecimento, a preocupacio com o cresci-
mento e a aprendizagem continuos dos cidadios e dos empregados
aumente. Para além disso, as condigoes de trabalho exigirio que se apren-
da a funcionar bem em grupos. a exercer uma auto-disciplina consideri-
vel. a demonstrar lealdade a0 mesmo tempo que se mantém faculdades
criticas, a respeitar os direitos dos outros e, em contrapartida, a esperar ser
resp

tado (...) Esta lista de caracteristicas poderia muito bem ser uma
lista das virtudes de um cidadio numu democracia

Schlechty anteve a nccessidade de novas competéncias e qualidades
sociedade pds-industrial, bem como de novas estruturas cscolares que sejam capazes

de as gerar. Claramente, a educagio dos jovens em competéncias ¢ qualidades como a
adaptabilidade, a responsabilidade, a flexibilidade ¢ a capacidade de trabalhar com os
outros € um objectivo importante para as escolas e para os professores na sociedade

“
|
|
|
i

|
i
]

CAPITULO 4 —= PARADOXOS POS-MODERNOS

U
~I

pos-industrial. F-o igualmente a familiarizacio com as novas tecnologias que caracte-
rizarao cadi vez mais muitos ambientes de trabalho. Isto aponta claramente para a
necessidade de ambientes escolares que possam gerar a aprendizagem auténoma, indi-
vidualizada e ¢ i

mente colaborativa que ¢ essencial a um local de trabalho
pos-industrial. Como defende Schicehty, a maior parte das estruturas escolares exi
entes, esp

Imente a nivel do secunddrio. com os seus formatos de ligoes indivi-

duats, dadas em salas de aula individuais, por professores
estas necessidades

A flexib
um trabatho mais significativo e holistico para os individuos”. Em virtude dos seus

isolados, adequam-se mal a

dade € muitas vezes retratada positivamente como uma forma de criar

beneficios econdmicos, organizacionai

¢ individuais, ¢ apresentada frequentemente
como uma finalidade central da educagio e da sua reestruturagdo. Mas, na reahdade.
esta € apenas uma das faces da flexibilidade, embora seja a que estd mais em voga. E

a face do editor, do censultor ou do designer, ligado ao mundo por um computador a
partir de um chalé nos altos cumes do Colorado ou nas encostas de Provence (o qual
também obriga os priprios residentes a deslocarem-se, dado que ja nao possuem meios
suficientes para 14 viver!). Ou entio ¢ a face do parceiro ou colaborador que participa
em actividades de ponta e de alto risco, situado numa pequena empresa de sofiware.
criando imagens e informagdo para o futuro a partir do coragio de Silicon Valle

Urnia face bastante diferente da flexibilidade. contudo, é a da criada portugucsa z:a
limpou o meu quarto de hotel em Vancouver, protestando, «Eu detesto o computador!
Detesto o computador!», porque este distribui

a ¢ verificava todos os seus procedimen-

s de limpeza, apds cada tarcfy, em vez de a deixar exercer a sua propria discricio e
controlo sabre a forma como de

1 ¢ em que sequéncia -~ limpar os quartos. Outras
idade» sao ainda as do taxista em pari-time, do empregado da bomba

faces da «flexi
de gasoling ou do vendedor de hamburgers, os quais entram e saem do trabalbo a tempo
parc

vez fagam mesmo uma grande gindstica

pouco quahficado, temporirio, ¢

com dois ou trés empregos ao mesmao Eempo, para conseguiren sobreviver

A «flexibilidader, neste sentido. pode criar ambientes de trabalho e estruturas
soctais elitistas e divisionistas, nos guais a autonomii, o i

ramento disericiond

trabatho mais significalivo € reservado para as pequenas elites (€enicas, 40 mesmo

0eo

tempo que arestante forga de tralialho ¢ relegada para um tipo de trabalho pouca quali-
ficado, a tempo parcial, temperdrio, destituido de beneficios sociais e atribuido de
forma erratica. Menzies v

mais longe e cita exemplos em que actividades que os

aestores consideram ser «flexiveis» ¢ enriquecidas s2o concebidas de uma forma muito

adores. A autora afirma que. ¢m Oc_iﬁzﬁfnm._s COM 08 ZESIOres:

porque trabatham no lc

Ja alaum tempo ¢ recordam-se de quando o seu emprego era um oficio.

«Acha que prefiro juntar oftenta pegas ¢ construir um quadro, ou intro-
duzi

sels transistores durante oito horas por dia? E degradante!s Outios

(
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espagy na cconomia pos-industrial estio a wjudar a produzir um seaundo aspecto dis-
tintive da sociedade pés-moderna, ao qual chamo o paradoyo da glabalizagao.
As economias pos-industriais caracierizam-se, nao por economias de escala, mas

antes por cconomias de extensio™. A crise iscal do estado moderno ¢ as dividus que
w acompanham, referentes i fegitinidade du sua intervenggo. conduziram & diminuigio
dit sua presenga nOS AssUNLOS economicos, i medida que as economuas foram sendo
cada vez mais abertas ao livre jogo das forgas do mercade. Estes processos de desie-
sulacio ©m sido acompanhados por novos padroes de coordenacio e de contralo entre
as proprias empresas, bem como no seu interior. Com o auxilio du comunicagio mstan-
tanea ¢ da informatizagio, a omada de decisoes cruza cada vez niais locais diferentes,
derrubando as barreiras do tempo e do espaco. Hoje, as operagdes ¢ os empregados nao
necessitam de estar concentrados num dnico local, por razoes de cliciéncia. As
unidades de empresa estio a tomar-se mais pequenas ¢ manobrdveis, no contexto global
da estrutura empresarial. A localizagio das fabricas jd véo ¢ fixada pela tradi¢io nem
pela necessidude de se dispor de uma forga de trabalho numerosa ¢ leal. As cidades
identificadas com empres:

$30 uma corsu do passado. O espace geogrifico ¢ eco-
nomicamente flexivel. Entretanto, os compromissos relitivos as particularidades do
lugar onde as empresas se localizam $6 sio mantidos na medida em que isso seja jus-
tificado pelos mercades locais, pelos pregos favordveis dos lerrenos e pela mio-de-
-obra flexivel ¢ barata.

Estas mudangas nas configuracoes da geogralia e do controlo que caracterizam
s economias pos-industriais m imensas implicacdes na preservacio e na protecedo

de identidades nacionais e culturais cada vez mais rdgeis. As grandes empresas

comecaram a dispersar 0s seus mteresses e 0 seu conhecimento especializado para
além das fronteiras nacionais, utilizando os mercados, 0s recursos em mio-de-obra e
as oportunidades locais de aquisi¢io de terrenos, e mantendo uma ligagio e coorde-
nacio mstantancas ao longo de toda uma rede de operacoes. através da tecnologia

modema de comunicagdes. Ao mesmo tempo, a informatizagio a par com a comu

cagiio via satélite e as telecomunicagdes por cabo de fibya dptica tomaram o cCoMErcio
internacional, a0 nivel dos mercados monetdrios e da informago, aum processo inces-
sante. Com a

noc¢io das barreiras comercials e tuifdanas na Comunidade Europeia e
com o Acordo de Livie Comércio da América do Norte. os padroes de produgiio e de

cousumo estao a ficar totalmente intemacionahzados. As ba
tradicoes locais (ém cada vez menos sig

As nacionals € as

aactividade econdmica ¢ até para
as moedas através das quais esta € realizada. A abertura do tinel do Canal da Mancha
limita-se a completar uma unido fisica ¢ teenoldgica que jd estava em curso do ponto
de vistaecondmico. Em ambos os lados do Atlintco. a (lexibi
vada acima da identidade nacional.

ade econdmica foi ele-

sty globalizagdo da vida econdmica também arrasta consigo consequéncias
ambientais de imenso alcance e risco. A chuva dacida onunda dos Estados Unidos mata

0s lagos e as

contribui

rvores do Canadd. O derrube de darvores nas florestas tropica

{ e PAEADOXOS POS MODERROS

para o degelo das calot

polar

- E foram as nuvens de Chemobyl. pelo menos tanto
qu

nto quaisquer qualidades de lideranca politica, que desafiaram pela primerra vez o

0de

secretismo soviético ¢ criaram a abertura da glasnost. Na eco

1 da pos

i

ade, as catistrofes locais podem ter implicagdes elobats. O ar e a dgua ndo mostrain

4]

gualquer respeito pelas fronteiras nacionais
U

dade ¢ a incerteza produzidos pela globalizagao se manifestam numa busca ironica de

sentido ¢ de certezas consubstanciadas em identidades definidas mais localmente. A

paradoxo importante da pos-modernidade ¢ que o anonimato. a comp

medida que a globalizagdo se intensifica. que o McDonald's abre em Moscovo, que a5
bares sushi prosperam em New York e que as paisagens urbanas intemacionais se

ssemelham cada vez mais entre si em termos da mercantilizagao global da vida comu-
Mtaria, assistimos ao r

urgimento de identidades étnicas, religiosas e linguisticas de
uma natureza mais localizada. As identidades nacionais, postas em perigo pela globalt
zagiio, estio a ser reconstruidas a um ritmo frenético. Os suecos

2Celam que a sua
adesio & Comunidade Europeia conduza a urn mfluxo de emigrantes do Mediterraneo
cujos valores familiares fragilizario o seu empenhamento para com a igualdade de
aportunidades entre os sexos. Os britanicos, ansiosos por uma unido ccondmica ¢ fisi-
i mais estreita com o continente europeu, receiam ao mesmo tempo pela perda da sua
moeda. da sua independéncia militar ¢ da sua prapria identidade cultural. Os letdes, os
litwanos e os estonios defendem a manutengiio da sua secessio em relagio i ex-Unido
Soviética. A Jugoslivia cai no caos. O Canadi treme por causa do futuro do Quebec.
E. através de todos os meios de comunicagdo social ocidentais, sao ressuscitadas
do) passado militar japonés. Neste contexto, u rebalcanizagio contempordnea da
Europa de Leste ¢ apenas um exemplo particularmente vivo e extremo da [orma como

perseguicdes xendlobas realizadas num ingldrio (¢, consequentemente, mal adormeci-

« elobalizagio econdmica ¢ a incerteza ideol6gica estao a criar, a nivel mundial, um
recuo em direcgdo 4 reconstrugio de identidades étnicas, rehigiosas ¢ linguisticas mais
localizadas, claramente delimitadas e, por vezes, de natureza profundamente competi-
tiva. Em termos nacionais, ninguém parece ja saber quem ¢!

A principal resposta educativa para esta crise social tem sido a de ressuscita
certezas culturais antigas ou de impor cerlezas novas, através do controlo centralizado
do curriculo e dos requisitos ligados a avaliagio. O que esta em causa, neste caso, como
descreveu Goodson, ¢ a proteccio e reconstrugio das identidades de cada pais. em boa
parte através do desenvolvimento de curricula nacionais nos quais estio fortemente
representados os elementos especificos da sua heranga e da sua cultura™,

Na reafirmacao das disciplinas académicas tradicionais no Curriculo Nacional
da Inglaterra e do Pais de Gales, Goodson vé& uma tentativa para restabelecer ¢ recons-
teuir uma identidade nacional ttubcante:

A globalizagio da vida economica, ¢ mais particularmente da comuni

cacho, da informagao ¢ da tecnologia, coloca problemas aos modos de

controlo e de funcionamento existentes nos Estados-Nagao. Neste sentido,

e
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A confianca nos sistemas de crengas universalizanies ¢ (otalinente abrangentes
estd em declinio. A crescente tomada de consciéneia das possibilidades immentes de

uma catastrofe ambiental & escala global tem minado seriamente a nossa (€ na tecno-

logia, enquanto forma de controlar o mundo, na busca racional do progresso™. De igual

modo, a globalizagio da vida econdmica, lado a lado com a difusdo da informagao
através da televisio por saélite e de outros meios, tem ameagado as crengas nd
inevitabilidade — prevista cientificamente — da transformagio socialista: uma

mudanga simbolizada ¢ simultaneamente estimulada pela destruicio do Muro de
Berlim. Tais metateorias e metanarrativas do entendimento humano estio a perder
reputacio”’. Mesmo o prdprio conbecimento narrativo (enquanto tentativa de com-
preensio e de articulagio das alegadas «unidades narrativas» que sao as vidas
humanas) tem sido sujeito a criticas vigorosas com base do argumento de que as vidas
e as biografias das pessoas se caracterizam pela inconsisténcia, pela contradigio e pela
fragmentagiio, tanto como por qualquer suposta unidade™.

Entretanto. a explosio do conthecimento conduziu a uma peoliferacio de qualifi-
cacOes especializadas, muitas delas contraditorias e adversirias e todas clas em cons-
tante mutacio. Isto tem reduzido a dependéncia das pessoas e relagdo a tipos particu-
lares de conhecimento especiahizado, mas também originou um colapso das certezas
relativas & sabedoria recebida e as crencas estabelecidas. A luz do Sol ora € hoa para o
oreanismo humano, ora nao é. Assume-se que o dlcool € prejudicial 3 sande. até que
alguém anuncia que consumos modestos de vinho tinto reduzem efectivamente 0s
niveis de colesterol. O comunicado de imprensa difundido pelo cartel de droga colom-
biano, informando que a cocaina ¢ rica em fibras, é uma anedota que aponta para a per-
sisténcia e perversidade desconcertante de tais incertezas cientificas. A ciéncia ja nio
parece ser capaz de nos mostrar como viver, pelo menos com alguma certeza ou esta-
bilidade. Nas sociedades pés-modernas, a divida é permanente, a tradigio estd em reti-
rada e as certezas morais e cientificas perderam a sua credibilidade™.

Esta passagem de culturas de certeza a culturas de incerteza ocorre por uma
diversidade de razoe:

0 A informacdo ¢ as fontes de compreensio estio a difundir-se a uma escala
cada vez mais global;

0 A comunicagiio ¢ a tecnologia estao a comprimir o tempo ¢ 0 espago, origi
nando um ritmo de mudanga cada vez mais rapido, tanto no mundo que
procuramos conhecer, como nas nossas maneiras de o conhecer. Por seu
turmno, isto ameaca a estabibdade ¢ a resisténcia das nossas bases de conhe-
cimento, tornando-as wremedavelmente fragers e provisorias:

2 O crescimento da migracio intercuftural e das viagens internacionais ¢std a
por os diferentes sistemas de crengas em major contacto uns com os outros.

A comunicagao rapida e a cada vez maior orientagio para o conhecimento e
para o seu desenvolvimento e aplicagdo continuos ¢

condu

raunia

CAPITULO 4 — PARADOX Q) S-MODE

relacdo cada vez mals estrelta e interacuva entre a investigagio em ciénei
soct

¢ 0 desenvolvimento, nos termos da qual o mundo social muda no
proprio momento em que o estudamos, em erande medida devido aos nossos
proprios processos de investigacio.

noulare

O colapso das ideologias politicas adiminuigio da crecibilhidade das

bases de conhectmento tradicionais ¢ o declinio das certez

s associadas a0 conhe

do mundo da

mento cientifico especializado em implicagoes profundas nas mudar

educacio e do lugar que o trabatho dos professores nele ocupa.

Em primeiro lugar. e de forma mais 6bvia, & medida que o conhecimento cienti-
ico se torna cada vez mais provisorio, a validade de um curriculo que se bascia num
conhecimento seguro ¢ em factos indisputidveis toma-se cada vez menos credivel. Os
processos de pesquisa, de andhise e de recolha de informagao. bem como outros aspec-
tos de um aprender-a-aprender comprometido e critico. torman

¢ mals importantes,
enquanto objectivos e métodos, para os professores e

scolas do mundo pds-modemno.
Embora estes principios educativos possuam raizes filosoficas profundas e tenham sido
historicamente objecto de exaltagao (e de

), as incertezas cientificas endemi-
cas da idade pds-modema colocam-nos numa posicao particularmente valorizada™,
Em segundo lugar. o declinio da tradi

o judaico-cristd, enquanto finalidade fun-
damental subjacente & escolanidade e ao ensino, num contexto de mator diversidade
religiosa, cultural e étnica, levanta questdes cruciais sobre 0s propasitos morais da edu-
sacdo. Uma das maiores cnises educativas da idade pos-modema ¢ a do colapso da
escola comum; uma escola ligada & sua comumidade ¢ detentora de um sentido claro
dos valores sociais ¢ morais que deveria instilar

Lado a lado com o desafio multicultural colocado & tradigio judaico-crista,
a expansio do ensino secunddrio tem levantado questoes adicionais relativas
arelevincia do curriculo académico tradicional para todos os alunos. O curricitlo tipo
«bar-restaurante», oferccendo inlirneras opgdes de cursos, constituin uma tentativa de
acomodagiio das necessidades mais diversas de uma populagio escolar mais vasta que

frequenta o ensino secunddrio, mas o crescimento da diversidade apenas acarretou con-

SIgo uma incoe

erénica na experiéncia do curriculo ¢ um declinio de qualquer
sentido de comunidade ou de finalidade comum no mundo burocritico ¢ fragmentado
em que se transformaram as escolas secundarias™.

Durante algum tempo, esta crise de objectivos educativos for abordada através
de uma resposta tipicamente moderna, a qual depositava umna (¢ cientifica num aparelho
wenologico de medidas de ¢

iencia e de eficicia supostamente conhecidas e neutras.
Por todo o mundo, os investigadores em educacao e os respectivos financiadores inves-
tiram fortemente no desenvoivimento de tecnologias duras e quantitativas concebidas
para (razer a lona da dgua as cerlezas cientifica zaveis da eficacia dus escolas.
Em muitos sistemas escolares, estes atributos de eficacia (nomeadamente, a existéneia

de expectativas elevadas em relagio ao sucesso, uma maior focagem sobre d instrugio,

—~ e~ e~
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ensino eficaz, ¢ um exemplo desta abordagem profundumente moderna™. Durante
aleum tempo. este modelo foi adoptado e decretado largamenie em muitos distrios

escolares nore-americanos, como ponto de converaéncia necessirio para a lomiagao

dos professores em métodos de eficdcia supostamente «comprovadas. A adesio a este

modelo tem sido mesmo utilizada como elemento integrante dos processos de aval
¢io ¢ progressio na caneira dos docentes ent muitos distritos™,

Porém, a instrucio directa foi subsequentemiente criticada por nao ser aplicavel
universalmente sendo, pelo contririo, eficaz apenas em certos cendrios particulares.
especialmente aqueles nos quais a énfase ¢ colocada sobre as competéneias basicus':
por i sua adopgio dlargada numa escola prejudicar o erescimento de estratégias de ensi-
no mais abe

s ¢ wriscadas ¢ por alimentar a dependéncia ¢ a fala de flexibilidade
entre aqueles que a utilizam”. Quando esiraégias como a instrucdo directa, a apren:
dizagem cooperativa ou a mastery fearning sio implementadas de um modo acritico,
com base na investigagio (supostamente solida) em educacio, isto nao s6 menospreza

o entendimento e 0s saberes priticos dos professores (por requerer que estes se sujeitem
a conhecimentos, destrezas e prescrigdes que sdo propriedade ¢ prerrogativa de «peri-
1os» cientificos). como também deixa transparecer «uma confianca excessiva, tipica-
mente masculina» na autoridade da «pesquisa dura»™. Robertson defende esta ideia
numa critica ao trabatho de Joyce e Showers. s quais procuraram implementar «mode-
los de aprendizagem» de eficicia supostamente comprovada, com o auxilio de estracé-
gias de treno realizado com pares (peer coaching) que envolvern os professores possui-

dores de um conhecimento mais especializado e 0s seus colegas menos conhecedores

nesse dominio especifico. Referindo-se ao livro no qual Joyce ¢ Showers citam a afir-
magio de Ron Edmaonds, segunda a qual «podemos, sempre e onde quisermos. ensinar
com sucesso todas as crangas cuja escolandade seja do nosso interesse. Hoje em dia ja
sabemos mais do que ¢ necessario para o fazer»”, Robertson defende que:

[sta certeza e previsibilidade siio aspectos fumiliares de uma visao mas-
culina da realidade, como o ¢ igualmente a dependéncia em relagio a uma
investigacio mais externa do que interna (...) O «nds» a que Edmonds se
refere nao sao seguramente 0s professores que trabalham nas salas de
aula. Esta alegacio relativa ao poder do conhecimento e do instrumenta-
lismo refere-se apenas aqueles cujo conhecimenta especializado € valida-
do pelos sistemas hicrirquicos. Os autores ndo fornecem qualquer indi-
‘acdo de que acreditam que os professores ji sabem o suficiente para ensi-
nar melhor mais cnangas, sugerindo antes que os

specialistas podem
treinar os professores em comportamentos observaveis e testados que pro-
duzirao os resultados previstos

cializado no
ensino pode criar inflexibilidade entre os professores e fazer comn que estes tenharn difi-

A confianca na imposi¢ao de modelos singulares de conhecimento e

CAFL » I'OS MODERNOS

Jdade em produzir juizos discriciondrios adequados nas s ala. Pode con-

duzir aresisténeia dos professores, pois contém rejeigoes implicitas da ualidade ¢ do valor
dos restantes clementos do seu repertono, bem como da vida ¢ da pessoa que

am
nvestidas na sua construcio. Pode wgualmente levar a uma focagem excessivamente estreita
em técnicas particulares, que impede os professores de estabelecerem e recorrerem a um
repertorio mas vasto de estratégias de ensino que podenam aplicar, de modo flexivel, em
funcao das exigéncic

do contexto. Todavia, as concepces miltiplas ¢ flexiveis da
exceléncia no ensino baseiam-se numa sabedoria colectiva existente na comunidade dos
professores e de outros educadores (incluindo também os wvestigadores. mas nio se con-
finando a

2s). emergindo a partir dela. Tais concepcoes reconhecem o cardeter provisori
(e dependente do contexto) da base de conhecimento do ensino. Respeitam ¢ concedern
espace aos juizos discniciondrios que sao aplicados pelos professores nas suas salas de aula
além de que, ao advogar a posse ¢ aplicagdo de amplos repertdrios de ensino, possibilitam
a adaptagio e integragao gradual ¢ selectiva de nov

s abordagens, sem que isso implique

necessariamente 4 rejeicio pura e simples das mais anqgas.

Algumas das novas abordagens relativas ao desenvolvimento profissional dos pro-
fessores centrado na escola (school-hased staff development), que Thes oferecem um leque
de opcdes (a0 invés de imposiges estandardizadas), num contexto de empenhamento
numa aprendizagem e um aperfeigoamento continuos, ddo sinais de reconhe

em Q Hor

valor da cerieza sitwada face a certeza cientifica no desenvolvimento dos professores™.

Mesmo assim, as tentativas de controlar o ensino e 0 modo como os professores ensinam,
por via da imposicio de certezas cientificas espirias, figuran entre os derradeiros bastioes
da modernidade. Tats tentativas justificam intervencoes burocrdticas continuadas por parte
dos administrado-res na drea da educagiio e legitimam a separagio e a superioridade da
academia enquanto fonte especializada de saber cientifico que pode dingir e decretar aqui-
lo que os professores devem fazer. O colapso das certezas cientificas desafia de um modo
fundamental o controlo das burocracias educacionais. bem como a eredibilidade da acade-
mia. Nio admira, pois, que continue a ser objecto de uma resisténcia to tenaz.

O MOSAICO FLUIDO

Que tipos do organizaghes sobrevivem (ou antes. prosperam posilivamente) em
condicdes de complexidade e de incerteza extrema?

Que tipos de organizacoes se
aguentam methor num mundo no qual a ecnologia e as pressoes no sentido da rota-
tividade e da rentabilidade comprimiram o tempo e o espago, a um ponto tal que o
ritmo da mudanca. da tornada de decisoes ¢ das comunicagdes atingin proporcoes lou
cas e frenéticas? Que tipos de organizaghes sio capazes de operar competitivi e criat-
vamente num contexto global no qual os colegas, os clientes. os parceiros e os fornece-
dores estdo a mudar constantemente; um mundo no qual nunca se pode estar certo de
se saber com queny se ird lidar no dia seguinte? E que tipos de organizagoes se aco-
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